
PLEC DE PRESCRIPCIONS TÈCNIQUES PER A  LA CONTRACTACIÓ DEL SERVEIS
D'ALLOTJAMENT  TEMPORAL  I  MANUTENCIÓ  PER  A  GRUPS  I  COMPANYIES
PARTICIPANTS  EN  ESDEVENIMENTS  FESTIUS  ORGANITZATS  PER
L'AJUNTAMENT DE TORTOSA

Expedient: 2023-FES-T0199-000009

1. OBJECTE DEL CONTRACTE

L’objecte del present contracte és la cobertura de la prestació d’allotjament i  altres necessitats
bàsiques (manutenció, lavabo,...) per donar resposta a situacions de permanència en el municipi
per poder a portar a terme les actuacions contractades per un grup o companyia en les diferents
activitats festives que es porten a terme des de la Unitat de festes en cada edició.

2. DESTINATARIS DEL SERVEI

La Unitat de Festes de l'ajuntament de Tortosa, estableix l'allotjament per a acollir aquells artistes
que estiguin contractats per efectuar una o diverses actuacions durant la celebració dels diferents
esdeveniments festius que realitza la unitat, en cada exercici.

La  prestació  objecte  del  present  contracte  consisteix  en  un  servei  adreçat  a  l’allotjament  de
persones  i  grups/companyies  contractades  per  l'ajuntament  de  Tortosa  per  realitzar  diferents
actuacions en les activitats festives . Per a la realització de cada esdeveniment organitzat per la
Unitat de Festes, aquesta unitat serà la que determinarà els serveis necessaris. 

3.- PRESTACIONS INCLOSES EN EL SERVEI:

El servei prestat haurà d'incloure les següents prestacions:

• Règim  d’allotjament  i  esmorzar  en  habitació  compartida,  amb  llits  suficients  i
adequadament equipats en llençols.

• Servei  de  dinar  i/o  sopar,  només  quan  s’indiqui  expressament  (el  sopar,  una  vegada
preparat, haurà de ser traslladat per l'empresa el més prop possible al lloc de l'actuació,
donada  la  impossibilitat  de  trasllat  del  grup  per  manca  de  temps  entre  actuacions
programades),  essent  la  organització de l'esdeveniment  festiu  qui  proporcioni  un espai
adequat per poder fer aquest servei).

• Cambra de bany amb dutxa o banyera, equipada amb tovalloles. 
• Neteja diària de les habitacions i dels espais comuns. 
• Les prestacions d’allotjament i  esmorzar,  seran les que l’entitat  tingui establertes per al

públic en general, i conforme a la normativa aplicable a la categoria que correspongui a la
xarxa d'allotjament de que es tracti. 

• En el cas del servei de dinar i/o sopar, de no poder-se prestar en el mateix establiment
d'allotjament, s’admet la possibilitat de subcontractar el servei, sempre i quan s’efectuï en
un  altre  establiment  especialitzat  pròxim  a  l’establiment  d'allotjament  i  garanteixi  la
possibilitat de ser traslladat per l'empresa el més prop possible al lloc de l'actuació, donada
la impossibilitat de trasllat del grup per manca de temps entre actuacions programades)  

• En cas de grups/companyies, l’allotjament dels seus membres s’efectuarà de la forma més
confortable  i  adequada  atenent  al  seu  nombre,  ja  sigui  en  habitacions  dobles,  triples,
quàdruples o altres. 

• En cas d’impossibilitat justificada o de dubte, es comunicarà a l'organització de festes per
tal que assenyali la forma més adequada.
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• El temps de permanència dels usuaris del servei serà aquell que senyali l'organització de
les  festes  en funció  de l’abast,  les  característiques  i  els  dies  de desenvolupament  de
l'esdeveniment festiu.

• L’execució del contracte es realitzarà a risc i ventura del contractista. 

4.- MODALITATS D’ALLOTJAMENT

Les tipologies d’allotjament seran les següents:

Tipologia allotjament

A - Habitació múltiple 
(quàdruple, sèxtuple o òctuple amb banys comuns) Allotjament

Allotjament i esmorzar

Mitja pensió

Pensió completa

B -  Habitació  múltiple  (doble,  quàdruple,  sèxtuple  o  òctuple
amb bany a l'habitació)

Allotjament

Allotjament i esmorzar

Mitja pensió

Pensió completa

C - Habitació individual (habitació doble d'ús individual) Allotjament

Allotjament esmorzar

Mitja pensió

Pensió completa

La capacitat d’allotjament haurà de garantir els següents mínims segons les
previsions:

Modalitat allotjament Num. persones estimades
Dies

 estimats

A- Habitació múltiple 
(quàdruple, sèxtuple o òctuple amb banys comuns)
Pensió completa

13 3

12 4

B- Habitació  múltiple  (doble,  quàdruple,  sèxtuple o òctuple
amb bany a l'habitació)
pensió completa

53 3

35 4

C- Habitació individual (habitació doble d'ús individual)
pensió completa

7 4

Total 120 allotjats

Taxa allotjament 66 3

54 4

 120 allotjats



5. PROTOCOL DE GESTIÓ

Les relacions entre l’empresa adjudicatària i la Unitat de festes s'establirà de la següent manera:

Peticions del servei:  La petició de serveis a càrrec de la Unitat de festes es farà  per correu
electrònic fent constar la següent informació: 

- Dades d’identificació de la persona/ grup/ companyia
- Precisió del període d’allotjament i tipologia,  i serveis vinculats si així és necessari (dinar i/o
sopar). 
- Dia i hora d'arribada i de sortida

Per  tal  de  garantir  la  qualitat  del  servei,  es  podrà  establir  reunions de coordinació  amb el/la
responsable de l’empresa adjudicatària. 

L’empresa adjudicatària informarà a la Unitat de festes de les incidències aparegudes (conflictes
protagonitzats  per  les  persones  ateses  o  dificultats  en  la  prestació  del  Servei  en  els  termes
contractats) i la resolució de les mateixes.

L'empresa  adjudicatària  presentarà  la  factura,  amb  la  relació  de  serveis  prestats  identificant
aquests per cada grup/ artista allotjat i on es determinarà el període de servei.

Tortosa, a la data de la signatura electrònica.


