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AREA  Planificacio, Territori i Economia

UNITAT  Contractacio

PLEC DE CLAUSULES ADMINISTRATIVES PARTICULARS PER A L’ADJUDICACIO DEL
SERVEI D’ASSEGURANCA DE RESPONSABILITAT CIVIL | PATRIMONIAL DE
L’AJUNTAMENT DE L’HOSPITALET DE LLOBREGAT

NUMERO EXPEDIENT

*) AS-24/2023-AJT/2045/2023

DESCRIPCIO DEL | Contracte del servei dassegurangca de responsabilitat civil i

CONTRACTE © patrimonial de I'Ajuntament de L’Hospitalet
. PROCEDIMENT OBERT
TRAMITACIO SUBJECTE A REGULACIO HARMONITZADA
IMPORT .
569.160,00 TIPIFICACIO 66516400-4
PRESSUPOST ’ SERVEI CODI CPV
LICITACIO euros IVA | CONTRACTE 66516500-5:
exempt
ORGAN DESTINATARI® AREA PLANIFICACIO, TERRITORI | ECONOMIA

) Aquestes dades han de constar en cadascuna de les factures presentades per
I’adjudicatari.

Podeu consultar les instruccions de com facturar electronicament a
https://seuelectronica.l-h.cat/facturaelectronica

Clausula 1. Objecte i regim juridic del contracte
11. Objecte del contracte

Es objecte del present plec la contractacié del servei d’asseguranca de responsabilitat civil i
patrimonial de [I'Ajuntament de L’'Hospitalet de Llobregat, de conformitat amb les
especificacions contingudes al plec de prescripcions técniques.

L'objecte del contracte en la contractacié per part de I'Ajuntament, com a prenedor, d’'una
cobertura d’asseguranga que garanteixi les consequencies economiques derivades de la
responsabilitat civil/patrimonial que, segons la normativa legal vigent, corresponen directament,
mancomunadament, solidariament o subsidiariament als assegurats, per danys causats per
accié o omissid a terceres persones pel funcionament normal o anormal dels serveis que
gestiona en I'exercici de la seva activitat.
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També queda garantida la responsabilitat civil/patrimonial de I'assegurat pels danys causats al
patrimoni de tercers que no sén consequéncia d’un dany corporal i/o material previ i que
deriven d’errors o omissions comesos en I'exercici de I'activitat administrativa.

Queda també garantida la responsabilitat civil professional i patronal.

Els codis CPV corresponents al present servei son els seglents:
Codi CPV 66516400-4: Serveis d’assegurances de responsabilitat civil general
Codi CPV 66516500-5: Serveis d’asseguranga de responsabilitat civil professional

Les millores ofertades pels licitadors en aquests aspectes tindran la consideracié de condicions
especials d’execucio.

No divisié per lots: Per la naturalesa de les prestacions no és possible entendre aquestes
com una realitzacié i aprofitament individual i funcional de les mateixes que permetin ser
executades de forma independent, per la qual cosa, als efectes del que disposa l'art. 99.3
LCSP, I'objecte del present contracte no es divideix en lots.

1.2 Réqgim juridic.

El present contracte es qualifica de serveis, de conformitat amb la definici6 contemplada a
larticle 17 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre de 2017 (LCSP).No obstant aixd, per aplicacié
de l'art. 25.1.a) 1er) el present contracte té naturalesa privada i es regeix per la Llei 50/1980, de
8 d’octubre, de contracte d’assegurancga i altres normes concordants, tot i que quant a la
preparacid i adjudicacié s’ha de subjectar a les disposicions en matéria de contractes del
Sector Public.

El present contracte se subjecta a regulacié harmonitzada, per aplicacio de l'art 19 i 22 de la
LCSP

Per aplicacio de I'art. 25.1.a) 1er) el present contracte te naturalesa PRIVADA. Per tant, i per
aplicacié del que disposa I'art. 26.2:

- La seva preparacid i adjudicacio : es regirant pel Llibre Primer i pel Llibre Segon de la
LCSP, aplicant supletoriament les restants normes de dret administratiu.

- Els efectes i extincio es regiran per les normes de dret privat, llevat de I'establert en la
LCPS relatiu a les condicions especials d’execucid, modificacid, cessio,
subcontractacio i resolucio, que sén d’aplicacié al present suposit en tant que el
contracte esta subjecte a regulacié harmonitzada.

Aquest contracte es regeix pel present plec de Clausules Administratives Particulars i pel Plec
de prescripcions técniques, i per les seglients disposicions normatives:

- La Llei 9/2017, de 8 de novembre, de Contractes del Sector Public, en els termes
expressats en aquesta clausula.

- Llei 50/1980, de 8 d’octubre, de contracte d’asseguranca i altres normes concordants
- Reial Decret 1098/2001, de 12 d’octubre, pel qual s’aprova el reglament de la Llei de
contractes de les administracions publiques, en tot alld que no sigui contrari al que es

preveu a 'esmentada LCSP.

- Reial decret 817/2009, de 8 de maig, pel qual es desenvolupa parcialment la Llei
30/2007, de 30 d’octubre, de contractes del sector public
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- Supletoriament s’apliquen les restants normes de dret administratiu i, en el seu defecte,
les normes de dret privat.

Clausula 2. Pressupost base de licitacié6 i tipus licitatori.
2.1. Pressupost base de licitacio

El pressupost base de licitacié del contracte ascendeix a 569.160,00 €, que és I'import maxim
de les primes totals a satisfer per la cobertura dels riscos que s’asseguren durant la vigéncia
del contracte (dos anys).

Pel calcul d’aquest pressupost s’ha pres com a referéncia el pressupost base de la darrera
licitacié que es va realitzar amb aquest mateix objecte, efectuada i adjudicada 'any 2021, que
va ascendir a 270.000,00 € (un any), 'lPC de l'any 2021 i del 2022 del sector de les
assegurances i la situacié del mercat. Aixi, s’ha determinat que el pressupost base de licitacié
anual és igual a 284.580,00 €/any, que en tractar-se d’un contracte amb dos anys de vigéncia,
resulta un pressupost base de licitacié del contracte de 569.160,00 €.

El sistema de determinacié del preu és a preu algat i amb preu tancat (prima anual). Aixi, les
ofertes de les licitadores han d’incloure, dins del pressupost de licitacio:

- La prima de risc o prima pura, que es determina per la probabilitat de risc en base a
dades estadistiques i actuarials i financeres que analitzen les propies asseguradores i
que tindran en compte a I’hora de formular les seves ofertes.

De conformitat amb alld establert a els articles 94 i 95 de la Llei 20/2015, de 14 de juliol,
d'ordenacio, supervisio i solvéncia de les entitats asseguradores i reasseguradores les tarifes
de primes s'han de fonamentar en bases técniques i en informacié estadistica elaborada
d'acord amb el que disposa aquesta Llei i les seves disposicions de desenvolupament, pero
responen al regim de llibertat de competéncia en el mercat d'assegurances, sense que ni les
condicions contractuals, ni les tarifes de primes i les citades bases técniques estiguin subjectes
a autoritzacié administrativa. Es per aixd que, davant l'abséncia d'indexs oficials, la
determinacio de l'import de la prima de l'assegurancga és el resultat d’un calcul matematic amb
diversos parametres, algun d’ells de caracter probabilistic i no vinculats als costos del servei i a
la situacio del mercat. Es per aixd, que no s’aporta detall especific dels costos directes i
indirectes.

- A aquesta prima se li sumen els diferents recarrecs que ja estan inclosos en el
pressupost base:

a) De seguretat

b) De gestid interna : despeses internes de l'asseguradora: personal, costos
administratius

c) De gestié externa: corredoria, despeses comercials

d) Prima del consorci de compensacié d’Assegurances

e) Recarrec de la Comissid liquidadora d’entitats asseguradores(CLEA)

f) Impost especial del sector de les assegurances (8%)

Es tracta d’'un contracte privat d’assegurances, subjecte a I'lmpost establert en l'article 12 de la
Llei 13/1996, de 30 de desembre, de Mesures fiscals, administrativa i Ordre Social i exempt
d’'IVA d’acord amb l'article 20.1.16 de la Llei 37/1992, de 28 de desembre, de I'impost sobre el
Valor Afegit.
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2.2. Tipus licitatori

El tipus licitatori és de 284.580,00 € IVA exempt, que és I'import de la prima anual, sobre
la qual els licitadors hauran de formular les seves ofertes. La prima anual ofertada no

podra superar aquest import .

Clausula 3. Imputacié pressupostaria

Aquest contracte per la duracié de la seva execucié comporta que la seva despesa s’imputi a
diferents exercicis pressupostaris.

A continuacio es detalla el pressupost del contracte per les diferents anualitats:

Any Organic | Programa | Economic Import net | % IVA IT\F;XH Import Total
2023 02 9330 22240400 71.145,00 € 0 0,00 € 71.145,00 €
2024 02 9330 22240400 | 284.580,00 € 0 0,00 € 284.580,00 €
2025 02 9330 22240400 | 213.435,00 € 0 0,00 € 213.435,00 €
TOTAL 569.160,00 € 569.160,00 €

La despesa derivada de I'execucio del contracte per I'exercici 2023, per import de 71.145,00
euros (IVA inclos) es fara efectiva amb carrec a I'aplicacié pressupostaria 02.9330.22240400
del pressupost municipal de 2023 d’acord amb el certificat de retencid de crédit num.
230013755 de data 23 de febrer de 2023, emeés per la Intervencio general.

La despesa corresponent a I'exercici 2024, per import de 284.580,00 € (IVA inclos), es fara
efectiva amb carrec a la aplicacié pressupostaria que consta al certificat de retencid de credit
d’exercicis futurs amb nam. de desconcentracié 230010326E, signat en data 02 de marg de
2023, emeés per la Intervencidé General i la seva autoritzacié o realitzacio se subordina al crédit
adequat i suficient que per a cada exercici autoritzin els respectius pressupostos municipals de
conformitat amb l'art. 174 del RDL 2/2004 de 5 de marg, pel qual s’aprova el text Refés de la
Llei Reguladora de les Hisendes Locals.

La despesa corresponent a I'exercici 2025, per import de 213.435,00 € (IVA inclos), es fara
efectiva amb carrec a la aplicacié pressupostaria que consta al certificat de retencié de crédit
d’exercicis futurs amb ndm. de desconcentraciéo 230010335P, signat en data 02 de marg de
2023, emeés per la Intervencio General i la seva autoritzacio o realitzacié se subordina al credit
adequat i suficient que per a cada exercici autoritzin els respectius pressupostos municipals de
conformitat amb l'art. 174 del RDL 2/2004 de 5 de marg, pel qual s’aprova el text Refés de la
Llei Reguladora de les Hisendes Locals.

Per al cas que els tramits licitatoris i la formalitzacié del contracte no s’ haguessin conclos a la
data prevista d'inici del servei prevista en aquests plecs, es reajustara el termini a la data
prevista de [linici efectiu del contracte, i es procedira al reajustament de la despesa
corresponent, de conformitat amb I'art. 96 del Reial Decret 1098/2001 de 12 d’octubre, pel qual
s’aprova el Reglament de la Llei de Contractes de les Administracions Publiques.

4/36



Ajuntament de LHospitalet

Clausula 4. Valor estimat del contracte

Considerant el pressupost base de licitacio, les estimacions del contracte abans esmentades,
aixi com les seves possibles modificacions i prorrogues, el valor estimat del contracte és de
1.138.320,00 € IVA exempt, als efectes de determinar el procediment d’adjudicacio i la
publicitat és el seguent:

Pres§u‘pos.t Pressupost Valor estimat del
Mesos ANY net vigencia net
\ contracte
cte prorrogues
3 2023 71.145,00 €
12 2024 284.580,00 €
9 2025 213.435,00 €
--------------------------------- 1.138.320,00 €
3 2025 71.145,00 €
12 2026 284.580,00 €
9 2027 213.435,00 €
TOTAL 569.160,00 € | 569.160,00 € 1.138.320,00 €

Clausula 5. Termini de vigéncia del contracte i possibles prorrogues. Lloc d’execucié.

El contracte tindra una durada de dos anys, essent el termini de vigéncia des de les 0 hores
del dia 1 d’octubre de 2023 fins a les 24 hores del dia 30 de setembre de 2025, termini que es
pot prorrogar per dos anys més, per periodes anuals i amb el mutu acord de les parts abans de
la seva finalitzacio.

Aquestes prorrogues es portaran a efecte per consentiment exprés de les parts amb 6 mesos
d’antelaci6 a la finalitzacié del termini de durada inicial, en aquest sentit I'Ajuntament enviara
per escrit el preavis corresponent a 'asseguradora.

En cap cas les prorrogues podran produir-se amb el consentiment tacit de les parts.

D’altra banda, en el supdsit que no s’acordi la prorroga, es podra, a peticié de I'assegurat,
prorrogar el contracte per un termini maxim de sis mesos addicionals, a comptar des de la data
de venciment del contracte, sent aquesta prorroga obligatoria per I'empresa adjudicataria.

Sens perjudici de I'anterior, en el cas d’incidéncies resultants d’esdeveniments imprevisibles per
a I'dorgan de contractacié produides durant el procediment d’adjudicacié del futur contracte
posterior a aquesta licitacid, es pot prorrogar I'actual contracte fins que comenci I'execucio del
nou contracte de conformitat amb el que preveu l'art. 29 de la LCSP i pel termini maxim de 9
mesos sempre i quan s’hagi publicat la nova licitacié6 amb una antelacid6 minima de 3 mesos
respecte de la finalitzacio del contracte.

Per al cas que els tramits licitatoris i la formalitzacié del contracte no s’ haguessin conclos a la
data prevista d’inici del servei prevista en aquests plecs, es reajustara el termini a la data
prevista de I'inici efectiu del contracte, i es procedira al reajustament del termini i de la despesa
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corresponent, de conformitat amb l'art. 96 del Reial Decret 1098/2001 de 12 d’octubre, pel qual
s’aprova el Reglament de la Llei de Contractes de les Administracions Publiques.

Clausula 6. Organ de contractaci6. Expedient de contractacié i procediment
d‘adjudicacio

6.1.- L’0rgan que ostenta les competéncies originaries en matéria de contractacié és la Junta
de Govern Local, en virtut de la Disposicié Addicional Segona, apartat 4, de la Llei 9/2017, de 8
de novembre, de Contractes del Sector Public; competéncies delegades al tinent d’alcalde de
Planificacid, Territori i Economia, per la Junta de Govern Local en sessié de data 6 d’agost de
2021, publicat al BOPB el 13 d’agost de 2021

6.2.- L'expedient de contractacié s’adjudicara procediment OBERT subjecte a regulacié
harmonitzada, i adjudicaci6 amb més d'un criteri d’adjudicacio, en virtut d’allo que estableixen
els articles 145, 146, 156 a 158 i concordants de la LCSP.

6.3.- La tramitacié del present procediment sera 'ORDINARIA
Clausula 7. Perfil del contractant. Publicitat de Ia licitacié.

L’anunci de licitacid per aquesta contractacid, en tractar-se d’'un procediment subjecte a
regulacié harmonitzada, es publicara en el Diari Oficial de la Unié Europea i en el Perfil de
Contractant de I'Ajuntament de L’'Hospitalet, amb les condicions i terminis establerts als articles
135i 156 de la LCSP.

Per a consultar els plecs i la resta de documents relacionats amb la present contractacio, aixi
com la composicié de la Mesa de Contractacié s’ha d’accedir al Perfil de contractant a través
de l'adreca seguent:

https://contractaciopublica.gencat.cat/ecofin _pscp/AppJava/cap.pscp?reqCode=viewDetail&key
word=hospitalet&idCap=18437529&ambit=

Tota la documentacié esmentada estara disponible en el perfil del contractant des del dia de la
publicacié de I'anunci de licitacio.

La formalitzacié del contracte juntament amb el corresponent contracte també es publicara en
el perfil del contractant i en el Diari Oficial de la Unié Europea en un termini no superior a 15
dies naturals a comptar de la data de la formalitzacié d’acord a I'art 154 de la LCSP.

Clausula 8. Requisits de capacitat, aptitud i solvéncia dels licitadors.
8.1. Capacitat per contractar

1. Estan capacitades per contractar amb aquest Ajuntament les persones fisiques o juridiques,
amb condicié d'empresari, espanyoles o estrangeres, que tinguin plena capacitat d'obrar i que
no estiguin incorregudes en cap dels suposits d'incapacitat o prohibicions de contractar
determinats a la legislacio vigent.

L'activitat de les esmentades empreses ha de tenir relacié amb l'objecte del contracte, segons
resulti dels seus respectius estatuts o regles fundacionals, i ha de disposar d'una organitzacié
amb elements suficients per a la deguda execucié del contracte. Aixi mateix, hauran de
comptar amb I'habilitaci6 empresarial o professional que, en el seu cas, sigui exigible per a la
realitzacio de I'activitat o la prestacié que constitueixi I'objecte del contracte.

2. D’acord amb el que disposa l'article 69 de la LCSP, també poden participar en aquesta

licitacio les unions d’empreses que es constitueixin temporalment a aquest efecte (UTE),
sense que sigui necessaria formalitzar-les en escriptura publica fins que no se’ls hagi adjudicat
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el contracte. Aquestes empreses queden obligades solidariament davant I’Administracié i han
de nomenar una persona representant o apoderada unica amb poders suficients per exercir els
drets i complir les obligacions que es derivin del contracte fins a la seva extincid, sense
perjudici que les empreses atorguin poders mancomunats per a cobraments i pagaments d’'una
quantia significativa. Els empresaris que desitgin concorrer a aquesta licitacié integrats en una
UTE hauran d’indicar els noms i circumstancies dels que la constitueixen, la participacié de
cadascu, aixi com el compromis de constituir-se en UTE en cas de resultar adjudicataris del
contracte.

3. Les empreses que hagin participat en I'elaboracioé de les especificacions técniques o dels
documents preparatoris del contracte, poden participar en la licitacié sempre que es garanteixi
que la seva participacié no falseja la competéncia, d’acord amb el que disposa I'article 70 de la
LCSP

8.2 Solvéncia econdomica i financera que s’exigeix:
El licitador haura de disposar de la solvéncia economica i financera seguent:

- L’empresa adjudicataria presentaran el volum anual de negocis en I'ambit a que es
refereixi el contracte, referit al millor exercici dins dels tres ultims anys disponibles en
funcié de les dates de constitucié o d'inici d'activitats de I'empresari i de la data de
presentacio de les ofertes, ha de ser com a minim d’un import d’'una vegada i mitja el
valor estimat anual mitja del contracte, de 426.870,00 euros

El volum de negoci a acreditar pel licitador o candidat s’haura de realitzar per mitja dels
seus comptes anuals aprovades i dipositades en el Registre Mercantil, si esta inscrit en
el mateix i en cas contrari per les dipositades en el Registre oficial en qué esta inscrit .
Els empresaris individuals no inscrits en el Registre Mercantil acreditaran el seu volum
anual de negocis mitjancant els seus llibre d’inventaris i comptes anuals legalitzats pel
Registre Mercantil

S’admet que els empresaris puguin acreditar la solvéncia necessaria mitjangant la solvéncia i
recursos d’altres entitats que no es trobin amb cap suposit de prohibicié per contractar i amb
independéncia dels vincles que tinguin amb elles, sempre i quan demostri que durant la
vigéncia del contracte disposara efectivament dels mitjans i solvéncia d’aquella entitat.

8.3 Solvéncia técnica:
El licitador haura de disposar de la solvéncia técnica seguent:

- Les empreses adjudicataris presentaran una relacié dels principals serveis efectuats en
els tres ultims anys, de la mateixa o similar naturalesa que els que constitueixen
I'objecte del contracte, I'import anual acumulat dels quals I'any de més execucié sigui
igual o superior al 70 per cent de I'anualitat mitjana del contracte ( 199.206,00 euros).
S’ha d’indicar I'import, la data i el destinatari, public o privat dels mateixos d'acord amb
el que s'estableix a l'article 90.1.a) de la LCSP.

Per determinar els serveis que sén similars al de I'objecte del contracte es tindran en
compte els tres primers digits dels respectius codis CPV, tal i com disposa I'article
90.1.a) de la LCSP.

S’admet que els empresaris puguin acreditar la solvéncia necessaria mitjangant la solvéncia i
recursos d’altres entitats que no es trobin amb cap suposit de prohibicié per contractar i amb
independéncia dels vincles que tinguin amb elles, sempre i quan demostri que durant la
vigéncia del contracte disposara efectivament dels mitjans i solvéncia d’aquella entitat.
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8.4 Habilitacié empresarial:

Per assegurar la idoneitat de les empreses licitadores es requerira que les empreses licitadores
acreditin la seva autoritzacié expedida pel Ministeri d’Economia per a operar en el ram de
I'asseguranga objecte del present contracte.

Clausula 9. Presentacio de proposicions.
9.1 El termini de presentacié de proposicions és de 30 dies naturals comptadors des de
'enviament de l'anunci de licitaci6 al DOUE; el dia i la hora maxima de presentacié es

determinaran en la publicacié de I'anunci de licitacio en el perfil del contractant.

9.2. Les proposicions s’hauran de presentar mitjangant I'eina de Sobre Digital, integrada en la
Plataforma de Serveis de Contractacio Publica, accessible a 'adre¢ca web seguent:

https://contractaciopublica.gencat.cat/ecofin _pscp/AppJava/cap.pscp?reqCode=viewDetail&key
word=hospitalet&idCap=18437529&ambit=

En cas de qualsevol incidéncia o consulta técnica sobre la Plataforma de Serveis de
Contractacié Publica, els licitadors hauran de fer servir el Portal de Suport per a les empreses
licitadores del Consorci Administracio Oberta de Catalunya, accessible a 'adrega web seglent:

https://www.aoc.cat/portal-suport/licitacions _empreses/idservei/licitacions _empreses/

Tota la documentacié continguda en cadascun dels sobres haura de venir signada
digitalment per I’apoderat o representant legal de ’empresa licitadora

No obstant i pel supdsit que hi hagi alguna incidéncia de caracter general en el
funcionament de la plataforma, que impossibiliti la presentacio electronica, el servei de
contractacié aixi ho indicara en el perfil del contractant atorgant, si s’escau, un termini de
prorroga del termini de presentacioé de proposicions als efectes de que els licitadors presentin
les seves ofertes de forma presencial en l'oficina del Registre General de I'Ajuntament de
I'Hospitalet ubicada al Carrer Josep Prats, numero 2, 08901 I'Hospitalet de Llobregat
(Barcelona).

Si I'tiitim dia és inhabil s'entendra prorrogat fins al primer dia habil seglent. La presentacié en
Plataforma de Serveis de Contractacié Publica en un dia inhabil s’entendra realitzada en la
primera hora del primer dia habil segient. La presentacié en dia inhabil es consideraran
presentats anteriors, segons el mateix ordre, als que van ser el primer dia habil posterior.

9.3. Les proposicions presentades fora de termini no seran admeses sota cap pretext.

9.4. L’esmentada documentacioé haura de presentar-se en qualsevol de les llenglies cooficials
de Catalunya, signada electronicament, en tres sobres, en els termes seglients:

Tota la documentacié a presentar pels licitadors s’incloura en DOS sobres digitals.

SOBRE NUM.1

Aquest sobre, identificat com sobre digital ha de contenir, de conformitat amb el que disposa
I'article 140.1.a) de la LCSP:

1. EL FORMULARI NORMALITZAT DE DOCUMENT EUROPEU UNIC DE
CONTRACTACIO (DEUC), mitjangant el qual els licitadors declaren la seva capacitat,
la seva solvéncia econOmica, financera i técnica de conformitat amb els requisits
minims exigits en aquest plec; que no es troben incurses en cap prohibicié de
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contractar, aixi com que compleixen amb la resta de requisits que s’estableixen en
aquest plec.

El DEUC s’ha de signar electronicament per I’empresa licitadora o, en el seu cas,
pel seu representat legal. A més, les empreses licitadores indicaran en el DEUC, si
s’escau, la informacio relativa a la persona o persones habilitades per representar-les
en aquesta licitacio.

En el DEUC es declarara I’adrega electronica als efectes de notificacions, d’acord
amb el que es preveu en I’art. 140.1.a) 4rt LCSP.

Les empreses licitadores poden emplenar el Formulari del DEUC utilitzant el servei en
linia del Ministeri d’Hisenda. Per obtenir el document DEUC, el licitador haura d’anar al
servei en linia del Ministeri d’Hisenda: https://visor.reqgistrodelicitadores.gob.es/

En el supodsit que l'oferta es presentés per una UTE, haura d’acompanyar al DEUC el
compromis de constitucio de la unié. A més hauran de presentar un DEUC per separat.

En el cas que I'empresa licitadora recorri a la solvéncia i mitjans d’altres empreses, ha
d’indicar aquesta circumstancia en el DEUC i s’ha de presentar altre DEUC per separat
per cadascuna de les empreses a la solvéncia de les quals recorri.

2, DECLARACIO RELATIVA A LA PROTECCIO DE DADES DE CARACTER PERSONAL
SEGONS MODEL DE L’ANNEX 2

Les condicions establertes legalment per contractar han de complir-se abans de la finalitzacié
del termini de presentacié de proposicions i subsistir en el moment de la perfeccio del
contracte.

Les empreses licitadores inscrites en el Registre Electronic d’Empreses Licitadores (RELI) de la
Generalitat de Catalunya, o en el Registre Oficial de Licitadors i Empreses Classificades de
I'Estat (ROLECE), indicaran en I'apartat corresponent del DEUC que la informacié es troba en
el Registre corresponent. Només estan obligades a indicar la informacié que no figuri inscrita
en aquests registres, o que no hi consti vigent o actualitzada.

Només per a empreses estrangeres i quan el contracte s'executi en territori espanyol: la
participacio en la licitacié comporta la submissio del licitador i de I'adjudicatari a la jurisdiccié
dels jutjats i tribunals espanyols de qualsevol ordre, per a totes les incidéncies que, de manera
directa o indirecta, puguin derivar-se del contracte, i amb renuncia, en el seu cas, al fur
jurisdiccional estranger que pogués correspondre al licitador.

L’acreditacio dels requisits exigits en aquest plec el compliment dels quals s’ha indicat en el
DEUC, I'haura d’efectuar 'empresa licitadora en qui recaigui la proposta d’adjudicacié per
haver presentat I'oferta més avantatjosa economicament, amb caracter previ a I'adjudicacio.

Els licitadors s’obliguen a aportar, en qualsevol moment abans de la proposta d’adjudicacio,
tota la documentacié exigida quan els hi sigui requerida, sens perjudici d’alld establert a la
clausula 13.1 del present Plec.

SOBRE NUM. 2

La proposiciéo economica avaluable mitjangant criteris quantificables per I’aplicacio de

formules matematiques, que haura d’ajustar-se al model de ’ANNEX | d’aquest plec
administratiu.
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Clausula 10. Criteris de valoracié de les ofertes i/o admissibilitat de variants.

Considerant I'objecte del contracte, es considera adient per tal de seleccionar la millor oferta en la
relacié qualitat preu, incorporar els seglents criteris i amb la proporcié que tot seguit s’indica i
justifica:

Preu: fins a un maxim de 40 punts, la qual cosa representa 40% del total de puntuacioé a obtenir.
Millores: fins a un maxim de 60 punts, la qual cosa representa 60% del total de puntuacio a
obtenir.

Criteri num. 1. Millor oferta econémica. De 0 a 40 punts.

Es valorara amb 0 punts I'oferta que coincideixi amb el tipus licitatori.
Es valorara amb 40 punts 'oferta més baixa.

La resta d’ofertes es valorara segons aquesta férmula:

Puntuaci6 = Oferta més baixa x 40/Oferta a valorar

Criteri nam. 2. La millora en la franquicia maxima general establerta en 1.000 € a la
clausula 14.1 del plec de prescripcions técniques es valorara de 0 a 30 punts que es fara
d’acord amb la puntuacié segiient:

Sense franquicia: 30 punts

En el cas de millora de la franquicia establerta en el Plec fins a 5 punts.

S’atorgara 0 punts a la franquicia establerta en el Plec i 5 punts a la franquicia més baixa i la
resta es valorara aplicant la formula seguent:

Puntuaci6 = Oferta més baixa x 5/Oferta a valorar

Criteri nim. 3. La millora en el pagament directe per part de I'asseguradora dels
honoraris a I'advocat escollit per I'assegurador referida en la clausula 5 del plec de
prescripcions técniques 11 punts.

11 punts si la companyia asseguradora realitza el pagament dels honoraris directament a
I'advocat escollit, i O punts si no el realitza i ho ha de gestionar el propi Ajuntament.

Criteri num. 4. Millores en els limits d’indemnitzacié es valoren fins a 9 punts.

Per l'increment de cadascun dels limits i sublimits establerts en la condici6 9.a) del plec (llevat
del limit per victima en la responsabilitat primaria-pura) fins a 9 punts distribuits en:

2.1 Millora en el limit per sinistre: fins a 3 punts.

2.2 Millora en el limit per anualitat: fins a 3 punts.

2.3 Millora en el limit patronal: fins a 3 punts.

Es valorara amb 0 punts I'oferta que coincideixi amb el limit que figura en el Plec.
Es valorara amb 3 punts el limit més alt.

La resta d’ofertes es valorara segons aquesta formula:

Puntuaci6 = Oferta a valorar/ Oferta limit més alta x 3

Criteri num. 5. La millora en la mediacié per part d’un corredor d’assegurances 10 punts.
La companyia que aporti una corredoria encarregada de col-laborar amb I'’Ajuntament en la
gestié de les reclamacions i de coordinar la comunicacié entre asseguradora i administracié 10

punts. Aquella companyia que no ofereixi aquest servei 0 punts

Obtinguda la puntuacié de totes les ofertes respecte a cada un dels criteris, se suma la
puntuacio total de cada una, i se selecciona la que obté major puntuacié.
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10.2. Criteris de desempat.

En el cas d’empat prevaldran les proposicions presentades per les asseguradores que tinguin a
la plantilla el percentatge més gran de treballadors amb discapacitat, sempre superior al 2%.

10.3. Criteris per la determinacié d’ofertes anormals o desproporcionades.

Es consideraran, en principi, desproporcionades o temeraries les ofertes que es trobin als
seguents suposits:

1. Quan, concorrent, un unic licitador, sigui inferior al pressupost base de licitacié en més de 25
unitats percentuals.

2. Quan concorrin dos licitadors, la que sigui inferior en més de 20 unitats percentuals a l'altre
oferta.

3. Quan concorrin tres licitadors, les que siguin inferiors en més de 10 unitats percentuals a la
mitja aritmética de les ofertes presentades. No obstant, s’excloura per al comput de dita mitja
I'oferta de quantia més elevada quan sigui superior en més de 10 unitats percentuals a dita
mitja. En qualsevol cas, es considerara desproporcionada la baixa superior a 25 unitats
percentuals.

4. Quan concorrin quatre o més licitadors, les que siguin inferiors en més de 10 unitats
percentuals a la mitja aritmética de les ofertes presentades. No obstant, si entre aquestes
existeixen ofertes que siguin superiors o inferiors a dita mitja en més o menys de 10 unitats
percentuals, es procedira al calcul d’'una nova mitja tan sols amb les ofertes que no es trobin en
el suposit indicat. En tot cas, si el nUmero de las restants ofertes es inferior a tres, la nova mitja
es calculara sobre les tres ofertes de menor quantia.

A la vista del que determini la mesa de contractacié una vegada aplicat els parametres indicats
i, en cas que l'oferta que hagi obtingut una puntuacié superior presenti valors que facin que
presumptament incorri en aquesta anormalitat, es requerira al licitador per tal que justifiqui la
seva oferta. El licitador disposara de 3 dies habils per justificar la seva oferta. El termini
comengara a comptar des de I’enviament del requeriment que efectuara el Servei de
Contractacié.

El requeriment s’enviara per correu electronic adrecat a la bustia electronica indicada pel
contractista. Aixi mateix, el contractista també haura d’enviar la justificacidé requerida signada
digitalment.

La justificaci6 presentada sera estudiada i analitzada pels serveis técnics municipals
especialitzats en l'objecte del contracte, els quals emetran el corresponent informe que sera
elevat a la mesa de contractacioé per a la seva valoraci6 i, si s’escau, acceptacid o rebuig
motivat de I'oferta.

La Mesa de contractacio, en aplicacié de l'art. 149 de la LCSP, rebutjaran les ofertes si
comproven que sén anormalment baixes perqué vulneren la normativa sobre subcontractacio o
no compleixen les obligacions aplicables en matéria mediambiental, social o laboral, nacional o
internacional, inclos I'incompliment dels convenis col-lectius sectorials vigents.

La no justificacié de les ofertes o la presentacié de la justificacié fora del termini establert,
comportara I'exclusié de I'oferta del procediment d’adjudicacio.
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Clausula 11. Mesa de contractacio

Intervindra en aquest procediment la Mesa Permanent de Contractacié de I'’Ajuntament de
L’Hospitalet, la composicio i les normes de funcionament de la qual sén les aprovades per
acord de la Junta de Govern Local en sessié de data 24 de marg¢ de 2021, i que figura al perfil
de contractant.

Les sessions de la Mesa Permanent de Contractacio seran telematiques.
Clausula 12. Obertura de proposicions

Amb I'antelacid necessaria a la data d’obertura de proposicions, la Plataforma de Contractacio
de la Generalitat requerira als licitadors que hagin presentat la seva proposicid, per tal que
introdueixin el codi facilitat des de 'esmentada Plataforma que permet, amb caracter previ a
'obertura, la desencriptacié del sobre o sobres que han de ser objecte de I'obertura per la
Mesa de Contractacio.

Sera obligatori pel licitador efectuar aquesta operacié que haura de realitzar diligentment en el
termini que se li indiqui. El no introduir el codi per causes imputables al contractista que tingués
com a efecte 'impediment de I'obertura per part de la Mesa de Contractacio, que obligués a la
suspensiéo de l'acte d'obertura o a la suspensiéo del procediment licitatori, determinara
responsabilitat d’aquest i, en funcié de les circumstancies concurrents, I'Ajuntament podria
tenir per retirada la seva oferta amb els efectes legals que se’'n poguessin derivar.

En acte intern, la mesa procedira a I'obertura del sobre nam. 1 i qualificara el DEUC.

En el cas que detecti un DEUC incorrecte o que no s’ajusta al previst en aquest plec, s’admetra
I'oferta condicionada a que I'esmeni en el termini de tres dies habils seglents a la notificacio
del requeriment que li efectuara el Servei de Contractacid6 adregat al correu electronic
corporatiu del licitador.

Transcorregut el termini indicat sense que el licitador esmeni el DEUC sera exclos del
procediment d’adjudicacié. També resultara exclos si I'esmena no s’ha realitzat correctament
sobre els aspectes detectats préviament com incorrectes.

En acte public es donara a conéixer els licitadors admesos i exclosos a la vista del contingut
del sobre 1 i procedira a I'obertura del sobre num. 2 digital que contindra 'oferta avaluable a
través de criteris automatics.

La Mesa de contractacié remetra les ofertes avaluables per criteris automatics als serveis
tecnics per tal que procedeixin a puntuar les proposicions. Emés aquest informe, prévia
exclusio, si s’escau, de les ofertes que no s’ajustin als requeriments d’aquest plec, procedira a
avaluar i classificar les ofertes, i fara la proposta d’adjudicacié a favor del licitador que hi hagi
obtingut la millor puntuacié d’acord amb els criteris de valoracid i les millores ofertades; tot aixo,
sens perjudici del procediment que caldra seguir si es detecten ofertes incurses en presumpcié
d’anormalitat, d’acord amb el que es disposa en aquests plecs o d’acord amb els criteris
establerts legal o reglamentariament.

El lloc, dia i hora de I'obertura del/s sobre/s es publicara en el perfil de contractant amb una
antelacié minima de tres dies habils.
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Clausula 13. Classificacié de proposicions i Adjudicacié del contracte

13.1. El licitador proposat com adjudicatari abans de I'adjudicacié i dins del termini de 10 dies
habils comptadors des de 'endema de la recepcié del requeriment que preveu larticle 150.2
LCSP haura d’acreditar i/o aportar el segtient:

- Document Nacional d’'ldentitat de la persona fisica signant de I'oferta economica.

- En el cas que el licitador actui en nom d’altre, s’haura d’aportar el poder notarial validat
per la Secretaria General o de funcionari llicenciat en dret de I’Ajuntament, juntament
amb el Document Nacional d’ldentitat del representat.

- Si ho fa en nom d'una persona juridica, s’aportara I'escriptura de constitucié de la
Societat i en seu cas, modificacions posteriors, degudament inscrites en el Registre
Mercantil, quan aquest requisit sigui exigible d’acord amb la legislacié mercantil que li
sigui aplicable. Si no ho és, I'acreditacié de la capacitat d’obrar s’ha de fer mitjangant
I'escriptura o el document de constitucio, els estatuts o I'acte fundacional, en qué
constin les normes per les quals es regula la seva activitat, inscrits, si s’escau, en el
registre oficial corresponent.

- Acreditacié de la solvéncia economica, de la solvéncia técnica, i de les condicions
d’habilitacio professional.

- Si és el cas, certificat expedit per I'assegurador, en qué constin els imports i riscos
assegurats i la data de venciment de l'asseguranca, i mitjancant el document de
compromis vinculant de subscripcid, prorroga o renovacié de l'asseguranga, en els
casos en qué sigui procedent.

- Els certificats acreditatius de trobar-se al corrent del compliment de les seves
obligacions tributaries i amb la Seguretat Social, llevat que I'Ajuntament disposi
d’aquests.

- Acreditar la constitucié de la garantia definitiva a la Tresoreria Municipal. Si la garantia
es constitueix mitjancant aval bancari o asseguranca de caucié, aquest haura
presentar-se degudament intervingut per fedatari public. La constitucié de la garantia
s’acreditara mitjancant carta de pagament expedida per la Tresoreria.

- La documentacié acreditativa de la resta de circumstancies consignades en la/les
declaracié/ns responsable/s aportada/es i la resta que sigui exigible.

Aquelles empreses que estiguin inscrites en el Registre de Licitadors de la Generalitat de
Catalunya i/o de I'Administraci6 General de I'Estat restaran eximides de presentar la
documentacié referida si consta en el Registre de Licitadors.

Cas de no presentar-se la documentacié en el termini previst, s’entendra que el licitador ha
retirat la seva oferta, se li exigira I'import del 3% del pressupost base de licitacio, IVA exclos, en
concepte de penalitat, i es procedira en els termes assenyalats a I'article 150 de la LCSP.

13.2. L’adjudicacio es realitzara dins el termini de 2 mesos a comptar des de la data d’obertura
de les ofertes rebudes.

Els terminis indicats en els apartats anteriors s'ampliaran en 10 dies habils quan sigui necessari
seguir els tramits pels casos en que s'hagi presentat ofertes amb presumpcié d'anormalitat, a
que es refereix l'apartat 4 de I'article 149 de la Llei 9/2017 de 9 de novembre de 2017.

Transcorregut el termini anterior sense que s’hagi produit I'adjudicacio, els licitadors tenen dret
a retirar la seva proposta.
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L’acord d’adjudicacio sera notificat als licitadors en el termini maxim dels 8 dies seguents a quée
hagi estat acordat i simultaniament es publicara en el perfil de contractant.

En cas que s’hagi notificat com a adjudicataria una UTE, aquesta s’ha de constituir formalment
en uni6é temporal abans de la formalitzacio del contracte.

Clausula 14. Garantia provisional i definitiva.

14.1. No s’exigeix la constitucio de la garantia provisional, de conformitat amb alld que disposa
I'article 106 LCSP.

14.2. La garantia definitiva a constituir pel licitador que hagi presentat I'oferta econdmicament
més avantatjosa sera la corresponent al 5% del preu d’adjudicacid, o del pressupost de licitacié
en cas de preus unitaris, IVA excldos en ambdés casos.

14.3. La garantia definitiva es podra constituir mitjangant la retencié en el preu dels pagaments
que s’efectuin per I'’Ajuntament i fins assolir 'import total de la garantia, de tal forma que el
contractista no rebra cap pagament de les factures presentades i conformades fins que no
s’assoleixi I'import total de la garantia. La constituci6 de la garantia mitjangcant aquesta
modalitat requerira manifestacié expressa del contractista.

Clausula 15. Perfeccionament del contracte i publicitat de la formalitzacié del contracte.

15.1 En tractar-se d’'un contracte susceptible de recurs especial, la formalitzacié no es produira
abans del transcurs dels 15 dies habils segtients a la remissié de la notificacié de I'adjudicacio.

Una vegada transcorregut el termini previst en el paragraf anterior, 'adjudicatari s’obliga a
formalitzar-lo mitjangant document administratiu quan sigui requerit i, en qualsevol cas, en un
termini maxim de 5 dies naturals a comptar de 'endema de la recepcio del requeriment.

En el suposit que l'adjudicatari sigui una unié temporal d’empreses aquesta haura d’estar
formalment constituida abans de la formalitzacio del contracte.

15.2 El contracte es perfeccionara amb la seva formalitzacié en document administratiu, que
sera titol suficient per accedir a qualsevol registre public. Aixd no obstant, podra elevar-se a
escriptura publica si ho sol-licita I'adjudicatari, i les despeses derivades del seu atorgament
aniran al seu carrec.

15.3 La formalitzacié del contracte, juntament amb el corresponent contracte, es publicara en el
perfil de contractant en un termini no superior a 15 dies naturals a comptar des de la data de la
formalitzacié. La formalitzacié es publicara en el mateix termini al Diari Oficial de la Unid
Europea.

Clausula 16. Abonaments al contractista

Atés que el periode de vigéncia del contracte comenca I'01/10/2023 i finalitza el 30/09/2025, es
procediran a fer els pagaments mitjancant les factures corresponents de la segiient manera:

e Un pagament (una factura) el 2023 pel periode de I'01/10/2023 al 31/12/2023.
e Un pagament (una factura) el 2024 pel periode de I'01/01/2024 al 31/12/2024.
e Un pagament (una factura) el 2025 pel periode de I'01/01/2025 al 30/09/2025

A aquests efectes s’haura de presentar la corresponent factura d’acord amb la normativa vigent

('art. 6 i concordants del Reial Decret 1619/2012 de 30 de novembre, pel qual s’aprova el
reglament que regula les obligacions de facturacid) i el pagament de les mateixes es realitzara
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d’acord amb el calendari de pagaments previst per I'’Ajuntament prévia comprovacio i supervisié
de les prestacions realitzades i sempre dins del termini de 30 dies establert a I'article 198.4 de
la Llei 9/2017. Sens perjudici de la quantitat a satisfer que resulti en cas de demora o
endarreriment de les prestacions pactades.

D’acord amb el que estableix la Llei 25/2013, de 27 de desembre, d’impuls de la factura
electronica i creacio del registre comptable de factures en el sector public, les factures s’han de
signar amb signatura avancada basada en un certificat reconegut, i han d’incloure,
necessariament, el nimero d’expedient de contractacio.

El format de la factura electronica i signatura s’han d’ajustar al que disposa I'annex | de I'Ordre
ECO/306/2015, de 23 de setembre, per la qual es regula el procediment de tramitacié i
anotacié de les factures en el Registre comptable de factures en I'ambit de 'administracié de la
Generalitat de Catalunya i el sector public que en depén.

Les factures s’han de presentar en el Registre de Factures de I’Ajuntament de I'Hospitalet que
es tramitaran d’acord amb la Instruccié reguladora del Registre centralitzat de factures de
I’Ajuntament, aprovat pel Ple municipal el 22 de febrer de 2011, del que disposen els articles 3,
4,56 i 8 de Llei 25/2013, de 27 de desembre, d’'impuls de la factura electronica i creacio del
Registre de Factures del Sector Public i les Bases d’Execucié del Pressupost per I'exercici
corresponent.

El pagament es realitzara per I'Ajuntament de I'Hospitalet, en els terminis establerts en l'article
198.4 LCSP i d’acord amb el seu calendari de pagaments previst, prévia comprovacio i
supervisié de les prestacions realitzades, sens perjudici que se li pugui exigir la presentacié
dels documents de cotitzacio del personal destinat a I'execucio del contracte, als efectes de
comprovar que es troba al corrent del compliment de les seves obligacions amb la Seguretat
Social, d’acord amb el que disposa I'art. 43 de la Llei General Tributaria.

Les societats anonimes, les societats de responsabilitat limitada i la resta d’entitats compreses
en l'article 4 de la Llei 25/2013, de 27 de desembre, d'impuls de la factura electronica i creacié
del registre comptable de factures en el sector public han de presentar factures electroniques
d’acord amb la normativa vigent, tot complint els requeriments técnics detallats en el portal de
tramits del proveidor de la seu electronica de [I'Ajuntament de [I'Hospitalet
https://seuelectronica.l-h.cat/393887 1.aspx?id=1

En totes les factures electroniques la identificacié dels centres gestors destinataris es fara
mitjancant els seglents codis:

1. L’Oficina Comptable, s'identifica com un centre (CentreCode) amb el codi
L01081017 i el rol (RoleTypeCode) 01.

2. L’Organ Gestor, s’identifica com un centre (CentreCode) amb el codi L01081017 i
el rol (RoleTypeCode) 02.

3. La Unitat Tramitadora, s’identifica com un centre (CentreCode) amb el codi
L01081017 i el rol (RoleTypeCode) 03.

4. També caldra identificar el servei de I'Ajuntament que fa I'encarrec i ha rebut el
servei que es factura. Per fer-ho, s’identificara un quart AdministrativeCentre amb
els valors seglents:

e El camp centre (CentreCode) es deixara en blanc.

e El camp de rol (RoleTYPECode) s’hi introduira el codi 04, que identifica
segons I'estandard I'Organ Promotor.

e ElI camp nom (Name) s’hi introduira la denominacié del servei o
departament municipal.

En el cas que I'encarrec s’hagi formalitzat a traves d’'un acord o resolucié de I'’Ajuntament, el
numero de resolucié s’ha d’incorporar en el camp ReceiverContractReference de la factura
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electronica. Aquest numero es pot trobar al canté superior dret del document en qué es va
comunicar I'adjudicacié a 'empresa.

Clausula 17. Revisi6 de preus

L'adjudicatari no té dret a revisio de preus, ateses les caracteristiques del present contracte.

Clausula 18. Responsable del contracte. Direccid. Inspeccié de I'execucié del contracte.

18.1. Es designa responsable del contracte al Cap de Negociat d’Assegurances, amb les
funcions previstes a l'article 62 LCSP.

El/ l1a responsable del contracte no podra, en cap cas, ni per compte propi ni alié, intervenir en
aquest procés de contractacié com a licitador.

18.2. Al responsable del contracte li correspon, amb caracter general, supervisar I'execucié del
mateix, adoptar les decisions i dictar les instruccions necessaries amb la finalitat d’assegurar la
correcta realitzacié de la prestacié del servei public pactat, aixi com reforgcar el control del
compliment del mateix i agilitzar la solucié d’incidéncies que pugin aparéixer durant la seva
execucio, i en particular:

1.

Promoure i convocar les reunions que resultin necessaries amb I'objecte de solucionar
qualsevol incident en I'execucié del contracte en el sentit que millor convingui als
interessos publics. De totes les reunions aixecara acta que hauran de ser signades pel
contractista.

Resoldre les incidéncies que pugin sorgir en I'execucié del contracte, seguint el
procediment establert a larticle 97 del Reglament general de contractes de les
Administracions publiques.

Informar els expedients de reclamacié de danys i perjudicis i d'incautacié de garantia
definitiva.

Proposar la imposicié de penalitats, assenyalant la seva graduacio o proporcio.
Informar la devolucié o cancel-lacié de garanties.

Informar sobre el compliment de les condicions especials i essencials assenyalades per
a I'execucio del contracte, com també del correcte compliment de les millores que van
ser proposades pel contractista i que van ser valorades per a la seva adjudicacio.

Establir les directrius oportunes en cada cas, amb la possibilitat de requerir
I'adjudicatari en qualsevol moment o situacid, la informacié que sigui necessaria sobre
I'estat d’execucié del contracte, de les obligacions de I'adjudicatari, i del compliment de
terminis i actuacions.

Ordenar, en cas d’urgent necessitat, les mesures precises per tal d’aconseguir o
restablir el bon ordre en I'execucié del contracte pactat, o quan el contractista, o
persones que depenguin d’aquest, incorrin en actes o omissions que comprometin o
pertorbin la bona marxa del contracte, sens perjudici de I'obligacié de donar compte a
I'drgan de contractacio.

Dirigir les instruccions al contractista sempre que no suposin una modificacié de

I'objecte del contracte ni siguin contraries al que preveuen els plecs i altres documents
contractuals.
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10. Inspeccionar la part de la prestacié subcontractada informant a I'dérgan de contractacio,
si escau.

11. Qualsevol altre funcié prevista en els plecs o indicada per I'6rgan de contractacio.

18.3. L'Ajuntament designara, de la mateixa forma, un técnic competent en matéria de
prevencio de riscos laborals, que s’integrara dins de la direccié facultativa, i que assumira les
funcions de coordinacié d’activitats empresarials a qué fa referéncia I'art. 24 de la Llei 31/1995,
de 8 de novembre, sobre prevencié de riscos laborals.

L’administracié contractant també tindra la facultat de supervisar, durant tota I'execucié del
contracte, que el contracte s’executi amb el maxim respecte al medi ambient afectat, d’acord
amb les obligacions i exigéncies contingudes al present plec.

Clausula 19. Condicions especials d’execucié del contracte de caracter social, étic,
mediambiental i obligacions del contractista.

19.1. El contractista resta subjecte a les segiients condicions especials d’execucio:

El compliment del contingut del conveni col-lectiu d’aplicacio.
El compliment de les condicions especials d’execucié establertes en aquesta clausula tindra el
caracter d’obligacio contractual essencial.

19.2. Obligacions essencials del contracte:

1. El contractista quedara vinculat per I'oferta que hagi presentat, el compliment de la qual, en
tots els seus termes, tindra el caracter d’obligacié essencial del contracte.

2.El contractista ha de garantir el normal funcionament i la continuitat del servei, de conformitat
amb les condicions establertes en el present plec i el de condicions administratives, sense que
pugui produir-se cap interrupcié del servei.

3.També tindra caracter d'obligacié essencial del contracte, I'efectiva dedicacié o adscripcié a
I'execuci6 del contracte dels mitjans personals i materials indicats i compromesos en I'oferta.

4. Proteccio de dades personals:

Atés que el contracte comporta el tractament de dades de caracter personal, 'empresa haura
d’oferir garanties suficients per aplicar les mesures técniques i organitzatives apropiades, per
tal que el tractament s’efectui de conformitat amb el Reglament (UE) 2016/679 del Parlament
Europeu i del Consell (RGPD), de 27 d’'abril de 2016, relatiu a la proteccié de les persones
fisiques pel que fa al tractament de dades personals i a la lliure circulacié d’aquestes dades i,
de conformitat amb la Llei Organica 3/2018, de 5 de desembre, de Proteccié de dades
personals i garantia dels drets digitals, i d’altra normativa vigent aplicable, acompanyant a
I'oferta el document de Declaracio responsable, que s’annexa.

L’empresa contractista s’obliga al compliment de tot alld que estableix el Reglament (UE)
2016/679, del Parlament Europeu i del Consell, de 27 d’abril de 2016, relatiu a la proteccié de
les persones fisiques pel que fa al tractament de dades personals i a la lliure circulacio
d’aquestes dades i pel qual es deroga la Directiva 95/46/CE. La documentacié i la informacié
que es desprengui o a la qual es tingui accés amb ocasié de I'execucié de les prestacions
objecte d’aquest contracte i que correspon a I’Administracié contractant responsable del fitxer
de dades personals, té caracter confidencial i no podra ésser objecte de reproduccié total o
parcial per cap mitja o suport. Per tant, no se’n podra fer ni tractament ni edicié informatica, ni
transmissié a tercers fora de I'estricte ambit de I'execucio directa del contracte.
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L'empresa adjudicataria, com a encarregada del tractament, haura de considerar les
Condicions generals reguladores de les relacions de I'Ajuntament amb els tercers encarregats
del tractament de dades de caracter personal, aprovades per I’Ajuntament, aixi com signar el
corresponent contracte d’encarregat que sera el document que tindra per objecte establir les
condicions particulars pel tractament de les dades personals, per la prestacio del servei.

L’estipulat a les condicions generals reguladores, és d’obligat compliment per I'adjudicatari, per
als seus empleats i col-laboradors.

Per prestar el servei de asseguranga de responsabilitat civil/patrimonial, concretament, el
tractament de dades personals, consistira en:
e Registre
Organitzacio
Estructuracio
Conservacio
Consulta
Utilitzacié

La finalitat del tractament de les dades de caracter personal és efectuar al-legacions en les
reclamacions patrimonials.

Per executar les prestacions derivades del compliment de I'objecte d’aquest encarrec,

I'Ajuntament, com a responsable del tractament, posa a disposicié de 'empresa adjudicataria,
encarregada del tractament, la informacié que es descriu a continuacié:

+ Categories de dades:

- lIdentificatives: nom i cognoms; DNI, altres documents d’identificacié personal , adrega
postal i electronica, correu electronic, telefon, imatge, veu, permis de conduir.

- Caracteristiques personals: sexe; estat civil, nacionalitat, edat, lloc i data naixement,
pertinenga i inscripcié en associacions o clubs.

- Circumstancies familiars i socials: fills, edat fills, filiacio, laborals, econdmics salarials,
habitatge, propietats, llicéncies, permisos i autoritzacions

- Académiques i professionals: titulacions, formacié, activitats, llicéncies, dades de
col-legis i associacions professionals, control de presencia, dades d'historial
d’estudiant, experiéncia professional

- Dades d’ocupacio laboral: professid, carrec, lloc de treball, dades o econdomiques de
nomines, vida laboral. Activitats i negocis, llicencies d’activitats.

- Econdmiques, financeres i d’assegurances: ingressos, dades econdmiques de ndmina,
rendes, retencions, heréncies, impostos, bens patrimonials, jubilacié.

- Judicials i administratives: procediments administratius, reclamacions i recursos,
inspeccions, sancions, procediments judicials

- Infraccions administratives: expedients sancionadors i disciplinaris, sancions.
- Categoria especial de dades: salut, ideologia politica, filiacié sindical, dades relatives a

condemnes i infraccions penals.e Categories de persones interessades (Ciutadans /
usuaris / treballadors / persones discapacitades / ... indiqueu quines):
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» Categories de persones interessades:

- Ciutadans, treballadors i técnics inclosos en les reclamacions de responsabilitats
civils/patrimonials.

5. Juntament amb les anteriors, es qualifiquen d’obligacions essencials del contracte,
vinculades a I’execucid, les segiients:

La tramitacio dels sinistres degudament comunicats.

Abonar les indemnitzacions reconegudes o establertes per resolucié administrativa o senténcia
judicial, sempre i quan les mateixes s’ajustin a alld establert a la polissa.

Informar a I'’Ajuntament de la sinistralitat experimentada durant la vigéncia de la polissa.
Qualsevol tramit i prestacié derivat d’'una asseguranca d’aquesta naturalesa

El seu incompliment comporta la imposicio de les penalitats que es preveuen en aquests plecs,
responent la garantia definitiva d’aquestes penalitats.

L’ incompliment de les obligacions essencials sera causa de resolucié contractual.
19.3. Obligacions del contractista:

a. Facilitar la informacié que s’estableix a la Llei 19/2014, del 29 de desembre, de
transparéncia, accés a la informacio publica i bon govern.

b. Designar una persona responsable de la bona marxa dels treballs i el comportament del
personal; també ha de fer d'enllag amb els corresponents subministrament municipals i
el responsable del contracte.

c. Lliurar tota la documentacié necessaria pel compliment del contracte en catala i fer-ne
us en el servei objecte del contracte.

d. Lliurar tota la documentacié que en qualsevol moment de la vigéncia del contracte, i en
tot cas anualment, li sigui requerida pel responsable del contracte respecte I'efectiu
compliment de les obligacions i compromisos assumits per I'empresa pel que fa a la
Legislacié d’Integracié de Minusvalids, la contractaci6 amb particulars dificultats
d'insercié al mercat laboral, i la subcontractacio de Centres Especials de Treball i/o
Empreses d'Insercid, i els requisits i obligacions contractuals ambientals que
s’estableixin als plecs

e. També resta obligat al compliment de la normativa general sobre prevencié de riscos
laborals.

f. Vetllar perqué totes les accions del present contracte garanteixin el respecte als
principis de no discriminacid i igualtat de tracte relatius a la no discriminacié per raé de
sexe, orientacié sexual, identitat de génere, ideologia, nacionalitat, raca, étnia, religio,
edat, diversitat funcional o de qualsevol altre indole; la dignitat i llibertat de les
persones.

Clausula 20. Confidencialitat de la informacié.
La declaraci6 de confidencialitat dels licitadors ha de ser necessaria i proporcional a la finalitat
o interés que es vol protegir i ha de determinar de forma expressa i justificada els documents

i/o les dades facilitades que considerin confidencials. No s’admeten declaracions genériques o
no justificades del caracter confidencial.
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No tenen en cap cas caracter confidencial I'oferta econdmica de I'empresa, ni les dades
incloses en el DEUC o declaraci6 analoga.

En el cas de manca d’indicacio, s’entendra que la documentacié facilitada no té caracter
confidencial.

D’acord amb l'article 133.2 LCSP i amb la clausula 19.3.f) del present plec, el contractista haura
de respectar el caracter confidencial de la informacié a la qual tingui accés degut a I'execucié
del contracte.

El deure de confidencialitat tindra una vigéncia de cinc anys a comptar des del coneixement de
la informacio6 de referéncia.

De conformitat amb l'article 133.1 LCSP, I'd6rgan de contractacié no podra divulgar la informacié
facilitada pels licitadors i designada, de forma expressa i justificada, per aquests com a
confidencial.

Clausula 21. Clausula de bon govern.

Els licitadors i els contractistes adoptaran una conducta éticament exemplar i actuaran per
evitar la corrupcio en qualsevol de totes les seves possibles formes.

En aquest sentit - i al marge d’aquells altres deures vinculats al principi d’actuacié esmentat en
el punt anterior, derivats dels principis étics i de les regles de conducta als quals els licitadors i
els contractistes han d’adequar la seva activitat - assumeixen particularment les obligacions
seguents:

a) Comunicar immediatament a I'drgan de contractacid les possibles situacions de
conflicte d’interessos.

b) No sol-licitar, directament o indirectament, que un carrec o empleat public influeixi en
I'adjudicacio del contracte.

c) No oferir ni facilitar a carrec o empleats publics avantatges personals o materials, ni per
a aquells mateixos ni per a persones vinculades amb el seu entorn familiar o social.

d) No realitzar accions que posin en risc I'interés public.

e) Respectar els principis de lliure mercat i de concurréncia competitiva, i abstenir-se de
realitzar conductes que tinguin per objecte o puguin produir I'efecte d'impedir, restringir
o falsejar la competéncia, com per exemple els comportaments col-lusoris o de
competencia fraudulenta (ofertes de resguard, eliminacié d’ofertes, assignacié de
mercats, rotacio d’ofertes, etc.).

f) Denunciar qualsevol acte o conducta dirigits a aquelles finalitats i relacionats amb la
licitaci6 o el contracte dels quals tingués coneixement.

g) Aplicar la maxima diligéncia en el coneixement, foment i compliment de la legalitat
vigent.

h) Garantir el principi d'indemnitat als denunciants d’irregularitats.
i) Permetre l'accés a l'entitat que subscrigui contractes o convenis relatius a pactes

d’integritat, per la consulta de tota la documentacio relacionat amb els treballs objecte
d’aquest contracte.
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Clausula 22. Modificacié del contracte

El present contracte només podra ser modificat en els supodsits previstos en I'art. 205 LCSP. El
procediment per aquesta modificacid requerira l'audiéncia al contractista i, si escau, del
redactor del programa o de les especificacions técniques, i la seva formalitzacié en document
administratiu.

L’anunci de modificacié del contracte, juntament amb les al-legacions del contractista i de tots
els informes que, si s’escau, es sol-licitin amb caracter previ a 'aprovacié de la modificacio, tant
els que aporti I'adjudicatari com els que emeti I'd0rgan de contractacid, es publicaran en el perfil
de contractant en el termini de 5 dies des de I'aprovacio.

Clausula 23. Recepci6 i termini de garantia

1. La constatacié de la correcta execucié de les prestacions i la seva posterior recepcio
s’efectuara mitjangant acta de recepcid, que s’estendra dins el termini d’'un mes seguent a la
finalitzacié del servei, i a satisfaccié de I'Ajuntament.

2. S’acordara la liquidacio del contracte dins del termini de trenta dies a comptar des de la
recepcio de les prestacions o des de que I'Ajuntament rep la factura si aquesta és posterior a la
data de recepcio.

3. S’estableix un termini minim de garantia de 1 any, sens perjudici que aquest termini pugui
ser millorat per I'adjudicatari, en cadascun dels treballs que hagin comportat reposicié
d’elements vegetals o nova plantacié de I'tltim any del contracte.

4. Es procedira a la cancel-lacié o devolucié de la garantia definitiva quan s’aprovi la liquidacio
del contracte, si no resulten responsabilitats que s’hagin d’exigir al contractista.

Clausula 24. Subcontractacio.

Ateses les caracteristiques i qualitats que han estat objecte de valoracié i consideracio
determinant per a I'adjudicacié de la millor relacié qualitat preu del contracte, no es permet la
subcontractacio.

Clausula 25. Cessio del contracte.

No es permet la cessi6 del contracte sense autoritzacié prévia expressa de I’Ajuntament.

Clausula 26. Demora en les prestacions

26.1. El contractista esta obligat a complir el contracte dins el termini total fixat per a la seva
realitzacio, com també dels terminis parcials assenyalats per a I'execucié successiva.

26.2. La constituci6 en mora del contractista no necessitara intimacié prévia per part de
I’Administracié.

26.3. Quan el contractista, per causes a ell imputables, hagués incorregut en demora respecte
al compliment del termini total, I'Administracié podra optar per la resolucio del contracte o per la
imposicié de les penalitzacions diaries en la proporcié de 0,60 euros per cada 1.000 euros del
preu del contracte (IVA exclos).

26.4. En la tramitacié de I'expedient es donara audiéncia al contractista perqué pugui formular

al-legacions en el termini de cinc dies habils i 'drgan de contractacié resoldra, prévia emissio
dels informes pertinents.
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26.5. Cada vegada que les penalitzacions per demora respecte al compliment del termini total,
arribin a un multiple del 5 per 100 del preu del contracte, I'dérgan de contractacié podra resoldre
el contracte o acordar-ne la continuitat amb imposicié de noves penalitzacions.

26.6. El contractista podra procedir a la suspensié del compliment del contracte per manca de
pagament, sempre que la demora sigui superior a quatre mesos.

Clausula 27. Penalitats.

Considerant les caracteristiques del contracte, aixi com també les possibles millores que
puguin oferir els contractistes, i que seran objecte de valoracio, aixi com també el limit del 50%
del preu del contracte, IVA exclds, s’estableixen les seguents penalitats:

Infraccions :

- La demora en la tramitacié del sinistre
- La demora en 'abonament de la indemnitzacié

Sancions:

Les penalitats que li seran imposades al contractista per la comissio d’aquestes faltes seran de
fins a un 5% com a maxim del preu d’adjudicacié per a cada penalitat d’aquesta tipologia.

El termini per a imposar la corresponent penalitat o sanci6é contractual sera de tres mesos a
comptar des de la data d’incoacio del corresponent expedient.

Clausula 28. Resolucio del contracte.
Son causes de resolucio del contracte

- Les previstes als articles 211 i concordants de la LCSP,

- Les propies del contracte de serveis de I'art. 313 de la LCSP.

- Les previstes en la legislacio civil i mercantil per a la resolucio dels contractes, atés que
es tracta d’'un contracte de naturalesa privada

Clausula 29. Recursos legals dels licitadors

Sén susceptibles de recurs especial en matéria de contractacid, d’acord amb larticle 44 de la
LCSP, els anuncis de licitacio, els plecs i els documents contractuals que estableixin les
condicions que han de regir la contractacio; els actes de tramit que decideixin directament o
indirectament sobre I'adjudicacid, determinin la impossibilitat de continuar el procediment o
produeixin indefensid o perjudici irreparable a drets o interessos legitims; els acords
d’adjudicacié del contracte; i les modificacions del contracte basades en l'incompliment de
I'establert en els articles 204 i 205 de la LCSP, per entendre que la modificacié hauria d’haver
estat objecte d’'una nova adjudicacié.

Aquest recurs té caracter potestatiu, és gratuit per als recurrents, s’interposara davant el
Tribunal Catala de Contractes del Sector Public i es regira pel que disposen els articles 44 i
seglents de la LCSP i el Reial decret 814/2015, d’11 de setembre, pel qual s’aprova el
Reglament dels procediments especials de revisi6 de decisions en matéria contractual i
d’organitzacio del Tribunal Administratiu Central de Recursos Contractuals.

Aixi mateix es podra interposar recurs contenciés administratiu, de conformitat amb la Llei
29/1998, de 13 de juliol, reguladora de la jurisdiccié contenciosa administrativa.
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Contra els actes susceptibles de recurs especial no procedeix la interposicié de recursos
administratius ordinaris.

Contra els actes que adopti I'drgan de contractacié en relaciéo amb els efectes, la modificacid i
I'extincid d’aquest contracte que no siguin susceptibles de recurs especial en matéria de
contractacio, procedira la interposicié de recurs de reposicié d’acord amb el que estableix la
Llei 26/2010, del 3 d’agost, del régim juridic i de procediment de les administracions publiques
de Catalunya, i la Llei 39/2015, d'1 d'octubre, del procediment administratiu comu de les
administracions publiques; o del recurs contenciés administratiu, de conformitat amb el que
disposa la Llei 29/1998, de 13 de juliol, reguladora de la jurisdiccié contenciosa administrativa.

DILIGENCIA per fer constar que el present Plec de Clausules Administratives particulars conté

els requisits establerts a I'art. 67 del RD 1098/2001 de 12 d’octubre, pel qual s’aprova el
Reglament de la Llei de Contractes de les Administracions Publiques
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ANNEX | MODEL DE PROPOSICIO

A INSERIR AL SOBRE NUM. 2

"Bl Sr/La Sra.....ccccoiiiiiiiiiieen amb NIF num................. , en nom propi / en
representacié de 'empresa .............. , en qualitat de ..., i segons escriptura publica autoritzada
davant Notari ...... ,endata..... i amb numero de protocol /o document ..., CIF num. .............. ,
domiciliada a........... (o211 (] O , nam.......... , (persona de contacte ...................... ,
adreca de correu electronic ................ , teléefon nim. .............. i fax ndm.. .. ),

assabentat/da de les condicions exigides per optar a la contractacié relativa al Servei
d’asseguranga de responsabilitat civil i patrimonial de I’Ajuntament de L’Hospitalet de
Llobregat, es compromet a executar-lo amb estricta subjeccié als mateixos, i en els termes
seguents :

1.- Oferta econdmica

L’'empresa que represento es compromet a prestar el servei objecte de contractacié d’acord a la
seglent oferta

PRIMA ANUAL, amb tots els recarrecs i impostos inclosos............cceccvvvrinnns euros (maxim
284.580,00 € IVA exempt)
2.- La millora en la franquicia.

L’empresa que represento proposa executar el contracte amb la seglent franquicia:

Franquicia que s’ofereix
Indicar si s’ofereix “sense franquicia” o si
s’ofereix una xifra concreta de franquicia

3.- Per als suposits de defensa juridica del personal al servei de I'administracié, en els que
existeixi lliure eleccioé d'advocat per part de l'interessat, I'asseguradora ofereix reemborsar els
honoraris directament a I'advocat escaollit.................. SI/NO

4.-Millores en els limits d’indemnitzacio.

4.1 Millora en el limit per sinistre

L’empresa que represento proposa executar el contracte amb el seglent limit per sinistre:

Limit per sinistre que s’ofereix

4.2 Millora en el limit per anualitat

L’'empresa que represento proposa executar el contracte amb el segtent limit per anualitat:

Limit per anualitat que s’ofereix
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4.3 Millora en el limit patronal

L’empresa que represento proposa executar el contracte amb el seglent limit per victima:

Limit patronal que s’ofereix

5-. Millora en la mediacio per part d’'un corredor d’assegurances.

L’empresa que represento que ofereix / no ofereix un corredor en la seva oferta. En cas
afirmatiu, cal identificar al professional que es proposa.

(Lloc, data i signatura del representant)
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ANNEX 2 PROTECCIO DE DADES PERSONALS (a inserir en el SOBRE 1)

DECLARACIO RESPONSABLE EN ELTRACTAMENT
DE DADES DE CARACTER PERSONAL

El/lLa SriSra e, en representacio de 'empresa
.................................................... , amb seu a la ciutat de
................................................................................. , al (07= 1 (1] T
NUMETO.......c.evvvvveeereeaeennn. ,iamb NIF ..., , DECLARA que, assabentat/ada de les
condicions i els requisits que s’exigeixen per poder ser I'empresa adjudicataria del contracte per
la prestacié del servei / subministrament
.................................................................................................... , amb expedient numero.............,
que 'empresa ...................... ofereix garanties suficients per aplicar mesures técniques i

organitzatives apropiades, per tal que el tractament de dades de caracter personal, s’efectut
de conformitat amb el Reglament (UE) 2016/679 del Parlament Europeu i del Consell (RGPD),
de 27 d’abril de 2016, relatiu a la proteccié de les persones fisiques pel que fa al tractament de
dades personals i a la lliure circulacié d’aquestes dades; de conformitat amb la Llei Organica
3/2018, de 5 de desembre, de Proteccié de dades personals i garantia dels drets digitals, i
d’altra normativa vigent aplicable, i que es detallen a continuacié:

SI/NO/EN CURS

Ha designat un Delegat de Protecci6é de Dades per qué esta obligat

Ha designat un Delegat de Proteccié de Dades voluntariament

Ha obtingut un Certificat de compliment del RGPD per una entitat certificadora

BIWIN =

Esta adherit a algun Codi Tipus

5 | Ha format un Registre d’Activitats de Tractament com a responsable del
tractament

6 | Ha format un Registre d'Activitats de Tractament com a encarregat del
tractament

7 | Ha realitzat una analisi de riscos - avaluacié d'impacte en proteccié de dades, de
caracter personal, a la que esta obligat per algun tipus de tractament

8 Ha aplicat el principi de transparéncia a l'atencié de I'exercici dels drets del
interessats, facilitant formularis a les persones interessades

9 Ha adoptat mesures de seguretat apropiades als riscos dels tractaments

Tanmateix, 'empresa, per I'execucio de la prestacio del servei / subministrament, que comporta
el tractament de dades personals, es compromet a:

10 | Els treballadors assignats per a I'execucié de la prestacié rebran formacié en
materia de proteccié de dades

11 | Els treballadors assignats per a I'execucié de la prestacio signaran un document
de compromis de confidencialitat

| per qué consti, signo aquesta declaracio (lloc i data),

Signatura,
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ANNEX 3

CONDICIONS GENERALS REGULADORES DE LES RELACIONS DE L’AJUNTAMENT
AMB ELS TERCERS ENCARREGATS DE TRACTAMENT DE DADES DE CARACTER
PERSONAL

Les parts subscriuen aquestes condicions amb la finalitat de protegir i executar el que estableix
I'article 28.3 del Reglament 2016/679 del Parlament i del Consell relatiu a la proteccio de les
persones fisiques pel que fa al tractament de dades personals i a la lliure circulacié d’aquestes
(en endavant RGPD), i I'article 28, de la Llei Organica 3/2018, de 5 de desembre, de Proteccié
de Dades Personals i garantia dels Drets Digitals.

Als efectes d’aquestes condicions s’entén:

Dades personals: qualsevol informacié sobre una persona fisica identificada o identificable
('interessat). S’ha de considerar persona fisica identificable qualsevol persona la identitat de la
qual es pot determinar, directament o indirectament, en particular mitjangant un identificador,
com per exemple un nom, un numero d’identificacio, dades de localitzacid, un identificador en
linia o un o diversos elements propis de la identitat fisica, fisiologica, genetica, psiquica,
econdmica, cultural o social d’aquesta persona.

Tractament: qualsevol operacié o conjunt d’operacions realitzades sobre dades personals o
conjunts de dades personals, ja sigui per procediments automatitzats o no, com la recollida, el
registre, I'organitzacio, I'estructuracio, la conservacio, 'adaptacié o la modificacié, I'extraccio, la
consulta, la utilitzacio, la comunicacié per transmissid, difusi® o qualsevol altra forma
d’habilitacioé d’accés, acarament o interconnexid, limitacid, supressio o destruccio.

Limitacié del tractament: el marcat de les dades de caracter personal conservades, amb la
finalitat de limitar-ne el tractament en el futur.

Fitxer: qualsevol conjunt estructurat de dades personals accessibles d’acord amb criteris
determinats, ja sigui centralitzat, descentralitzat o repartit de forma funcional o geografica.

Responsable del tractament o responsable: [I'’Ajuntament de [I'Hospitalet (en endavant
Ajuntament), que sol o juntament amb d’altres, determina les finalitats i els mitjans del
tractament.

Encarregat del tractament o encarregat: la persona fisica o juridica, autoritat publica, servei o
qualsevol altre organisme que tracta dades personals per compte de I'Ajuntament.

Tercer: persona fisica o juridica, autoritat publica, servei o organisme diferent de l'interessat,
del responsable del tractament, de I'encarregat del tractament i de les persones autoritzades
per tractar les dades personals sota 'autoritat directa de I’Ajuntament o de I'encarregat.

Empresa: persona fisica o juridica dedicada a una activitat econdmica, independentment de la
seva forma juridica, incloses les societats o les associacions que exerceixen regularment una
activitat econdmica.

Elaboracié de perfils: qualsevol forma de tractament automatitzat de dades personals
consistent a utilitzar aquestes dades per avaluar determinats aspectes personals d’'una persona
fisica; en especial, per analitzar o predir aspectes relatius al rendiment professional, la situacio
econOmica, la salut, les preferéncies personals, els interessos, la finalitat, el comportament, la
ubicacié o els moviments d’aquesta persona.

Seudonimitzacid: el tractament de dades personals de manera que ja no es puguin atribuir a
un interessat sense utilitzar informacié addicional, sempre que aquesta informacid consti per
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separat i estigui subjecta a mesures técniques i organitzatives destinades a garantir que les
dades personals no s’atribueixen a una persona fisica identificada o identificable.

Violacié de la sequretat de les dades personals: qualsevol violacié de la seguretat que
ocasiona la destruccié, la pérdua o [lalteracié accidental o illicita de dades personals
transmeses, conservades o tractades d'una altra manera, o la comunicacid6 o l'accés no
autoritzats a aquestes dades.

Normes corporatives vinculants: les politiques de proteccié de dades personals assumides per
I’Ajuntament o per I'encarregat del tractament.

Autoritat de control: Autoritat Catalana de Proteccidé de Dades.

CONDICIONS GENERALS

Primera.- Objecte

Segona.- Durada

Tercera.- Identificacio de la informacio afectada

Quarta.- Obligacions generiques de I'encarregat del tractament
Cinquena.- Assisténcia a I'Ajuntament

Sisena.- Registre de les categories d’activitats del tractament
Setena.- Régim de la comunicacié de dades

Vuitena.- Secret i garantia de les dades personals

Novena.- Exercici dels drets de l'interessat

Desena.- Violacions de seguretat

Onzena.- Subcontractacio

Dotzena.- Avaluacions d’'impacte i mesures de seguretat
Tretzena.- Designacié del Delegat de proteccié de dades
Catorzena.- Devolucié de les dades de caracter personal
Quinzena.- Obligacions de I'’Ajuntament, responsable del tractament
Setzena.- Responsabilitat

Disetena.- Llei aplicable i jurisdiccié competent

Primera.- Objecte

L’'objecte d’aquestes condicions generals és regular les relacions de I'Ajuntament amb els
tercers encarregats del tractament de dades de caracter personal, i per tant, habilitar els
adjudicataris dels contractes administratius o contractes privats subscrits amb I'Ajuntament o
les contraparts dels convenis i altres acords amb efectes juridics, perqué puguin tractar per
compte de I'Ajuntament, les dades de caracter personal.

La concrecié del tractament haura de contemplar-se en les condicions particulars, minimes,
que han de regir el contracte d’encarregat del tractament de dades de caracter personal que
hagin signat les parts, o s’inclouran, en el seu cas, a les clausules del conveni o acord amb
efectes juridics que es formalitzi.

Segona.- Durada
La durada de les condicions generals que regulen les relacions de I'Ajuntament amb tercers
encarregats del tractament de dades de caracter personal coincidira amb la durada del

contracte administratiu, contracte privat, conveni o altre acord amb efectes juridics, subscrit
amb I’Ajuntament i la contrapart.
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Tercera.- Identificacié de la informacio afectada

Per a I'execucio de les prestacions derivades del compliment de I'objecte d’aquestes condicions
generals, I'Ajuntament posa a disposicié de I'adjudicatari del contracte o la contrapart del
conveni o acord amb efectes juridics, les dades personals que es descriuen en les condicions
particulars del contracte d’encarregat o en el contingut del conveni o acord formalitzat amb la
contrapart.

Quarta.- Obligacions genériques de I’encarregat del tractament

L’adjudicatari del contracte o la contrapart del conveni o acord, en la seva qualitat d’encarregat
del tractament, i el seu personal s’obliguen a:

1. Utilitzar les dades personals objecte de tractament, o les que es recullin per a la seva
inclusié, només amb la finalitat objecte de I'encarrec. En cap cas no es poden utilitzar les
dades per a finalitats propies.

2. Tractar les dades d’acord amb les instruccions de I'Ajuntament. En el suposit que
I'encarregat del tractament consideri que alguna de les instruccions rebudes infringeix el
RGPD o qualsevol disposicié en matéria de proteccidé de dades, s’abstindra d’aplicar-les i
informara immediatament a I'’Ajuntament.

3. En els suposits de realitzacié del tractament en els locals de I’Ajuntament, I'encarregat del
tractament haura de comunicar la identitat de la persona o persones que prestaran serveis
en les instal.lacions de I’Ajuntament, i aquestes hauran d’ostentar una identificacié durant el
temps de la prestacio del servei.

Cinquena.- Assisténcia a I’Ajuntament

L’encarregat del tractament ha de donar suport a I’Ajuntament a 'hora de fer les consultes
prévies a I'Autoritat Catalana de Proteccioé de Dades (ApdCAT), quan escaigui.

També haura de posar a disposicidé de I'Ajuntament tota la informacié necessaria per a
demostrar el compliment de les seves obligacions, i també per a fer les auditories o les
inspeccions que duguin a terme el responsable o un altre auditor autoritzat per ell.

Sisena.- Registre de les categories d’activitats del tractament

L’encarregat del tractament s’obliga a dur un registre de totes les categories d’activitats de
tractament efectuades per compte de I'Ajuntament.

Aquest registre ha de contenir:
- Les dades identificatives de I'encarregat del tractament i de I'Ajuntament.
- Les categories dels tractaments efectuats per compte de I’Ajuntament.
- Una descripcio general de les mesures técniques i organitzatives de seguretat relatives a:
a) La pseudonimitzacié i el xifratge de dades personals.
b) La capacitat de garantir la confidencialitat, la integritat, la disponibilitat i la
resiliéncia permanents dels sistemes i serveis de tractament.
c) La capacitat de restaurar rapidament la disponibilitat i 'accés a les dades personals
en cas d’incident fisic o técnic.
d) El procés de verificacio, avaluacié i valoracié regulars de I'eficacia de les mesures
técniques i organitzatives implantades per a garantir la seguretat del tractament.

Setena.- Régim de la comunicaci6 de dades
L’encarregat del tractament no comunicara en cap cas les dades personals a terceres

persones, tret que disposin de lautoritzacid expressa de I'Ajuntament en els suposits
admissibles legalment.
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L’encarregat del tractament pot comunicar les dades a altres encarregats del tractament de
I’Ajuntament d’acord amb les instruccions rebudes. En aquest cas, I'Ajuntament ha d’identificar,
préviament i per escrit, les dades personals, I'entitat a la qual s’han de comunicar i les mesures
de seguretat que cal aplicar per a procedir a la comunicacié.

Si I'encarregat del tractament hagués de transferir dades personals a un pais tercer o a una
organitzaci6 internacional en virtut d’'una disposicié que li sigui aplicable del dret de la Unié o
d’algun dels seus estats membres, haura d’informar préviament a I'Ajuntament d’aquesta
exigencia legal.

Vuitena.- Secret i garantia de les dades personals

L’encarregat del tractament s’obliga a mantenir el secret degut respecte a les dades de caracter
personal a les quals hagi tingut accés en virtut de I'encarrec. Aquesta obligacié s’estén fins i tot
després que n’acabi el termini del contracte o dels efectes del conveni o acord subscrit.

L’encarregat del tractament ha de garantir que les persones autoritzades per a tractar dades
personals es comprometin, expressament i per escrit, a respectar la confidencialitat i a complir
les mesures de seguretat corresponents, de les quals cal informar-los convenientment.

L’Ajuntament tindra accés a la documentacié acreditativa del compliment de [I'obligacié
establerta en I'apartat anterior.

L’encarregat ha de garantir la formacié necessaria en matéria de proteccié de dades a les
persones autoritzades per a tractar-les i mantenir a disposicié de I’Ajuntament la documentacié
acreditativa del compliment d’aquesta obligacié.

Novena.- Exercici dels drets de I'interessat

L’encarregat del tractament ha d’assistir a I’Ajuntament en la resposta a I'exercici dels drets
d’accés, rectificacid, supressio, oposicio, limitacié del tractament, portabilitat de dades i de no
ser objecte de decisions individualitzades automatitzades, inclosa I'elaboracio de perfils.

Amb aquesta finalitat, quan les persones afectades exerceixin algun d’aquests drets davant de
'encarregat, aquest ho comunicaran immediatament per correu electronic a [I'adreca
responsable.dadespersonals@|-h.cat, juntament, si escau, amb altres informacions que puguin
ser rellevants per a resoldre la sol-licitud.

L’encarregat del tractament, ha de resoldre, per compte de I'Ajuntament i dins el termini
establert, les sol-licituds d’exercici dels drets d’accés, rectificacid, supressio, oposicid, limitacid
del tractament, portabilitat de dades i de no ser objecte de decisions individualitzades
automatitzades en relacié amb les dades objecte de I'encarrec.

En relacié al dret d’'informacid, I'encarregat del tractament, en el moment de la recollida de les
dades, ha de facilitar la informacié relativa als tractaments de dades que es duran a terme. La
redaccio i el format en qué s’ha de facilitar la informaci6 s’ha de consensuar amb I'Ajuntament
abans del comengcament de la recollida de les dades.

Desena.- Violacions de seguretat

L’encarregat ha de notificar a I’Ajuntament per correu electronic,
responsable.dadespersonals@I|-h.cat, sense dilacié indeguda, i en qualsevol cas abans del
termini maxim de vint-i-quatre hores, les violacions de la seguretat de les dades personals a
carrec seu de les quals tingui coneixement, juntament amb tota la informacié rellevant per a la
documentacié i comunicacio de la incidéncia.

Si s’escau, s’ha de facilitar, com a minim, la informacié seguent:
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1. Descripcié de la naturalesa de la violacié de la seguretat de les dades personals, incloent-
hi, quan sigui possible, les categories i el nombre aproximat d’interessats afectats i les
categories i el nombre aproximat de registres de dades personals afectats.

2. Nom i dades de contacte de delegat de proteccié de dades o d'un altre punt de contacte on
€s pugui obtenir més informacio.

3. Descripcid de les possibles conseqliéncies de la violacid de la seguretat de les dades
personals.

4. Descripcié de les mesures adoptades o propostes per a posar remei a la violacié de la
seguretat de les dades personals, incloent-hi, si escau, les mesures adoptades per a
mitigar els possibles efectes negatius. Si no es pot facilitar la informacié simultaniament, i
en la mesura en qué no ho sigui, la informacié s’ha de facilitar gradualment sense dilacié
indeguda.

Correspon tanmateix a I'encarregat del tractament comunicar les violacions de la seguretat de
les dades a I'Autoritat Catalana de Proteccié de Dades. La comunicacio ha de contenir, com a
minim, la mateixa informacié notificada a I'Ajuntament.

Si no es pot facilitar la informacié simultaniament, i en la mesura en qué no ho sigui, la
informacioé s’ha de facilitar gradualment sense dilacié indeguda.

Correspon a I'encarregat del tractament comunicar als interessats, el més aviat possible, les
violacions de la seguretat de les dades quan sigui probable que la violacié suposi un alt risc per
als drets i les llibertats de les persones fisiques.

La comunicacio ha de ser en un llenguatge clar i senzill i, com a minim, ha de:

1. Explicar la naturalesa de la violaci6 de dades.

2. Indicar el nom i les dades de contacte del delegat de proteccié de dades o d’un altre punt
de contacte on es pugui obtenir més informacio.

3. Descriure les possibles conseqiiéncies de la violacié de la seguretat de les dades
personals.

4. Descriure les mesures adoptades o propostes per a posar remei a la violacié de la
seguretat de les dades personals, incloent-hi, si escau, les mesures adoptades per a
mitigar els possibles efectes negatius.

Onzena.- Subcontractacio

Amb caracter general, I'encarregat del tractament no podra subcontractar cap de les
prestacions que formin part de I'objecte del contracte o del conveni o acord, que comportin el
tractament de dades personals.

Si calgués subcontractar algun tractament, s’hauria de comunicar préviament i per escrit a
I’Ajuntament, amb una antelacié d’'un mes, indicant els tractaments que es vol subcontractar i
identificant clarament i inequivocament I'empresa a subcontractar i les seves dades de
contracte.

El subcontractista, que també té la condicié d’encarregat del tractament, esta obligat igualment
a complir les obligacions establertes en aquest document per I'adjudicatari o la contrapart i les
instruccions que dicti I'Ajuntament.

Correspon a I'encarregat inicial regular la nova relacié de manera que el nou encarregat quedi
subjecte a les mateixes condicions i als mateixos requisits formals que ell per que fa al
tractament adequat de les dades personals i a la garantia dels drets de les persones afectades.

En cas d’'incompliment per part del subencarregat, I'adjudicatari o la contrapart en segueix sent
plenament responsable.
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Dotzena.- Avaluacié d’impacte i mesures de seguretat

L’encarregat del tractament ha de donar suport a I'Ajuntament en la realitzacié de les
avaluacions d’'impacte relatives a la proteccié de dades, quan escaigui.

L’encarregat del tractament haura d’aplicar les mesures técniques, organitzatives i de seguretat
apropiades per a garantir un nivell de seguretat adequat al risc dels tractaments objecte
d’aquest contracte, tenint en compte I'estat de la técnica, els costos d’aplicacié i la naturalesa,
I'abast, el contingut i les finalitats del tractament, aixi com els riscos de probabilitat i gravetat
variables per als drets i les llibertats de les persones fisiques.

En tot cas, perd, i amb independéncia d’aquestes mesures de seguretat, I'encarregat ha
d’'implantar mecanismes per a:

» Garantir la confidencialitat, integritat, disponibilitat i resiliéncia permanents dels sistemes i
serveis de tractament.

> Restaurar rapidament la disponibilitat i 'accés a les dades personals en cas d’incident fisic
o técnic.

» Verificar, avaluar i valorar regularment I'eficacia de les mesures técniques i organitzatives
implantades per a garantir la seguretat del tractament.

» Pseudonimitzar i xifrar les dades personals, si escau.
Tretzena.- Designacié del delegat de proteccié de dades
En els casos previstos en la normativa vigent, I'encarregat del tractament ha de designar un

delegat de proteccidé de dades i comunicar-ne la identitat i les dades de contacte a I’Ajuntament,
al correu electronic responsable.dadespersonals@I-h.cat

Catorzena.- Devolucié de les dades de caracter personal

L’encarregat del tractament ha de tornar a I'Ajuntament les dades de caracter personal i, si
escau, els suports on constin una vegada s’hagi completat I'objecte del contracte o el termini
del conveni o acord.

La devoluci6 ha de comportar I'esborrament total de les dades existents en els equips
informatics utilitzats per I'encarregat del tractament. No obstant aixd, en pot conservar una
copia, amb les dades degudament bloquejades, mentre es puguin derivar responsabilitats de
'execucio de la prestacio.

Si és el cas, tornar a I'encarregat que designi per escrit 'Ajuntament, les dades de caracter
personal i, si escau, els suports on constin una vegada s’hagi completat la prestacié del servei.
La devolucié ha de comportar I'esborrament total de les dades existents en els equips
informatics utilitzats per I'encarregat.

Si no reben una instruccié en contra de I'Ajuntament, destruir les dades una vegada s’hagi
completat I'objecte del contracte o el termini del conveni o acord. Un cop destruides,
'encarregat ha de certificar la destruccié per escrit i ha de lliurar el certificat a I'Ajuntament. No
obstant aix0, 'encarregat en pot conservar una copia, amb les dades degudament bloquejades,
mentre es puguin derivar responsabilitats de I'execucio de la prestacio.

Quinzena.- Obligacions de I’Ajuntament, responsable del tractament

Correspon a I'Ajuntament:
- Lliurar les dades al contractista o la contrapart.
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- Col‘laborar en la realitzacié d’'una avaluacié de l'impacte en la proteccié de dades
personals de les operacions de tractament que faci el contractista o la contrapart.

- Fer les consultes prévies que correspongui.

- Supervisar el tractament, inclosa la realitzacio d’inspeccions i auditories.

Setzena.- Responsabilitat

Les obligacions establertes per al contractista o la contrapart en aquestes condicions generals
son de compliment obligat per als seus empleats i col-laboradors, tant interns com externs, per
la qual cosa el contractista o la contrapart ha de respondre davant de I'’Ajuntament si aquestes
obligacions s’incompleixen.

Qualsevol incompliment de les obligacions previstes en aquestes condicions generals per part
del contractista o la contrapart el converteix en responsable de tractament i exonera
expressament I'’Ajuntament de qualsevol responsabilitat derivada directament o indirectament
d’aquest incompliment, supdsit en el qual I'adjudicatari ha d’indemnitzar I’Ajuntament per
qualsevol dany, perjudici o despesa derivat directament o indirectament d’aquest incompliment
contractual.

Disetena.- Llei aplicable i jurisdiccié competent
Aquest contracte es regeix per la legislacié espanyola. Qualsevol disputa o controvérsia en
relacié amb la seva interpretacié o execucié, les parts la sotmetran a la jurisdiccid dels jutjats i

tribunals de Barcelona.

Les parts renuncien expressament a qualsevol fur que els pogués correspondre.
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ANNEX 4
CONDICIONS PARTICULARS QUE HAN DE REGIR EL CONTRACTE D’ENCARREGAT DE
TRACTAMENT DE DADES DE CARACTER PERSONAL, PER LA PRESTACIO DEL SERVEI

Primera.- Objecte de les condicions particulars

A tenor de les condicions generals reguladores de les relacions de I'Ajuntament amb tercers
encarregats de tractament de dades de caracter personal, aquest document té per objecte
establir les condicions particulars, minimes, que han de regir el contracte d’encarregat del
tractament, de dades de caracter personal, per compte de I'Ajuntament (responsable del
tractament), en compliment del Reglament (UE) 2016/679 del Parlament Europeu i del Consell
de 27 d'abril de 2016, relatiu a la proteccio de les persones fisiques pel que fa al tractament de
dades personals i a la lliure circulacié d'aquestes dades, per la prestacié del servei /
subministrament ...

Segona.- Naturalesa i finalitat del tractament

Mitjancant aquest document de condicions particulars que han de regir el contracte
d’encarregat de tractament de dades de caracter personal, s’habilita I'empresa ..., amb NIF ...,
encarregada del tractament, per tractar per compte de I'Ajuntament de L’Hospitalet de
Llobregat (en endavant Ajuntament), responsable del tractament, les dades de caracter
personal necessaries per prestar el servei/subministrament ..., consistint, el tractament,
concretament en (indiqueu quin):

Recollida

Registre

Organitzacio

Estructuracio

Conservacio

Adaptacio

Modificacio

Extraccio

Consulta

Utilitzacio

Comunicacio per transmissio
Difusio

Altre forma de tractament (especifiqueu quina)

O 0 00O O0OO0OO0OO0OO0OO0oOO0oOOoOOo

La finalitat del tractament de les dades de caracter personal és ...

Tercera.- Identificacio de la informacioé afectada

Per executar les prestacions derivades del compliment de I'objecte d’aquest encarrec,
'Ajuntament, responsable del tractament, posa a disposicié de I'empresa ..., encarregada del
tractament, la informacié que es descriu a continuacio:

» Categories de dades (Nom / Cognoms / DNI / ... indiqueu quines):
[ ]

» Categories de persones interessades (Ciutadans / usuaris / treballadors / persones
discapacitades / ... indiqueu quines):
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Quarta.- Durada

Aquest contracte té una durada de ... mesos. Concretament la durada és fins a la data ...

Cinquena.- Mesures técniques i organitzatives de compliment per part de I'’encarregat
del tractament

A tenor de les condicions generals reguladores de les relacions de I'Ajuntament amb tercers
encarregats de tractament de dades de caracter personal, l'encarregat aplica mesures
técniques i organitzatives de compliment del Reglament general de proteccié de dades, que es
detallen a continuacio:

SI/NO/
EN CURS

1 Ha designat un Delegat de Proteccié de Dades per qué esta obligat

2 | Ha designat un Delegat de Proteccié de Dades voluntariament

3 Ha obtingut un Certificat de compliment del RGPD per una entitat
certificadora

4 | Esta adherit a algun Codi Tipus

5 | Ha format un Registre d’Activitats de Tractament com a responsable
del tractament

6 | Ha format un Registre d’Activitats de Tractament com a encarregat
del tractament

7 Ha realitzat una analisi de riscos - avaluacioé d’'Impacte en proteccio
de dades, de caracter personal, a la que esta obligat per algun tipus
de tractament

8 | Ha aplicat el principi de transparéncia a I'atencié de I'exercici dels
drets del interessats, facilitant formularis a les persones interessades

9 Ha adoptat mesures de seguretat apropiades als riscos dels
tractaments

10 | Els treballadors assignats a I'execucié de la prestacié han rebut
formacié en matéria de proteccié de dades

11 | Els treballadors assignats a I'execucioé de la prestacié han signat un
document de confidencialitat

L'encarregat del tractament per acreditar I'anterior aporta els documents seguents:

Designacié del Delegat de Proteccié de Dades.
Adhesio a un codi tipus.

Altres documents, com ...

Sisena.- Subcontractacio

Amb caracter general, I'encarregat del tractament no podra subcontractar cap de les
prestacions que formin part de I'objecte del contracte o del conveni o acord, que comportin el
tractament de dades personals.
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Si calgués subcontractar algun tractament, I'encarregat del tractament, haura de comunicar
préviament i per escrit a I'’Ajuntament, indicant els tractaments que es vol subcontractar i
identificant clarament i inequivocament 'empresa subcontractar i les seves dades de contracte.

El subcontractista, que també té la condicié d’encarregat del tractament, esta obligat igualment
a complir les obligacions establertes en les clausules generals, en aquest document i les
instruccions que dicti I’Ajuntament.

Correspon a I'encarregat inicial regular la nova relacié de manera que el nou encarregat quedi
subjecte a les mateixes condicions i als mateixos requisits formals que ell per que fa al
tractament adequat de les dades personals i a la garantia dels drets de les persones afectades.

En cas d’'incompliment per part del subencarregat, I'adjudicatari o la contrapart en segueix sent
plenament responsable.

Setena.- Compliment de les condicions

L’estipulat a les condicions generals reguladores de les relacions de I'Ajuntament amb tercers
encarregats de tractament de dades de caracter personal, aixi com les condicions particulars
que regeixen aquest contracte d’encarregat de tractament de dades de caracter personal, sén
d’obligat compliment.

L’Area municipal impulsora del contracte, conveni o altre acord amb efectes juridics, efectuara
el seguiment del compliment de les condicions.
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