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Ajuntament de Caldes de Malavella (Girona)

Plec de prescripcions tècniques que regiran el contracte de subministrament de 
diversos serveis al núvol per als Serveis Municipals de l’Ajuntament de Caldes de 
Malavella

Identificació:

Títol: Contractació d’una plataforma de computació al  núvol per  la gestió i 
administració de recursos informàtics de Microsoft per l’Ajuntament de 
Caldes de Malavella i les diferents Seus Municipals.

Expedient: 1059/2023

Departament: Informàtic

Redactor: Administrador Informàtic

Antecedents

Des de  les  diferents  àrees  de  l’Ajuntament  de  Caldes  de  Malavella,  s’utilitzen  diferents 
aplicatius  de  Microsoft.  Actualment,  els  sistemes  operatius  tant  dels  equips  com  dels 
servidors, també són de Microsoft, per la qual cosa sorgeix la necessitat de disposar d’una  
plataforma  única  integrada  que  pugui  proporcionar  una  vista  exhaustiva  de  tot  l’entorn 
operatiu  i  que  permeti  gestionar  tots  els  serveis  informàtics  de  Microsoft  així  com  els 
diferents usuaris i llicències que ja es disposen actualment.

Clàusula 1. Objecte i necessitat del contracte

L’objecte  de la  licitació  és la  contractació  d’una plataforma de computació  al  núvol  que 
permeti gestionar i administrar tots els nostres usuaris i llicències actuals de Microsoft. 

Aquesta mateixa plataforma ha de permetre la interconnexió del centre de dades actual de 
manera segura per poder realitzar còpies de seguretat. Cal que aquesta plataforma permeti  
utilitzar recursos de processament, emmagatzemament i xarxes, és a dir, serveis de tipus 
IaaS (Infraestructura com a servei).
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Ajuntament de Caldes de Malavella (Girona)

L’Acord de Nivell de Servei (SLA) de la plataforma, hauran de garantir el bon funcionament 
les 24 hores del dia i els 7 dies de la setmana (24x7x365), amb una diponibilitat del 99,9% o 
superior, subjecte a possibles avaries i intervencions de manteniment  necessàries pel bon 
funcionament.

L’empresa subministradora de la plataforma haurà de poder acreditar que els seus sistemes 
d’informació han sigut auditats i compleix amb els requisits de seguretat exigits legalment, 
per  tant,  haurà  de  disposar  la  Certificació  de  Conformitat  en  el  nivell  més  alt  en  el 
compliment de l’Esquema Nacional de Seguretat.

Clàusula 2. Tipologia contractual

Aquest contracte es definirà com a subministrament, especificat en l’article 16 de la LCSP. 
Aquesta  licitació  no  es  dividirà  en  lots  diferents.  Els  criteris  d’adjudicació  seran  criteris  
automàtics marcats pel preu final de l’oferta, de manera que no hi caben els criteris de judici  
de valor ni altres criteris automàtics.

Clàusula 3. Condicions econòmiques

El pressupost màxim de licitació per tres anys queda fixat en 15.000 € (quinze mil EUROS), 
l’IVA exclòs. Aquest import correspon tres anualitats, de 5.000 €  cadascuna, l’IVA exclòs.

Els serveis anuals previstos a contractar són: 

-Recursos d’infraestructura com  a servei (IaaS) 1.500 €

-Serveis associats per la interconnexió amb els sistemes locals 500 €

-Serveis de còpies de seguretat 3.000 € 

L’adjudicació del contracte serà per aquest pressupost màxim i s’aplicaran els preus oferts 
per l’empresa guanyadora.
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Ajuntament de Caldes de Malavella (Girona)

Clàusula 4. Termini del contracte

La duració del contracte serà per un període de tres anys que anirà des de l’1 de maig de 
2023 fins al 30 d’abril de 2026. A petició del departament informàtic, el contracte podrà ser  
prorrogat anualment fins a un període anual més, suma’n un total màxim de tres anys de 
contracte i un de pròrroga.

Caldes de Malavella,

Marc Arnau Caballero

Administrador Informàtic de l’Ajuntament de Caldes de Malavella
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