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PLEC DE PRESCRIPCIONS TÈCNIQUES REGULADORES DE LA CONTRACTACIÓ DEL SERVEI DE MONITORATGE I 
MENJADOR PER AL PROJECTE DE LLEURE EDUCATIU 1-3 ANYS D’ESTIU A LA CIUTAT DE GIRONA  
 

Descripció del contracte Servei de monitoratge i menjador per al projecte de 
lleure educatiu 1-3 anys de la ciutat de Girona 

Pressupost base de la licitació 48.096,58 €  

Tipificació contracte Serveis 

Codi CPV CPV: 92000000-1 Serveis de lleure, culturals i 
esportius.  

Àrea/servei promotor Àrea de drets a les persones. Servei Municipal 
d’Educació 

  

1. OBJECTE DEL CONTRACTE 

L'objecte del contracte és la contractació del servei de monitoratge i menjador per al projecte de lleure educatiu 1-3 

anys a Girona que s’oferirà als infants empadronats a la ciutat de Girona i que han cursat I1 o I2 a una escola bressol 

o llar d’infants durant el curs 2022-2023 El servei es realitzarà a dues  escoles Bressol Municipals de Girona. En cas de 

pròrroga, els serveis s’ampliaran a l’anualitat corresponent. 

El servei inclou el servei de monitoratge de lleure educatiu i el servei de dinar i berenar als dos espais on es 

desenvoluparà l’activitat. 

La prestació es realitzarà sota la supervisió del Servei Municipal d’Educació, a través del responsable del contracte i 

d’acord amb les condicions tècniques que figuren en aquest plec.  

 

2. DURADA DEL CONTRACTE I TERMINI D’EXECUCIÓ DEL SERVEI 

La durada del contracte s’estableix en un any a comptar des de l’endemà de la formalització, i es podrà prorrogar 

per un segon any, fins a un màxim total de dos anys.  

Períodes d’execució:  

L’execució efectiva del servei tindrà lloc en el període  del dia 15 de juliol al 15 d’agost i el servei es realitzarà els 

dies hàbils per aquest motiu per a l’any 2023 el servei es realitzarà en dos períodes:  

o Primer període del dia 17 de juliol al 31 de juliol 

o Segon període del dia 1 d’agost a 14 d’agost 

En cas de pròrroga el període d’execució de l’any 2024 serà : 

o Primer període del dia 15 de juliol al 31 de juliol 

o Segon període del dia 1 d’agost a 14 d’agost 

 

3. CARACTERÍSTIQUES DEL SERVEI 

El projecte de lleure educatiu 1-3 anys és un projecte necessari i ben valorat per les famílies atès que respon a dos 

necessitats, per una banda la de la conciliació de la vida familiar i laboral i per l’altra la de promoure el lleure educatiu 

entre els infants de 1 a 3 anys i donar més i millors oportunitats educatives.  

Per al desenvolupament de l’activitat L’empresa adjudicatària desenvoluparà: 

 Gestió del Servei: Personal, organització… 

 La funció educativa i pedagògica 
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3.1 Descripció del Servei  

Es tracta del servei de lleure educatiu 1-3 anys que es realitzarà a dues escoles bressol municipals de Girona (els espais 

es concretaran amb l’empresa adjudicatària però sempre correspondran a 2 de les 7 escoles bressol municipals).   

El projecte es planteja assegurar la qualitat de l’activitat , la cobertura horària suficient , l’atenció qualificada, la ràtio 

monitors /nens, les instal·lacions adequades, les facilitats d’inscripció i l’hetereogeneïtat facilitant-ne l’accessibilitat.  

L’objectiu del servei és satisfer la necessitat de promoció del lleure educatiu durant el període d’estiu així com facilitar 

la conciliació de la vida laboral i personal oferint unes activitats en condicions òptimes de qualitat i accessibilitat.  

Tanmateix el projecte té uns principis orientadors:  

 Oferta amb cobertura territorial de ciutat. Per aquest motiu s’ofereix a dos equipaments (escoles bressol 

municipals) ubicades en diferents barris de la ciutat 

 Qualitat d’oferta (cobertura horària suficient, atenció qualificada, ràtio monitor/nens, instal·lacions 

adequades, facilitats d’inscripció, etc.) 

 Hetereogeneïtat social de la població participant 

 Oferta accessible a les famílies amb més dificultats econòmiques 

El programa té com a principals objectius:  

 Garantir l’accés universal a una educació en el lleure de qualitat 

 Oferir una oferta d’activitats de lleure educatiu en el període d’estiu, amb cobertura territorial a  la ciutat i 
amb garantia de qualitat pedagògica per als infants de 1 a 3 anys.  

 Facilitar l’accés al programa fomentant l’heterogeneïtat social de la població participant 

 Proporcionar les mesures i els recursos oportuns per tal que totes les famílies puguin accedir al programa, 
especialment aquelles amb més dificultats econòmiques. 

 Garantir l’equitat i la igualtat d’oportunitats per a infants en els espais d’educació no formal durant el 
període d’estiu 

 

Aquest és un servei que ha de satisfer les necessitats lúdiques i educatives durant el període de vacances de 15 de 

juliol a 15 d ’agost. Per a l’estiu 2023 concretament del període del 17 de juliol al 14 d’agost i per a l’anualitat següent, 

en cas de pròrroga, per al període equivalent que s’escaigui segons el calendari. El servei s’oferirà per quinzenes atès 

que es considera que la demanda del servei  al mes d’agost és més baixa.  

Es tracta d’una activitat de lleure educatiu, atesa l’edat dels infants que hi participaran i les necessitats específiques 

d’aquestes edats primerenques l’empresa licitadora ha de respondre amb el personal d’acord amb les 

característiques exigides en aquest plec. 

Les escoles bressol on es realitzarà l’activitat disposen dels espais necessaris per desenvolupar l’activitat:  

Aules, menjador, dormitori i pati. 

El servei de neteja dels espais anirà a càrrec de l’Ajuntament de Girona exceptuant l’espai de la cuina que haurà de 

ser netejat per l’empresa licitadora. 

El Servei s’oferirà a tots els infants empadronats a Girona  matriculats  a  escoles bressol i llars d’infants durant el curs 

2022-2023 i es desenvoluparà a dues escoles bressol municipals a concretar .  

El sistema d’inscripcions al servei serà el mateix de l’Ajuntament de Girona per als casals municipals En cas de no 

arribar a un mínim de 24 infants a cada servei l’ajuntament pot decidir de fer el servei només en una de les dues  

escoles bressols  i indicarà a quina. 

El Servei Educatiu de lleure ha de complir les següents funcions: 

a. Funció educativa. D’acord amb les condicions i característiques dels infants de 1 a 3 anys 

b. Funció social. Exercir una funció de cohesió social i atenció als infants que tenen necessitats especials. 
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Bases Pedagògiques 

Adults i infants aprenen a viure i conviure junts per tant és un servei: 

 On es tenen en compte els drets i les necessitats dels infants creient en les seves capacitats i 

competències 

 Espais oberts i acollidors, motivadors i integradors on els protagonistes són els infants i pensats 

per promoure el repte i l’aprenentatge 

 Espais vius, transparents, participatius i democràtics on es procura que tots s’hi sentin ben acollits 

i a gust. 

 Centres on es promouen els valors de la vida quotidiana, convivència i respecte. 

 

   Concepte d’Infant 

   Es parteix d’una visió d’infant: 

 Capaç i competent, amb diferents nivells de desenvolupament, de ritmes de vida i aprenentatge 

 Que construeix aprenentatges gaudint, observant, estant atents 

 Que amplia les seves competències a través de l’activitat i la interacció 

 Capaç d’establir relacions i de fer les coses sol 

 Capaç d’aprendre significativament 

 Que necessita experiències i materials variats i que s’expressa en diferents llenguatges 

 Alegre que dona sentit a tot allò que fa i que veu com influeix en tot el que passa al voltant 

  

3.2 Característiques generals:  

L’adjudicatari : 

Serà el responsable de la qualitat tècnica de les prestacions i dels serveis realitzats i també de les conseqüències que 

es dedueixin per a l’Administració o per a tercers de les omissions, errors, mètodes inadequats o conclusions 

incorrectes en l’execució del contracte. 

Realitzarà el servei amb independència i autonomia organitzativa i metodològica, de manera que en cap cas no 

s’entendrà jeràrquicament depenent de l’Ajuntament, sens perjudici de les facultat de supervisi, control i vigilància 

dels òrgans contractants. 

Aportarà els  mitjans organitzatius i  els recursos humans necessaris per desenvolupar el contracte. 

El servei es realitzarà complint les obligacions establertes en el Decret de lleure educatiu 267/2016 de 5 de juliol de 

les activitats d’educació en el lleure en les quals participen menors de 18 anys.  L’adjudicatari serà responsable de 

notificar l’activitat al departament competent en matèria de joventut d’acord amb l’article 10 del corresponent 

decret.  

El servei ha de respondre a les següents clàusules :  

Primera. El contracte de serveis té dues funcions:  

1) Servei de monitoratge de lleure educatiu en l’horari d’atenció a l’infant. Aquest servei es realitzarà 

en les següents franges:  

a. Servei de bon dia : de 8.00h a 9.00h  

b. Servei de lleure de matí de  9.00h a 13.00h  

c. Servei de lleure migdia  de 13h a 15h . Servei en l’horari de menjador que contempla el servei 

dels àpats als infants i la cura en l’espai de descans dels infants. 

d. Servei de tarda i de 15h a 17.00h . Inclou el servei de berenar  

2) El Servei de menjador.  Aquest servei es realitzarà en format de càtering (veure clàusula cinquena).  

I inclou:  

a. Dinar . El dinar es servirà entre les 12.45 i les 13.15h  

b. Petit berenar. El berenar es servirà a les 16.00h.  
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Les activitats es realitzaran a l’escola bressol en el cas que es programi una sortida cal informar al Servei 

Municipal d’Educació per a la conformitat. En cap cas es realitzarà activitat de piscina.  

Cal tenir en compte que les activitats es realitzen en període d’estiu i s’hauran de seguir  les 

recomanacions/indicacions del departament de Joventut de la Generalitat i del Servei municipal 

d’educació en relació a l’exposició al sol i en relació a les possibles onades de calor. 

 

El projecte d’educació en el lleure ha de seguir les línies del servei educatiu de les escoles bressol 

municipals.  

 L’empresa contractista haurà de presentar el projecte educatiu i programa d’activitats com a mínim 

quinze dies abans de l’inici de l’activitat per a la seva revisió per part del Servei Municipal d’educació.  

En el cas que alguna de les propostes no es consideri adequada el Servei Municipal d’Educació pot 

demanar un canvi en la programació.  

 

Segona. El servei es realitzarà en dos períodes: 

1. Juliol (en l’estiu 2023)  de 17 de juliol a 31 de juliol 

2. Agost  (en l’estiu 2023 )d’ 1 d’agost a 14 d’agost. 

A partir de la prova pilot que es va realitzar l’estiu passat es fa una valoració de les necessitats i es proposen 

les següents places:  

SERVEI LLEURE 1-3 ANYS 
MATÍ DE 9h a 13h 

Període Juliol 17 de juliol a 31 de juliol  

Període Agost 1 d'agost a 14 d'agost 

   MES PLACES 

ESCOLA BRESSOL A 
Període Juliol 56 

Període Agost 48 

      

ESCOLA BRESSOL B 
Període Juliol  48 

Període Agost  40 

    

SERVEI MENJADOR  
De 13.00h a 15.00h 

    

mes places 

ESCOLA BRESSOL A Període Juliol 48 

    Període Agost  40 

ESCOLA BRESSOL B 
Període Juliol 40 

Període Agost  24 

 

SERVEI LLEURE 1-3 ANYS 
Tardes de 15.00h a 17.00h  

Període Juliol 17 de juliol a 31 de juliol  

Període Agost 1 d'agost a 14 d'agost 

   MES PLACES 

ESCOLA BRESSOL A 
Període Juliol 48 

Període Agost 40 

      

ESCOLA BRESSOL B 
Període Juliol  40 

Període Agost  24 
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SERVEI DE BON DIA 8H A 9H  

Període Juliol 17 de juliol a 31 de juliol  

Període Agost 1 d'agost a 14 d'agost 

   MES PLACES 

ESCOLA BRESSOL A 
Període Juliol 24 

Període Agost 16 

      

ESCOLA BRESSOL B 
Període Juliol  24 

Període Agost  16 

    

Tercera. L’Empresa haurà d’aportar el personal necessari per desenvolupar el projecte detallat en els següent horaris:  

 

Servei lleure educatiu 
matí  

Servei de menjador i 
lleure educatiu migdia 

Servei de lleure 
educatiu tarda 

Servei de lleure 
educatiu  bon dia 

De 8:30h a 13:00h De 13:00h a 15:00h  
 
De 15:00h a 17:00h 

  
De 8.00h a 9.00h 

 

L’adjudicatari realitzarà els treballs derivats dels serveis en dues escoles bressol municipals que es concretaran amb 

l’empresa adjudicatària i que poden ser diferents a cada anualitat del contracte en cas que es prorrogui.  

El contracte preveu diàriament  30 minuts  previs a l’inici de l’activitat en concepte de coordinació amb l’equip. 

Aquestes tasques es realitzaran de forma presencial al centre i tindran consideració de dedicació directa. 

En el cas que hi hagi demanda del servei de bon dia per als monitors que realitzin aquest servei i que hauran d’iniciar 

el servei a les 8.00h els 30 minuts es poden realitzar en un altre horari segons les necessitats de l’empresa i del servei. 

El servei d’atenció a l’usuari comença a les 9.00h . Aquests 30 minuts diaris per educador /monitor (contemplant el 

màxim d’educadors necessaris per a la realització del servei)  de coordinació  del servei poden ser distribuïts d’una 

manera diferent o concentrats (Per coordinació)sempre que s’hagi informat prèviament al responsable del contracte 

i aquest hagi donat la conformitat.  

La ràtio de personal serà la que es preveu en el *Decret 267/2016 de 5 de juliol, de les activitats d’educació en el 

lleure en les quals participen menors de 18 anys. Concretament a l’article 4.7 

En els grups on participin infants menors de 3 anys, cal: 

a) Per cada vuit participants hi ha d'haver sempre present a l'activitat, com a mínim, una persona dirigent, 

major d'edat, i una persona dirigent més per fracció inferior a vuit, sens perjudici del que estableix l'apartat 

6  d'aquest article. 

En el cas que, en aplicar el càlcul de la ràtio que estableix el paràgraf anterior, el resultat sigui un únic 

dirigent, cal necessàriament la presència d'un segon dirigent. 

b) El 100% dels dirigents participants que calgui per complir amb la proporció que estableix l'apartat 

anterior, han d'estar inscrits en el Registre Oficial de Professionals de l'Educació en el Lleure de la Direcció 

General de Joventut en la modalitat de monitor/a d'activitats d'educació en el lleure o de director/a 

d'activitats d'educació en el lleure. També s'admet la titulació de tècnic/a superior en educació infantil, 

sempre que els membres de l'equip de dirigents que tinguin aquesta titulació no superi el 50% del total de 

dirigents que estableix l'apartat a). 
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En aquest sentit l’adjudicatari ha de contractar el personal necessari que es detalla a continuació:  

 

SERVEI DE JULIOL  
15-31 de juliol PLACES 

Personal amb titulació de 
monitor de lleure (Obligatori per 
decret) 

Personal amb titulació TEI 
Obligatori per PCPT 

Personal amb  titulació de 
director de lleure 

          

ESCOLA BRESSOL 1 56 3 3 1 

ESCOLA BRESSOL 2 48 2 3 1 

SERVEI AGOST  
1-14 d’agost PLACES 

Personal amb titulació monitor 
de lleure  (Obligatori per decret) 

Personal amb titulació TEI 
Obligatori per PCPT 

Personal amb titulació de 
director de lleure 

ESCOLA BRESSOL 1 48 2 3 1 

ESCOLA BRESSOL 2 40 2 2 1 

 

La distribució personal/jornada del SERVEI DE LLEURE EDUCATIU es detalla a continuació: 

 

Servei de lleure Educatiu 1-3 anys matí  

Tipologia de personal 
Hores 
setmanals 

Monitor lleure/ TEI/Director de lleure 22.5 

 

 

Servei de  lleure educatiu migdia  1-3 anys i càtering 

Tipologia de personal 
Hores 
setmanals 

Monitor lleure/ TEI/Director de lleure 10 

 

Servei de lleure Educatiu 1-3 anys tarda 

Tipologia de personal 
Hores 
setmanals 

Monitor lleure/ TEI/Director de lleure 10 

 

Servei de bon dia 8h a 9h  

Tipologia de personal 
Hores 
setmanals 

Monitor lleure/ TEI/Director de lleure 5 

 

Quarta. El perfil del personal, formació i funcions: 

El personal contractat per l’empresa haurà de tenir un comportament correcte amb els infants, famílies i la resta de 

la comunitat educativa i atendre totes les necessitats dels infants. Cal tenir especial cura amb els infants amb 

necessitats educatives especials (s’informarà amb antelació) així com dels que tenen malalties o intoleràncies 

alimentàries. 

L’empresa ha de garantir el mateix personal durant la realització de l’activitat per cada període (període 1 –juliol, 

període 2 agost). En la mesura del possible vetllarà perquè el mateix personal també realitzi l’activitat en els dos  

períodes.  

L’empresa ha de comunicar a l’Ajuntament de Girona en tot moment quin és el personal contractat i el seu horari 

laboral i facilitar en el moment d’iniciar la prestació del servei objecte del contracte, relació nominal del personal així 

com les altes i baixes successives si és el cas. 
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L’empresa ha de preveure un pla de formació en l’aspecte de manipulació de serveis i de primers auxilis del personal 

contractat per a la prestació del servei.  

El personal contractat ha de tenir coneixement de la llengua catalana i les activitats es realitzaran en aquesta llengua. 

Els perfils professionals que han de realitzar el servei seran: 

 DIRECTOR LLEURE EDUCATIU 

Experiència: Experiència en la programació, gestió i desenvolupament de serveis i /o projectes educatius adreçats a 

infants d’aquesta franja d’edat. (casals, ludoteques, escoles bressol) 

Funcions: 

1. Atendre les directius marcades per l’equip tècnic del Servei Municipal d’Educació 

2. Coordinació del seu equip i de l’activitat 

3. Atenció als infants 

4. Disseny i programació d’activitats 

5. Preparació d’activitats 

6. Atenció a les famílies 

7. Control i seguiment d’assistència dels Infants així com del personal 

8. Manteniment I cura del material i les instal·lacions 

Formació:  

És obligatori disposar de la titulació acreditada /homologada de director de lleure educatiu 

Es contempla en els criteris de valoració que els directors disposin d’alguna de les següents formacions. Grau 

d’Educació  o bé Tècnic en Educació infantil, la qual cosa únicament serà exigible en cas que el contractista ho hagi 

fet constar a la seva oferta, i en els termes en què s’hi hagi compromès. 

 

 MONITOR DE LLEURE EDUCATIU  

Experiència: En el desenvolupament de projectes/serveis educatius en el lleure adreçats a infants especialment als 

de 1-3 anys. 

Funcions:  

1. Atendre les directrius marcades pel personal tècnic de l’Ajuntament de Girona 

2. Atenció als infants durant l’activitat 

3. Preparació de les activitats 

4. Avaluació de les activitats 

5. Atenció a les famílies 

6. Manteniment i cura del material i de les instal·lacions 

 

Formació:  

Tal com preveu el decret del lleure educatiu 267/2016 de 5 de juliol  i d’acord amb la clàusula tercera.  

El 50% dels dirigents han de tenir la titulació acreditada/homologada de monitor en el lleure educatiu.  

Es contempla en els criteris de valoració que els monitors  disposin d’alguna de formació en Grau d’Educació infantil 

o de tècnic superior en educació infantil, la qual cosa únicament serà exigible en cas que el contractista ho hagi fet 

constar a la seva oferta, i en els termes en què s’hi hagi compromès. 

 TEI  

El 50% del personal (d’acord amb quadre a la clàusula 3) ha de tenir titulació en:  

 Tècnic Superior en Educació Infantil. titulació acreditada/homologada 

Experiència: En el desenvolupament de projectes/serveis educatius adreçats a infants especialment als de 1-3 anys. 
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Funcions:  

 Atendre les directrius marcades pel personal tècnic de l’Ajuntament de Girona 

 Atenció als infants durant l’activitat 

 Preparació de les activitats 

 Avaluació de les activitats 

 Atenció a les famílies 

 Manteniment i cura del material i de les instal·lacions 

Es contempla en els criteris de valoració que els TEI disposin  de formació de monitor de lleure educatiu, la qual cosa 

únicament serà exigible en cas que el contractista ho hagi fet constar a la seva oferta, i en els termes en què s’hi hagi 

compromès. 

TOT L’EQUIP :  

 Ha d’acompanyar els infants en el desenvolupament de les seves capacitats, potenciant 

aspectes positius i reforçant l’autoestima 

 Treball en equip amb implicació i participació. 

 Caminar plegats amb les famílies i tutors respectant les diferents maneres d’educar, 

amb una actitud d’escolta , propera, tolerant i sense prejudicis i reconeixent als pares i 

mares com a primers i principals educadors. 

Cinquena.  Servei de lleure educatiu en horari de migdia i menjador.  

El número de monitors de lleure educatiu i directors de lleure que realitzin el Servei de menjador complirà el que el 

exigeix  Decret 267/2016 de 5 de juliol  , de les activitats d’educació en el lleure en les quals participen menors de 18 

anys. Concretament a l’article 4.7 

El servei de menjador contempla el servei de monitoratge així com el servei d’àpats. L’adjudicatari oferirà el servei de 

menjador en la modalitat de càtering en línia calenta. Serà responsabilitat de l’adjudicatari la Contractació del servei 

de càtering que ha de complir com a mínim els següents requisits: 

1. Disposar d’un pla de menús amb el vistiplau d’un dietista col·legiat/da i s’adequarà a les edats 

dels Infants. 

2. Cada menú ha d’estar compost per àpat triturat, si correspon per edat  o bé un primer plat, 

un segon plat amb acompanyament de postres i pa.  

3. Beguda. L’ajuntament de Girona facilitarà el consum d’aigua de la xarxa pública a tots els 

Infants 

4. Els menús han d’incloure productes de temporada.  

5. En els menús s’ha de promoure la proteïna vegetal enfront de la proteïna animal, adherint-

se a les freqüències d’ingesta de cadascuna d’elles recomanades pel Departament de Salut 

de la Generalitat de Catalunya. 

6. Cal disposar de tipologies de menú: 

 De 1 a 3 anys 

 De 1 a 3 anys oví lactovegetarià 

 De 1 a 3 anys sense porc 

 Menús especials per a indisposicions esporàdiques 

 S’hauran de preveure menús per casos mèdics com al·lèrgies, diabetis o 

intoleràncies (gluten, lactosa) 

L’empresa licitadora serà responsable de garantir diàriament la diversitat d’àpats i els menús 

especials sol·licitats.  

7. Cal tenir present la mida de les racions en funció de l’edat . 

8. Les postres de l’àpat de dinar han de ser fruita , cal garantir la varietat i la temporalitat de la 

mateixa 

9. L’àpat de berenar hi pot constar un dia a la setmana iogurt que serà natural i sense sucre. 

10. Seguir les pautes de dietètica alimentària i usant tècniques de cocció saludable(bullit, forn, 

peix) 

11. Cal assegurar el servei en la temperatura exigida 

DOC_ID: 12599904Altres: Plec de Prescripcions Tècniques
Particulars - PPTP

Codi de verificació CSV: 3XBC2-W1KGN-3LVCN
Data d'emissió: 12 de Abril de 2023 a les 15:13:13
Pàgina 8 de 10

El document ha estat signat per :
1.- cap de secció de Serveis Educatius de l'AJUNTAMENT DE GIRONA. Signat 21/03/2023 13:40

SIGNAT

C
Ò

P
IA

 D
E

L
 D

O
C

U
M

E
N

T
 O

R
IG

IN
A

L
 (

R
e

f.
: 

8
3

3
5

0
3

9
 3

X
B

C
2

-W
1

K
G

N
-3

L
V

C
N

 A
F

D
A

D
5

E
C

5
D

1
B

0
9

C
6

C
9

1
F

E
D

A
A

6
F

C
6

9
3

8
E

1
F

F
2

2
D

6
A

) 
g

e
n

e
ra

d
a

 a
m

b
 l'

a
p

lic
a

ci
ó

 in
fo

rm
à

tic
a

 F
irm

a
d

o
c.

 E
l d

o
cu

m
e

n
to

 e
st

á
 S

IG
N

A
T

. 
M

itj
a

n
ça

n
t 

e
l c

o
d

i d
e

 v
e

rif
ic

a
ci

ó
 p

o
d

e
u

 c
o

m
p

ro
va

r
la

 v
a

lid
e

sa
 d

e
 la

 f
irm

a
 d

ig
ita

l d
e

ls
 d

o
cu

m
e

n
ts

 s
ig

n
a

ts
 a

 l'
a

d
re

ça
 w

e
b

: 
h

tt
p

:/
/w

w
w

.g
iro

n
a

.c
a

t/
ve

rif
ic

a
ci

o
_

si
g

n
a

tu
ra

DOC_ID: 12680776Annex Resolució: JGL 21/04/23 - AN - Plec de Prescripcions
Tècniques Particulars - PPTP

Codi de verificació CSV: 353LX-K92SE-O7GE0
Data d'emissió: 25 de Abril de 2023 a les 9:40:58
Pàgina 8 de 10

El document ha estat signat per :
1.- Secretari General de l'AJUNTAMENT DE GIRONA. Signat 24/04/2023 09:06

SIGNAT

A
qu

es
t d

oc
um

en
t é

s 
un

a 
cò

pi
a 

de
l d

oc
um

en
t o

rig
in

al
, g

en
er

at
 s

eg
on

s 
el

 p
ro

ce
di

m
en

t i
nf

or
m

àt
ic

 a
pr

ov
at

 p
er

 J
un

ta
 d

e 
G

ov
er

n 
Lo

ca
l d

e 
13

 d
e 

de
se

m
br

e 
de

 2
01

3.
E

l d
oc

um
en

t e
le

ct
rò

ni
c 

or
ig

in
al

 té
 la

 r
ef

er
èn

ci
a 

83
92

32
6 

35
3L

X
-K

92
S

E
-O

7G
E

0 
7C

D
86

B
48

6C
E

39
68

21
C

85
1C

77
E

25
73

6C
E

1D
83

37
0A

. E
l d

oc
um

en
to

 e
st

á 
S

IG
N

A
T

. M
itj

an
ça

nt
 e

l c
od

i d
e 

ve
rif

ic
ac

ió
 p

od
eu

 c
om

pr
ov

ar
 la

 v
al

id
es

a 
de

 la
 fi

rm
a 

di
gi

ta
l d

el
s 

do
cu

m
en

ts
si

gn
at

s 
a 

l'a
dr

eç
a 

w
eb

: h
ttp

://
w

w
w

.g
iro

na
.c

at
/v

er
ifi

ca
ci

o_
si

gn
at

ur
a



DOCUMENT IDENTIFICADORS

ESTATSIGNATURES
ALTRES DADES

DOCUMENT IDENTIFICADORS

ESTATSIGNATURES
ALTRES DADES

 
12. S’ha de complir la legislació vigent en matèria d’higiene dels aliments i tenir a disposició el 

Registre Sanitari General. 

13. Cal restar sotmès al control i a la inspecció dels serveis tècnics municipals 

14. L’adjudicatari ha de recollir el menú testimoni dels aliments i conservar-lo d’acord amb 

condicions exigides. L’Ajuntament de Girona oferirà el congelador per la guarda de les 

mostres . L’empresa licitadora serà responsable d’eliminar les mostres un cop superat el 

període obligatori de conservació. 

15. L’empresa licitadora haurà de disposar de batedora per als triturats.  

16. L’empresa licitadora haurà de netejar l’espai utilitzat de la cuina i deixar-ho en les condicions 

inicials. el parament així com qualsevol utensili o element necessari per a prestar el servei 

d’àpats ha de córrer a càrrec de l’empresa 

4. OBLIGACIONS DE L’EMPRESA ADJUDICATÀRIA  

1. El número de monitors de lleure educatiu i directors de lleure que realitzin el Servei de menjador complirà 

el que el exigeix  Decret 267/2016 de 5 de juliol  , de les activitats d’educació en el lleure en les quals 

participen menors de 18 anys. Concretament a l’article 4.7 

2. Destinar el personal necessari per a la prestació dels serveis objecte del contracte i a cobrir els llocs de 

treball necessaris en cas d’absències per malaltia, baixes del personal, sancions o per altres causes 

anàlogues. 

3. L’empresa licitadora designarà una persona coordinadora del servei que estarà disponible durant tota la 

durada i horari del servei. 

4. Presentar, al personal de l’Ajuntament de Girona responsable de l’organització un informe de valoració i 

memòria dels serveis prestats, de forma anual, seguint el model proposat pel personal tècnic municipal una 

vegada finalitzi el termini d’execució i que inclogui els possibles suggeriments de millora, així com 

l’acreditació del compliment de la condició especial relativa al tractament de dades. 

5. Organitzar almenys una sessió de formació amb tot el personal encarregat de la prestació del servei en què 

hi podrà intervenir el personal tècnic municipal, a fi de donar-los les indicacions necessàries per portar a 

terme el servei de forma correcte i eficient. La formació ha d’incloure formació en matèries de prevenció , 

protecció i seguretat específiques per al servei així com informació sobre el model educatiu consensuat amb 

el personal tècnic especialitzat.  

6. A realitzar una reunió amb les famílies usuàries del servei prèvia a l’inici d’aquest. La data d’aquesta reunió 

serà consensuada amb el personal tècnic municipal responsable del servei. 

7. Procurar que el personal projecti una imatge adequada per a la prestació del servei. 

8. El personal ha de disposar del material de protecció i seguretat necessari per al desenvolupament de 

l’activitat.  

9. Serà responsabilitat de l’adjudicatari establir els mecanismes de supervisió necessaris per a garantir la 

puntualitat del personal i les hores de dedicació contractades 

10. El personal ha de posseir la certificació negativa de condemna per delictes contra la llibertat i la indemnitat 

sexual de tot el personal que realitzarà el servei previ a l’inici d’aquest. El certificat ha de ser vigent. 

11. L’adjudicatari ha de comptar amb recursos humans suficients que disposin de la qualificació professional 

adequada per cobrir amb caràcter immediat i complementant les necessitats de personal de servei en els 

casos d’absentisme, malaltia, baixes, permisos etc. 

12. Pel que fa a la previsió de l’apartat tercer (3.2) d’aquest plec referent a l’ús del català, l’empresa contractista 

assumeix l’obligació de destinar a l’execució del contracte els mitjans i el personal que resultin adients per 

assegurar que es podran realitzar les prestacions objecte del servei en català. A aquest efecte, l’empresa 

adjudicatària haurà d’adoptar les mesures de formació dels seu personal  necessàries per garantir que el 

personal que, si escau, pugui relacionar-se amb el públic, tingui un coneixement suficient de la llengua 

catalana per desenvolupar les tasques d’atenció, informació i comunicació de manera fluida i adequada. En 

tot cas, l’empresa contractista i, si escau, les empreses subcontractistes, queden subjectes, en l’execució 

del contracte, a les obligacions derivades de la Llei 1/1998, de 7 de gener, de política lingüística i de les 

disposicions que la  desenvolupen, així com al Reglament per a l’ús de la Llengua Catalana de l’Ajuntament 

de Girona. 

13. L’adjudicatari serà responsable davant l’Ajuntament de les faltes comeses pels seus empleats durant la 

prestació del servei i estarà obligat a reparar els perjudicis causats, i també tots els danys que pugui produir 

en qualsevol tipus d’instal·lació una prestació defectuosa del servei, sens perjudici de les sancions que 

corresponguin a cada cas concret 
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5.DRETS I DEURES DE L’AJUNTAMENT  

1. Sol·licitar la substitució d’aquell personal adscrit al servei, en cas que es produeixi qualsevol incidència 

professional que pugui perjudicar el correcte funcionament del servei. 

2. Sol·licitar en qualsevol moment de l’execució del contracte, l’emissió d’un informe sobre l’estat actual de 

les incidències ocorregudes així com altres observacions que s’estimin pertinents. 

3. A visitar l’escola bressol durant la realització del servei.  
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