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A) Stands con superficies superiores a 500m2

1.- Caracteristicas generales del stand

1.1 Aspectos generales:

e Stands : Catalufia, con esta superficie, normalmente dispone de dos islas

e Accesibilidad: En el supuesto de que el proyecto de stand contemple tarima en
el suelo, se tendran que prever rampas de acceso adaptadas por todo el
perimetro de la tarima para acceder a dentro del stand.

e Fecha de entrega:
La empresa adjudicataria se compromete a respetar los plazos de montaje
marcados por el organizador del evento. La entrega del stand deberéa ser siempre
a las 16.00h del dia anterior a la inauguracién del evento y eso significara tener
el stand con todos los elementos incluidos en estos pliegos (electricidad,
mostradores, rotulacion, mobiliario, material audiovisuales e informético, area de
servicios, material en los almacenes) terminados y colocados en su sitio.
En el momento de la entrega del stand, el ACT, a través de la persona que
designe, levantara un acta de recepcion, en la que se haréa constar el estado del
stand entregado con indicacion de todos aquellos defectos y desperfectos
observados.
La empresa adjudicataria tendran que firmar este acta. En caso de que se niegue
a firmar la mencionada acta, el responsable de la Agencia Catalana de Turismo
lo hard constar, y se entenderd que la empresa adjudicataria acepta su
contenido.
En el supuesto de incumplimiento de las obligaciones, la ACT dara las
instrucciones necesarias a la empresa adjudicataria, para que los solucione
antes del inicio de la feria.
En caso de demora respecto del cumplimiento de los plazos totales o parciales,
o de cumplimiento defectuoso de la prestacion objeto del contrato, la Agéncia
Catalana de Turisme actuara de acuerdo con lo que se establece en la clausula
23 del PCAP.

e Transporte del material: La empresa adjudicataria debera transportar el material
grafico promocional que se distribuye en la feria (aproximadamente, 5a 10 Tn),
desde el almacén que la empresa proponga y hasta los diferentes almacenes

(de las marcas turisticas) ubicados en el interior del stand de Catalufia y pondra
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a disposicion de la ACT, el personal suficiente, para colocar en los estantes de
estos almacenes, el material promocional enviado. Esto lo hara siempre

siguiendo las instrucciones del personal de la ACT.

e Suministros diversos: Los servicios de suministro de luz, agua y wiffi correran a

cargo de la ACT.

e Servicio de limpieza: El stand deberd entregarse totalmente limpio y
acondicionado, y debera mantenerse asi durante todos los dias de duracion de
la feria. Consecuentemente, la limpieza del dia anterior y de los dias de duracion
de la feria, irdn a cargo de la empresa adjudicataria, y ésta debera gestionar la

tramitacion de este servicio.

e Otros servicios: El alquiler del material inherente al montaje del stand, como
gruas, carretillas o toros, asi como el canon de montaje, en su caso, correra a
cargo de la empresa montadora, y en caso de necesidad, sera la encargada de
gestionar su solicitud.

Ademas, dejara a disposicion de la ACT desde el dia antes del comienzo de la
feria hasta el Ultimo dia, una carretilla para trasladar un maximo de 1 a 3 cajas

de material promocional.

¢ Higiene/Salud : En un tiempo en el que la sociedad se ha visto afectada por la
aparicion del Covid-19 y el riesgo de contagio, queremos transmitir un mensaje
de seguridad mediante tamafios concretos para mostrar que nos tomamos muy
en serio la prevencién de contagio:
¢ Se tomaran las medidas higiénicas que se requieren en cada momento
para garantizar la seguridad de los expositores y de los hosted Buyers .
Por tanto es posible que se tenga que readaptar algunos espacios y se
tengan que tomar medidas en concreto.
e Siempre y cuando sea necesario:
Disponer de un separador transparente entre la empresa y los hosted
buyers para evitar transmision de particulas. Del mismo modo, cada
empresa tendra que disponer de un gel para lavarse las manos cada vez
gue tiene una reunion.
e También reforzaremos la limpieza del stand, disponiendo de una persona
que limpia/desinfecta el stand.

Estas u otras medidas que sean necesarias segun las circunstancias del
momento se tendran que aplicar en el stand.

1.2 Imagen grafica
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Toda la imagen gréfica propuesta por el conjunto del stand, es decir, cada una
de las marcas turisticas, el area correspondiente a la ACT y sus productos y
servicios, sera realizada por la empresa adjudicataria. Sin embargo, la ACT, si
lo considera adecuado, podra intervenir en cualquier momento y modificar,
cambiar y/o mejorar algunos aspectos graficos relativos a la imagen general del

stand.

1.3 Linea estratégica de comunicacion

La ACT definira una linea de comunicacion que pueda reproducirse en cada nueva
edicion y al mismo tiempo, pueda concretarse en soluciones gréficas que

entronquen con el discurso promocional.

e Valores y personalidad de la marca Catalufia

La diferenciacion de la marca debe descansar sobre una fuerte personalidad que la
haga facilmente identificable. En el caso de un territorio, la personalidad debe
construirse necesariamente a partir de valores que emanan del propio territorio y de
su gente, por lo tanto se debe sostener sobre cinco atributos claves que nos marca
el plan de Marketing:

La personalitat de la marca Catalunya s'ha de sostenir sobre
aquests cinc atributs clau:

1. Moderna i cosmopolita, trendy.
Catalunya és un territori avantguardista, que evoluciona
i 8'anticipa a les tendéancies.

2. Genial, historica i actual.
La rauxa catalana: innovacio i creativitat cultural i artistica,
moda, etc.

3. Mediterrania, saludable, bonica.
Catalunya és qualitat de vida: clima i dieta mediterranis, vida
al carrer, paisatges naturals i culturals...

4. Culta, assenyada, assossegada.
Tenim una identitat propia, basada en la llengua, la cultura,
la historia, les tradicions, el seny catala, etc.

5. Dinamica, acollidora i cordial.
Un col-lectiu amb gran fortalesa que s'expressa de diferents
maneres: castellers, Barga, sardanes, moviment associatiu...
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Valors i personalitat de la marca Catalunya

Ly 0 / r
2 Z. 3. 4. 0.
igentitat propia Forga del cotlectiu

Modema Genilal, Mediterrania, Culta, assenyada, Dinamica,
| cosmopolita, historica saludable, assossegada acolidora
trenoy I actual bonica 1 cordial

e Campanfa publicitaria de la ACT
La linea estratégica de comunicacion del stand debera contemplar la campafa de
publicidad vigente:
Utilizar el mensaje de la actual campafia ” Catalunya, un sitio hecho a medida”

https://escasateva.catalunya.com/benvingut-a-catalunya/

Aunque en 2023 se evolucionara a nuevos escenarios y tendran en cuenta
elementos innovadores y de alta notoriedad (tecnoldgicos y de cdédigos de
comunicacion). En este mensaje se dara a conocer la diversidad de Catalufia: del
territorio (marcas turisticas) mediante experiencias vinculadas a la sostenibilidad
y el turismo slow y de proximidad (disfrutar del viaje de forma slow , sentirse como

uno mas del lugar y no como un turista, disfrutar de la cultura de una manera


https://eur03.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fescasateva.catalunya.com%2Fbenvingut-a-catalunya%2F&data=04%7C01%7Cm.canals%40gencat.cat%7C8178d847a5464a74eaab08d9f85cfdd9%7C3b9427dcd30e43bc8c06ff7253676fec%7C1%7C0%7C637813900538518723%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000&sdata=Frh%2B14msHVQlGwzw67LM64bR3Oy0bJfthZcqU5xQYJY%3D&reserved=0
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natural y sin aglomeraciones y también del resto de recursos turisticos -rural,
naturaleza, activo, sol y playa, gastronomia, enoturismo , familiar,...-)

El nuevo turista no quiere sentirse como tal. Por este motivo, es importante
remarcar el valor de la autenticidad. Vivir unas vacaciones con la sensacion de
sentirse como local. La autenticidad del destino, de sus tradiciones, de sus gentes
y de las experiencias que un paisaje y una cultura como la catalana puede ofrecer
a un viajero.

La propuesta creativa y desarrollo de la campafia debe tener en cuenta dos
aspectos muy importantes y que se derivan en dos vias que trabajan
conjuntamente: una experiencial , personalizada para cada viajero y otra, de
innovacién (comunicar como nunca se ha hecho utilizando recursos innovadores

a nivel tecnolégico y de codigos publicitarios) y transformacion digital.

Ademas la ACT hace una importante apuesta por la comercializacion de sus
productos, por tanto tendra que haber un espacio para que tenga visibilidad esta

plataforma https://experience.catalunya.com ; asi como las redes sociales

presentes.

1.4 Disefio y material del stand

Criterios de disefio

La resolucion grafica de este planteamiento debe incluir imagenes, textos,
grafismo, texturas y cualquier otra técnica que se considere adecuada para una
mejor resolucion del disefio del stand. Se priorizardn como imagenes, las gréaficas
de la campafia de publicidad que responderan a los principales y mas estratégicos

productos turisticos.

Cédigo gréfico

La linea gréfica corporativa de la ACT establece una continuidad del cédigo basico
determinado por los materiales editoriales para aplicarlo en montajes efimeros
(ferias y otros montajes por eventos y presentaciones). Esta continuidad o

derivacién del cédigo se basa en los siguientes elementos:

El logotipo de la marca turistica de Catalufia
Se aplicard, preferiblemente sobre blanco, y siguiendo la normativa general en lo

gue se refiere a las zonas de respeto con los limites superior o lateral de la


https://experience.catalunya.com/
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superficie impresa. El manual de la marca Catalunya se encontrara en el siguiente
www.act.gencat.cat/wp-
content/uploads/2022/01/Identidad Visual ACT COMPLET low.pdf

e Color basico

Recomendable dominio del color blanco en las estructuras de soporte o de cierre
en el caso de los stands. Se podra utilizar también el de la marca turistica
“Catalunya” color corporativo rojo o amarillo con el pantone del logotipo”, si bien, se
recomienda como complementario. A pesar de estas recomendaciones, también
existe la opcidn de otros colores que permitan visualizar un stand innovador y junto

a las nuevas tendencias del disefno.

e Tipografias
La tipografia establecida para la rotulacion general, asi como para los cuerpos de
texto y contenidos con redacciones serd, como en las aplicaciones graficas,
la Helvética Neue , pero también se podra utilizar la que adopte la campafas de
publicidad de la ACT.

e Aplicacion de imagenes

Aplicacion de imagenes Unicas o combinadas, segun requiera el disefio, que
transmita un mensaje claro y simple.

Las imagenes iran a color o en blanco y negro u otras, si lo reclama el disefio del
estando y deberan aplicarse con aseo, sin contornos difuminados, degradados,
montajes, superposiciones, ni otras manipulaciones graficas.

Tal y como se ha mencionado anteriormente, debera darse prioridad a las imagenes

gue configuraran la nueva campafia de publicidad de la ACT.

o Materiales estructurales
o Innovadores, sostenibles, con las tendencias mas actuales y materiales

originales .

Coordinacion con el departamento de comunicacion promocional

La empresa adjudicataria tendra que trabajar con el departamento comunicacién
promocional de la Unidad de Marketing Relacional para trabajar de la mejor
manera posible los rasgos basicos de la linea comunicacional que proceda en el

disefio del stand.


http://act.gencat.cat/wp-content/uploads/2022/01/Identitat_Visual_ACT_COMPLET_low.pdf
http://act.gencat.cat/wp-content/uploads/2022/01/Identitat_Visual_ACT_COMPLET_low.pdf
http://act.gencat.cat/wp-content/uploads/2022/01/Identitat_Visual_ACT_COMPLET_low.pdf
http://act.gencat.cat/wp-content/uploads/2022/01/Identitat_Visual_ACT_COMPLET_low.pdf
http://act.gencat.cat/wp-content/uploads/2022/01/Identitat_Visual_ACT_COMPLET_low.pdf
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2.- Contenido areas

2.1 Definicién diferentes areas

Habra dos areas claramente diferenciadas y protagonistas en cada una de las dos islas:

Este espacio dispondra de 1 punto informativo principal y
diferenciado de los del resto de los mostradores del territorio,
de 3m de alargada, con el base line corpéreo de la campafa
publicitaria

En este espacio habra una gran pantalla audiovisual no
ESPACIO ACT inferior a 4mx3m

Dispondra de un espacio Vip, descrito mas adelante

Se debera presentar un proyecto de aplicacion de las
imégenes apropiado, que sirva para mostrar al visitante la
diversidad de la oferta turistica que componen los productos
turisticos con los que trabaja ACT.

Espacio de Turismo de Barcelona, la marca BARCELONA
tendra una visibilidad de marca superior al resto de marcas
del territorio, no inferior a 5m de largo y sera bien visible
desde los pasillos de la feria.

Tendr& el mismo mostrador, base line y presencia audiovisual
gue el de la Agéncia Catalana de Turisme descrito
anteriormente, con un despacho individual y una mesa de
trabajo

ESPACIO BARCELONA

Dentro de las dos islas encontraremos:

e el resto del territorio (marcas turisticas)

v'1 espacio moédulo tipo B (30m 2)

COSTA BARCELONA Al lado de Barcelona

v'1 espacio médulo tipo B (30 m ?)

PAISAJE BARCELONA Al lado de Barcelona

COSTA BRAVA
v' 1 espacio médulo tipo B (30 m ?)

v' 1 espacio médulo tipo A (60 m 2)

COSTA DAURADA v’ 1 espacio diferenciado (60m 2): Salou, Cambrils,

La Pineda Playa, Vila-seca, Reus, PortAventura

TERRES DE L’EBRE v' 1 espacio médulo tipo B (30 m 2)
PIRINEUS v' 1 espacio médulo tipo B (30 m2)
TERRES DE LLEIDA v' 1 espacio médulo tipo B (30 m 2)

¢ Empresas participantes:
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CIRCUITO DE v'1 espacio médulo tipo B (30 m 2)

CATALUNA En la isla de Barcelona

PORT AVENTURA . , . 5

WORLD v' 1 espacio médulo tipo B (30 m 2)
e Servicios:

AREA DE SERVICIOS Y
PRESENTACION

Area de servicio
gastrondémico

Sera el area para servir y bebidas y pequefias
degustaciones. Estara dividida en dos partes: un
almacén y la barra de bebidas y degustacién con
mesas altas que a su vez se cerrara para realizar
presentaciones institucionales o dinamizaciones
experienciales

Espacio VIP ACT

Zona reservada por la ACT con despachos,
destinada para vips.

Espacio guardarropas

Guardarropas para abrigos y maletas de los
participantes

Area Presentacién
multifuncional

Sera el area destinada a realizar presentaciones,
gque compartira espacio con la zona de degustacion.

A tener en cuenta:
La marca “paraguas” de ambas islas

siguientes marcas turisticas:

es CATALUNA, bajo la que se cobijan las

BARCELONA (con un protagonismo superior al resto del territorio)

PAISAJES BARCELONA
COSTA BARCELONA
COSTA BRAVA

COSTA DAURADA
TERRES DE L’ EBRE
PIRINEUS

VAL DE’ARAN

TERRES DE LLEIDA

Las Marcas Turisticas se convierten en el sistema vigente de “reparto” de la oferta en el

territorio del destino turistico “Catalunya”. Asi pues, el tratamiento grafico y de espacio

de estas marcas, asi como su visualizacion, tendra que tener un tratamiento especial

para resaltar su notoriedad.




m Generalitat de Catalunya
MY Ageéencia Catalana de Turisme

2.2 Caracteristicas generales de las areas v elementos que las componen

2.2.1 El espacio llamado “médulo”

Se trata de un espacio, donde la marca turistica es la gran protagonista y deja

de lado el fraccionamiento en mostradores de los diferentes municipios, para

reunirlos todos, en un Unico mostrador grande, que llamaremos madulo.

Hay dos tipos:

Maodulo tipo A: mostrador de 3,5 metros
Maodulo tipo B: mostrador de 1.5 metros

a) Caracteristicas del modulo tipo A :

Espacio de 60 m?
Encimera de 3,5m
Al lado un Mapa marca turistica sobre un mostrador de 0,5x0,5m
Ipad
4 Enchufes en los mostradores
4 Taburetes
2 Auto-dispensadores
area de trabajo con 4 mesas y 4 sillas por mesa y con propia decoracion
interior, algunas marcas tendran 3 mesas y un despacho cerrado con
decoracion, una mesay 4 sillas.
2 enchufes
1 cubo de basura
incluir el logo de la marca, asi como el nombre propiamente escrito en
letras de la marca (por ejemplo: Logo + COSTA DAURADA), tendran que
ser muy visibles y englobar todo el espacio del médulo
incluir un mapa de Catalufa
o con las marcas turisticas delimitadas
o en color la marca turistica que representa
o el mapa de la marca
o marcar en el mapa las ciudades importantes del destino
incluir bajo el mapa o donde se determine los nombres de los municipios
gue conforman la marca — entre 4 y 15 dependiendo de la marca — deben

visualizarse correctamente una vez estés delante del mostrador.



(I
Y

Generalitat de Catalunya
Ageéncia Catalana de Turisme

e incluir el logo y la pagina web de la marca en el mostrador

b) Caracteristicas del mddulo tipo B :

Espacio de 30 m2
Encimera de 1.5m
Al lado un Mapa marca turistica sobre un mostrador de 0,5x0,5m
Ipad
2 taburetes
2 Auto-dispensadores
area de trabajo con 2 mesas y 4 sillas por mesa y con decoracién interior.
Algunas marcas en lugar de 2 mesas tendran un despacho cerrado, con
decoracion, mesa y 4 sillas y una en mesa de trabajo en el area de
reuniones.
2 enchufes
1 cubo basura
incluir el logo de la marca, asi como el nombre propiamente escrito en letras
de la marca (por ejemplo: Logo + COSTA DAURADA), tendran que ser
muy visibles y englobar todo el espacio del médulo
incluir un mapa de Catalufia
o con las marcas turisticas delimitadas
o en color la marca turistica que representa
o el mapa de la marca
o marcar en el mapa las ciudades importantes del destino
e incluir bajo el mapa o donde se determine los nombres de los municipios
que conforman la marca — entre 4 y 15 dependiendo de la marca, deben
visualizarse correctamente una vez se esté delante del mostrador.

e incluir el logo y la pagina web de la marca en el mostrador

2.2.2 Almacén

En funcion de la superficie, habréa uno, dos o tres almacenes para los médulos,

con una capacidad de un minimo de 25m2 con muchas estanterias. Cada

almaceén tendra también percheros con un minimo de 10 pértigas.

2.2.3Los espacios diferenciados
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El espacio diferenciado de la Costa Daurada, correspondiente a Salou — Cambrils

— La Pineda — Vila-seca — Reus, de 75 m2 tendra un tratamiento especial, que se

expondra mas adelante.

2.2.4 Elementos comunes de los modulos y de los espacios diferenciados

v
v
v
v
v

\

AN N NN U U N NN

Caracteristicas de los mostradores:

3,5 metros para el mddulo tipo A

1.5 metros para el modulo tipo B

3 m el mostrador institucional de L'ACT y Barcelona

comodo

de altura méaxima de 1 metro (esta altura debe tener en cuenta la tarima
general del stand en caso de que la haya)

no estara abierto por debajo, sino que llegara hasta el suelo

con estantes dentro de los mostradores, para colocar el material a distribuir.
No se permitirA ningin tipo de modulo sin estantes en el interior del
mostrador.

dos taquillas con puerta, cerradura y llave (siempre habra dos copias de la
llave por cada cerradura)

traerd el logo y la pagina web de la marca, o bien de la entidad que

representa

Caracteristicas de los taburetes

4 para el modulo tipo A

2 para el modulo tipo B

2 para el mostrador del area diferenciada

3 para el mostrador de la ACT

comodas

de altura adecuada a la del mostrador

con espuma en las partes de apoyo

con respaldo de minimo 25cm de altura

con apoya pies a una altura adecuada para no sobrepasar los 90° de flexién

de la rodilla

Caracteristicas de los auto-dispensadores:

1 para médulo tipo A

1 para médulo tipo B
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v' dispuestos en los dos extremos del mostrador

v' tamarfios: 0,5m de ancho x 1,60 de alto

v’ tres estantes minimo de tamafio DIN 4, para poder disponer el maximo de
opusculos diferentes

v' con los logos correspondientes de la marca turistica o la empresa

e Caracteristicas de la imagen gréafica general del stand

La imagen grafica de los stands tendr4 que mostrar el poder de la marca
Catalufia y su posicionamiento, ya hemos comentado que tendré que integrarse
el mensaje comunicacional en la préxima campafa publicitaria de la ACT
Catalunya, un lugar hecho a tu medida tal y como se indica en el punto 1.3

de esta memoria.

e Caracteristicas de los almacenes:

v’ tendra que disponer de estanterias
o alrededor de todas las paredes del almacén y si éste es lo
suficientemente grande, con estanterias en el centro
o estanterias reforzadas y fijadas en las paredes para evitar la
basculacion
o estanterias resistentes por la gran cantidad de material que
deben almacenar.
v' dispondra de percheros con perchas.

v' la puerta cerrara con cerradura y dos copias de la llave

NOTA: La empresa montadora no podra ocupar estos espacios para su

uso.

e Oftros conceptos sobre marcas vy logotipos

Cada modulo ir4 con el logotipo correspondiente, grande y bien localizado, y
asimismo todo el stand debera estar integrado con el logotipo de Catalufia, con
el objetivo de que quede bien sefalizado, pero sin contaminar el espacio. El
siguiente logo y marca que deberd visualizarse por medida y ubicacion seré el

de Barcelona y después el resto de marcas del territorio.
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No obstante, e independientemente del uso de la marca o logotipo ya

descrito, la identificacion del destino turistico “Catalunya” debera

destacarse en relacion a todas, siendo la marca paraguas de todo el stand.

2.3 Explicacién detallada de cada area

2.3.1 Area Institucional (ACT)

Entrada

En este espacio debera centrarse la actuacion gréfica identificativa de la marca

CATALUNYA y estara bien localizado en una de las dos islas.

El mostrador de la ACT, es el punto principal de informacion general, tanto por

el

con respecto al stand como por el contenido del material que se distribuye.

A SANEE NN NN

v

Elementos especificos del mostrador principal

Ver el apartado 5.3.

2 ordenadores conectados a la red de internet
diferenciado de los otros modulos, excepto en Barcelona
bien amplio y vistoso

lucira el logo de Catalufia y su pagina web www.catalunya.com

estanteria interior y cierre con armarios con cerradura y doble llave para
cerradura

mapa gigante donde estaran delimitadas todas las marcas turisticas de
Catalufa, las ciudades con AVE y aeropuertos

pantallas de plasma o leds , minimo 4m x 3m de altura

2.3.2 Area Comunicacién

DN N NN

Caracteristicas del area de prensa:

1 sala de prensa

3m de mesa encarada contra la pared

3 sillas

3 ordenadores con wifi conectados a la impresora

1 impresora


http://www.catalunya.com/
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2.3.3 Areade servicios

e Area de bebidas, degustaciones y presentaciones

Esta area estara dividida en tres espacios:

v Barra de bar para uso publico restringido, como solicitud de bebidas y
degustaciones

v' almacén para preparacion de las degustaciones, neveras y
electrodomeésticos

v area para la degustacion que también se utilizara para realizar

presentaciones o dinamizaciones experienciales .

Area bebida y degustaciones:

v 8 tablas altas

v Barra de bar de 4 — 5 metros
v' Un fregadero

v' Maquina profesional de cafés
v' Almacén:

e neveras tipo arca

e Frigorifico

¢ 1 mesa alargada para manipular mercancia dentro del area del bar
e Estantes

¢ Lavavajillas y lava copas

e Microondas

v' Decoraciéon del espacio con imagenes que hagan referencia a la
gastronomia catalana con presencia del logo de Cataluiia y en
consonancia con la imagen general del stand.

v' La empresa adjudicataria suministrara el siguiente material: (la ACT
indicara las cantidades de los elementos que hagan falta, antes del inicio
de la feria) café, azlcares, infusiones, diferentes tipos de leche, agua,
zumos. También suministraran vasos de café, de café en leche, de agua,
servilletas, cucharillas, todos estos utensilios que no sean de plastico y
sea reciclables

v' Asimismo, se encargara del suministro de:

v el material de limpieza y cubos de desechos.
v’ 4 dispensadores de agua para distribuir 500l por todo el stand

con 2000 vasos reciclables
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e Area presentaciones

Abierto horario: a determinar en funcion de las solicitudes

También serd el &rea destinada a realizar la presentacion por parte de las
autoridades de la ACT, adaptdndose al espacio compartido de
degustaciones:

e se ubicara una tarima-escenario de 3m x 2m para los parlamentos
programados

e un plasma de 75”

e un ordenador conectado al plasma- wall

¢ 30 sillas plegables y una mesa para 3 personas de facil manipulacion

e Un atril

e Espacio vip
Esta zona estara dividida en dos espacios:

1. Un é&rea privada de espera:
v'decoracion integrada en el conjunto del stand
v'mobiliario adecuado con sofas y mesitas
v'1 mostrador para controlar el area
v'Barra con cafetera tipo nespresso , calienta leche y agua para
infusiones
v'Enchufes distribuidos por el area, en funcion de la superficie.
v pequefias papeleras de basura + bolsas adaptadas a la medida

v'2 mesas con 4 sillas

2. Un area para reuniones:
v'2 despachos con capacidad para 4/6 pax , para realizar encuentros
entre profesionales
v'1 despacho con capacidad para 10/12 pax
v Caracteristicas de los despachos:
e dispondran de los elementos propios de estos espacios
e mesa grande
e sillas
¢ elementos decorativos

e techo para mitigar el ruido del pabellén
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e puertas con ventanilla para ver dentro

e con acceso directo al office de la azotea gastronémica

e Guardarropas
Ubicacion: localizado cerca area de presentaciones

Caracteristicas:

v' 1 mostrador con estantes debajo

v" Una taquilla en el mostrador con cerradura y dos copias de las
llaves

v’ varios percheros de barra para 250 abrigos

v’ percheros suficientes (250)

v los correspondientes nimeros de entrega y control del material
guardado

v’ Estanterias en las paredes para guardar maletas y bolsas

v Sefializacion del espacio: guardarropas y horario de

funcionamiento
2.3.4 Areadel territorio

El stand tendra que tener una rampa en toda su longitud, para que la entrada
sea mucho mas accesible en el interior. Tendra que tener una pieza decorativa

en esta gran plaza

e Turismo de Barcelona

Superficie: 30m2
Sera la protagonista de una de las islas

Caracteristicas del espacio:

v' Sefializaciéon de todo el espacio con la marca BARCELONA
(descrito en el punto 2)
v 1 espacio médulo tipo B (ver caracteristicas en el apartado 2.2.1).

v 1 despacho cerrado con puerta y llave + duplicado de llave

e Costa Barcelona

Superficie: 30 m2
Situada junto a la marca Barcelona

Caracteristicas del espacio:
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v' Sefalizacion de todo el espacio con la marca COSTA BARCELONA,
jincluyendo Barcelona es mucho mas! en algun lugar del espacio

v' 1 espacio modulo tipo B (ver el apartado 2.2.1)

Paisaje Barcelona

Superficie: 30m 2.

Situada junto a la marca Costa Barcelona

Caracteristicas del espacio:

v' Sefalizacion de todo el espacio con la marca PAISAJE BARCELONA,

jincluyendo Barcelona es mucho mas! en algun lugar del espacio

v" Un espacio moédulo tipo B (ver el apartado 2.2.1)

Costa Brava

Superficie: 30 m 2
Caracteristicas del espacio:

v' Sefializacion de todo el espacio con la marca COSTA BRAVA
v" 1 modulo tipo B (ver el apartado 2.2.1)

Costa Daurada

Superficie: 135 m 2.

Caracteristicas del espacio:

v Sefalizacién de todo el espacio con la marca COSTA DAURADA
v/ 1 modulo tipo A (ver apartado 2.2.1)
v' 75 m 2destinados a un espacio diferenciado para Cambrils, Salou, Vila-

secay Reus, PortAventura

Caracteristicas del espacio diferenciado de Cambrils, Salou, Vila-seca, Reus y

PortAventura :

v Sefalizacién de todo el espacio con la marca COSTA DAURADA
v’ estara integrado en la Costa Daurada, pero tendra su personalidad
v Espacio office

— Un mostrador de manipulacién

— Enchufes

— Estanterias

— 2 cubos industriales basura

— Doble fregadero + conexién agua + grifo alto
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— 2 neveras arcones
— 1 nevera grande

v' Guardarropas con 6 burros + 150 percheros
v' Almacén con estantes
v" Area Exterior con:

e Barra donde colocar el catering y las cafeteras

¢ Estanterias bajo la barra (cerradas) para poder dejar las cosas del
catering

e Enchufes para las cafeteras — barra

v' Zona profesional
e 8tablas Alianza + 4 tablas CD + 2 tablas PAW
o 72 sillas
e Enchufes
e Material y Utiles de limpieza por la zona catering

e Decoracién con imagenes de los municipios.

e Teres de 'Ebre

Superficie: 30 m2

Caracteristicas del espacio:

v' Sefalizaciéon de todo el espacio con la marca TERRES DE
L’EBRE.
v" 1 espacio mdédulo tipo B (ver el apartado 2.2.1)

v" 2 mesas de reuniones con 4 sillas/mesa

e Pirineos

Superficie: 30m 2

Caracteristicas comunes de los mostradores:

v Ver caracteristicas en el apartado 2.2.1
v’ Sefializacién del espacio con la marca turistica PIRINEOS

v’ 2 mesas de reuniones con 4 sillas/mesa

e Val d'Aran

Superficie: 10m 2

Caracteristicas comunes de los mostradores:
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v Ver caracteristicas en el apartado 2.2.1
v’ Sefializacién del espacio con la marca turistica Val d'Aran
v' 1 mesa de reuniones con 4 sillas/mesa

v’ Integrado también en la marca PIRINEOS

e Terres de Lleida

Superficie: 30 m 2

Caracteristicas del espacio:

v' Sefializacion de todo el espacio con la marca TERRES DE LLEIDA
v 1 modulo tipo B (ver el apartado 2.2.1)
v' 2 mesas de reuniones con 4 sillas/mesa

3- Situacion diferentes areas y marcas turisticas en el stand

La distribucién de los espacios correspondientes a cada una de las areas de servicio y
las marcas territoriales que se han definido en el punto anterior en los stands de méas de
500m2, se especificara al adjudicatario una vez se entregue el plano de la Fira con las
medidas del stand y se informe de los participantes.

En algln punto del acceso principal al stand debera preverse incorporar un plano
para identificar la localizacion de cada uno de los espacios, areas o plazas con

sus integrantes.
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B) Stands con superficies inferiores a 500m2

1.Comunicacion e imagen

La comunicacién e imagen gréfica de todos estos stands deberéa respirar con las
recomendaciones efectuadas en el apartado 2 de la memoria descriptiva anterior y
enfocarlo a las prioridades del mercado donde estara ubicada la Fira.

En este apartado se describen las diferentes areas, de las que consta el stand:
o Area institucional
o Area de modulos
o Area de mesas de trabajo o mostradores

o Area de servicios

2.Area institucional

Esta area estara destinada al mostrador de la Agéncia Catalana de Turisme y sera

el punto de informacion de todo el stand.

2.1. Caracteristicas del mostrador institucional
v" 1 mostrador diferenciado de minimo 2,5m
1 auto-dispensador
1 ordenador para consulta
Mapa de Europa donde destacaremos Catalufia

Mapa de Catalufia con las marcas turisticas delimitadas

AN N NN

Pantallas 2m x 2m en todas aquellas ferias de una superficie de 200m2
hasta 500m2

3. Area modulos

Se trata de un espacio, donde la marca turistica es la gran protagonista y deja de
lado el fraccionamiento en mostradores de los diferentes municipios, para reunirlos
todos en un Unico mostrador grande, que llamaremos madulo.

Marcas Turisticas :

BARCELONA (situado siempre junto a la ACT, con una sefalética y rotulacion
superior al resto de las marcas)

COSTA BARCELONA

PAISAJES BARCELONA
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COSTA BRAVA

COSTA DAURADA

COSTA BARCELONA

PIRINEUS

TERRES DE L’EBRE

TERRES DE LLEIDA

Se informaré en el briefing de cada Feria qué marcas participaran.

Otros conceptos sobre marcas y logotipos:

Cada modulo ird con el logotipo correspondiente, grande y bien localizado, y
asimismo todo el stand deberé estar integrado con el logotipo de Catalufia, con el
objetivo de que quede bien sefializado, pero sin contaminar el espacio.

Sin embargo, e independientemente del uso de la marca o logotipo ya descrito, la
identificacion del destino turistico “Catalunya” debera destacarse en relacion a

todas y en el idioma correspondiente de cada pais.

Caracteristicas de los médulos

Ver el apartado 2.2.1 de los stands de mas de 500m2, en lo referente a los
maodulos.
Hay dos tipos

o tipo A: mostrador de 2,5m +mapa + Ipad

o tipo B: mostrador 1,5 m + mapa + Ipad

4. Area de mesas de trabajo para empresas

Este area estard formada por espacios independientes destinados a empresas.

Caracteristicas generales:

v' Espacio de un minimo de 2mx2m

v Separacioén entre espacio obligatoria con una pared de 1.50m de altura
v" nombres y logotipos de la empresa bien visibles

v' 1 mesa de trabajo rectangular u ovalada de disefio de 1,2m de largo

por 0,6m de ancho

<

4 sillas comodas y de disefio
v' 1 armario o “ book ” con puerta, cerradura y llave para colocar el

material informativo
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v

v
v
v

1 papelera

1 auto-dispensador

2 enchufes

situados en un area del stand junto a los pasillos de la feria y de facil
localizacion.

Lampara de mesa

Si la feria es exclusivamente de publico general, los espacios de empresas se

sustituirdn por 1 mostrador y tendré que tener el nombre visible a la altura de los

ojos y el logo en el mostrador.

5. Area de mostradores empresa privada y publica

Esta area estara destinada a las empresas privadas que participen en Ferias

exclusivamente de publico final y por entidades publicas cuando no participe la

modalidad de médulo de su marca turistica.

e Caracteristicas con mostrador entidad publica:

v
v

(\

Encimera de 1.5m

Marcado en letras la marca turistica en la que se encuentra localizada. Si

por ejemplo fuera el mostrador de Salou, la marca turistica seria — Costa

Daurada.

Por el nombre y el logo de la entidad se propondra un lugar bien visible

para poder identificarla, es importante una buena visualizacion desde los
pasillos de la Fira.

2 taburetes
2 Enchufes

1 cubo basura

e Caracteristicas para la empresa privada

v
v
v

Encimera de 1m

Sin imagen propia

Marcado en letras la marca turistica en la que se encuentra localizada la

empresa. Si por ejemplo fuera el mostrador de Montserrat, la marca

turistica seria — Paisajes Barcelona
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v' El logo y nombre de la empresa, se propondra un sitio bien visible para
poder identificarla, es importante una buena visualizacion desde los
pasillos de la Fira.

v’ 2 taburetes

v' 2 enchufes

v" 1 cubo basura

6. Area de servicios

En esta area se localizaran los almacenes, el bar y el despacho.

e Caracteristicas de los almacenes:

v

v
v

1 almacén que cubra las necesidades de los modulos y del mostrador
institucional

suficientemente iluminado

estantes reforzados y resistentes distribuidos en todas las paredes y en el
centro si lo permitiera el espacio

percheros por lo menos 15 abrigos

puerta con cerradura y con dos copias de la llave

NOTA: La empresa montadora no podra ocupar estos espacios para su uso.

e Caracteristicas del bar:

v

AN N N N N

AN NN

En el interior del stand, no debe estar a la vista del publico
1 barra de bar
Estantes bajo la barra
2 enchufes bajo la barra
4 taburetes delante de la barra
4 - 5 mesas con cuatro sillas/mesa
1 pequefio almacén detras de la barra del bar con puerta con cerradura y dos
copias de la llave
— Estantes
— 1 fregadero
— 1 nevera pequeia
1 cafetera de monodosis con el café necesario
Leche e infusiones
1 nevera tipo arca

1 mesa para manipular mercancia
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La empresa adjudicataria suministrara el siguiente material: (la ACT indicara
las cantidades de los elementos que hagan falta, antes del inicio de la feria)
café, azlcares, infusiones, diferentes tipos de leche, agua, zumos. También
suministraran vasos de café, de café en leche, de agua, servilletas,

cucharillas, todos estos utensilios que no sean de plastico y sean reciclables.

La ACT indicaré al adjudicatario las cantidades de los productos para cada feria,
cuando se comunique la informacion de la Fira, tal y como se especifica en el
punto de obligaciones en los pliegos técnicos.

e Caracteristicas del despacho:

v" minimo 10 m2

1 mesa de reuniones para minimo 6 pax
Sillas

Mueble auxiliar con cerradura y llave

Decoracion adecuada

N N NN

Lleva con cerradura y con dos copias de la llave

e Se deben prever rampas de acceso para las personas con movilidad reducida en

algun lugar del stand

7. Situacién diferentes areas y marcas turisticas en el stand

La distribucién de los espacios correspondientes a cada una de las areas de servicio y
las marcas territoriales que se han definido en los puntos anteriores, se especificara al
adjudicatario una vez se entregue el plano de la Fira con las medidas del stand y se
informe de los participantes.

En algun punto del acceso principal al stand deber& preverse incorporar un plano
para identificar la localizacion de cada uno de los espacios, areas o plazas con

sus integrantes

A tener en cuenta:

Una vez aprobado el proyecto, la ACT se reserva el derecho de introducir todas aquellas
modificaciones que procedan en beneficio del proyecto y de la imagen de Catalufia, a
fin de ajustarlo mas a las necesidades existentes de los participantes. En ningin caso
estas modificaciones implicaran un incremento del coste de construccion para la
empresa adjudicataria.



