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1. CRITERIS GENERALS
1.1- OBJECTE

Aquest Plec de prescripcions tecniques (PPT) té per objecte I'enumeracid i descripcid
detallada de les condicions i caracteristiques que regulen el servei de manteniment de les
portes automatiques dels edificis als diferents campus de la Universitat Autdbnoma de
Barcelona ( d'ara endavant UAB ).

L'objectiu fonamental d’aquest Plec és descriure les operacions de manteniment, servei de
guardia d’urgéncies, criteris ambientals i d’eficiencia energética per tal d'assegurar la
conservacio i el funcionament correcte dels edificis i ha de garantir permanentment el
compliment de tota la normativa legal vigent aixi com els nivells de confort i seguretat
adequats per a totes les persones usuaries dels edificis.

L'empresa adjudicataria del servei haura de complir amb les diferents operacions de
manteniment relacionades al plec (manteniment preventiu, normatiu, correctiuv |
modificatiu/miflores).

1.2- NORMATIVA

La relacio descriptiva segiient de la normativa d‘aplicacié obligatoria, per al manteniment de
les instal*lacions dels edificis de la UAB, és només orientativa.

Per tant, atés que els canvis normatius son freqlients, caldra sempre la realitzacid d'una
comprovacid préevia sobre la vigéncia de les disposicions legals que regulen les disposicions
normatives, aixi com totes les seves modificacions i actualitzacions.

Per aix0, és recomanable la consulta dels accessos institucionals seglients, per tal d'obtenir
la informacid actualitzada sobre la legislaci6 vigent aplicable:

Institut Nacional de Seguretat e Higiene en el Treball: www.insht.es

Codi tecnic de I'edificacié: www.codigotecnico.org

Legislacio sobre seguretat industrial: www.mitic.es

Butlleti Oficial de I'Estat (BOE): www.boe.es

Diari Oficial de la Generalitat de Catalunya (DOGC): www.gencat.cat/dogc
Oficina de Gestidé Empresarial (OGE): www.gencat.cat/oge

INSTAL'LACIONS PEL MANTENIMENT

EB SU 1: Seguretat davant el risc de caigudes. Reial Decret 314, de 17/03/2006 ; Ministeri
d’'Habitatge (BOE Num. 74, 28/03/2006).

EB SU 4: Seguretat davant el risc causat per il'luminacié inadequada. Reial Decret 314, de
17/03/2006 ; Ministeri d’'Habitatge (BOE NUm. 74, 28/03/2006).

S’aprova el Reglament Electrotécnic per a Baixa Tensid (REBT) Reial Decret 842, de
02/08/2002 ; Ministeri de Ciéncia i Tecnologia (BOE Num. 224, 18/09/2002).
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- Regulacié del procediment administratiu per a I'aplicacié del Reglament electrotécnic per a
baixa tensid. Decret 363, de 24 de agosto de 2004 ; Departament de Treball i IndUstria
(DOGC 4205, 26/08/2004).

1.3- DESCRIPCIO DEL SERVEI

1.3-1.

-7

Ambit d’actuacié

A continuacid es relacionen les diferents portes automatiques instal*lades, aixi com
un llistat dels edificis que resten sota I'ambit d’aquest plec. El contracte tindra en
compte les futures ampliacions d’aquests.

SUPERFICIE M2
EDIFICI CENTRE TOTAL 2015
A Rectorat 13919
B Facultats de Lletres, Psicologia i Socials 74368
B13 Servei d'Analisis Arqueol6giques 430
Cc Facultat de Ciencies 68171
D Servei d'Informatica 5532
Centre d'Estudis Demogréfics / Institut d'Estudis Europeus
E 5 . 2354
/ Centre d'Estudis Internacionals
EST Servei d'Estabulari 984
F Servei Assistencial de Salut (antic Dispensari) 518
G Facultat de Ciencies de I'Educaci6 18565
H CBATEG 3272
| Facultat de Ciencies de la Comunicacié 14418
1BB Institut de Biotecnologia i Biomedicina 1799
IGOP Institut de Govern i Politiques publiques 887
J Aulari Central 5544
K Facultat de Traduccid i d'Interpretacié 5610
L |Biblioteca d'Humanitats / Area d'Arquitectura i d'Urbanisme 8196
M Facultat de Medicina / Servei d'ldiomes Moderns 27839
MRA Modul Recerca A 3829
MRB Modul Recerca B 3145
MRC Modul Recerca C 527
N Biblioteca de Comunicaci6 i Hemeroteca General 10648
¢} Centre de Visi6 per Computador 2142
PM Parc Mobil 1536
Q Escola Técnica Superior d'Enginyeria 22952
R Edifici d'Estudiants / Placa Civica 4858
S Escoles Universitaries de Sabadell 10494
SAF1 . . o
Poliesportiu Piscina Coberta
SAF2 Edifici central SAF 2208
SAF3
T Taller Mecanic / Laboratori Sincrotré 918
U Escola de Postgrau 2432
v Facultat de Veterinaria / Hosp/ital Clinic Veterinari / Granges 32638
HGT U. D. M. Germans Trias i Pujol 3000
HDM U.D.M. Hospital del Mar 6009
HSP U.D.M. Hospital de Sant Pau 3655
W U.D.M. Hospital de la Vall d'Hebron 3945
HPT U.D.M. Hospital de Parc Tauli 1000
Z ICTA-ICP 9405
CR CRESA 6402
CT Central Térmica 1520
TPV Torre Pintor Vila-Puig (IERMB) 571
SIM-SABADELL 0
SUBTOTAL (m?) 406090
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EDIFICI Relacio de les portes automatiques instal.lades a la UAB 2021

n2 porta mes propera Marca i model de porta/es n2de fulles Amplada de les fulles Mida portes obertes Observacions

1 A RECTORAT A-0000 GEZE 2 95cmx 2 1,80 m. 1,80m.
2 A RECTORAT A-0001 GEZE 2 95cmx 2 1,80m. 1,80m.
3 A RECTORAT A-0008 GECE 2 105cm x 2 2m. Acces a passadis Planta 0.
4 A RECTORAT A-0040 DORMA 1 133 cm. 1,27 m. Accés a terrassa del BAR.
5 B Biblioteca de Ciéncies Socials FrontaB-006iB-008 ~ DORMA 2 118cm.x 2 2,30m. Accés Planta 0.
6 B Biblioteca de Ciéncies Socials Junt a B-034 MANUSA 2 104 cm.x2 2m. Accés principal EXTERIOR
7 B Biblioteca de Ciéncies Socials JuntaB-018 MANUSA 2 104 cm. 2m. Acces principal INTERIOR
8 B Dret FrontaBO- 104 DORMA 2 77cm.x 2 1,47m Accedint per escala EXTERIOR
9 B Dret Front a BO- 132i-125 DORMA 1 145cm 1,37m Sortida a escala exterior.
10 B Dret Entre B0-132 i -125 DORMA 2 77cm. x2 1,47m Accés a Administracio
11 B Dret B2/001A DORMA/Tec - Sistems 2 165cm. X 2 1,95m Acces principal .2 port. Emerg.als costats
12 B Dret B2 entre -102i -104 Dorma/ Kaba 2 98cm. x 2 1,89 m Acces principal,abaix, dreta
13 B Dret B2 entre -101i-103 DORMA/Tec - Sistems 2 100 cm. 1,90m Acces principal,abaix, esquerra
14 B Economiques B1 planta -1 SENAR B1/-101 DORMA 2 150 cm x 2 2,90m Accés principal EXTERIOR
15 B Econdmiques Bl planta -1 SENAR B1/-103 DORMA 2 150cm x 2 2,90m Acces principal INTERIOR
16 B Econdmiques Bl planta -1 PARELL B1/-102 DORMA 2 150cmx 2 2,90m Acces principal EXTERIOR
17 B Econdomiques B1 planta -1 PARELL B1/-104 DORMA 2 150cmx 2 2,90m Acces principal INTERIOR
18 B Facultat de Dret B2 Accés TEC-SYSTEMS
19 B Facultat de Dret B2 Accés TEC-SYSTEMS
20 B Ciéncies Politiques B3bis/-123 DORMA 1 201cm. 2,02m. Sortida a rampa.
21 B Psicologia B5-001 GEZE 1 180 cm. 1,76 m. Entrada/sortida "fustes"
22 B Lletres B7-001 GEZE 2 155 cm. X2 2,99 m. Acces principal
23 B Lletres B11-002 DORMA 1 105 cm. 0,98 m. Accés B11 parell
24 B Lletres B11/123 GEZE 2 80cm. X2 1,49m. SALA DE REVISTES
25 B4 Servei de Llengues Entre B4/001i B4/ 041 SESAMO 2 85cm. X2 1,57 m. " El Chalet"
26 C FAC.Ciéncies i biociéncies Planta-1 GEZE 2 110cm. X 2 2,1m. Accés C2 senar Exterior
27 C FAC.Ciéncies i biociéncies Planta-1 GEZE 2 110cm. X 2 2,1m. Accés C2senar Interior
28 C FAC.Ciéncies i biociencies Centro senars GEZE 2 149cm. X2 2,91m. Accés principal
29 © FAC.Ciencies i biociencies Biblioteca - C0/002 TEC-SYSTEMS
30 C FAC.Ciéncies i biociéncies Biblioteca - C0/004 TEC-SYSTEMS
31 © FAC.Ciéncies i biociéncies Accés Nord - C7 TEC-SYSTEMS
32 C FAC.Ciencies i biociéncies Accés Nord - C7 TEC-SYSTEMS
33 D Serveis Informatics Accés Exterior Dorma 2 112cm. X 2 191 m. Acceés principal
34 D Serveis Informatics DIC/ 02 GEZE / TEC SYSTEM 2 90cm. X2 1,70 m. Acces al passadis interior
35 E Centre d'Estudis Demografics Propera a E2-016 ALFA TORRES 1 103cm . im. Acces principal
36 E Centre d'Estudis Europeus Propera a E1- 002 ALFA TORRES 1 103cm. im. Acces principal
37 F SAS F/033 MANUSA 1 118 cm. 1,10m.
38 F SAS F/014 MANUSA 1 199 cm. 0,90 m.
39 B SAS F/018A DORMA 1 90cm. 0.78 m.
40 F SAS F/013 MANUSA 2 80cm. X2 1,50 m.
41 F SAS F/016 MANUSA 1 100 cm. 0,90 m.
90 F SAS F/000 (Accés) TEC-SYSTEMS
42 G G5 Accés DORMA 2 93cm. X2 1,73m. Accés principal
43 G G6 Accés DORMA 1 165 cm. 1,59 m. Acces principal
a4 G M4 GA/422 LABEL 1 106 cm. 0,96 m. Accés principal exterior dreta
45 G M4 GA/422 LABEL 1 106 cm. 0,96 m. Accés principal exterior esquerra
46 G M4 GA/421 LABEL 1 106 cm. 0,96 m. Accés principal interior dreta
47 G M4 GA/421 LABEL 1 106 cm. 0,96 m. Accés principal interior esquerra
48 G M3 GA/322 LABEL 1 Accés principal exterior dreta
49 G M3 GA/322 LABEL 1 Accés principal exterior esquerra
50 G M3 GA/321 LABEL 1 Accés principal interior dreta
51 G M3 GA/321 LABEL 1 Accés principal interior esquerra
52 G M2 GA/222 DORMA 1 Accés principal exterior dreta Instal-lades 29/0
53 G M2 GA/222 DORMA 1 Accés principal exterior esquerra estan en garanti:
54 G M2 GA/221 DORMA 1 Accés principal interior dreta HEUROP
55 G M2 GA/221 DORMA 1 Accés principal interior esquerra
56 I Ciéncies de la Comunicacié Propera a 10/228 DORMA 2 129 cm. X2 2,49 m. Accés principal EXT. Adalt
57 | Ciéncies de la Comunicacié Propera a 10/228 DORMA 2 129 cm. X2 2,49 m. Acceés principal INT. Adalt
58 | Ciéncies de la Comunicacid 10/0000 PORLAP 2 90 cm. X2 1,60 m Acces principal Abaix
59 K Traduccid i Interpretacid K - 0000 GEZE 2 78cm. X2 1,48m Acces principal EXTERIOR
60 K Traduccid i Interpretacid Contigua a K-0000 GEZE 2 86.cm. X2 1,62m Acceés principal INTERIOR
61 L Biblioteca d'Humanitats L/001 Accés Exterior DORMA 2 82cmx2 1,61m Accés principal EXTERIOR Instal-lades juny
62 L Biblioteca d'Humanitats L/002 Accés Interior DORMA 2 92cmx 2 1,80m Accés INTERIOR de HEUROP. Jan
63 M M 1 Neurociéncies M1 /040 MANUSA 4 2+2 41lcmx4d 1,80m Accés principal EXTERIOR garantia.
64 M M1 Interior, accés al Estabulari Front a M1/043 SESAMO-DEA 2 71cm. X2 1,35m
65 M M3 M3/100 Interior GEZE 2 90,5cm. X 2 1,70m
66 M M3 M3/100 Exterior DORMA 2 93,5cm. X2 1,80m
67 M M3 M3/101 Interior GEZE 1 95 cm. 1,80m
68 MRA Accés MRA / 000 MANUSA 2 87cm. X2 1,66 m Accés principal
69 MRB Accés MRB / 000 GEZE 2 84cm. X2 1,60 m Acces principal
70 N Biblioteca de C. Comunicacié i Hemeroteca General  N/0001 Exterior GEZE 2 92 cm. X2 1,77m Acces principal
71 N Biblioteca de C. Comunicacié i Hemeroteca General N/ 0002 Interior DORMA 2 100 cm.X 2 1,95m Acces principal
72 N Biblioteca de C. Comunicacié i Hemeroteca General  N/4001 TEC-SYSTEMS 1 203 cm. 1,97 m Acces Principal Pl.Superior
73 [e] Centre de Visié per Computador 0/000 TEC-SYSTEMS
74 o Centre de Visié per Computador 0/001 TEC-SYSTEMS
75 Q Enginyeries Accés principal Exterior Manusa 2 114cm.x 2 2,09m. Acceés principal
76 Q Enginyeries Accés principal Interior GEZE 2 114cm.x 2 2,10m. Acces principal
77 Q Enginyeries Darrera de QC/0065 DORMA 2 59cm. X 2 1,10 m.
78 Q Enginyeries Al costat de QC/ 0059 DORMA 2 59cm. X 2 1,10 m.
79 Q Enginyeries Qc/3115 TEC-SYSTEMS Cos central Planta 3
80 R Agora R/ 000 DORMA 2 75cm. X2 1,47 m. Acces principal
81 R Agora R/ 108 Rolltore-Portis 1 122 cm 1,22m.
82 S Ciéncies Empresarials ( Sabadell) Exterior DORMA 2 118cmx 2 2,29 m. Acceés principal
83 SAF3 SAF Exterior GEZE 2 91lcm.x 2 1,65m. Accés principal
84 SAF3 SAF Espai Social GEZE 2 135cm. X 2 1,80 m.
85 U POSTGRAU U/ 000 GEZE 1 156 cm 1,48 m. Acces principal EXTERIOR PI.BAIXA
86 u POSTGRAU u/001 GEZE 2 105cm. X2 2m. Acces principal INTERIOR PL.BAIXA
87 \ Facultat de Veterinaria V /0000 DORMA 2 102cmx 2 2m. Acceés principal Central
88 \ Facultat de Veterinaria Vo0/-167C DORMA 1 145cm. Accés Planta 1 Anatomia
89 Y Facultat de Veterinaria Front la barrai el menja DORMA 2 94cm. X 2 1,80 m. Sortida a la terrassa exterior
90 w Unitat Docent al Hospital de la Vall d'Hebrén Modul SUD DORMA CAVA 1 129 cm. 1,21m. Planta baixa
91 w Unitat Docent del Hospital de la Vall d'Hebrén Modul SUD DORMA CAVA 1 106,5 cm. 1,13m. Infermeria
92 z ICTA-ICP Accés Principal - Exterio BESAM ASSA AMBOY 2 130 CM. X2 2,50 M. Acceés principal

z ICTA-ICP Accés Principal - Interior BESAM ASSA AMBOY 2 130CM. X2 2,50 M. Acces principal
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1.3-2. Abast del servei

Es realitzara tasques de manteniment de vidrier i serraller en la relacié de portes
automatiques adjuntes.

L'empresa licitadora ha d’estar capacitada per poder donar servei de manteniment a
les diferents marques comercials de les portes instal*lades a la UAB.

1.3-3. Elements constructius a mantenir

Principalment es donara servei de manteniment preventiu, correctiu i modificacions
necessaries als segiients elements constructius:

Tancament exteriors:

- Portes d’obertura automatica d'accés a edificis
Tancament interiors:

- Portes de vidre (d'obertura automatica )

2. DESCRIPCIO DELS TREBALLS
2.1.- Criteris generals

Els serveis a contractar es portaran a terme d’acord amb el que es preveu en aquest PPT i
amb la legislacié en vigor que els regula.

El servei de manteniment comprén tots els treballs necessaris per tal de garantir el
funcionament correcte de les instal-lacions dels edificis gestionats pels Serveis Tecnics de la
UAB ( ST UAB ), tant el manteniment programat com el manteniment no programat o
correctiu.

El servei de manteniment programat consisteix en la realitzacié de totes les tasques
sistematiques i planificades necessaries per tal d’assegurar la conservacid, la disponibilitat i
el funcionament correcte dels elements constructius al llarg de la seva vida Util. Inclou els
treballs corresponents al manteniment normatiu i preventiu, d’acord amb els terminis i les
freqliencies fixades en els calendaris d’execucid de les tasques de manteniment pel licitador,
segons la implementacié del GMAO.

* Es obligacié i responsabilitat de 'empresa adjudicataria establir en el pla de manteniment
les actuacions técniques necessaries per garantir el compliment de la normativa escaient en
matéria de conservacié dels elements constructius dels edificis objecte d’aquest contracte.
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= L’empresa adjudicataria haura de disposar de seu o delegacié propia dins de I'ambit
territorial del lot o estar capacitada per respondre a una urgencia en el termini maxim de
dues hores com consta en el present plec sense un cost addicional de Kilometratge/ hores
gue si disposes de 'esmentada seu.

= |’empresa adjudicataria haura d'utilitzar tecnologies d’avantguarda, optimitzant les
prestacions de confort, seguretat i imatge i minorant els costos fins a nivells raonables,
d’acord amb els objectius quantitatius i qualitatius determinats pels responsables designats
per la UAB.

= Els serveis contractats restaran sotmesos permanentment a la inspeccid i vigilancia dels
Serveis Tecnics de la Unitat d’'Infraestructures i de Manteniment de la UAB, aixi com a
I'avaluacio de la qualitat del servei i de la capacitat de resposta de I'empresa adjudicataria.

= |’empresa adjudicataria del contracte sera la responsable de qué el manteniment i les
reparacions que s’hagin de realitzar siguin les adequades per tal de garantir el seu
funcionament.

= |’empresa adjudicataria haura de donar resposta directa als assumptes relacionats amb
el manteniment dels edificis objectes del contracte i haura d’aportar solucions técniques
economiques homogeénies que facilitin I'organitzacio, direccio, execucio i control de la gestié
integral centralitzada del manteniment.

= |’empresa adjudicataria ha de realitzar totes les actuacions i revisions de manteniment
normatiu sense sobrepassar els terminis maxims legals establerts per a la seva realitzacio.
De la mateixa manera ha de realitzar consegliientment totes les correccions necessaries per
tal d’esmenar totes i cadascuna de les deficiéncies observades, sense sobrepassar els
terminis maxims establerts a les actes d’inspeccio per a la seva correccio.

= Totes les actuacions realitzades de manteniment normatiu han de ser registrades en el
programa de gesti6 de manteniment GMAOQO, per tal de comprovar a temps reial que han
estat realitzades satisfactoriament dintre dels terminis maxims legals establerts i que no en
resta cap pendent de realitzar, d’acord amb els calendaris establerts.

= L’empresa adjudicataria es responsabilitzara de la supervisid i la conformitat de les
actuacions realitzades per terceres empreses subcontractades per ella, atés que la primera
és l'ultima responsable dels treballs i, per tant, ha d’assumir plenament la responsabilitat i
les garanties derivades de I'execucié d’aquests treballs.

= Totes les activitats de manteniment i assisténcia es realitzaran procurant evitar en la
mida del possible tota pertorbacio del funcionament normal de les dependéncies. En tot cas
s'informara préviament als Serveis Tecnics de la UAB, de les operacions que es realitzaran i
les molésties que en el seu cas puguin ocasionar-se, aixi com del calendari previst per a les
actuacions.

= Totes les intervencions o treballs s’hauran de fer amb una especial cura i
s’acabaran amb una neteja rigorosa (duta a terme pels propis operaris o altra personal
a carrec de la empresa adjudicataria) del element constructiu intervingut.

2.2.- Manteniment preventiu

La realitzacid del manteniment preventiu pretén aconseguir una reduccio dels riscos per a la
seguretat fisica de les persones usuaries, del element constructiu en si mateix, de les
perdues de disponibilitat dels edificis, de les interrupcions de l'activitat, de la freqiiéncia de
les reparacions i de les seves despeses economiques consegiients.

Compren totes aquelles operacions sistematiques realitzades sobre els elements constructius
i els equips per mantenir-los en les millors condicions de treball amb |'objectiu que no es
produeixin interrupcions d'Us, alteracions en la seva funcié o pertorbacions als seus
parametres de funcionament i/o resultats, allargant la seva vida Util i mantenint el seu

rendiment en nivells similars als del seu disseny.
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El manteniment preventiu compren, a titol orientatiu, els treballs segiients:

La substitucié periodica d’elements que han finalitzat la seva vida Util o bé que han
esdevingut defectuosos per causa de desgast o de mal funcionament, d’acord amb les
recomanacions de les empreses fabricants, especificades a les fitxes de manteniment.

Tots els treballs de manteniment preventiu han de ser registrats en el programa de gesti6 de
manteniment propi de la UAB, sobre la gestié del manteniment assistida per ordinador, per
tal de comprovar a temps reial la seva realitzacio satisfactoria dintre dels terminis fixats pels
calendaris teorics d'execucié de les tasques de manteniment. Aquests tipus de treballs
estan contemplats a I'oferta economica de Jla licitacio.

Seran obligatories 2 revisions anuals de manteniment preventiu de totes les
portes. A tal efecte, aquestes revisions s‘efectuaran en periodes no lectius
(vacances dels estudiants de nadal i estiu), per tal d’interferir al minim en el
desenvolupament diari de les activitats.

Aquestes 2 revisions anuals i els seus posteriors informes aniran a carrec del preu de la
licitacio del concurs.

2.3.- Manteniment normatiu

L'execucié del manteniment normatiu compren la realitzacié de forma rigorosa i exhaustiva
de totes i cadascuna de les actuacions obligatories regulades per la normativa legal vigent,
en el sentit més estricte i amb independencia de qualsevol altra consideracié, i amb les
freqliencies establertes per la normativa legal vigent. Aquestes operacions es duran a terme
mitjancant cicles preestablerts subjectes a calendari planificat, segons sigui indicat pels
diferents organismes oficials.

Queden explicitament incloses dins d'aquest contracte totes les operacions de manteniment
normatiu que per tal de no interferir amb I'activitat principal de la UAB, calgui realitzar fora
de I'horari lectiu.

2.4.- Manteniment correctiu

El manteniment correctiu consisteix en la realitzacié dels treballs no programats i treballs
necessaris per a la reparacié de les avaries sobrevingudes als elements constructius detallats
al punt 1.3.3 dels edificis de I'ambit d’aquest Plec.

Els treballs de manteniment correctiu seran de caracter urgent o no urgent, en funcié de la
gravetat de lI'avaria que calgui reparar.

Les avaries de caracter urgent sén les qué impedeixen el desenvolupament ordinari de
I'activitat de I'edifici o poden comportar un perill per a les persones, per a la seguretat de
I'edifici o per a les mateixes instal*lacions. La resta de les avaries es consideren de caracter
no urgent.

A titol orientatiu, els treballs de manteniment correctiu seglients tenen la consideracio de
caracter urgent:

Avaria del funcionament de les portes d’accionament automatic d’accés als edificis.
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Trencaments de vidres de les portes automatiques que suposin un perill per les persones,
problemes de seguretat en quan l'accessibilitat als espais de persones no autoritzades, o
provoquin situacions de desconfort termic pel personal que treballa als edificis.

En qualsevol cas, pero, els Serveis Tecnics de la UAB, o persona en qui delegui, té sempre la
potestat de decidir finalment sobre el caracter bé urgent o bé no urgent d'un determinat
treball de manteniment correctiu.

Tots els treballs de manteniment correctiu han de ser registrats en el programa de gestio de
manteniment , sobre la gestié del manteniment assistida per ordinador, per tal de realitzar el
seguiment a temps reial de totes les incidéncies obertes i de les ordres de treball generades
fins al seu tancament final satisfactori.

Les operacions de manteniment correctiu de caracter urgent que no puguin ser resoltes,
dintre del temps maxim de resposta, han d’incorporar la informacid justificativa que
impedeixi la seva resolucié dintre d'aquest termini, la informacié complementaria sobre el
nou termini previst per a la seva resolucié definitiva i la descripcié de les mesures adoptades
provisionalment, per tal que l'avaria no impedeixi el desenvolupament ordinari de I'activitat
de l'edifici i que no comporti un perill per a les persones, la seguretat de I'edifici o les
instal*lacions. Aquesta informacioé justificativa ha de ser validada explicitament pels Serveis
Técnics de la UAB.

Només restara fora del contracte el manteniment correctiu que degut a la seva complexitat
técnica sigui necessaria la intervencié d'empreses alienes especialitzades, o que la UAB tingui
contracte especifics amb elles.

Per cada actuacié de manteniment correctiu programada, es generara un informe justificatiu
de I'actuacid, que sera tramés a la Unitat Tecnica d'Infraestructures i Manteniment (UTiM)

2.5.- Manteniment modificatiu/millores instal*lacions

Treballs de millora o d’ampliacié en les instal*lacions de la UAB, incloent-hi la substitucid
d’equips sencers i la realitzacié de noves instal*lacions de portes automatiques.

L'adjudicatari podra participar amb la seva oferta desglossant les partides de ma d'obra i
materials en els futurs treballs de modificacid i ampliacid d‘instal*lacié de nous elements
constructius.

El preu d’'hora podra fer-se servir tant per actuacions de manteniment preventiu,
correctiu, aixi com per les millores que la UAB vulgui fer al seu servei de
manteniment

2.6.- Servei d'urgéncies actuacions de manteniment correctiu

L'empresa adjudicataria restara obligada a donar un servei d’urgencies per actuacions de
manteniment correctiu, tots els dies de I'any, mitjancant un teléfon mobil d'atencié i com a
minim I'horari d'atencié haura de ser entre les 07:00 h i les 22:00 h de dilluns a diumenge,
es valorara la millora de servei d'urgéncies 24 h/365 dies any. La disponibilitat d’aquest
servei resta inclosa amb I'oferta econdmica d'aquest plec.
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En cas d'utilitzacid d’aquest servei d'urgéncies, l'empresa adjudicataria facturara els
materials, el cost del desplagament i les hores emprades segons la relacié de preus hora de
contracte presentat a |'oferta economica.

El termini de resposta maxim en cas d'utilitzacié d’aquest servei sera de 2 hores, incloent-hi
el desplagament, una vegada rebut I'avis per part de la UAB.

Aquest servei té la finalitat de resoldre les situacions anomales de les instal‘lacions de la
UAB, fallada-aturada, funcionament inadequat, emergencies i situacions critiques d’una
manera rapida i eficac.

El servei d'urgéncies constara de 2 nivells d'intervencio:

Primer nivell:

La urgéncia sera atesa per personal de I'empresa adjudicataria, be sigui pel que presta el
servei normalment o personal del SAT ( Servei d’Assisténcia Tecnica ), amb el nivell tecnic i
de coneixements dels edificis necessari per resoldre la diversitat d'avaries que puguin sorgir.

Es molt important que el personal del SAT de l'empresa adjudicataria es formi en el
coneixement de les instal'lacions del servei a mantenir, dintre de les dues primeres
setmanes d'inici del contracte.

Segon nivell:
En funcidé de I'abast de la incidéncia, el primer nivell activara el segon nivell, integrat pel

responsable del contracte per part de I'empresa adjudicataria, en cas de que el personal de
guardia no pogués resoldre l'avaria o si per la naturalesa d’aquesta fos necessaria la
intervencié d’empreses subcontractades directament per la UAB, el responsable del contracte
per part de I'empresa adjudicataria coordinara el segon nivell de urgencia, sent I'encarregat
de gestionar i resoldre les avaries, posant-se en contacte si és necessari amb les empreses
subcontractades per la UAB.

Els Serveis Tecnics de la UAB facilitaran un llistat d’empreses subcontractades amb els
telefons de contacte.

Per cada assisténcia realitzada caldra:

- Efectuar un informe d'intervencié en el que constara l'edifici, I'hora d‘avis,
descripcid de I'avaria, técnics que han intervingut, solucié de la mateixa o en el seu
defecte com queda la installacid, hores emprades, personal que sol-licita el servei,
i totes les observacions que es considerin oportunes. Aquest informe d'intervencid
s’enviara als tecnics de la Unitat Técnica d’Infraestructures i de Manteniment per
tal de validar les feines abans de 24 hores o el primer dia feiner si la intervencio es
realitza en festiu.

- Es comunicara a la UAB per via telefonica la intervencid realitzada, el primer dia de
jornada laboral abans de les 10:00 h del mati.

- En cas de festiu, o fora de la jornada laboral dels serveis tecnics de la UAB, es
deixara copia de l'albara d'intervencié als serveis de seguretat de la UAB.

L'incompliment d‘aquests requisits implicara la NO facturacié de la intervencio.
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2.7.- Control del servei mitjancant aplicacié GMAO.

La gestid del manteniment assistida per ordinador (GMAO) de les installacions dels edificis
adscrits a la UAB es fa a través del programa propi de la UAB. Aquest GMAO, la seva
utilitzacié és per efectuar sol-licituds de treball de tipus preventiu, correctiu, millora, etc...

L'empresa adjudicataria haura d'utilitzar obligatoriament el programa GMAO descrit
anteriorment, a fi d'organitzar i quantificar totes les operacions de manteniment descrites
per al servei objecte del contracte, tant en les operacions de manteniment programat com
en les de no programat o correctiu.

Aquest programa GMAO de la UAB és accessible via web, el manteniment del
programari anira a carrec de I'empresa adjudicataria, dintre de I'oferta economica
presentada. Per I'any 2022 el cost economic d’aquesta llicéncia es de 150 €/any.
Els Serveis Tecnics de la UAB donara d’alta i li facilitara els corresponents usuaris
i claus d’accés.

Aixi mateix, tant les actuacions de caracter preventiu (ordres de treball) com les de caracter
correctiu hauran d’estar introduides en el programa GMAO, sense que en cap cas pugui
realitzar-se cap actuacié que no consti com programada ni tampoc efectuar-se cap reparacié
sense que quedi reflectida en el programa la incidencia en el funcionament de les
instal*lacions. (excepte les urgencies).

Mitjancant el recolzament del programa GMAO, I'empresa adjudicataria haura d’aportar als
serveis tecnics de la UAB la documentacié demanada al punt 7 d’aquest Plec.

Es molt important que aquestes dades del servei de manteniment es classifiquin
segons els parametres de la UAB, i aquests son:

A. Documentacid (taules i grafics) del temps dedicat a actuacions del servei de
manteniment segons la classificacié del tipus de manteniment :
o Manteniment preventiu
o Manteniment correctiu
o Manteniment millores en instal*lacions
o Manteniment modificatiu

L'adjudicatari donara accés als treballadors adscrits a aquest contracte a tota aquella
tecnologia necessaria per a que puguin rebre, utilitzar, contestar i enviar les ordres de treball
no programades diaries de manera que no s’acumulin, aixi com preparar-los per a usar-la
com a eina per aconseguir les ordres de treball. En qualsevol cas, la falta de tecnologia no
podra ser mai argument per a justificar el deixar ordres de treball sense atendre.

Diariament i a mida que les incidéncies corresponents es vagin resolent, s'aniran tancant les
ordres de treball de manteniment correctiu. La resposta de l'adjudicatari a una ordre de
treball correctiu ha ser en un maxim de 2 dies habils des de la publicacié al GMAO. Un cop
resolta l'ordre de treball correctiva, a part del protocol a seguir mitjancant el GMAO,
I'encarregat assignat per l'adjudicatari en cada cas, indicara i explicara in situ al responsable
funcional de cada edifici ( Cap d'SLIPI ) la finalitzacié de la feina corresponent a l'ordre de
treball.
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Quan el treball correctiu tingui certa importancia, I'encarregat de I'empresa adjudicataria es
posara en contacte amb el técnic de zona de la Unitat Técnica d’Infraestructures i de
Manteniment per mantenir-lo informat en tot moment.

D'aquestes gestions informatiques s'emetran per part de |'adjudicatari els informes que la
Unitat d'Infraestructures i de Manteniment cregui necessari demanar, els quals
necessariament hauran d’estar redactats en catala i seran descrits a I'apartat 7
documentacio técnica del present Plec.

Una vegada acabat el contracte, I'adjudicatari no tindra cap dret sobre el banc de dades
generat en el periode de vigencia d'aquell.

Durant el temps d'execucid del contracte, l'adjudicatari mantindra sempre actualitzat
I'inventari de la base de dades del programa GMAO de la seva propietat. Estara obligat a
I'actualitzacié de gammes i normes i la seva posterior modificacioé en el programa informatic
segons la normativa vigent, aixi com la introduccié dels actius en la estructura del
programari en funcié de les instal*lacions objecte del contracte.

Cada any, I'adjudicatari fara arribar als Serveis Tecnics de la UAB una copia actualitzada de
la base de dades i inventari, aixi com gammes de treballs de manteniment preventiu i
normatiu de les instal‘lacions.

L'adjudicatari estara aixi mateix obligat a la formacié necessaria del personal que el necessiti
per a la correcta utilitzacié de 'esmentat programari.

En un termini no superior a 30 dies habils des del comencament del contracte, I'adjudicatari
haura de tenir totalment implantat el programa informatic GMAO propi, amb les segiients
prestacions:
e Adaptacid i actualitzaci6 de gammes i normes segons les instal*lacions objecte del
contracte.
Creacio d'actius i inventari.
Associacié d'actius a gammes.
Sol*licituds d'intervencions.
Creacid d'ordres de treball.
Modelitzacié del manteniment preventiu.
Modelitzacié del manteniment correctiu.
Creacid d'historics.
Analisi de costos de manteniment.

Tots i cadascun dels avisos de sol-licitud i comunicacié d'incidéncies, sense excepcid, seran
recollits en I'aplicacié GMAO.

La documentacio i informacid a la qual tingui accés I'empresa adjudicataria amb ocasié de la
prestacio dels serveis derivats del contracte, té caracter confidencial i no podra ésser objecte
de reproduccio total o parcial per cap mitja o suport sense autoritzacié de la UAB.

2.8.- Criteris Mediambientals

Aquest apartat es complementa amb l'apartat 4.6. del present Plec.

Es també objecte d’aquest contracte millorar I'estandard ambiental, pel que fa a emissions,
sorolls, generacid de residus, l'estalvi i I'Us eficient de l'energia i el cicle de vida dels
elements constructius de la Universitat.
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Per tot aix0, l'adjudicatari ha de valorar les caracteristiques funcionals i proposar la
incorporaci6 de mecanismes de millora als elements existents originalment o la seva
substitucié quan per les seves caracteristiques hagin quedat obsoletes i no hi hagi possibilitat
de millora.

En cas de que l'adjudicatari observi que hi ha operacions de millora ambiental en que la
proposada sigui la substitucié de I'equip o instal‘lacid, caldra la presentacié d'un informe
tecnic i oferta, amb la millor opci6 per la UAB.

Tota modificacio requerira I'autoritzacié previa per part dels serveis tecnics de la UAB.
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3. ORGANITZACIO DELS TREBALLS
3.1.- Condicions generals

Els treballs descrits en aquest plec técnic no necessitaran de personal permanentment i
diariament als edificis de la UAB. L'empresa adjudicataria aportara el personal que cregui
necessari per efectuar els treballs de manteniment preventiu, correctiu i
millores/modificacions que se i encarreguin pels serveis tecnics de la Unitat
d’Infraestructures i de Manteniment.

L'encarregat o técnic coordinador de I'empresa adjudicataria es personara a I'SLIPI per tal
d’informar dels treballs que han d’executar a l'edifici, i per tant es coordinara amb el Cap
d’'Slipi del moment adequat per efectuar els treballs, per que no interfereixin en el
desenvolupament diari de I'activitat a la UAB.

Les actuacions d'urgéncies que pugin afectar al bon funcionament de I'activitat a la UAB, es
comunicara immediatament als serveis técnics. Per la resta de serveis es fara una
programacio definida i pactada amb el ST de la UAB.

Durant tot I'horari de treball, el responsable de I'empresa estara perfectament localitzable i
de forma immediata, mitjancant I'equip de comunicacié descrit al punt 4.3.2.

El personal destinat per I'empresa concessionaria, haura d'estar capacitat per a treballar i
col*laborar amb altres empreses puntualment associades a aquestes tasques per la Unitat
d’Infraestructures i de Manteniment i el cap de I'SLIPI.

3.2.- Aturades técniques

Abans de realitzar qualsevol tasca dins dels edificis que puguin provocar anomalies al
funcionament ( talls d’electricitat, aigua, gas, etc..), la/les persones destinades a fer la feina
hauran de comunicar-ho al cap de I'SLIPI i als responsables dels serveis que puguin quedar
afectats, per tal de millorar l'organitzacié dels treballs.

Les operacions de manteniment correctiu que ocasionin parada inusual de les instal*lacions
es faran, excepte excepcions de forga major, durant els horaris que determinin els serveis
tecnics UAB.

Totes les aturades es comunicaran als serveis técnics UAB amb una antelacio de 48 h si son
programades, i amb el major temps possible en els altres situacions, per no perjudicar
I'activitat del centre.
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4. GESTIO DEL SERVEI

4.1.- Personal, horari i calendari laboral
4.1.1.- Personal

La dimensié del personal la determinara I'empresa adjudicataria, i en tot cas
dependra del tipus de servei de manteniment realitzar (preventiu, correctiu i
millora/modificacio).

No es demanara presencia obligada de personal a la UAB diariament, i aquesta vindra
determinada en funcié de I'encarrec de treballs efectuats pels Serveis Tecnics de la
UAB.

Dins els edificis i especialment dels espais no comuns (laboratoris, despatxos,
departaments, etc..) la/les persones destinades a la realitzacid de les tasques
hauran d’anar perfectament identificada mitjangant una tarja, on es vegi
clarament la fotografia, el nom i cognom i el nom de I'empresa. S'adjunta model.

L'incompliment d’aquest requisit podra ser causa d’amonestacio i/o sancié per part de
la UAB.

Nom i cognoms

FOTO Empresa

A l'inici del contracte, I'empresa adjudicataria ha de lliurar una llista de totes les
persones adscrites al servei de manteniment als serveis tecnics de la UAB.

La llista ha d'identificar a les persones de la plantilla de personal propi de I'empresa
amb les dades minimes segiients: nom, cognoms, NIF i categoria professional.

L'empresa adjudicataria ha de donar les instruccions necessaries a la persona de la
seva empresa que actui com a interlocutora amb els serveis técnics UAB, per tal de
mantenir sempre actualitzada tant la llista de personal com la documentacié del
mateix.

També haura d'informar, per tant, sobre tots els canvis esdevinguts en les dades
identificadores de les persones adscrites al contracte del manteniment.
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La interlocuci6 entre els serveis tecnics UAB i I'empresa adjudicataria sera mitjancant
el/la cap de la Unitat Técnica d'Infraestructures i de Manteniment, o persona en qui
delegui, i el responsable del contracte i/o el capatas-coordinador assignat, d’‘acord
amb el protocol establert i que es donara a coneixer a I'empresa adjudicataria a l'inici
del contracte.

En cap cas els operaris de I'empresa adjudicataria rebran ordres directes del personal
usuari dels edificis si no existeix una ordre de treball (OT) prévia. Aixi mateix, tampoc
emetran judicis de valor sobre I'estat de les instal*lacions i/o els potencials perills
d’aquestes als usuaris dels edificis. Aquesta informacio I'hauran de transmetre al seu
cap o al responsable del contracte amb la urgéncia que considerin oportuna en funcié
de la gravetat de la incidéncia, de manera que la informacié arribi el més rapidament
possible a coneixement dels serveis técnics UAB.

4.1.2.- Control de preséncia

Al ser un servei sense personal fix permanent, la UAB no demanara que el control de
presencia es realitzara mitjancant fitxatge personalitzat amb tarja de la UAB, amb
marcatge diari.

El control de preséncia es fara mitjancant la validacid de l'ordre de treball en el
programa GMAO.

En cas d’emergéncia, I'empresa adjudicataria restara obligada segons Llei 4/1997 de
20 de maig, de Proteccid Civil de Catalunya a donar servei fora de I'horari establert
incloent-hi dissabtes, diumenges i festius, si aixi ho requereix la urgencia. Aquests
increments seran facturats al marge d’‘aquest contracte i segons preus unitaris
aprovats.

4.1.3.- Horari

Els horaris del servei normal es considerara en els dia laborable i en una franja
horaria de 07:00 a 21:00 h. Fora d'aquest horari en dia laboral es considerara com un
servei d’atencio extra.

4.1.4.- Calendari laboral

El calendari laboral com a norma genérica s’haura d’adaptar al calendari que
anualment estableix la UAB.

L'empresa adjudicataria prestara servei tots els dies laborables, els 12 mesos de I'any.

L'empresa adjudicataria del servei s‘obliga a mantenir informada a la UAB de
qualsevol anomalia que el pugui afectar.
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4.2.- Eines, vestuari i materials
4.2.1.- Eines

L'empresa adjudicataria ha de disposar, sense cost per al servei, de tot el material
necessari per a cada especialitat i operari: eines, maquinaria, equip de soldadura,
vehicles si fos necessari, neteja, etc., per tal que pugui executar les feines
demanades en aquest Plec.

4.2.2.- Vestuari

La empresa que presta el servei de manteniment, haura de tenir el seu propi taller i
vestuari, i en tot cas es podra acordar amb els serveis tecnics de la Unitat Técnica
d'Infraestructures i de Manteniment, que la UAB aporti un petit local dedicat a
magatzem de recanvis, depenent sempre de la disponibilitat.

4.2.3.- Materials

Els diferents materials necessaris per a les actuacions de manteniment, aniran a
carrec de la UAB ( Unitat Técnica d'Infraestructures i de Manteniment ) i es
facturaran al final de cada mes com a factura complementaria.

Sempre s’aplicaran els preus unitaris establerts; a tal fi I'empresa licitadora
adjudicataria presentara un llistat de preus de materials segons resta al Plec
administratiu.

D’altra banda, I'empresa adjudicataria ha de disposar d’'un estoc de material de
recanvi, sense cost inicial per la UAB, per tal d’'oferir una reposicié immediata davant
d’una avaria o de qualsevol altre actuacio.

4.3.- Desplacaments i comunicacions
4.3.1.- Desplagcaments

Quan als tecnics, els trasllats del personal, equipaments i materials aniran a carrec de
I'empresa i Iimport de les despeses especificades estaran incloses dins I'oferta de la
prestacio d’aquest servei de manteniment.

4.3.2.- Comunicacions

Quan al personal de I'empresa adjudicataria, I'empresa aportara I'equip necessari per
a una bona comunicacié en tot moment entre el seu personal, entre el responsable,
la Unitat d'Infraestructures i de Manteniment i el Cap de I'SLIPI. A tal efecte
I'empresa adjudicataria haura d‘aportar un teléfon mobil de contacte de tots els
seus treballadors.
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El cost del servei d'intercomunicacié estara inclos dins I'oferta general de la prestacié
del servei de manteniment objecte d’aquest Plec.

4.4.- Relacio dels Serveis técnics UAB, de I'’Administracio de Centre i els
responsables dels diferents serveis amb I'empresa adjudicataria

4.4.1.- Dependéncies

Organica:

- De I'empresa adjudicataria.

Funcional:

- De la Unitat Tecnica d'Infraestructures i de Manteniment de la Direccid

d’Arquitectura i Logistica, pel que fa a manteniment normatiu, preventiu, correctiu i
millores/modificacions.

Tecnica:

- De I'empresa adjudicataria.

4.4.2.- Representant de I'empresa concessionaria

L'empresa adjudicataria designara un representant com a interlocutor amb el cap
d'Slipi i amb la Unitat Tecnica d'Infraestructures i de Manteniment, que en reunions
realitzara el seguiment pel bon funcionament del servei contractat.

Aixi mateix es realitzaran reunions periodiques entre el/la Responsable de la Facultat,
el SSTT i el tecnic interlocutor de I'empresa.

Les caracteristiques i dedicacié d’aquesta persona es detalla a I'apartat 4.1.1 d’aquest
Plec técnic.

4.5.- Gestio de residus

L'empresa adjudicataria quedara obligada a I'acompliment de tot el que es disposa a la
normativa i legislacié ambiental vigent, en especial el control de:

- Contaminacio atmosferica.

- Vessaments accidentals.

- Contaminacio6 del terra.

- Gestio dels residus generats.

Entre altres, I'empresa adjudicataria tindra les segiients obligacions:
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o Prohibit efectuar cap tipus de vessament perillds.

Obligacié del compliment dels requisits legals aplicables a la seva activitat.

. Obligacié de comunicar totes les incidéncies amb repercussid6 mediambiental
que passin en el normal desenvolupament del servei de manteniment
contractat.

Reduccio de sorolls i olors.
. Minimitzar i gestionar adequadament els residus generats durant la seva

activitat, en especial els residus perillosos, els quals seran gestionats per un
gestor autoritzat segons la legislacié vigent i sota la seva responsabilitat.

L'empresa adjudicataria es comprometra a seguir les directrius i les recomanacions
ambientals que fixi la UAB.

El cost de la gestio de residus anira a carrec de 'empresa adjudicataria.

Al campus de la UAB hi ha una deixalleria municipal, on es poden abocar alguns tipus de
residus.

4.6.- Seguretat i salut — Pla de seguretat

La Llei 31/1995, de prevencid de riscos laborals té com a objectiu promoure la seguretat i
salut dels treballadors mitjancant I'aplicacid de les mesures i activitats necessaries per a la
prevencidé dels riscos derivats del treball, per tant, cal desenvolupar aquesta activitat
preventiva d'acord amb els segients principis generals:

Evitar els riscos i avaluar-ne els que no es puguin evitar, combatent-los en el seu origen.

Substituir el que sigui perillés per alld que comporti poc o gens perill.

Establir mesures i mitjans de proteccid col'lectiva i dotar de mitjans de proteccié
individual quan siguin necessaris.

Formar i informar als treballadors.

En aquest sentit, les empreses licitadores hauran de tenir realitzada la corresponent
avaluacid de riscos, aixi com la planificacio de I'activitat preventiva.

Quan a la integracid de la prevencié en l'activitat de I'empresa, les empreses licitadores
tindran establerta la formacio en prevencid de riscos laborals dels seus treballadors, incloent-
hi I'ensinistrament en els aparells i eines que s’hagin d’emprar en la seva activitat laboral,
aixi com dotaran el personal dels mitjans de proteccié col*lectiva i individual (EPI) que siguin
necessaris en el desenvolupament de la seva tasca. En aquest sentit, lI'empresa en
compliment de la normativa vigent, nomenara una persona que exerceixi les funcions
relatives a recursos preventius, haura de tenir formacid basica (curs de 50 hores) en
prevencid de riscos laborals i acreditar-se per escrit en la documentacié que aportin les
empreses licitadores.

Del compliment dels requisits relacionats en aquest apartat hauran de lliurar la corresponent
documentacio acreditativa.

El personal anira equipat amb el calcat, el vestit i les proteccions que siguin necessaries,
d’acord amb la normativa vigent per l'execucid dels treballs que li siguin assignats d’acord
amb el programa de manteniment.
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Quan s’hagi d'intervenir directament sobre la part eléctrica d'un element determinat, aquest
haura d'estar desconnectat de la tensid a través del seu element de proteccié al quadre
eléctric corresponent, i en aquest hi haura un rétol que avisi d'aquesta incidéncia per evitar
que una altra persona pugui connectar-la de forma accidental mentre s’'esta manipulant
I'element.

Especial cura amb la manipulacié de productes combustibles i/o inflamables.

En materia preventiva, I'empresa adjudicataria es coordinara amb I'Oficina de Serveis de
Prevencié de la UAB (OSP) juntament amb la Unitat d'Infraestructures i de Manteniment i
I'SLIPI .

L'empresa adjudicataria posara en coneixement de tots els treballadors destinats al campus
de la UAB la normativa interna de seguretat i salut existent a la UAB, aixi com les consignes
d’emergéncia establertes, quedant obligada a donar els serveis que se li demanin en cas
d’activacid dels plans d’autoproteccié ja sigui el general o els especifics dels diferents edificis.

Anira a carrec de I'empresa adjudicataria el vestuari del seu personal; que estara d'acord a la
normativa basica establerta per la UAB i en la que sempre constara el nom o logotip de
I'empresa.

L'empresa adjudicataria assumira en tot cas les segiients responsabilitats:

a.- Les derivades de danys a persones, animals o coses, per efecte directe o indirecte de les
operacions que li pertoqui assumir, del seu personal o dels vehicles, eines i materials que s'hi
utilitzin.

b.- De la qualitat dels materials que aporti, de la dosificacié aprovada d'aquests, de
I'operacio correcta i dels métodes de treball.

c.- De lincompliment de les disposicions emanades de les autoritats de I'Estat, Comunitat
Autdonoma, provincia o municipi, o d’altres organismes, en les mateéries propies d'aquest Plec.

4.7.- Coordinaciéo empresarial

L'article 24 de la Llei 31/1995, de prevencié de riscos laborals, estableix que quan en un
mateix centre de treball hi duguin a terme activitats treballadors de dues empreses o més,
aquestes han de cooperar en la aplicacid de la normativa de prevencié de riscos laborals i
amb aquesta finalitat han d’establir els mitjans de coordinacié que siguin necessaris.

L'article 4 del RD 171/2004, de 30 de gener, pel qual es desenvolupa l'article 24 de la Llei
31/119, de 8 de novembre, de prevencié de riscos laborals, en matéria de coordinacid
d’activitats empresarials, estableix que el deure de cooperacid sera d‘aplicacié a totes les
empreses concurrents en el centre de treball.

En aquest sentit, I'empresa adjudicataria informara al Servei de Prevencié de la UAB dels
treballs a realitzar en cadascun dels edificis, dels treballadors que hi intervinguin i de la
sistematica emprada, per tal que es puguin establir les mesures de proteccid i prevencio
adequades en relacio als riscos existents en el centre i adregades a tots els treballadors que
hi desenvolupin la seva activitat laboral, i per la seva banda, la UAB liderara la coordinacio
atenent el que disposa aquest Reial Decret en el seu Capitol V, “Mitjans de coordinacio”. En
tot cas, quedara garantida:

La comunicacié a la persona designada per la UAB dels incidents, accidents, o malalties
professionals derivats de les tasques desenvolupades en els edificis objecte del contracte.
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La comunicacié a la persona designada per la UAB de la deteccié de I'existéncia de riscos
no determinats, per la seva possible correccio.

S’establiran els protocols d‘actuacié necessaris per al flux d’informacié entre els Serveis
Técnics de la UAB i I'empresa adjudicataria.

Per tal de garantir la coordinacié empresarial, les empreses licitadores han de presentar la
corresponent declaracid responsable. La UAB lliurara a I'empresa adjudicataria els plans
d’emergéncia dels edificis inclosos en el contracte i la informacié sobre riscos i mesures
preventives dels centres de treball.

5. HORES FORA DE CONTRACTE

La UAB abonara al licitador mitjancant factura mensual, les possibles hores de treballador
executades, be sigui per treballs del servei de manteniment com de millores en la
Infraestructura

Al preu hora fora de jornada detallat per I'adjudicatari a l'oferta economica, restara inclos les
despeses generals i el benefici industrial, per tant sera el de facturacié a la UAB.

6. PENALITZACIONS

6.1.- Deficiéncies objecte de penalitzacio

Atesa la naturalesa del contracte, s'estableix un régim de penalitzacions especific per tal
d’assegurar el bon compliment del mateix. Les deficiéncies en els serveis d'aquest contracte
que seran objecte de penalitzacid es classifiquen seguidament segons la seva gravetat.

Es consideren faltes greus les seglents:

El retard en la confirmacio de recepcid de la notificacié d'avaria urgent.

El retard en la resolucié o la resolucié deficient d’avaries urgents.

La falta de veracitat de la informacié o documentacié tramesa per I'adjudicatari als serveis
tecnics de la UAB.

El retard en l'inici de la intervencié o en la preséncia al centre de I'equip d'intervencié en
cas d'una avaria urgent susceptible d’afectar la seguretat de les persones o al medi
ambient.

El retard en les operacions programades de manteniment normatiu respecte a la data que
la normativa d'aplicacié fixi com a limit per a execucid.

Donar per finalitzada una ordre de treball que no s’hagi resolt satisfactoriament.

No mantenir les garanties sobre els materials.

La reincidencia de cinc faltes lleus.

Es consideren faltes lleus les seglients:
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La comunicacié d’avaries no urgents en un termini superior a 12 hores quan hi hagi
presencia dels técnics de la UAB.

El retard en la resolucié o la resolucié deficient d’avaries no urgents.

El retard en l'execucié d'operacions programades de manteniment i, en particular,
d’operacions de manteniment normatiu respecte de la data programada si no excedeix de
la data limit prescrita a la normativa.

La classificacié incorrecta d’'una avaria urgent com a no urgent.

Altres deficiencies que s'incorrin per incompliment d'aquest PPT i no apareguin en les
relacions anteriors.

Les deficiencies que s’hagin penalitzat en un periode de facturacié i no siguin arranjades, es
podran penalitzar novament en el segiient periode de facturacio.

Les faltes que, dacord amb aquest Plec de Prescripcions Técniques, hagin de ser
penalitzades i no apareguin a les relacions anteriors tindran la consideracié que s'indiqui al
text del Plec o de faltes lleus, si no hi ha cap indicacié quant a la seva classificacio.

Les penalitzacions anteriors sén acumulables entre si, de manera que una penalitzacié greu
que derivi d’'una altra lleu préevia s‘aplicara alhora que aquesta. Les penalitzacions s'avaluaran
per cada periode mensual de forma que la persistencia d'una determinada deficiéncia en el
servei originara l'aplicacié reiterada de la penalitzacié que correspongui en la retribucid del
servei en cada factura mensual.

En el cas que I'adjudicatari consideri que una determinada penalitzacié no és procedent i ho
acrediti objectivament, en un termini maxim de 5 dies laborables, els tecnics de la UAB
podran considerar la possibilitat de no aplicar-la o no aplicar-la integrament i podran
plantejar opcions alternatives per tractar les eventuals deficiencies del servei; aquestes
opcions son de compliment obligat per I'adjudicatari.

6.2.- Régim de penalitzacions

Segons el descrit en el present Plec de prescripcions técniques es contemplen les seglients
penalitzacions, que els serveis tecnics de la UAB decidira en cada cas la conveniéncia de la
seva aplicacid, independentment d‘altres tipus de reclamacions i penalitzacions que es citin
en altres documents per a la contractacié del present concurs:

Sancions per cada falta:

Cada falta greu al llarg d'un periode mensual es penalitzara amb 1'2,5% de I'import
mensual fix d'aquest mes corresponent.

Cada falta lleu al llarg d’'un periode mensual es penalitzara amb 1'1% de l'import
mensual fix d'aquest mes corresponent.

Limport acumulat maxim de penalitzaci6 no depassara el 50% del preu mensual de
manteniment a cada.

En el cas de les penalitzacions per no compliment dels terminis de lliurament de
documentacio, certificats i informes als responsables técnics de la UAB, els percentatges de
penalitzacié seran acumulatius fins que no es regularitzi la situacio.
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Quan els serveis técnics de la UAB decideixin aplicar qualsevol de les penalitzacions
establertes en el present Plec, comunicaran per escrit a 'empresa adjudicataria el motiu de
la mateixa, el percentatge que representa la penalitzacio i Iimport absolut de la mateixa.

L'empresa adjudicataria haura d’abonar a la UAB aquests imports en el periode de facturacid
immediatament seglient, mitjancant minoracié del corresponent import en la segiient
factura.

En cas que les penalitzacions executades a I'adjudicatari superin el 10% del import total del
contracte, la UAB quedara facultada per rescindir unilateralment el contracte sense cap mena
d'indemnitzacié
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7. DOCUMENTACIO TECNICA

7.1.- Llibre de manteniment

L'empresa adjudicataria haura d’elaborar un llibre de manteniment de les
instal*lacions a mantenir, seguint les instruccions legals vigents. Aquest llibre haura de
recollir totes les actuacions que es fan als edificis, tant de manteniment preventiu com
correctiu.

L'empresa adjudicataria ha de presentar a l'inici, durant, al final i sempre que el Serveis
tecnics de la UAB ho sol'licitin en el transcurs del pla executiu de conservacid i de
manteniment, la documentacié segiient:

Tota la documentacid sol*licitada als diversos punts d’aquest Plec.
El llibre de manteniment de I'edifici complet amb totes les actuacions fetes, on haura la
documentacio legal necessaria i els certificats de les instal*lacions dels manteniments.

A titol de resum, el llibre de manteniment de l'edifici tindra com a minim la seglent
documentacio:

7.1.1.- Tota la documentacid6 generada mitjancant programa GMAO:
S'efectuaran fitxes de resum amb periodicitat mensual i trimestral, dividides en els
apartats segients, amb les taules d'hores d’operari dedicades i els diagrames tipus
formatge amb les dades demanades:

o Documentacié del temps dedicat a actuacions del servei de manteniment
segons l'edifici i segons la classificacid del tipus de manteniment :
= Manteniment preventiu
= Manteniment normatiu
= Manteniment correctiu
= Manteniment modificatiu/millores en instal*lacions

7.1.2.- Tota la documentacio justificativa després de cada actuacio:

o Documentacio tipo fitxa sobre els treballs a efectuar en les revisions
programades de manteniment preventiu

o Proposta de informe sobre les revisions de manteniment preventiu
programades, amb taula resum detallant com a minim la segiient informacio:
Edifici, referencia de porta, marca comercial porta, caracteristiques, estat de
la revisio establint un semafor de verd (estat correcte), taronja (es necessita
actuacid correctiva no urgent) i vermell (actuacid correctiva urgent), i un
apartat detallant la possible intervencié a la porta.
Model d'informe sobre una actuacié de correctiu programat

e Model d'Informe sobre una actuacié de correctiu no programat (urgent) signat
pel responsable técnic de I'empresa adjudicataria, amb el detall de les causes i
mesures preses per la seva correccid, detallant el lloc, data i hora, identificacié
de la porta.
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7.1.3.- L'empresa adjudicataria haura de completar la informacié técnica i
I'inventari de les instal*lacions que sigui proporcionat pels serveis técnics
de la UAB, mantenint-la actualitzada, d’acord amb els segiients punts:
o Mantenir actualitzat I'arxiu historic dels equipaments.
o Fitxes dels diferents equips que formen part de les diferents equipament
(portes automatiques), amb la marca, model, tipus, caracteristiques técniques
del fabricant, etc...

7.2.- Llibre d’incidéncies de seguretat

e Incidéncies de seguretat als equips, maquines, instal'lacions, aparells
electrics, mecanics, etc...
e Recull dincidéncies dels accidents dels treballadors.

7.3.- Confidencialitat i propietat de la documentacio

Tota la documentacio tecnica passara a ser propietat de la UAB i estara permanentment als
tallers de manteniment de I'edifici i a disposicié dels serveis tecnics de la UAB, a efecte de
disposar d'informacio precisa per al millor seguiment del servei.

L'empresa adjudicataria es compromet a no difondre a cap persona o entitat durant la
vigéncia del present contracte i després de la finalitzacié del mateix, cap informacio referent
a les operacions, instal*lacions, actius o qualsevol altre aspecte relacionat amb I'activitat que
hagi desenvolupat o conegut amb motiu de la prestacié del seu servei i vetllara per evitar la
publicacié de qualsevol informacié confidencial referent a aquestes materies.

Tots els documents relacionats amb la UAB seran considerats confidencials. A la finalitzacio
del contracte, I'empresa adjudicataria es compromet a tornar a la UAB qualsevol material
d'aquest tipus que estigui al seu poder i renuncia expressament a qualsevol dret que li
correspongui per retenir-lo.
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Preus maxims proposats per la UAB:

Preus d'hora de contracte

Categoria Laboral

Hores dilirnes

Hora nocturna

Laborables Dissabtes Festius
Oficial 12 40 € 45€ 45 € 50 €
Preus proposats per ['empresa licitadora:
Preus d'hora de contracte
Categoria Laboral Hores dilires Hora nocturna
Laborables Dissabtes Festius

Oficial 12
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ANNEX 2— PREUS DELS MATERIALS

Taula 1:
Preu maxim | Preu maxim
proposat per | proposat per
UAB (€) iva no | licitador (€)
Unitat|Tipus de material inclos iva no inclos
Perfil rodadura portes marca DORMA 30
Correa marca DORMA de 4 ml 12
Guia de suelo marca TEC 17
Bateria marca DORMA 100
Bateria marca Geze 90
Taula 2:
Preu maxim | Preu maxim
proposat per | proposat per
UAB (€) iva no | licitador (€)
Unitat|Tipus de material inclos iva no inclos
Juego carro DORMA 190
Cerrojo DORMA (electrobloqueo) 330
Electronica Easy 500
Motor Easy 450
Cerrojo DORMA (electrobloqueo) 330
Selectror electronico DORMA 140
Transformador Easy 155
Fuente de alimentacién ES200/2D/Easyplus 340
Carro Geze 165
Cerrojo Geze 200
Selector geze 165
Transformador Geze 165
Taula 3:
Preu maxim | Preu maxim
proposat per | proposat per
UAB (€) iva no | licitador (€)
Unitat|Tipus de material inclos iva no inclos
ml Electronica Easy plus DORMA 850
ml Electronica ES200 DORMA 850
ml Motor Easy plus DORMA 520
ud Motor ES200 DORMA 650
ud Electronica Geze 850
ud Motor Geze 600
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