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Al¥ Agencia Catalana de Turisme

PLEC DE PRESCRIPCIONS TECNIQUES QUE REGEIXEN LA CONTRACTACIO D’UNA
EMPRESA QUE S’ENCARREGUI DE LA CREACIO DE CONTINGUTS REDACCIONALS DE
CARACTER PUBLICITARI QUE RESPONGUI A LES NECESSITATS DE L’AGENCIA CATALANA
DE TURISME.

Primer. Antecedents

L'Agencia Catalana de Turisme (ACT) realitza les accions de promocio, comercialitzacié, publicitat i
marqueting de Catalunya com a destinacio turistica tant a Catalunya i Espanya, com a l'estranger a
través del seu pla d’accions i acompliments.

Com cada any I'ACT du a terme diferents campanyes de publicitat que inclouen diferents accions
offline i online al mercat espanyol i als principals mercats emissors.

A mesura que les noves tecnologies de la informacié i la comunicacié s’han anat introduint al camp
de la publicitat, la coordinacié de les campanyes publicitaries ha esdevingut cada vegada més
complexa. Els elements offline ionline s’han d’integrar als diferents suports i mitjans per tal d’emetre
un missatge correcte i adient amb els publics i mercats als que es dirigeixen les accions publicitaries.

Es important obtenir una bona visié del gruix d’accions publicitaries proposada per cada mercat, aixi
com una correcta calendaritzacié de les necessitats i tempos de les accions. Tanmateix es fa
imprescindible conéixer quins sén els elements i recursos que cal proporcionar a cada suport o mitja,
aixi com els interessos de cada mercat, liderats pel seu CPT, per tal de promocionar Catalunya com
a destinacio turistica de qualitat.

Segon. Objecte del contracte

L’objecte de la present contractacio és la creacio de continguts de caracter publicitari que responguin
a les necessitats de I’Agéncia Catalana de Turisme amb I'Unic objectiu de promocionar la destinacié
a nivell nacional i internacional des de vessants diferents (com poden ser segments de mercat i
producte) per tal de respondre a les necessitats de les planificacions de mitjans que es derivin de les
campanyes de publicitat.

Els serveis que haura de prestar 'empresa licitadora son:

Servei a Extensié maxima Descripcié del
prestar Tipus de contingut aproximada servei
entre 700 i 1500
publireportatge print o digital [ paraules
post 120 paraules Comporta la
newsletter 350 paraules conceptualitzacio,
experiéncia de landing 600 paraules redaccio, cerca i
Elaboraci6 copy per banner o altre seleccio de fOtOS,
element publicitari entre 2 i 3 frases revisio ortografica
blocs d'entre 130 finsa | |Seleccid d'urls i
continguts de landing o web | 700 paraules logotips
amb pocs nivells de
landing continguts
Revisi6 | o o diital | e 70011500 Comporta la
readaptacié publireportatge print o digital [ paraules revisio |
newsletter 350 paraules readaptacié dels
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continguts landing o web

blocs d'entre 130 fins a
700 paraules

textos en funcié
de la vigéncia
dels continguts ja
publicats, cerca
de fotos, revisio

items

Entre 130 i 700 paraules

ortografica i
amb pocs nivells de seleccio d'urls i
landing continguts logotips.
entre 700 i 1500 Comporta la
publireportatge print o digital [ paraules recopilacié de
post 120 paraules continguts i
Elaboracio newsletter 350 paraules r‘zlzr;gg;;E;%
briefings experiéncia de landing o web [ 600 paraules lobjecte de la
publicacié,
amb pocs nivells de selecci6 de fotos,
landing continguts urls i logotips.
Continguts landing amb items
Bolcatge o (imatges, url’s vinculades, Bolcatge o
publicacié de [dades interes) Entre 130 i 700 paraules publicacio de
continguts Continguts landing sense continguts en

landing o webs

Tots aquells continguts

relatius a la landing o web fan referéncia a la pagines

https://escasateva.catalunya.com/ i www.catalunya.com.

Tercer. Obligacions de I'adjudicatari

Les principals prestacions d’aquesta contractacié seran les seguents:

¢ Realitzacio dels continguts demanats d’acord amb la planificaci6 de mitjans estipulada per
les centrals de mitjans i per ’ACT segons els segients terminis i tipus de material:

O

Per a l'estructuracid i conceptualitzacié d’'una landing page amb pocs nivells de
navegacio, tipus la que es presenta en aquest enllac:
http://escasateva.catalunya.com/legendsofcatalonia/ca/, s’estableix un termini maxim
d’entrega de 15 dies habils.

Per un publireportatge print o digital, tipus el que s’adjunta a 'Annex |, s’estableix un
termini maxim d’entrega de 6 dies habils.

Per la creaci6 d’'un post a xarxes socials, tipus el que s’adjunta a '’Annex |, s’estableix
un termini maxim d’entrega de 3 dies habils.

¢ Quant als continguts a realitzar, detallem les obligacions i tasques a realitzar comuns a totes
les campanyes:

O

Identificacié, recopilacié, actualitzacié i lliurament de continguts off i on line
(informatius, textuals, experiencials i grafics) per a les campanyes de publicitat de
'ACT. Tant les accions internacionals, coordinades per les oficines internacionals
(CPT’s) com les generades des de l'oficina central a Barcelona.


https://escasateva.catalunya.com/
http://www.catalunya.com/
http://escasateva.catalunya.com/legendsofcatalonia/ca/

MR Generalitat de Catalunya i
¥ Agéncia Catalana de Turisme *e

O

La recopilacié de materials (fotos, videos, tipografies, infografies ...) que serveixin per
il-lustrar els continguts relacionats amb les accions/campanyes a comunicar. Aquest
material tant pot ser de 'ACT com d’altres entitats i empreses del sector turistic
(Patronats, Consells comarcals, afiliats, etc.). L’empresa adjudicataria sera la
responsable d’obtenir els drets d’explotacié de propietat intel-lectual d’aquests
materials a favor de I'ACT.

L’elaboracio dels continguts redaccionals basant-se en els eixos que estableix el Pla
Estrategic del Turisme de Catalunya en relacié als productes 4 D (Desconcentracio,
Despesa, Desestacionalitzacié i Diversificaci6); aixi com en les motivacions tractores
dels visitors persona que s’estableixen a la “Guia d’estil per a la declinacié de
missatges de 'ACT” (Annex Il) i les declinacions que se’'n deriven en funcio del mercat
i la transversalitat dels productes. Per exemple: “Que els nens puguin fer coses” seria
en aquest cas la motivacio tractora” d’un tipus de visitor persona; la declinacié es
podria fer per mercat emissor i/o per transversalitat del producte (cultura, ecoturisme,
gastronomia, etc.). Tot el contingut redaccional generat s’haura de classificar en un
document tipus Excel o similar per tal de fer-ho accessible a totes aquelles Unitats de
I'ACT que ho necessitin (CPT’s o Brand managers).

Complir pel compliment del Manual de normativa grafica d’identificacid visual de
I’Agéencia Catalana de Turisme i la correcta visualitzacié dels diferents canals de TACT
(Xarxes Socials, e-commerce, etc.) als continguts generats per a les campanyes.

La revisio ortografica i correccio linguistica pertinent dels continguts generats.
La redacci6 dels materials en catala, i castella en el cas que es determini.

Un cop lliurats els materials I'adjudicatari haura de realitzar els canvis o modificacions
demanats per I'ACT en un termini maxim de dos dies habils, sempre i quan el
calendari d’entregues del pla de mitjans ho permetin. En el cas que el temps d’entrega
sigui inferior, 'empresa adjudicataria haura de cenyir-se al termini que indiqui 'ACT

Coordinar el circuit de validacions dels continguts entre tots els agents implicats (equip de
publicitat, brand managers, suports, etc.), i la intermediacio entre 'ACT i I'agéncia de mitjans
sobre els requeriments dels continguts a realitzar segons el pla de mitjans de les campanyes
previstes anualment:

o
o

o
o
o

Campanya pel posicionament internacional de la marca Catalunya

Campanya accions segmentades (accions especifiques a mercats internacionals i
nacionals de marques i productes 'ACT)

Campanya Grand Tour

Campanya Pirineus

Campanya de Neu

Tanmateix, durant el decurs de I'any poden sorgir d’altres campanyes no contemplades en
aquesta previsio.

Cada campanya pot estar adre¢gada a un mitja, public, mercat i producte diferent i podria estar
contractada per agencies de mitjans diferents.


http://act.gencat.cat/qui-som/pla-de-marqueting-turistic-de-catalunya-2018-2022/
http://act.gencat.cat/qui-som/pla-de-marqueting-turistic-de-catalunya-2018-2022/
http://act.gencat.cat/wp-content/uploads/2021/12/Identitat_Visual_ACT_OPT.pdf
http://act.gencat.cat/wp-content/uploads/2021/12/Identitat_Visual_ACT_OPT.pdf
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o Reculls dels continguts realitzats (a mode de memoria) de les accions 0 campanyes que
indiqui I'ACT.

e Suport i assessorament en temes relacionats amb el servei a contractar. Es contemplen
reunions peridodiques amb les responsables de publicitat i producte de 'ACT a Barcelona. La
periodicitat de les trobades les establira el responsable de la campanya corresponent.

Quart. Requeriments del/ de la professional contractista
L’empresa licitadora haura de complir amb els seglients requisits:
Estar constituit per un equip minim de tres persones:

- Un Director/a amb Llicenciatura o Grau en Periodisme o titulaci6 equivalent, expert/a en
comunicacio i amb una experiéncia laboral o professional de minim cinc anys en projectes i/o
activitats i tasques relacionades amb la creacié de continguts publicitaris.

- Dos técnics/ques sénior amb Llicenciatura o Grau en Periodisme o titulacié equivalent, amb

una experiéncia laboral o professional de minim cinc anys en projectes i/o activitats i tasques
relacionades amb la creaci6 de continguts publicitaris.

Cinque. Dades economiques

5.1. Valor estimat:

El valor estimat del contracte és 396.528,92 IVA exclos.

5.2. Pressupost base de licitacio:
El pressupost base de licitacié és 99.132,23 IVA exclos, 119.950€ IVA inclos.

Els preus unitaris per els continguts d’aquesta contractacié son:

Preu
unitari
maxim
Extensié maxima (IVA
Servei a prestar [ Tipus de contingut aproximada exclos)
publireportatge print o digital entre 700 i 1500 paraules 300 €
post 120 paraules 35€
newsletter 350 paraules 90 €
experiéncia landing 600 paraules 120 €
Elaboracié copy per banner o altre element
publicitari entre 2 i 3 frases 25 €
blocs d'entre 130 fins a
continguts landing o web 700 paraules 180 €
amb pocs nivells de
landing continguts 700 €
publireportatge print o digital entre 700 i 1500 paraules 150 €

4
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newsletter 350 paraules 15 €
experiéncia de landing 600 paraules 50 €
Revisio i blocs d'entre 130 fins a
readaptacio continguts landing o web 700 paraules 75€
amb pocs nivells de
landing continguts 250 €
publireportatge print o digital entre 700 i 1500 paraules 100 €
post 120 paraules 10 €
Elaboracio newsletter 350 paraules 20 €
briefings experiéncia de landing o web | 600 paraules 20 €
amb diferents pocs nivells
landing de continguts 100 €
Bolcatge o (_Zontinguts Iandi_ng amb items
S (imatges, url’s vinculades,
Eg El:ﬁgfj’&de dades interés) Entre 130 i 700 paraules 30 €
continguts landing sense items [Entre 130 i 700 paraules 20 €

El sistema de determinacié del pressupost base de licitaci6 és el que consta en el plec de clausules
administratives particulars i a la memoria justificativa.

5.3. Forma de pagament:

El pagament es realitzara de la manera seguent:

Periodicitat mensual (prévia justificacio de les tasques desenvolupades cada mes).

Tots els pagaments es realitzaran prévia presentacié de la factura i dels documents justificatius
corresponents a la realitzacio de les tasques realitzades, i prévia certificacié per part de ’Agéncia
Catalana de Turisme de la realitzaci6 satisfactoria de les tasques encarregades.

Sisé. Durada del contracte:

1. Termini d’execucié del contracte: Des de la signatura del contracte fins a 31 de
desembre de 2022.

2. Prorroga:

No

Si. Es planteja la possibilitat de tres prorrogues consecutives d’1 any addicional

per a cadascuna d’elles.

La durada del contracte s'iniciara en el moment de la seva signatura i finalitzara el 31 de desembre

del 2022.




Generalitat de Catalunya cm‘uu'um
Ageéncia Catalana de Turisme *e

ANNEX |
Exemples de continguts que s’encarregaran com a objecte de contracte:

1. Exemple de Publireportatge de doble pagina pel Diari ARA.
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2. Exemple de post per canal de Facebook.

e Catalunya Experience (Predeterminada) 22e

Sabieu que Gaudi tenia un projecte secret per acabar? % Eraun
gratacels de 360m d'alcada i ara en volem recuperar els planols! ‘3, Per
aconseguir-los, en Carles i la Sofia participen en I'escape room, a l'aire
liure, més gran del mon! @) El proper 8 d'octubre comencaran les seves
aventures per tot Catalunya! Resoldran el misteri de #Gaudi? Aviat més
informacio... &=

¢ Sabias que Gaudi tenia un proyecto secreto por acabar? = jEra un
rascacielos de 360m de altura y, ahora, queremos recuperar los planos!
, Para conseguirlos, Carles y Sofia participan en el escape room al aire
libre mas grande del mundo. @) jEl proximo 8 de octubre empezaran sus
aventuras por toda Catalufia! ;Resolveran el misterio de #Gaudi?
Préximamente mas informacion... «

Carles Aimagro - Viajes National Geographic - Costa Brava Pirineu de

Girona - Costa Daurada - Visit Barcelona - Terres de I'Ebre, natural - Visit
Barcelona - Ara Lleida - Val d'Aran - Barcelona €s molt més - Visit Pirineus
Més informaci6 .- http://bit ly/2pFhf0b

Teaser Escape
00:16






