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1 INTRODUCCIO

El Consorci Mar Parc de Salut de Barcelona (en endavant també CMPSB i/o PSMar) convoca la
present licitaci6 mitjangant Procediment Obert Harmonitzat per a la contractacié del Servei de

Bugaderia i Desinfecci6 de la Roba dels seus Centres.

CENTRES CONSORCI MAR PARC DE SALUT DE
BARCELONA

HOSPITAL DEL MAR

CENTRE 1

Hospital del Mar (Roba hospitalaria i Uniformitat)

Centre Perecamps (Roba hospitalaria i Uniformitat)

Edifici Franca (Roba hospitalaria)

HOSPITAL DE L'ESPERANCA

[CENTRE 2

Roba hospitalaria i Uniformitat

CENTRE FORUM DE L'HOSPITAL DEL MAR

CENTRE 3

Roba hospitalaria i Uniformitat

Roba Pacients

INSTITUT DE NEROPSIQUIATRIA | ADDICIONS (INAD)

CENTRE 4

REDAN LA MINA

CAS La Mina (Uniformitat)

CSM La Mina (Uniformitat)

CSM Sant Marti - Nord (Uniformitat)

CSM Sant Marti - Sud (Uniformitat)

CSMIJ Ciutat Vella (Uniformitat)

HD Infanto Juvenil Litoral Mar (Uniformitat)

CENTRE ASSISTENCIALS EMILI MIRA

CENTRE 5

Centre Emili Mira (Roba hospitalaria i Uniformitat)

Centre Emili Mira (Roba Pacients)

CSMA Santa Coloma (Roba hospitalaria i Uniformitat)

Centre de Rehabilitaci6 Comunitaria (Uniformitat)
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2 OBJECTE DEL CONTRACTE

El present contracte té per objecte establir les bases técniques que hauran de regir en la contractacio
del Servei de Bugaderia i Desinfeccié de la Roba dels Centres del Consorci Parc de Salut Mar de
Barcelona enumerats a I'apartat anterior.

Més endavant es definiran les especificacions diferenciades de cada un dels Centres, donades les
caracteristiques peculiars de cada un d’ells.

Per Roba dels Centres s’entén:

- Roba Hospitalaria: llengols, cobrellits, fundes de coixi i matalas, mantes, cortines, tovalloles de
lavabo i bany, pijames de pacients, bates EPIS pels professionals.

- Uniformitat de personal: casaques i pantalons de diferents colors, bates blanques i jaquetes
polars.

- esclops del personal de quirofan.

- Roba personal de pacients ingressats en determinades unitats d’hospitalitzacié del Centre
Forum de I'Hospital del Mar i dels Centres Assistencials Emili Mira.

Els serveis que s’inclouen en la Gestié de Bugaderia i Desinfeccié de Roba sén:
- Trasllat de la roba bruta des dels centres del PSMar fins les instal-lacions de la bugaderia.
- Rentat
- Assecat
- Repas de costura
- Plegat i planxat
- Empaquetat
- Trasllat de la roba neta i desinfectada des de les instal-lacions de la bugaderia fins als
diferents centres del PSMAR.

3 CONDICIONS TECNIQUES GENERALS

A causa de la naturalesa de la roba hospitalaria i la seva possible i potencial contaminacio, és
obligatori prendre una série de mesures que assegurin una total desinfeccio de la roba, aixi com evitar
la seva posterior re contaminacio.

La finalitat del rentat i higienitzacié de la roba hospitalaria és processar la roba bruta contaminada
convertint-la en roba neta, la qual cosa ajuda a la comoditat i cura del pacient i a que no sigui un
vehicle d'infeccid, per aix0 son exigibles, a I'adjudicatari que resulti d'aquesta licitacid, un minim de
condicions que assegurin les garanties higiéniques i sanitaries reglamentaries.

També un objectiu basic del servei de bugaderia i desinfecci6 és aconseguir un entorn i roba
esteticament agradable.

Els Centres generen anualment una quantitat aproximada de roba bruta que es mostra a la taula
seguent:
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CENTRES CONSORCI MAR PARC DE SALUT DE
BARCELONA

Kg / Any

Kg / Any Roba
Hospitalaria

Kg / Any Uniformitat

Kg / Any Roba
Personal Pacients

HOSPITAL DEL MAR

Hospital del Mar (Roba hospitalaria i Uniformitat)

1.597.000

1.357.450

239.550

CENTRE 1|Centre Perecamps (Roba hospitalaria i Uniformitat)

25.224

21.440

3.784

Edifici Franga (Roba hospitalaria)

*

*

*

HOSPITAL DE L'ESPERANCA

CENTRE 2|Roba hospitalaria i Uniformitat

344.500

292.825

51.675

CENTRE FORUM DE L'HOSPITAL DEL MAR

Roba hospitalaria i Uniformitat
CENTRE 3

308.732

262.422

46.310

Roba Pacients

11.000

11.000

INSTITUT DE NEROPSIQUIATRIA | ADDICIONS (INAD!

REDAN LA MINA

6.760

5.746

1.014

CAS La Mina (Uniformitat)

ok

*k

*k

*k

CSM La Mina (Uniformitat)

*k

*k

*k

*k

CENTRE 4(CSM Sant Marti - Nord (Uniformitat)

ok

wk

*k

*k

CSM Sant Marti - Sud (Uniformitat)

*k

wk

*ok

*k

CSMUJ Ciutat Vella (Uniformitat)

*k

wok

*ok

*k

HD Infanto Juvenil Litoral Mar (Uniformitat)

*k

wok

*ok

*k

CENTRE ASSISTENCIALS EMILI MIRA

Centre Emili Mira (Roba hospitalaria i Uniformitat)

257.500

218.875

Centre Emili Mira (Roba Pacients)
CENTRE 5

26.300

CSMA Santa Coloma (Uniformitat)

Hkk

Fokk

CSMA Santa Coloma (Uniformitat)

Fkk

Hokk

TOTALS

2.577.016

2.158.759

380.957

* El volum generat de roba bruta (hospitalaria) en aquest centre es comptabilitza amb

el volum generat a I'Hospital del Mar.

** E| volum generat de roba bruta (uniformitat) en aquests centres es comptabilitzen

amb el volum generat al Centre REDAN LA MINA.

*** E| volum generat de roba bruta (uniformitat) en aquests centres es comptabilitzen
amb el volum generat al Centres Assistencials Dr. Emili Mira.

Quan al servei de recollida i lliurament, no podran haver 2 dies consecutius sense servei. El servei es
realitzara de dilluns a dissabte tots els dies i setmanes de I'any sense excepcio.

Els punts i horaris habituals de lliurament i recollida de roba que s’estan fent actualment per a cada
un dels Centres son els indicats a la taula segient:
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CENTRES CONSORCI MAR PARC DE SALUT DE BARCELONA Horari recollida i lliurament A reg:’u"':’a B || R ”'“:‘ae';em ke
. Lo . . . N P dis Central
HOSPITAL DEL MAR (Roba hospitalaria i Uniformitat) Dil aDs i festius ~ 06:30h - 11:00n moll de carrega et
Llenceria - Magatzem
CENTRE 1 Magat t
CUAP CIUTAT VELLA PERACAMPS (Roba hospitalaria i Uniforn DIl-Dc-Dv - 06:00h agatzem roba bruta | o oto planta baixa
de la planta baixa y N .
Uniformitat - Vesturis
EDIFICI FRANCA (Roba hospitalaria) Qualsewol horari dins d'aquesta franja 08:00a 15:00 de DIl a Dv Aula 2° pis Aula 2° pis
CENTRE 2 |HOSPITAL DE L'ESPERANCA (Roba hospitalaria i Uniformitat) DIl a Ds i festius - 06:00h Passadis Rober Passadis Rober
CENTRE 3 CE.NTRE. FOBUM 2o HOSPITAL BIEL RIAR el el Eva | Dll a Ds i festius - 06:00h Passadis Rober Passadis Rober
Uniformitat i roba de pacients)
INSTITUT DE NEROPSIQUIATRIA | ADDICIONS (INAD) DIl a Ds i festius - 06:00h Passadis Rober Passadis Rober
REDAN LA MINA (Roba hospitalaria i Uniformitat) Dll- Dj 8:30h Vestidors Soterrani Vestidors Soterrani
CAS La Mina (Uniformitat) Qualsewol horari dins d'aquesta franja DIl a Dv 08:00 a 15:00 Vestidor Vestidor
CENTRE4 |CSM La Mina (Uniformitat) Qualsewol horari dins d'aquesta franja DIl a Dv 08:00 a 15:00 Vestidor Vestidor
CSM Sant Marti - Nord (Uniformitat) Qualsewol horari dins d'aquesta franja DIl a Dv 08:00 a 15:00 Vestidor Vestidor
CSM Sant Marti - Sud (Uniformitat) Qualsewol horari dins d'aquesta franja DIl a Dv 08:00 a 15:00 Vestidor Vestidor
CSMUJ Ciutat Vella (Uniformitat) Qualsewol horari dins d'aquesta franja DIl a Dv 08:00 a 15:00 Vestidor Vestidor
HD Infanto Juvenil Litoral Mar (Uniformitat) Qualsewol horari dins d'aquesta franja DIl a Dv 08:00 a 15:00 Vestidor Vestidor
S T el i Yelkoia i Uk TEGh bR E Rober Ed. Central Rober Ed. Central
pacientsy (RGN BATETEE 0 G DIl a Dv - 06:30h Ds i festius - 09:30h Rober Ed. Llevant Rober Ed. Llevant
CENTRE 5 Rober Ed. Nuria Rober Ed. Nuria
CSMA Santa Coloma (Uniformitat) Qualsewol horari dins d'aquesta franja DIl a Dv 08:00 a 15:00 Vestidor Vestidor
Centre de Rehabilitacié Comunitaria (Uniformitat) Qualsevol horari dins d'aquesta franja DIl a Dv 08:00 a 17:00 Vestidor Vestidor

Al Projecte de treball i organitzacio del servei, les ofertes hauran d’indicar explicitament els horaris de
lliurament i recollida de roba, els quals hauran de complir amb als minims marcats al quadre anterior.
Es podran oferir modificacions en quant a freqiiéncies, sempre complint amb les necessitats dels
Centres, que hauran de ser aprovades per la Direccio de Serveis Generals i Infraestructures.

Els Centres podran decidir en tot moment qualsevol canvi en els horaris i els punts de lliurament i
recollida de roba per raons de necessitat assistencial, mitjangant notificacio escrita per part del
Responsable d'Hoteleria dels diversos centres.

Es possible que ocasionalment i per situacions imprevistes o d'emergéncia pugui sol-licitar-se un
transport addicional a un horari diferent, o inclis en diumenge, a algun dels Centres. Aquest transport
addicional estara inclos al preu del contracte.

Els terminis de lliurament seran de 24 hores per a la roba hospitalaria i uniformitat de personal ide 48
hores per a la roba personal dels pacients del Centre Forum i del Centre Emili Mira.

L’empresa adjudicataria dotara als Centres del PSMar de les gabies que siguin necessaries per al

transport, recollida i repartiment de roba.

La roba, tant la bruta com la neta es transportara per compte de I'adjudicatari des dels Centres del
PSMar fins les instal-lacions de la bugaderia i viceversa. El trasllat de les gabies des del punt de
recollida dels Centres fins al camid o furgd de transport i viceversa seran realitzats pel personal de

'empresa adjudicataria.

La roba bruta i neta, es pesara en la bascula de la bugaderia quan arribi i quan surti cap els centres, i
es lliurara el comprovant del pes de la bascula, també s’especificara per separat els Kg i peces de
cada un dels tipus de roba Hospitalaria i uniformes. Es valoraran millores que ajudin a controlar els
circuits reduint la pérdua de roba. Totes aquestes propostes hauran de ser aprovades préviament per
la Directora de Serveis Generals i Infraestructures del PSMar o la persona en qui delegui.

La roba es lliurara sense humitat, seca, doblegada, sense taques i agrupada en grups homogenis (cal
separar llencols, fundes, tovalloles, talles, pijames de pacients, etc.). Es valoraran mesures
mediambientals encaminades a la reduccié de plastic tal com I'empaquetat de la roba en qualsevol

altre tipus de material biodegradable. Aquest aspectes es valoraran dins del punt 3.7 del barem.
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En quan a la uniformitat, es lliurara penjada i separada per talles, excepte a I'Hospital del Mar que hi
ha instal-lades maquines expenedores d’uniformitat de roba de color blau (casaca i pantald) i bates
blanques, per tant aguestes peces hauran de ser lliurades doblegades amb unes mides adequades
als carrils de les dispensadores.

Es preveu que al llarg del contracte s’instal-lin maquines expenedores d’uniformitat de roba a tots els
centres, per tant, en aquest moments s’hauran de lliurar els uniformes plegats de la mateixa forma
que s’esta fent ara a 'Hospital del Mar.

En el cas de que alguna peca estigui trencada, I'adjudicatari haura de reparar-la mitjangant la costura;
en el cas de que sigui impossible reparar-les o estiguin tacades amb algu producte que les rentadores
no puguin eliminar, aquestes peces es retornaran als Centres amb la correcta identificacié per que no
es serveixin a les unitats. Es responsabilitat de I'adjudicatari la devolucié de la totalitat de la roba que
li hagi sigut lliurada.

Els objectes que poden quedar entre la roba bruta i apareixen en la bugaderia, es retornaran als
Centres en una bossa apart a I'atencié del Responsable d’'Hoteleria de cada Centre.

Les bosses per la recollida de la roba bruta seran lliurades setmanalment al Centres, i tindran una
galga no inferior a 2 décimes de mm. Dels seguents colors i mides:

Groc de 100cm de llarg x 85cm d’amplada = per a la roba plana i uniformitat de tots els centres.

Verd de 100cm de llarg x 60 cm d’amplada - Per a la roba de pacients del Centre Forum vy els
centres Assistencials Emili Mira, y en el HMAR per les unitat que fan servir la tolva (Reanimacio,
URPA, UCI).

En cas de que I'adjudicatari pateixi avaria de la maquinaria, conflictes de personal, insuficiencia de
subministrament d'energia, aigua o qualsevol altre contingeéncia, aniran per compte seva els recursos i
mitjans necessaris per complir puntualment amb els lliuraments i recollides de roba.

Els licitadors poden fer modificacions que (complint amb els requeriments minims obligatoris del Plec)
comportin canvis sobre aspectes organitzatius i tecnoldgics, per tal d’obtenir una millor qualitat de
servei. Aquest aspectes es valoraran dins dels punts 3.1 i 3.2 del barem.

4 CONDICIONS TECNIQUES RELATIVES AL PERSONAL

L'oferta presentada ha d’incloure el personal necessari per a la correcta realitzacié del servei objecte
d'aquest contracte.

El personal referent dependra exclusivament de l'adjudicatari i per tant aquest tindra tots els drets i
deures inherents a la seva qualitat d'empresari, d'acord amb la legislacié laboral, social i de prevencié
de riscos laborals vigents en cada moment, sense que en cap cas pugui al-legar cap dret per aquest
personal en relacié amb el Centre.

El licitador definira en l'oferta la plantilla que posa a disposicié del PSMar per aquest contracte
indicant la categoria de les persones de preséncia fisica, la descripcié del treball a exercir per
cadascuna d'elles i els horaris.
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L'empresa contractada haura d'assignar els mitjans necessaris per dirigir i coordinar la prestacié del
Servei de Bugaderia i Desinfeccié de Roba d'aquest contracte, i actuar com a interlocutor immediat
amb el PSMar. Per aix0 assignara com a minim un interlocutor amb la Cap d’Hoteleria del Parc de
Salut Mar i un interlocutor amb el Responsable d'Hoteleria de cada Centre.

L'empresa contractada haura d'aportar un programa informatic de control de roba (pesatge, entrades i
sortides, comptatge de peces, ets). Caldra que linterlocutor designat respongui a les incidéncies
detectades, i que les resolgui immediatament.

El PSMar en qualsevol moment durant el contracte del mateix podra requerir dades d’activitat, de
control de gestié o altra informacié que sigui gestionada pel programa informatic de I'adjudicatari.

L'empresa contractada haura de dotar al seu personal de la uniformitat necessaria per a la
identificacié com a empresa externa del Centre i garantir la bona imatge dels seus treballadors.

L'empresa contractada haura de garantir I'adequada formacié continua del personal que presti els
serveis contractats a cada moment, per assegurar la correcta realitzacio dels procediments establerts,
el correcte maneig del material, aixi com el compliment de la normativa vigent en seguretat i higiene
en el treball. En l'oferta es definiran els programes de formacid previstos i la seva planificacié
temporal.

L'empresa contractada ha de garantir plenament la supléncia automatica i immediata del personal que
presti els serveis contractats en els suposits de vacances, baixes per malaltia, indisposats, hores
sindicals i qualsevol altre motiu d'abséncia.

L'empresa contractada haura d'assumir i fer complir les normes per al control de presencia de la
propietat.

Tal i com s’indica a I'apartat 2.2 de I'Annex 4 del PCAP es valorara que I'empresa acrediti la seva
contribucié a projectes relacionats amb la integracié sociolaboral de col-lectius desafavorits o que
beneficiin a poblacio especialment desfavorida.

Les empreses hauran d’estar acreditades com a centres especials de treball (CET), és a dir,
empreses que asseguren un treball remunerat a persones amb discapacitat, garantint la seva
integracio laboral, complint que la seva plantilla ha de comptar amb un minim del 70% de persones
treballadores amb un grau de discapacitat igual o superior a un 33%.

Si 'empresa oferent disposa d’aquesta acreditacioé I'haura d’aportar al sobre 3.
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5 CONDICIONS TECNIQUES PER A LA SUPERVISIO i CONTROL

Les técniques i procediments aplicats pel rentat i la higienitzacié de la roba han d'assegurar uns
nivells de contaminacié adaptats a les exigéncies de l'activitat assistencial, que hauran de ser
controlats periodicament.

La supervisio i control de la prestacid del Servei de Bugaderia i Desinfeccié de Roba seran realitzats
pels responsables d'Hoteleria dels Centres, dependents de la Direcci6 de Serveis Generals i
Infraestructures del Parc de Salut Mar.

Les ofertes hauran d'indicar els controls bacterioldgics que I'empresa proposa aplicar en els diferents
processos (peces de roba, maquinaria, vehicles de transport, etc.), la seva freqiiéncia. Sempre
s’haura de complir amb els minims que es marquen a la segtient taula.

CENTRES mostres freqliencia

HOSPITAL DEL MAR (Roba hospitalaria i Uniformitat)

CENTRE 1 . L .. | 3 mostres de roba plana i 2 d'uniformitat | trimestral
CUAP CIUTAT VELLA PERACAMPS (Roba hospitalaria i Unifq

EDIFICI FRANCA (Roba hospitalaria)
HOSPITAL DE L'ESPERANCA (Roba hospitalaria i
Uniformitat)

CENTRE FORUM DE L'HOSPITAL DEL MAR (Roba
hospitalaria i Uniformitat i roba de pacients)
REDAN LA MINA (Roba hospitalaria i Uniformitat)
CAS La Mina (Uniformitat)

CSM La Mina (Uniformitat)

CENTRE4 |CSM Sant Marti - Nord (Uniformitat) 2 mostres d'uniformitat semestral
CSM Sant Marti - Sud (Uniformitat)

CSMIJ Ciutat Vella (Uniformitat)

HD Infanto Juvenil Litoral Mar (Uniformitat)

CENTRE 2 3 mostres de roba plana i 2 duniformitat | trimestral

CENTRE 3 3 mostres de roba plana i 2 d'uniformitat | trimestral

CAEM Torribera (Roba hospitalaria i Uniformitati roba de

pacients)
CENTRE 5 3 mostres de roba plana i 2 d'uniformitat | trimestral

CSMA Santa Coloma (Uniformitat)
Centre de Rehabilitacié Comunitaria (Uniformitat)

Els responsables d'Hoteleria rebran els resultats de les analisis microbioldgiques i altres controls que
es realitzin i faran inspeccions periodiques per comprovar la qualitat del servei, aixi com visitar, en cas
que ho considerin oportl i prévia notificacio, les instal-lacions de la bugaderia.

El cost de la realitzacié dels controls bacteriologics quedara inclos en I'import total del contracte i no
podra representar cap cost addicional al PSMar.

L’empresa tindra protocol-litzat i implantat un sistema de millora continua de qualitat, que explicara
detalladament a I'oferta técnica i sera valorat, tal i com s’indica a I'apartat 3.6 de ’Annex 4 del PCAP.
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6 CENTRE 1: HOSPITAL DEL MAR, CUAP CV PERECAMPS i EDIFICI FRANCA

6.1 Descripcié Funcional de I’Hospital del Mar

El centre esta ubicat al Passeig Maritim 25-29 de Barcelona.
L’edifici disposa de 13 plantes.

La planta baixa, 10 plantes d’algada i dues plantes de soterrani.
Disposa de 12 unitats d'hospitalitzaciéo amb un total del 385 llits.
100 boxes d’Urgéncies.

14 Hospitals de Dia.

13 quirdfans.

L’hospital del Mar aquest any 2022 inicia una seérie d’'obres amb I'objecte d’executar la segona fase
d’ampliacié de I'Hospital.

A partir d’abril es realitzaran una série de treballs d’enderroc que afectaran a determinades unitats
d’hospitalitzacio, per tant des d’aquest moment fins al 2024 que finalitzen les obres el nombre de llits
d’hospitalitzacio en I'Hospital del Mar es veura reduit a 340 llits. Per contra, a 'Hospital de 'Esperanca
hi haura un increment de 40 llits.

A partir del mes de gener del 2024, quant la construcci6 de la segona fase acabi, els llits
d’hospitalitzacio tornaran a I'Hospital del Mar, sent 508 llits.

El Centre esta obert les 24 hores del dia, 365 dies a I'any.

En 'actualitat I'horari de recollida de la roba bruta i I'entrega de la roba neta es de Dilluns a Dissabte a
les 06:30h i ales 11:00h, tal i com es mostra al quadre del punt 3 d’aquest Plec.

Els operaris del Centre traslladen les gabies amb la roba bruta des del punt en que es genera fins al
moll de carrega i descarrega al que s’accedeix directament amb vehicle des del carrer Dr. Aiguader
n°80.

Les gabies amb la roba neta i empaquetada es deixaran al passadis central de la planta soterrani -1,
al que es té accés directe des del moll de carrega i descarrega.

A partir de gener del 2024, hi haura un canvi en els circuit de entrada i sortida de la roba, a partir
d’aquesta data s’accedira directament amb vehicle des del carrer Dr. Aiguader al soterrani -2.

A I'Hospital de la Mar s'haura de lliurar la roba hospitalaria per a les Unitats d'Hospitalitzacio,
preparada en gabies separades segons un estoc marcat préviament.

So6n els operaris de la bugaderia els encarregats de traslladar les gabies de roba des del punt de
recollida fins al camioé o furgé de transport i des del camid o furgé fins al punt de lliurament. Hauran de
tenir cura de no fer malbé les zones de pas que es recorrin, podent assignar-li el cost economic de la
reparacié de qualsevol estructura en cas que quedi demostrat que ha sigut per una mala praxi del
personal de la bugaderia.

Actualment, a I'Hospital del Mar hi ha instal-lades maquines expenedores d’uniformitat de roba de
color blau (casaca i pantald) i bates blanques, per tant, aquestes peces hauran de ser lliurades
plegades amb les mides adequades als carrils de les dispensadores (26 cm de amplada com a
maxim) i ordenades per talles.
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6.2 Descripcié Funcional del Centre d’Urgéncies Ciutat Vella Peracamps

El centre esta ubicat a la Placa Pieyre Mandiargues 5 de Barcelona.

Es un Centre d’Urgéncies i per tant obert les 24 hores del dia, 365 dies a I'any.
Disposa 8 boxes d’atencié i tractament.

En I'actualitat I'horari de recollida de la roba bruta i I'entrega de la roba neta és de tres dies a la
setmana, Dilluns-Dimecres-Divendres a les 06:00h, tal i com es mostra al quadre del punt 3 d’aquest
Plec.

Els operaris de la bugaderia recullen les gabies de roba bruta directament del abocador del centre, a
la planta baixa de I'Edifici.

Les gabies amb la roba hospitalaria neta i empaquetada es deixaran al magatzem, també ubicat a la
planta baixa de I'Edifici.
Les gabies amb la uniformitat s’han de deixar als vestidors ubicats a la planta primera del centre.

6.3 Descripcié Funcional de I’Edifici Franga

El centre esta ubicat al Passeig de la Circumval-lacié 8 de Barcelona.

Compta amb 5 plantes, la planta baixa i el primer i segon pisos pertanyen a I'Institut Bonanova de
Formacié Professional Sanitaria i esta compost per aules i despatxos.

En el tercer i quart pis es troben els despatxos dels Serveis Corporatius del Parc de Salut Mar.

El centre es troba obert de dilluns a divendres, en el seguent horari:
Del 25 de setembre al 22 de juny de 7:30h a 21:00h.
Del 23 de juny al 23 de setembre de 7:30h a 16:30h.

En l'actualitat I'horari de recollida de la roba bruta i I'entrega de la roba neta és qualsevol horari dins
de la franja horaria de 08:00h a 15:00h de Dilluns a Divendres, tal i com es mostra al quadre del punt
3 d’'aquest Plec.

Es recollira de forma puntual, la responsable d’Hoteleria trucara a l'adjudicatari per demanar una
recollida, doncs només es recull la roba hospitalaria que es fa servir a les practiques de I'escola. Al
tractar-se de poc volum de roba es comptabilitza i es factura amb la resta de la roba de I'Hospital del
Mar.

El personal del Centre posa les bosses de roba bruta a una aula del segon pis, al que s’accedeix amb
un ascensor des de I'entrada del Passeig de la Circumval-lacié. Les bosses amb la roba neta i
empaquetada es deixaran a la mateixa aula.
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7 CENTRE 2: HOSPITAL DE L’ESPERANCA

7.1 Descripcioé Funcional de L’Hospital de ’Esperanga

El Centre esta ubicat en la Avinguda Sant Josep de la Muntanya 12, de Barcelona.

Disposa de 6 unitats d'hospitalitzacié amb un total del 203 llits. Pero en I'actualitat només es troben
ocupades 3 unitats d’hospitalitzacié amb 105 llits.

6 quirdfans.
1 laboratori.

Al 2022 I'Hospital del Mar reduira els llits ja que es veuen afectades unitats d’hospitalitzacio per les
obres d’ampliacié. Per aquest fet es traslladara activitat a I'hospital de 'Esperanga i el nombre de llits
a I'’hospital de 'Esperancga sera 145.

El Centre esta obert les 24 hores del dia, 365 dies a I'any.

En l'actualitat I'horari de recollida de la roba bruta i 'entrega de la roba neta és de Dilluns a Dissabte a
les 06:00h, tal i com es mostra al quadre del punt 3 d’aquest Plec.

Els operaris del Centre posen les gabies amb les bosses de roba bruta al passadis del rober, que es
troba en el soterrani, al que s’accedeix directament pel moll de carrega i descarrega des del carrer de
la Mare de Déu de la Salut.

La roba neta es lliurara separada per categoria, Les gabies amb la roba neta i empaquetada es
deixaran a la mateixa zona del passadis del rober i seran els nois del transport intern els que les
reparteixin per les unitats.

La roba neta, a peticio del Centre, es podra demanar agrupada segons les necessitats de cada Unitat
d'hospitalitzacio o Servei, préviament establerts els estocs.

8 CENTRE 3: CENTRE FORUM DE L’'HOSPITAL DEL MAR

8.1 Descripcio Funcional del Centre Forum de I’Hospital del Mar

El centre esta ubicat al C/LIull 410 de Barcelona.

Disposa de 4 unitats d'hospitalitzacié amb un total del 202 llits.
2 Hospitals de Dia

1 CAS Forum.

El Centre esta obert les 24 hores del dia, 365 dies a I'any.
Amb una ocupacio de 205 llits.

En l'actualitat I'horari de recollida de la roba bruta i I'entrega de la roba neta és de Dilluns a Dissabte a
les 06:00h, tal i com es mostra al quadre del punt 3 d’aquest Plec.
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Els operaris del Centre posen les gabies amb les bosses de roba bruta al passadis del rober, que es
troba en el soterrani de I'edifici, al que s’accedeix amb un ascensor des de la planta baixa pel carrer
Llull.

Les bosses de recollida de roba hospitalaria i uniformitat seran grogues i les de recollida de roba dels
pacients seran verdes, perqué aixi sigui més facil la seva identificacié a les instal-lacions de la
bugaderia ja que segueixen processos de rentat i assecat diferents.

La roba neta es lliurara separada per categoria Les gabies amb la roba hospitalaria neta i
empaquetada i els uniforms es deixaran a la mateixa zona del passadis del rober; i la roba dels
pacients que estara marcada amb el nom i la unitat del pacient, es deixara plegada en unes cistelles a
la mateixa zona del passadis del rober.

La roba hospitalaria neta, a peticié del Centre, es podra demanar agrupada segons les necessitats de
cada Unitat d'hospitalitzacié o Servei, préviament establerts els estocs.

9 CENTRE 4: INAD

9.1 Descripci6é Funcional del Centre REDAN La Mina

El Centre esta ubicat a 'avinguda Manuel Ferndndez Marquez s/n de Sant Adria del Besos, en la
provincia de Barcelona.

El Centre esta obert de dilluns a dijous de 8:00 h a 17:00 h i de 08:00 h a 15:00h els divendres.

En I'actualitat I'horari de recollida de la roba bruta i I'entrega de la roba neta és dilluns i dijous a les
08:30h, tal i com es mostra al quadre del punt 3 d’aquest Plec.

La frequencia de recollida és de dos dies a la setmana, dilluns i dijous. Aquest volum de roba es
comptabilitza i es factura amb la resta de la roba del Centre Forum.

El personal del Centre posa les bosses de uniformitat bruta al vestidor de la planta baixa, al que
s’accedeix des de l'avinguda Manuel Fernandez Marquez s/n. Les bosses amb la roba neta i
empaquetada es deixaran al mateix vestuari.

9.2 Descripcié Funcional del CAS La Mina

El Centre esta ubicat al carrer del Mar s/n de Sant Adria del Besos, en la provincia de Barcelona,
ocupant la planta baixa d’un edifici.

El Centre esta obert de dilluns a dijous de 8:00 h a 17:00 h i de 08:00 h a 15:00h els divendres.

En l'actualitat I'horari de recollida de la roba bruta i I'entrega de la roba neta és en qualsevol horari
dins de la franja horaria de 08:00 h a 15:00h de dilluns a divendres, tal i com es mostra al quadre del
punt 3 d’aquest Plec.
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La freqiiéncia de recollida és quinzenal, doncs només es recull la uniformitat que utilitza el personal
assistencial que treballa en aquest centre. Al tractar-se de poc volum de roba, llavors es comptabilitza
i es factura amb la resta de la roba del Centre Forum.

El personal del Centre posa les bosses de uniformitat bruta al vestuari de la planta baixa, al que
s’accedeix des del carrer del Mar. Les bosses amb la roba neta i empaquetada es deixaran al mateix
vestidor.

9.3 Descripcio Funcional del CSM La Mina

El Centre esta ubicat al carrer del Mar s/n de Sant Adria del Besos, en la provincia de Barcelona,
ocupant la tercera planta d'un edifici.

El Centre esta obert de dilluns a dijous de 8:00 h a 17:00 h i de 08:00 h a 15:00h els divendres.

En l'actualitat I'horari de recollida de la roba bruta i I'entrega de la roba neta és en qualsevol horari
dins de la franja horaria de 08:00 h a 15:00h de dilluns a divendres, tal i com es mostra al quadre del
punt 3 d’aquest Plec.

La frequéncia de recollida és quinzenal, doncs només es recull la uniformitat que utilitza el personal
assistencial que treballa en aquest centre. Al tractar-se de poc volum de roba, llavors es comptabilitza
i es factura amb la resta de la roba del Centre Forum.

El personal del Centre posa les bosses de uniformitat bruta al vestuari de la planta baixa, al que
s’accedeix des del carrer del Mar. Les bosses amb la roba neta i empaquetada es deixaran al mateix
vestidor.

9.4 Descripcié Funcional del CSM Sant Marti-Nord
El Centre esta ubicat al carrer Concili de Trent 25 de Barcelona.

El Centre esta obert de dilluns a dijous de 8:00 h a 17:00 h i de 08:00 h a 15:00h els divendres.

En l'actualitat I'horari de recollida de la roba bruta i I'entrega de la roba neta és en qualsevol horari
dins de la franja horaria de 08:00 h a 15:00h de dilluns a divendres, tal i com es mostra al quadre del
punt 3 d’aquest Plec.

La frequéncia de recollida és quinzenal, doncs només es recull la uniformitat que utilitza el personal
assistencial que treballa en aquest centre. Al tractar-se de poc volum de roba, llavors es comptabilitza
i es factura amb la resta de la roba del Centre Forum.

El personal del Centre posa les bosses de uniformitat bruta al vestuari de la planta baixa, al que
s’accedeix des del carrer Concili de Trent 25. Les bosses amb la roba neta i empaquetada es
deixaran al mateix vestidor.

9.5 Descripcié Funcional del CSM Sant Marti-Sud

El Centre esta ubicat al carrer Ramon Turré 337-339 de Barcelona.
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El Centre esta obert de dilluns a dijous de 8:00 h a 17:00 h i de 08:00 h a 15:00h els divendres.

En l'actualitat I'horari de recollida de la roba bruta i I'entrega de la roba neta és en qualsevol horari
dins de la franja horaria de 08:00 h a 15:00h de dilluns a divendres, tal i com es mostra al quadre del
punt 3 d’aquest Plec.

La freqiiéncia de recollida és quinzenal, doncs només es recull la uniformitat que utilitza el personal
assistencial que treballa en aquest centre. Al tractar-se de poc volum de roba, llavors es comptabilitza
i es factura amb la resta de la roba del Centre Forum.

El personal del Centre posa les bosses de uniformitat bruta al vestuari de la planta baixa, al que
s’accedeix des del carrer Ramon Turr6 337-339. Les bosses amb la roba neta i empaquetada es
deixaran al mateix vestuari.

9.6 Descripcié Funcional del CSMIJ Ciutat Vella
El Centre esta ubicat a I'avinguda de Drassanes 17 de Barcelona.

El Centre esta obert de dilluns a dijous de 8:00 h a 17:00 h i de 08:00 h a 15:00h els divendres.

En l'actualitat I'horari de recollida de la roba bruta i I'entrega de la roba neta és en qualsevol horari
dins de la franja horaria de 08:00 h a 15:00h de dilluns a divendres, tal i com es mostra al quadre del
punt 3 d’aquest Plec.

La freqUiéncia de recollida és quinzenal, doncs només es recull la uniformitat que utilitza el personal
assistencial que treballa en aquest centre. Al tractar-se de poc volum de roba, llavors es comptabilitza
i es factura amb la resta de la roba del Centre Forum.

El personal del Centre posa les bosses de uniformitat bruta al vestuari de la planta baixa, al que
s’accedeix des de l'avinguda de Drassanes 17. Les bosses amb la roba neta i empaquetada es
deixaran al mateix vestidor.

9.7 Descripcié Funcional del HD InfantoJuvenil Litoral Mar

El Centre esta ubicat al carrer Rec Comtal 24 de Barcelona.
El Centre esta obert de dilluns a dijous de 8:00 h a 17:00 h i de 08:00 h a 15:00h els divendres.

En l'actualitat I'’horari de recollida de la roba bruta i 'entrega de la roba neta és en qualsevol horari
dins de la franja horaria de 08:00 h a 15:00h de dilluns a divendres, tal i com es mostra al quadre del
punt 3 d’'aquest Plec.

La freqUéncia de recollida és quinzenal, doncs només es recull la uniformitat que utilitza el personal
assistencial que treballa en aquest centre. Al tractar-se de poc volum de roba, llavors es comptabilitza
i es factura amb la resta de la roba del Centre Forum.

El personal del Centre posa les bosses de uniformitat bruta al vestuari de la planta baixa, al que
s’accedeix des del carrer Rec Comtal 24. Les bosses amb la roba neta i empaquetada es deixaran al
mateix vestidor.
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10 CENTRE 5: CENTRES ASSISTENCIALS EMILI MIRA i LOPEZ i CSMA SANTA COLOMA i
CENTRE DE REHABILITACIO COMUNITARIA

10.1 Descripci6é Funcional del Centre Emili Mira

El Centre esta ubicat al carrer Prat de la Riba 171 de Santa Coloma de Gramenet, al Recinte
Torribera, a la provincia de Barcelona.

Es divideix en pavellons situats en tres edificis separats fisicament (Ed. Central, Ed. Llevant i Ed.
Ndria).

L'Edifici Central, consta de 4 plantes, amb 5 unitats d'hospitalitzacié amb un total del 150 llits.
2 boxes d’Urgeéncies.
1 hospital de dia.

L'Edifici Llevant té 6 plantes, amb 4 unitats d'hospitalitzacié amb un total de 200 llits i 1 Hospital de
dia.

L'Edifici Nuria, consta de 1 planta baixa, amb 30 llits.

El Centre esta obert les 24 hores del dia, 365 dies a I'any.

En l'actualitat I'horari de recollida de la roba bruta i 'entrega de la roba neta és de Dilluns a Divendres
ales 06:30h i Dissabtes i Festius a les 09:30h, tal i com es mostra al quadre del punt 3 d’aquest Plec.

La peculiaritat d'aquest centre és que hi ha 3 punts d'entrega i recollida, un a cada un dels edificis. A
tots s’accedeix a peu pla des dels molls de carrega i descarrega del Recinte Torribera.

Els operaris del Centre posen les gabies amb les bosses de roba bruta als robers d’on ho recolliran
els operaris de la bugaderia.

Les bosses de recollida de roba hospitalaria i uniformitat seran grogues i les de recollida de roba dels
pacients seran verdes, perqué aixi sigui més facil la seva identificacié a les instal-lacions de la
bugaderia ja que segueixen processos de rentat i assecat diferents.

Les gabies amb la roba hospitalaria neta i empaquetada es deixaran a la mateixa zona de cadascu
dels robers. Tots els uniforms es deixaran al rober del Edifici Central, ja que es I'inic punt de
dispensacio.

La roba de pacients, que estara marcada amb el nom i la unitat on esta ingressat, es deixara
doblegada en unes cistelles al rober de cadascu dels edificis.

10.2 Descripcié Funcional del CSMA Santa Coloma

El Centre esta ubicat al carrer Irflanda 79 de Santa Coloma de Gramenet, en la provincia de
Barcelona.

L’espai compta amb consultes i sales de sessions en grup, tot en una planta baixa

El Centre esta obert de dilluns a dijous de 8:00 h a 17:00 h i de 08:00 h a 15:00h els divendres.
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En l'actualitat I'horari de recollida de la roba bruta i I'entrega de la roba neta és en qualsevol horari
dins de la franja horaria de 08:00 h a 15:00h de dilluns a divendres, tal i com es mostra al quadre del
punt 3 d’aquest Plec.

La freqiiéncia de recollida és quinzenal, doncs només es recull la uniformitat que utilitza el personal
assistencial que treballa en aquest centre. Al tractar-se de poc volum de roba, llavors es comptabilitza
i es factura amb la resta de la roba del Centre Emili Mira.

El personal del Centre posa les bosses de uniformitat bruta al vestuari de la planta baixa, al que
s’accedeix des del carrer Irlanda 79. Les bosses amb la roba neta i empaquetada es deixaran al
mateix vestidor.

10.3 Descripci6é Funcional del Centro de Rehabilitacié Comunitaria

El Centre esta ubicat al carrer Sant Ignasi 20 de Santa Coloma de Gramenet, en la provincia de
Barcelona.

L’espai compta amb consultes i sales de sessions en grup, tot en una planta baixa

El Centre esta obert de dilluns a dijous de 8:00 h a 17:00 h i de 08:00 h a 15:00h els divendres.

En l'actualitat I'horari de recollida de la roba bruta i I'entrega de la roba neta és en qualsevol horari
dins de la franja horaria de 08:00 h a 15:00h de dilluns a divendres, tal i com es mostra al quadre del
punt 3 d’aquest Plec.

La frequéncia de recollida és quinzenal, doncs no més es recull la uniformitat que utilitza el personal
assistencial que treballa en aquest centre. Al tractar-se de poc volum de roba, llavors es comptabilitza
i es factura amb la resta de la roba del Centre Emili Mira.

El personal del Centre posa les bosses de uniformitat bruta al vestuari de la planta baixa, al que
s’accedeix des del carrer Sant Ignasi 20. Les bosses amb la roba neta i empaquetada es deixaran al
mateix vestuari.

Barcelona, a 16 de febrer de 2022

Sonia Cruces Diloy.
Cap d’Hoteleria PSMar.
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