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CODI DE VERIFICACIÓ 55215Z355F4I3W5D11W7

PROCEDIMENT V231 Contractacions menors de serveis

EXPEDIENT NÚM. AJT/9031/2022 DOCUMENT NÚM. 183256/2022

ÀREA Convivència i Seguretat

UNITAT Seguretat, Convivència i Civisme. Direcció

INFORME JUSTIFICATIU PER A LA CONTRACTACIÓ MENOR

OBJECTE
CONTRACTACIÓ MENOR DEL SERVEI DE “CREACIÓ DE 
LA XARXA ANTIRUMORS DE L’HOSPITALET DE 
LLOBREGAT”

CODI CPV 75200000-8

PRESSUPOST LICITACIÓ (€) 15.000,00 

ANY D’EXECUCIÓ 2022

1. Objecte

Contracte menor per la prestació del Servei de “Creació de la Xarxa antirumors de L’Hospitalet 
de Llobregat”

2. CPV 

75200000-8 Prestació de serveis per la comunitat.

3. Justificació de la necessitat i idoneïtat del contracte:

La seva finalitat és el compliment de les funcions pròpies encomanades a aquesta Àrea i 
respon a les circumstàncies pròpies del contracte menor.

Exposades les prestacions que inclou aquest contracte, es pot afirmar que l’Ajuntament de 
L’Hospitalet no disposa de mitjans personals ni materials ni dels recursos tècnics adients per a 
cobrir aquesta necessitat, motiu pel qual és necessària la seva contractació a un tercer. 

Per tal de donar compliment a l’objectiu Operatiu 3.5.2. “Promoure projectes comunitaris per la 
millora de la cohesió social dels barris”, segons els compromisos adquirits en el PAM 2020 -
2023, s’ha determinat la necessitat d’instaurar a la ciutat una Xarxa antirumors formada per 
agents per la convivència de la ciutat de l’Hospitalet que informin, elaborin contranarratives que 
contrarestin els estereotips, els prejudicis i els falsos rumors que envolten la societat diversa en 
la qual vivim, i sempre contemplant tots els diferents àmbits o nivells d’afectació: diversitats 
religiosa, funcional, sexual, psicoafectiva,... A través de la sensibilització i del foment dels 
espais d’interacció que afavoreixin el coneixement mutu i la convivència, la Xarxa antirumors 
desenvoluparà accions de ciutat i d’altres més enfocades a territoris o col·lectius concrets.

Als diferents diagnòstics fets a la ciutat sobre els problemes de convivència i de seguretat es 
detecta una incidència important dels prejudicis i els estereotips en l’aparició i escalada de 
conflictes. Les Taules per la gestió territorial de la convivència permeten gestionar els conflictes 
que ja s’han manifestat, però cal complementar-les d’eines d’anticipació i de prevenció de les 
causes subjacents dels conflictes. Per aquest motiu cal desplegar una Xarxa antirumors a partir 
de la qual analitzar les tendències més habituals i incidir de forma primerenca abans de que els 
conflictes escalin i/o esclatin. 
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Amb la Xarxa antirumors dotem les Taules per la gestió territorial de la convivència de recursos 
preventius sota dues vessants:

- Un dispositiu tècnic territorialitzat i transversal per a la gestió de conflictes
- Un dispositiu tècnics i comunitari que permeti prevenir i contrarestar els discursos que 

generen discriminació i conflictes: la Xarxa antirumors

Els objectius a complir amb la instauració de la Xarxa antirumors són:

 Trencar estereotips i prejudicis al voltant de les diversitats.

 Desmentir rumors falsos que posen en el punt de mira les diversitats com a causant de 

tots els problemes.

 Afavorir la interacció positiva entre persones diverses 

 Coeducar en el reconeixement de la diversitat, el seu respecte i valor per la nostra 

societat

 Aconseguir una ciutat més inclusiva de tota la seva diversitat

 Millorar la convivència i cohesió social de la ciutadania

 Generar vincles per tal de treballar per a una ciutat on totes les persones se’n sentin 

part

 Garantir la igualtat de drets i deures de tots els ciutadans i ciutadanes de L’Hospitalet.

Per a la realització d’aquest contracte menor, aquest Ajuntament no disposa de mitjans ni dels 
recursos tècnics adients, motiu pel qual és necessària la seva contractació amb terceres 
persones. La seva finalitat és el compliment de les funcions pròpies encomanades a aquesta 
Àrea i respon a les circumstàncies pròpies del contracte menor, sense que s’hagi fraccionat el 
seu objecte per tal d’evitar les regles generals de contractació.

Per la qual cosa el més adient i eficient des del punt de vista econòmic i sostenible és procedir 
a la seva contractació amb les condicions bàsiques i preu que es descriuen en el present 
informe.

Exposades les prestacions que inclou aquest contracte, es pot afirmar que l’Ajuntament de 
l’Hospitalet no disposa de mitjans ni dels recursos tècnics adients per a cobrir aquesta 
necessitat.

Es constata, per tant, que l’objecte del contracte és idoni per a satisfer les necessitats que 
s’han detallat en aquest apartat.

Per la qual cosa el més adient i eficient des del punt de vista econòmic i de sostenibilitat i 
eficiència és procedir a la seva contractació amb les condicions bàsiques i econòmiques que es 
descriuen en el present informe.

4. No fraccionament de l’objecte

Es declara que no s’ha fraccionat l’objecte del contracte amb la finalitat d’eludir l’aplicació dels 
llindars quantitatius previstos a l’article 118 de la LCSP.

5. Prescripcions tècniques

L’àmbit territorial objecte del contracte serà la ciutat de L’Hospitalet de Llobregat.

Les tasques que s’hauran de realitzar, entre d’altres, seran les següents:

 Cercar interlocutors vàlids i empoderament per la prevenció i gestió del conflicte.
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 Identificar els rumors més presents entre la població de L’Hospitalet.

 Elaboració d’un argumentari antirumors.

 Difondre les campanyes previstes entre els agents socials.

 Realització d’altres activitats no específicament previstes en aquest plec,  però que es 

considerin, d’acord amb l’adjudicatària, convenients per desenvolupar i millorar l’objecte 

del contracte.

6. Pressupost del contracte. Justificació del preu del contracte

El càlcul del pressupost del contracte s’ha establert a partir del càlcul de l’esforç que suposarà 
la realització de les tasques necessàries per a la prestació dels serveis objecte del contracte i, 
si s’escau, d’acord amb el conveni col·lectiu aplicable. 

En el càlcul del pressupost s’han inclòs els costos directes i indirectes necessaris per a la 
prestació del servei.

El càlcul de l’estructura de costos directes i indirectes que determina el pressupost base de
licitació s’ha efectuat a partir de les dades que publica el Banc d’Espanya en relació a les 
dades econòmiques de les empreses del sector (codi CNAE M749 o CNAE Altres activitats 
professionals, científiques i tècniques n.c.o.p. l). En relació a la despesa de personal, es fa la 
hipòtesi que el percentatge de mà d’obra directa és del 80% i el de la mà d’obra indirecta del 
20%. 

Els ratis sectorials que s’obtenen són els següents:

Es selecciona el rati Q2 perquè és una dada unimodal i simètrica (no es consideren els valors 

extrems) i dona la informació en la que es troba la mitjana aritmètica i la mediana dels valors.

A partir dels anteriors ratis financers es poden obtenir els ratis de gestió dels costos i, 
d’aquests, una estructura de costos directes i indirectes que determina, d’acord amb l’art. 100.2 
LCSP, el pressupost del contracte desglossat en els termes següents:

XIFRA DE VENDES TOTAL MIDES

Percentatges 
(Q2)

Año: 2020

Sector de actividad (CNAE): M702 
Actividades de consultoría de gestión 
empresarial

R01: valor afegit/xifra neta negocis 47,30%

R02: despesa personal/xifra neta negocis 28,60%

Mà d'obra directa 80,00% 22,88%

Mà d'obra indirecta 20,00% 5,72%

R14: Immobilitzat material/total actiu 4,73%

R16: xifra de vendes/total actiu 68,51%

R20: capital circulant/xifra de vendes 6,50%

R03: resultat econòmic brut /xifra de negocis 8,44%

Interès legal del diner (LPGE: Llei 6/2018) 3,00%

ESTRUCTURA PRESSUPOST BASE DE LICITACIÓ 
(PBL)

estructura de 
costos

% 
estructura

Estructura 
PBL

TOTAL COST VENDES (b) b1+b2+b3+b4 52,70% 7.904,36 €

b1: Import cost personal (mà d'obra directa) càlculs mà obra 79,22% 11.881,96 €
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PRESSUPOST “CREACIÓ DE LA XARXA ANTIRUMORS DE 

L’HOSPITALET DE LLOBREGAT”

UTS DESCRIPCIÓ PARTIDA        PREU

1
Creació de la xarxa antirumors de l’Hospitalet 
de Llobregat”

               14.999,00 €

TOTAL SENSE IVA                14.999,00 €

IVA 21%                  3.149,79 €

TOTAL IVA INCLÓS                18.148,79 €

El càlcul del pressupost del contracte s’ha establert a partir del càlcul de l’esforç que suposarà 
la realització de les tasques necessàries per a la prestació dels serveis objecte del contracte i, 
si s’escau, d’acord amb el conveni col·lectiu aplicable. 

En el càlcul del pressupost s’han inclòs els costos directes i indirectes necessaris per a la 
prestació del servei.

Aquest pressupost s'ha d'entendre comprensiu de la totalitat de l'objecte del contracte, i els 
preus consignats porten implícits tots els conceptes previstos per a la seva correcta execució, i 
anirà amb càrrec al /als pressupost/os i la/les partida/es següent/s: 

Any Orgànic Programa Econòmic Núm. OPD 
RC

Import net % 
IVA

Import IVA Import total

2022 04 1321 227.99.60 220013485 14.999,00€ 21 3.149,79€ 18.148,79€

Import total 18.148,79 €

7. Pagament de factures.

El pagament de la factura es tramitarà de forma electrònica d’acord amb el calendari de 
pagaments previst per l’Ajuntament i prèvia comprovació i supervisió de les prestacions 
realitzades. 

b2: Materials (hipòtesi % del cost de personal) 5,00% x b1 3,96% 594,10 €

b3: Altres despeses d'explotació vinculades al grau 
d'activitat

R14 4,73% 709,45 €

b4: Resta de Cost de vendes (inclou amortitzacions) (100-R01)-b1-b2-b3 -35,21% -5.281,15 €

COSTOS INDIRECTES (c ) (a-b-f-d) 38,45% 5.767,22 €

COST FINANCER (f) f1+f2 0,41% 61,50 €

f1 R14/R16*ILD 0,21% 31,50 €

f2 R20*ILD 0,20% 30,00 €

BENEFICI EMPRESARIAL (d) R03 8,44% 1.265,92 €

TOTAL PBL (a) 100,00% 100,00% 14.999,00 €

IVA 21% 3.149,79 €

TOTAL PBL AMB IVA 18.148,79 €



5/6

La conformitat de la factura comporta la recepció correcta de la prestació realitzada.

8. Termini d'execució.

La durada de les prestacions serà a comptar des de l’endemà de la seva adjudicació i fins el 31 
de desembre de 2022. 

9. Subcontractació.

Considerant l’objecte del contracte l'adjudicatari no pot subcontractar amb tercers la realització 
parcial o total de la prestació.

10. Altres obligacions principals derivades de la naturalesa del contracte

Els drets i les obligacions de les parts seran aquells que resultin de la documentació contractual

i la normativa aplicable.

11. Persona responsable del contracte:

Es designa com a responsable del contracte a la Sra. Manuela Martínez Vargas cap de l'Oficina 
de gestió d’incidències de convivència

12. Criteris d’adjudicació i justificació de l’oferta escollida.
Es procedirà a la selecció de l’oferta econòmicament més avantatjosa d’acord amb els criteris 
següents:

- Valoració del preu: fins a 40 punts.

Es valorarà assignant la major puntuació a la proposta que ofereixi el preu més econòmic
respecte el tipus de licitació (Ofm). La puntuació de les propostes restants (Of) es determinarà
d’acord amb la seva proporció respecte d’aquella.

Puntuació = 40 punts * Ofm / Of
Ofm= Oferta més econòmica respecte al tipus de licitació
Of= Preu Oferta presentada.

- Valoració tècnica de l’adequació a l’objecte de la prestació, del projecte o la memòria 
tècnica del servei: fins a 60 punts. Tenint en compte els següents ítems:

 Diagnòstic de la realitat de problemàtiques plantejada i/o identificació dels 
principals reptes que caldrà abordar: fins a 15 punts.

 Proposta tècnica del servei, explicació i enumeració de les activitats i/o actuacions, 
per a la consecució dels objectius: fins a 25 punts.

 Proposta de cronograma del servei: fins a 5 punts.

 Adequació dels perfils professionals a càrrec del projecte: fins a 5 punts.

 Idoneïtat de les metodologies, protocols d’actuació, estratègies o instruments pel 
desplegament, implementació i/o avaluació: fins a 10 punts.

El total de punts màxim serà 100 punts.

13. Presentació de les ofertes

Els licitants hauran de presentar la seva oferta econòmica pels serveis que es sol·liciten.

L’oferta haurà de ser presentada per la totalitat dels serveis i expressada en euros. Les ofertes
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que superin el pressupost de licitació es consideraran excloses del procés licitatori.

14. Protecció de dades de caràcter personal 

Aquest contracte no comporta tractament de Dades personals.

Vist l’informe del/de la director/a o cap del servei, 
que es procedeixi en conformitat (p.d. JGL de 
06.08.2021, BOP. 13.08.2021)

F_GRPFIRMA_TECNICS F_GRPFIRMA_CARRECS_ELECTES




