
 

 

Rakel Zamora Esteban, Responsable de convivència i civisme, en relació a la sol·licitud 
realitzada per iniciar el procediment de licitació per a la contractació del servei de suport 
tècnic al servei de convivència i civisme  de la ciutat de  Viladecans, emet el següent:  

I N F O R M E 

Atesa la Instrucció per a la incorporació de criteris socials en la contractació pública de 
l’Ajuntament de Viladecans, dins del marc de la millora de la contractació pública responsable, 
aprovada per acord de la Junta de Govern Local en sessió realitzada en data 27 de juny de 
2016. 

Atesa la pauta 20a. de la Instrucció, que estableix que l’òrgan de contractació i els serveis 
tècnics responsables de l’execució del contracte podran considerar que les característiques del 
contracte no resulten adequades per incorporar totes o algunes de les clàusules sobre criteris 
d’adjudicació o condicions d’execució, o que difereixin dels percentatges o ponderacions que 
s’estableixen a la Instrucció per a la incorporació de criteris socials en la contractació pública 
de l’Ajuntament de Viladecans. 

Atès que la pauta 20a. estableix també que en aquests casos l’òrgan de contractació haurà de 
justificar-ho degudament en l’expedient, expressant quines condicions o criteris no poden 
aplicar-se al supòsit concret i que l’informe tècnic justificatiu haurà de constar a l’expedient. 

Atès que l’objecte del present contracte és la prestació del contracte administratiu de 
servei de suport tècnic al servei de convivència i civisme  de la ciutat de  Viladecans, 
mitjançant procediment obert harmonitzat i tramitació ordinària de l’ajuntament 
de Viladecans, es considera necessari que les tasques d’aquest servei que es porten a terme 
siguin realitzades per personal que haurà de tenir la formació, titulació i/o experiència 
acreditada i amb unes competències professionals, transversals, socials i personals adequades 
per oferir en tot moment una atenció de qualitat, professional i garantint la confidencialitat. 

D’altra banda, tant per les funcions a desenvolupar objecte del contracte com pel fet que les 
empreses licitadores que poden concórrer en aquest procés poden ser pimes o micropimes i 
que, per tant, poden tenir dificultats per subcontractar almenys un 5% del pressupost 
d'adjudicació amb Centres Especials de Treball i/o amb Empreses d'Inserció, es proposa que 
no sigui d’obligat compliment el fet de que l'empresa adjudicatària hagi de subcontractar 
almenys un 5% del pressupost d'adjudicació amb Centres Especials de Treball i/o amb 
Empreses d'Inserció, no valorant-se tampoc aquest aspecte en els criteris d’adjudicació del 
contracte, atès que aquests serveis requereixen comptar amb persones qualificades, amb unes 
competències tècniques i transversals, unes capacitats de comunicació i habilitats socials i 
personals per l’atenció de les persones usuàries que poden resultar difícils d’assumir per 
diverses problemàtiques de salut mental, física o marginació social. 

Atès que es considera possible incorporar a aquest contracte la presència dels col·lectius de 
persones amb dificultats particulars d’inserció al mercat laboral per a l’execució del contracte, 
com a criteris de valoració en els criteris d’adjudicació.  

Per tant, es preveu l’establiment d’un criteri de valoració de les ofertes relatiu al compromís 
per part dels licitadors de contractació de persones amb dificultats particulars d’inserció al 
mercat laboral. 



 

 

En base a tot l’anterior, INFORMO:   

PRIMER.- Que en el contracte administratiu de prestació de serveis consistent en el  servei 
de suport tècnic al servei de convivència i civisme  de la ciutat de  Viladecans,  mitjançant el 
foment de la contractació de persones amb dificultats particulars d’inserció al mercat laboral i 
amb mesures de contractació pública sostenibles, es proposa la incorporació de part dels 
criteris socials per a la valoració de les ofertes presentades per les empreses 
licitadores, però no seran considerades com a obligació segons la Instrucció per a la 
incorporació de criteris socials en la contractació pública de l’Ajuntament de Viladecans, dins 
del marc de la millora de la contractació pública responsable, aprovada per acord de la Junta 
de Govern Local en sessió realitzada en data 27 de juny de 2016. 

SEGON.–  Que el criteri de valoració de les ofertes de tipus social que es proposa 
per a aquest contracte és  el següent: 

 

COMPROMÍS DE CONTRACTACIÓ DE PERSONES AMB DIFICULTATS PARTICULARS 
D’INSERCIÓ AL MERCAT LABORAL PER A L’EXECUCIÓ DEL CONTRACTE. FINS A 10 
PUNTS. 
 
Compromís per part dels licitadors de que el personal adscrit a l’execució del 
contracte formi part d’algun dels col·lectius següents, de conformitat amb la Instrucció per a 
la incorporació de criteris socials en la contractació pública de l’Ajuntament de Viladecans, dins 
del marc de la millora de la contractació pública responsable, aprovada per acord de la Junta 
de Govern Local en sessió realitzada en data 27 de juny de 2016: 
 

• Persones en situació d'atur de llarga durada -més de 12 mesos-; persones més grans de 
45 anys; persones en situació d'atur que han exhaurit la prestació o el subsidi per 
desocupació i no tenen dret a cap altra prestació; 
• Persones perceptores de la renda garantida de ciutadania.  
• Dones víctimes de la violència de gènere (física o psíquica) i persones víctimes de 
violència domèstica. 
• Persones que no puguin accedir a la renda garantida de ciutadania, però que es trobin, 
segons el parer dels serveis públics competents, en situació o en risc d'exclusió social. 
(Per exemple: mare o pare de família monoparental amb recursos reduïts; persones de 
famílies desnonades i persones sense sostre; persones immigrants extracomunitàries en 
situació regular; persones en situació d'atur amb tots els membres de la unitat familiar en 
situació de desocupació; persones que hagin exercit la prostitució; persones transsexuals; 
i persones discriminades per racó de la seva orientació sexual, identitat de gènere o 
expressió de gènere; o altres col·lectius similars). 

 
Les esmentades persones hauran de tenir la capacitat professional i personal necessàries per 
realitzar les tasques objecte del contracte i hauran de ser ocupades en la plantilla que executi 
el contracte, com a mínim, en les mateixes condicions laborals i de subjecció al conveni 
sectorial o d’empresa.  
 
La puntuació d’aquest apartat es distribuirà d’acord amb el següent criteri: 
 
 Acceptació del compromís  10 punts  



 

 

 No acceptació del compromís 0 punts 
  
L’incompliment d’aquest compromís comportarà la imposició d’una penalitat establerta al plec 
administratiu.   
 
 
El que s’informa als efectes oportuns 
 
 
 
 
 
 
Rakel Zamora Esteban  
Director de Serveis de Seguretat i Convivència 




