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CRITERIS QUE DEPENEN D’UN JUDICI DE VALOR PER A L’ADJUDICACIO DE
LA GESTIO | EL PROGRAMA DE DINAMITZACIO SOCIOCULTURAL DEL
CENTRE CIVIC CAN FELIPA

1. Per la qualitat en la proposta d’organitzacié del treball de I’equip i del servei d’informacié
i atencid a la ciutadania, fins a 6 punts

Es valorara la qualitat de I'organitzacié de I’equip técnic tenint en compte aquells sistemes
de coordinacio interna i amb altres professionals d’equips de benestar del barri, de districte i
de ciutat, la idoneitat i motivacio i justificacio en la dedicacio i assumpcio de responsabilitats
i funcions del personal; i es tindra en compte la incorporacié de programes o aplicatius que
maximitzin la recollida i tractament de les dades, I'’elaboracié d’informes de seguiment, el
suport web, accés en diverses eines i aplicatius o accés remot a aquesta informacio.

Per la concrecié de 'organitzacid, fins a 3 punts

La organitzacid de I’equip técnic per a la execucio dels treballs:

- Aporta un equip tecnic optim amb una dedicaci6 de cada treballador exhaustiva i
justificada per a garantir la qualitat de la execucié dels treballs i amb uns sistemes de
coordinacid interna i externa excel-lents. Fins a 3 punts

- Aporta un equip tecnic correcte amb una dedicacié de cada treballador justificada per a
garantir la qualitat de la execucid dels treballs i amb uns sistemes de coordinacié interna i
externa bons. Fins a 2 punts

- Aporta un equip técnic amb una dedicacié basica pero poc justificada dels treballs per a
garantir la qualitat de I’execucié dels treballs i amb un sistema de coordinacié interna i
externa basica i suficient. Fins a 1 punts

- No justifica ni motiva I’organitzacié del servei i la coordinacié no és correcte ni adequada. 0
punts

Per la descripcio de la proposta presentada d’organitzacié del treball de I'equip, PROGESS
proposa:

e Graella amb nombre de professionals, categoria, dedicacio horaria, i funcions.

e Formacio i experiéncia en gestio, i en animacid sociocultural i comunitaria, en els
ambits de gestid i organitzacid, dinamitzacid, avaluacio, disseny i innovacio,
planificacid.

El document original ha estat signat electronicament per:
Sr. Carles Pinar Nicolas, Tecnic, el dia 28/01/2022 a les 13:52, que informa;
Sra. Maria Pilar Moros Lozano, Técnica, el dia 28/01/2022 a les 14:53, que informa.
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Calendari laboral. Descripcioé i mecanismes de distribucio horaria dels professionals i de
recuperacio relacionada amb la flexibilitat inherent als perfils.

Us de I’eina informatica especifica de control horari.

Els professionals tenen un horari tipus, pero una flexibilitat per adaptar-se al projecte.
Detall dels mecanismes i espais de coordinacid interna. Concrecions de cada un dels

espais, temporalitat, i participants.

Sistema de registre d’incidencies com a eina d’avaluacio, analisi i resolucid. Altres
sistemes de registre del funcionament del centre.

Detall dels mecanismes i espais de coordinacidé externa. Descripcio de les arees de

responsabilitat, tipus de coordinacid. Descripcio dels agents amb els que es realitzara la
coordinacio externa.
Metodologia i eines d’avaluacio: detall de pla de treball i recollida d’indicadors

d’avaluacio i avaluacié amb diferent documentacio i posant un web de seqguiment.

Per la descripcié de la proposta presentada d’organitzacié del treball de I'equip, BCM GESTIO
DE SERVEIS proposa:

Descripcid esquematica, estrictament el que es contempla al plec téecnic, dels
professionals, funcions i dedicacio horaria per categories. També s’esmenten els
percentatges de dedicacions de perfils de I'estructura de I'empresa.

Coordinacié interna: A nivell administratiu. Assignacio de perfils de I'estructura per la

coordinacié del projecte, amb el suport de I'area de RH de I'empresa. Us d’un
programari de gestio inclos al web de la mateixa. Mensualment realitzacid d’informe
amb les activitats realitzades, amb indicadors. Altres informes: part de supervisio
(setmanal), actes de les visites amb el servei de contractacid, actes de les reunions
amb el personal (mensual o segons necessitat), actes d’inspeccid i fulls de control de
coordinacio (ambdues segons necessita). A nivell tecnic. Coordinacié amb la DSPIT, i
amb el personal. Descripcid i eines. Reunions mensuals: s’hi descriuen aspectes que no

tenen a veure amb la missié del centre civic (“deteccié de les necessitats dels

VN (§

menors”, “satisfaccio dels usuaris i les seves mares”).
Coordinacio externa. Es descriuen un seguit d’ambits de coordinacio vinculat a treball

amb families. Sembla ser d’un equipament que treballa amb menors de families en
dificultats socials.

VALORACIO

PROGESS aporta un equip técnic OPTIM amb una dedicacié de cada treballador
EXHAUSTIVA i JUSTIFICADA per a garantir la qualitat de la de la execucio dels treballs

El document original ha estat signat electronicament per:
Sr. Carles Pinar Nicolas, Tecnic, el dia 28/01/2022 a les 13:52, que informa;
Sra. Maria Pilar Moros Lozano, Técnica, el dia 28/01/2022 a les 14:53, que informa.
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i amb uns sistemes de coordinacié interna i externa EXCEL-LENTS. S’atorguen 2,75
punts.

BCM aporta un equip técnic amb una dedicacié basica pero poc justificada dels
treballs per a garantir la qualitat de I’execucié dels treballs i amb un sistema de
coordinacid interna i externa basica i suficient. S’atorguen 0,75 punts

Per la incorporacié d’aplicatius informatics, fins a 3 punts

- Aporta un aplicatiu o eina informatica eficient i amb unes funcionalitats excel-lents que
permetin el control remot, i tractament digital de la informacié en diferents aplicatius. Fins a
3 punts

- Aporta un aplicatiu o eina informatica eficient amb unes funcionalitats notables pero que
no arriben amb nivell de tractament o funcionalitats a I’excel-léncia. Fins a 2 punts

- Aporta un aplicatiu o eina informatica basica amb unes funcionalitats suficients per a
desenvolupar tasca. Fins a 1 punts

- No aporta aplicatiu informatic o aquest no és suficient per a una correcta execucié del
servei. 0 punts

Per la incorporacio d’aplicatius informatics, PROGESS proposa:

Es proposa i detalla sistemes informatics no fonamentats en una sola eina implementada
sin6 que es proposa la utilitzacié de diversos aplicatius ja existents en el mercat, permeten el
tractament digital de la informacio i que es poden treballar des de qualsevol terminal, i que
estan homologats per treballar de forma remota i digital i, a banda, ofereixen unes
funcionalitats excel-lents i eficients pel tractament de la informacié i accés d’ella al public en
general. A destacar la relacié d’aplicatius que milloren i potencien la dinamitzacio cultural.

També es proposa i detalla sistemes informatics no existents en el mercat, a desenvolupar
per la mateixa empresa, que permeten el tractament digital de la informacié i que es poden
treballar des de qualsevol terminal, per la gestio de tasques i d’arxius, consulta de recursos i
serveis, tractament d’indicadors d’impacte i tractament d’incidéncies.

Per la incorporacié d’aplicatius informatics, BCM GESTIO DE SERVEIS proposa:

e Programa de control d’assisténcies: Sessam Time.

e Programa millorar el treball en equip: Share Point.

El document original ha estat signat electronicament per:
Sr. Carles Pinar Nicolas, Tecnic, el dia 28/01/2022 a les 13:52, que informa;
Sra. Maria Pilar Moros Lozano, Técnica, el dia 28/01/2022 a les 14:53, que informa.
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e Programa de RH i gestié de nomines: Portal e-OER

e Aplicatiu per les gestio de les enquestes de satisfaccio: Google docs.

Les propostes es consideren limitades i basiques i, tot i ser valides, no aporten elements de
millora per una correcta execucio del servei.

VALORACIO

PROGESS aporta uns aplicatius o eines informatiques eficients i amb unes
funcionalitats EXCEL-LENTS que permeten el control remot, i tractament digital de la
informacio en diferents aplicatius. S‘atorguen 2,75 punts.

BCM aporta uns aplicatius o eines informatiques basiques amb unes funcionalitats

suficients per a desenvolupar tasca. S’atorguen 0,75 punts.

2. Per la presentacio d’un pla de formacid als treballadors, fins a 1 punt.

Es valorara la qualitat de la proposta de formacié als treballadors/es, que tinguin a veure
amb l'objecte del contracte, tenint en compte la seva adequacié a les funcions i
responsabilitzats a realitzar, i es consideraran especialment com a excel-lents aquells que
tingui en compte la perspectiva de génere, I'especialitzacié en I'atencié al public, en la
gestio de xarxes socials, equips de so i llums i/ o aplicacions informatiques i en dinamitzacié
cultural depenent de les categories professionals

Per la qualitat del pla de formacid, fins a 1 punt

- Aporta un pla de formacié excel-lent i adequat a cada perfil professional amb una
motivacié exhaustiva. Fa una proposta de formacio estable i descriu com es distribuira
durant el contracte i professional. Fins a 1 punt

- Aporta un pla de formacié notable i adequat a perfils professionals i la motivacio és
adequada. Fins a 0,75 punts

- Aporta un pla de formacié bo i adequat a perfils professionals i la motivacié és poc
detallada. Fins a 0,50 punts

- Aporta un pla basic i no per tots els perfils professionals i la motivacio és insuficient. Fins a
0,25 punts

- Aporta un pla insuficient o no aporta. 0 punts

El document original ha estat signat electronicament per:
Sr. Carles Pinar Nicolas, Tecnic, el dia 28/01/2022 a les 13:52, que informa;
Sra. Maria Pilar Moros Lozano, Técnica, el dia 28/01/2022 a les 14:53, que informa.
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Per la presentacio d’un pla de formacié als treballadors, PROGESS proposa:

PROGESS detalla, tant en nombre com en contingut, (2.800 hores de formacié en 160 accions

formatives) les diferents propostes formatives. Hores de formacié, nombre de cursos i

accions formatives. Proposa millores: comunitats de coneixement, intercanvis professionals,

curs d’introduccid a nous professionals, curs especific per a comandaments.

Per la proposta de formacio als treballadors/es, BCM GESTIO DE SERVEIS proposa:

NSNS N N N N NN

\

Formacid interna

Esment d’objectius, contingut, hores de formacid per cada proposta.

Formacié en igualtat de génere: pla de conciliaci6 familiar i laboral, igualtat
d’oportunitats vs discriminacid, igualtat de genere.

Prevencio de riscos laborals.

Habilitats socials: control de I'estres, gestié d’emocions, autoestima

Atencié al public.

Marqueting digital i xarxes socials

Aplicacions informatiques

Dinamitzacio, programacio i desenvolupament d’accions culturals. No s’indica nombre
d’hores.

Les propostes formatives no es detallen per perfils professionals, encara que si es
relacionen els objectius, contingut i durada: 10 accions formatives.

VALORACIO

PROGESS, aporta un pla de formaci6 EXCEL-LENT i ADEQUAT a cada perfil
professional amb una motivacio EXHAUSTIVA. S’atorguen 0,80 punts.

BCM aporta aporta un pla basic i no per tots els perfils professionals i la motivacio és
insuficient. S’atorguen 0,20 punts

3. Per la qualitat en la proposta de difusid, divulgacié cultural i suport a creadors, fins a 3

punts.

Es valorara aquella proposta d’exposicions o mostres, arts esceniques i musica, i accions
concretes de potenciacié de creacio jove, i de suport a la professionalitzacio d’artistes,

El document original ha estat signat electronicament per:
Sr. Carles Pinar Nicolas, Tecnic, el dia 28/01/2022 a les 13:52, que informa;
Sra. Maria Pilar Moros Lozano, Técnica, el dia 28/01/2022 a les 14:53, que informa.
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comissaris, investigadors i creadors emergents, les residéncies d’artistes i aquella
programacio cultural que permeti un major apropament al centre civic, rica en continguts
culturals i que permeti una major difusiéo i una participacio notable per part del teixit
associatiu del territori. Es valorara que les propostes siguin accessibles i inclusives.

Per la qualitat de |la proposta de suport a la creacid, fins a 3 punts

- Aporta una proposta excel:-lent, amb una programacié cultural enriquidora i alt nivell
cultural, i amb accions de potenciacio de creacié jove i professionalitzacié d’artistes i
creadors emergents i residéncies amb molt impacte i una participacié molt elevada del teixit
associatiu en la programacid. Descriu molt bé els criteris per qué entitats facin us del centre
civic de forma estable, a canvi de contraprestacions, amb criteris, calendari, avaluacid.
Proposen increment en les ofertes socio culturals, accessibles a persones amb discapacitat
auditiva, i de residéencies per a persones amb discapacitat. Fins a 3 punts

- Aporta una proposta notable, amb una programacio cultural interessant i de nivell cultural
atractiu a la poblacié, i amb accions de potenciacié de creacié jove i professionalitzacio
d’artistes i creadors emergents i residencies amb impacte i una participacio notable del teixit
associatiu en la programacid. La participacio de les entitats en la programacioé del centre esta
contemplada, pero no descriu els criteris. Les propostes accessibles a persones amb
discapacitat auditiva i residencies per a persones amb discapacitat, son les basiques, segons
s’indica en el plec de condicions técniques. Fins a 2 punts

- Aporta una proposta bona, amb una programacié cultural basica, i amb accions de
potenciacié de creacio jove i professionalitzacié d’artistes i creadors emergents i residéencies
suficients i interessants tenint en compte una programacio suficient amb el teixit associatiu
en quant a programacid. La participacié de les entitats en la programacié no esta ben
descrita. La proposta d’accessibilitat per a persones amb discapacitat auditiva i/o residencies
artistiques, no son suficients. Fins a 1 punts

- Aporta una proposta insuficient, de baixa qualitat cultural i sense coheréncia i amb unes
accions de potenciacio incoherents i sense participacié amb el teixit associatiu. 0 punts

Per la qualitat de la proposta de suport a la creacio, PROGESS proposa

Es proposen tot un seguit de millores, argumentades i concretades sobre la
convocatoria d’arts visuals i escéniques, convenis amb diferents agents i treball amb
entitats del territori i equipaments que perfeccionen la feina realitzada per donar
suport als artistes emergents, amb intervencio d’equipaments i entitats del territori, i
de participacio en accions accessibles.

El document original ha estat signat electronicament per:
Sr. Carles Pinar Nicolas, Tecnic, el dia 28/01/2022 a les 13:52, que informa;
Sra. Maria Pilar Moros Lozano, Técnica, el dia 28/01/2022 a les 14:53, que informa.
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Per la qualitat de la proposta de suport a la creacio, BCM GESTIO DE SERVEIS proposa

v' La proposta presentada en aquest punt és una copia literal d’activitats que s’han
realitzat o s’estan realitzant a Can Felipa. Esta extret del web del centre.

No es fa cap proposta treballada i reflexionada, siné unicament es presenta de forma
incoherent una copia literal de textos que es poden del web del centre.

VALORACIO

PROGESS aporta una proposta EXCEL-LENT, amb una programacié -cultural
ENRIQUIDORA i ALT NIVELL CULTURAL, i amb accions de potenciacid de creacio jove i
professionalitzacié d’artistes i creadors emergents i residencies amb MOLT IMPACTE
i una participaci6 MOLT ELEVADA del teixit associatiu en la programacid. Descriu
MOLT BE els criteris per qué entitats facin s del centre civic de forma estable, a
canvi de contraprestacions, amb criteris, calendari, avaluacié. Proposen INCREMENT
en les ofertes socio culturals, accessibles a persones amb discapacitat auditiva, i de
residéncies per a persones amb discapacitat. S’atorguen 2,75 punts.

BCM aporta una proposta insuficient, de baixa qualitat cultural i sense coheréencia i
amb unes accions de potenciaciéd incoherents i sense participacié amb el teixit
associatiu. S’atorguen 0 punts.

Els criteris vinculats a I'objecte del contracte que depenen d'un judici de valor i que serviran de
base per a la seva adjudicacié sén els segilients:

APARTATS Puntuacio PROGESS BCM
parcial
maxima
1. Per la concrecié de I’organitzacid, fins a 3 punts 3 2,75 0,75
2. Per la incorporacié d’aplicatius informatics, fins 3 2,75 0,75
a 3 punts
2. Per la presentacié d’'un pla de formacié als 1 0,80 0,20
treballadors, fins a 1 punt

El document original ha estat signat electronicament per:
Sr. Carles Pinar Nicolas, Tecnic, el dia 28/01/2022 a les 13:52, que informa;
Sra. Maria Pilar Moros Lozano, Técnica, el dia 28/01/2022 a les 14:53, que informa.
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3. Per la qualitat en la proposta de difusid, 3 2,75 0
divulgacié cultural i suport a creadors, fins a 3
punts
TOTAL 10 9,05 1,70
Carles Pinar
Tecnic
Direcci6 de Serveis a les Persones i al Territori
Pilar Moros

Coordinadora de programes sectorials, processos i equipaments

El document original ha estat signat electronicament per:
Sr. Carles Pinar Nicolas, Tecnic, el dia 28/01/2022 a les 13:52, que informa;
Sra. Maria Pilar Moros Lozano, Técnica, el dia 28/01/2022 a les 14:53, que informa.

Direccio de Serveis a les Persones i Territori






