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INFORME DE VALORACIO D’OFERTES RELATIUS AL CONTRACTE MIXT PER A LA IMPLEMENTACIO
D’UN SISTEMA INTEGRAL DE SERVEI DE COMPRA ON-LINE ALS MERCATS MUNICIPALS DE
BARCELONA AMB N2 D’EXPEDIENT 387/20

Segons es despréen de la documentacio rebuda a través de I'aplicatiu SICE per a la presentacié d’ofertes en
processos de contractacid publica, en data limit 14 de gener i en relacié al procediment obert de
referencia, les empreses que s’han presentat a la present licitacid, havent demostrat les seves condicions
de capacitat i solvéncia mitjancant la documentacid corresponent sén les seglients:

¢ HERMENEUS WORLD

o  MANZANING

e ULABOX

Valoracié de propostes

Criteris objectius: fins a 65 punts.

Amb el segiient desglossament -veure el detall en I'informe especific que acompanya a aquest informe
d’adjudicacié- i les corresponents férmules d’assignacio

Criteri 1 - Oferta Economica. Fins a 30 punts
Oferta Economica pel pressupost base de licitacié associat al Marketplace d’acord amb I'abast d’aquest

conjunt de serveis detallats en el Plec Tecnic pels 39 mercats municipals de la ciutat .

Criteri 2- Per I'oferta economica per al servei variable de lliurament a domicili de les
compres fetes a través del Marketplace. Fins a 6 punts.

Criteri 3 - Proposta d’escalat per el repartiment dels costos entre compradors i comerciants per una
comanda Unica, feta en una parada en un mercat sense sistema de Picking propi i amb un enviament

estandard (Preu 3 tal i com s’ha definit en el criteri A2) . Fins a 4 punts.

Criteri 4 - Per I’escalat de preus promocionals i el repartiment del seu cost per a comandes superiors a
un preu maxim. Fins a 5 punts

Criteri 5 - Per la subcontractacié de Centres Especials de Treball i/o Empreses d’Insercié Social. Fins a 5
punts

Criteri 6 - Per I’Gis de vehicles no contaminants en el darrer tram del repartiment (darrera milla). Fins a 5
punts

Criteri 7 - Per fer les liquidacions de les comissions als paradistes quinzenalment: Fins 5 punts

Criteri 8 - Per les millores a desenvolupar en les funcionalitats de la plataforma. Fins a 5 punts
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Resum puntuacio criteris objectius:

D’acord amb l'informe especific sobre criteris objectius que acompanya aquest informe d’adjudicacié el
resultat, amb referencia a la valoracio dels criteris objectius és la seglient:

Empresa Criteri | Criteri | Criteri | Criteri | Criteri | Criteri | Criteri |Criteri Total

1 2 3 4 5 6 7 8 punts
HERMENEUS WORLD (30,00 2,40 | 0,00 5,00 5,00 4,00 5,00 2,90 54,30
MANZANING 12,30 1,56 | 3,10 0,00 5,00 5,00 5,00 3,60 35,56
ULABOX 20,00 6,00 | 4,00 3,08 5,00 5,00 5,00 5,00 53,08

Criteris subjectius: fins a 35 punts

Amb el segiient desglossament -veure el detall en I'informe especific que acompanya a aquest informe
d’adjudicacié- i criteris de valoracié

Criteri 1 - Model d’operacid de les propostes : fins a 21 punts
Amb el segiient desglossament
a) Descripcid de la infraestructura tecnologica proposada: Arquitectura de la solucié proposada i
model de creixement (escalabilitat)
b) Model de Gestié del Cataleg: Posada en marxa i activacio del cataleg, tipologies de producte,
imatges, continguts, altes, baixes i modificacions de referencies
C) Models d’Atencié a usuaris finals i paradistes: canals d’atencié per client usuari final i per
paradista, SLA’s proposats per usuari final i per paradista
d) Model Logistic: Model de contractacié del servei de lliurament. Modalitats de lliurament
€) Model proposat d’integracié amb lockers: Model estandarditzat de connectivitat amb el
maquinari proposat
f)  Model financer (PSD2 i partner financer proposat)
g) Proposta d’evolucio en funcionalitats de la plataforma

Criteri 2 - Model de formacid proposat pels licitadors : fins a 8 punts

El concurs valora la descripcié del metode que el licitador proposa per a la formacié dels comerciants
tenint en compte els seglients criteris:
a) Contingut de les formacions proposades (entorn de plataforma, cataleg, consultes de
liquidacions, canals d’assisténcia...). Documentacio i formats
b) Metodologia proposada per a les formacions

C) Calendaris proposats detallant diferents tipologies de sessions (ordinaries, de repesca,
actualitzacions...)

d) Canals de consultes sobre aspectes de la formacio
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Criteri 3 - Proposta d’accions promocionals i/o campanyes de fidelitzacié: fins a 6 punts

Resum puntuacio criteris subjectius:

D’acord amb l'informe especific sobre criteris subjectius que acompanya aquest informe d’adjudicacid el
resultat, amb referencia a la valoracié d’aquests criteris és la seglient:

Empresa Criteri 1 Criteri 2 Criteri 3 Total

punts
HERMENEUS WORLD 15,00 6,00 3,00 24,00
MANZANING 21,00 8,00 6,00 35,00
ULABOX 17,00 7,00 6,00 30,00

Valoracié agregada: criteris objectius i subjectius

Empresa Criteris Objectius Criteris Subjectius Total punts
HERMENEUS WORLD 54,30 24,00 78,30
MANZANING 35,56 35,00 70,56
ULABOX 53,08 30,00 83,08

Proposem, com a conclusid de les puntuacions obtingudes en aquest informe, que és |'agregat dels
precedents referents als detall de les valoracions dels criteris objectius i subjectius del procés de licitacio,
I'adjudicacié del procés de licitacié de la “lMPLEMENTACIO D’UN SISTEMA INTEGRAL DE SERVEI DE
COMPRA ON-LINE ALS MERCATS MUNICIPALS DE BARCELONA AMB N2 D’EXPEDIENT 387/20 a:

e ULABOX

10 de febrer de 2020

Pilar Roca i Viola
Departament d’Organitzaciéo Marqueting i Sistemes d’Informacié
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