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L’Ajuntament de Sant Pere de Ribes compleix amb el que estableix el Reglament 2016/679 del Parlament Europeu i del Consell de 27 

d’abril de 2016, i la Llei Orgànica 3/2018, de 5 de desembre, de Protecció de Dades Personals i garantia dels drets digitals.  
Per a més informació adreceu-vos a http://www.santperederibes.cat o directament a l’Ajuntament. 

Ajuntament 
Sant Pere de Ribes 

Serveis Socials  

 

PLEC DE PRESCRIPCIONS TÈCNIQUES PARTICULARS QUE HAN  DE REGIR EL 
PROCEDIMENT OBERT PER A L’ADJUDICACIÓ DEL CONTRACTE  DEL SERVEI SATF  
SERVEI D’ACOMPANYAMENT TERAPÈUTIC FAMILIAR                                                                                    

 
1.-MARC LEGAL, JUSTIFICACIÓ I ANTECEDENTS 
 

El SATF  s’emmarca dins del següent context normatiu: 

1-Llei 12/2007, d’11 d’octubre , de Serveis Socials de Catalunya. 

2-  Decret 14/2010, d’11 d’octubre , pel qual s’aprova la Cartera de Serveis Socials. 
3- La Llei 14/2010, de 27 de maig dels drets i les oportunitats en la Infància i Adolescència, 
estableix a l’article 103 que els serveis socials han de valorar l’existència  d’una situació de risc i 
promoure, si escau , les mesures i els recursos d’atenció social i educativa que permetin disminuir  
o eliminar la situació de risc.  
 
Des del mes de setembre de 2017 l’Ajuntament de Sant Pere de Ribes disposa del servei de 
SOAF ( Servei d’orientació i acompanyament a les famílies del Garraf ). Aquest servei ha estat 
subvencionat pel Departament de Treball, Afers Socials i Famílies i el presta l’empresa EDUVIC 
( Plataforma Cruïlla, serveis d’orientació i suport terapèutic socioeducatiu a les famílies ). 
 
El Servei SOAF és un servei d’orientació i acompanyament a les famílies del municipi , es 
universal i complementari als serveis de la xarxa local dels àmbits social, educatiu , sanitari i de 
lleure. 
 
Al mes de maig de 2018 a partir de les necessitats detectades pels professionals del Departament 
de Serveis Socials s’impulsa el servei d’acompanyament terapèutic familiar de Sant Pere de 
Ribes (SATF) i el gestiona, d’aleshores ençà EDUVIC.  
 
 

2.- DESCRIPCIÓ DEL SERVEI SATAF SERVEI D’ACOMAPANYA MENT TERÀPEUTIC 
FAMILIAR  
 

És un servei destinat a oferir acompanyament de caire terapèutic socioeducatiu a f amílies, 
parelles i persones ateses als serveis socials que presenten dificultats relacionals, 
emocionals i educatives que afecten el seu creixeme nt integral.  

El SATF s’ha construït tenint en compte les necessitats detectades pels professionals dels 
serveis socials de la població í està pensat per treballar dificultats relacionals, educatives i 
socials que afecten un membre o més de la família, especialment si és un infant o un adolescent. 
El treball es duu a terme de manera individualitzada i/o de manera grupal amb els pares i les 
mares. 

El SATF és un servei de suport als professionals dels serveis socials que té la finalitat 
d’intervenir en un o més aspectes relacionals definits pel professional derivant, que és la figura 
referent de la globalitat del procés familiar. La terapeuta del SATF es coordina amb el referent 
del cas si durant el procés apareixen altres qüestions que cal treballar. 
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El Servei Terapèutic es desenvoluparà en el marc del servei SOAF ( Servei d’Orientació i Atenció 
a les Famílies, impulsat per la Direcció General de Famílies de la Generalitat de Catalunya ) 

Per portar terme aquestes accions caldria disposar de professionals especialitzats amb formació 
en teràpia sistèmica per treballar tot un seguit d’objectius contemplats en el treball amb les 
famílies per acompanyar-les en la millora del seu benestar personal, familiar i social. 

El servei es proporcionarà mitjançant una entitat que acrediti una experiència suficient en la 
prestació d’aquests serveis,  i que els seus professionals disposin de formació en educació social, 
i/o psicologia , així com formació especifica en l’àmbit de teràpia sistèmica. 

El servei té en compte tot un conjunt d’actuacions professionals dirigides a donar a les famílies 
el suport necessari perquè puguin atendre els seus fills i filles  en situació de risc, fomentant 
mitjançant el treball individual i grupal per l’adquisició d’habilitats i capacitats de parentalitat 
positiva. Per aquesta raó es valorarà si fos necessari realitzar prestacions addicionals al contracte 
amb el desplegament d’un servei específic de suport a les famílies amb fills i filles de 0 a 18 anys 
que es trobin en situació de risc: 

- Espais familiars, serveis materno infantil  de 0 a 4 anys 
- Treball amb famílies amb grups de pares i mares d’infants i adolescents . 
- Projectes socioeducatiu per donar eines a col·lectius de persones usuàries de Serveis 

Socials pel desenvolupament de la seva autonomia , cura i benestar a personal i familiar 
fomentant la seva integració a la comunitat ( salut , economia domèstica, ocupació, 
habilitats parentalitat positiva ,  expressió per abordar el malestar en l’acompanyament 
emocional). 

Per portar terme aquestes accions caldria disposar de professionals especialitzats per garantir 
l’atenció directa , la programació i avaluació d’activitats per treballar tot un seguit d’objectius 
contemplats en el treball amb les famílies i projectes adreçats a promoure la salut de forma 
integral.   

 
3.- OBJECTIUS  

 

- Potenciar dinàmiques relacionals saludables en les famílies. 

- Capacitar els pares i les mares en l’exercici de les funcions parentals. 

- Prevenir situacions de negligència i maltractaments. 

- Acompanyar les famílies amb les dificultats o problemàtica especifica , relacional o emocional 
i donar-li suport terapèutic . 

- Donar suport a la feina que es fa des dels equips de serveis socials. 

 
 
4.- ACCÉS AL SERVEI 

L’accés al servei sempre serà a partir de la derivació dels Serveis Socials de l’Ajuntament, qui té 
la responsabilitat d’establir les prioritat dels casos a intervenir.  
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5.- CARACTERISTIQUES DEL SERVEI 

 

5.1. Condicions generals de prestació del servei 

- L’entitat adjudicatària haurà de garantir qualitat tècnica de la prestació del servei a les persones 
usuàries, mitjançant l’adequada supervisió i control de la gestió, arbitrant les mesures oportunes 
pel seguiment de l’execució del servei. 

- L’entitat  haurà d’elaborar la memòria anual  i accions realitzades durant tot l’any. 

- L’activitat del servei es realitzarà durant tot l’any entre els mesos de gener a juliol i setembre a 
desembre. 

- Caldrà distingir entre les hores per la realització de 200 sessions de teràpia familiar. I a més a 
més caldrà tenir en compte que hi ha d’haver un temps dedicat a coordinacions (professionals 
EBAS,  i altres professionals de la xarxa si és necessari). I la recollida de dades per l’elaboració 
de la memòria anual del servei i l’aplicació dels sistemes de valoració , avaluació i supervisió dels 
casos. 

- Les sessions al nucli de Ribes es portaran a terme a l’edifici municipal , la Masia de Can Puig i 
al nucli de Les Roquetes a la Vinya d’en Petaca. 

-L’adjudicatari haurà de comunicar als Serveis Socials Municipals de manera immediata 
qualsevol incidència rellevant. 

 

5.2. Equip de professional del servei  

Personal contractat per l’empresa adjudicatària: 

Terapeuta Familiar  

Un/a tècnic/a amb grau universitari en educació social i/o psicologia, amb  màster en teràpia 
familiar sistèmica , aquest professional  s’encarregarà del funcionament del Servei i coordinació 
amb els Serveis Socials. 

L’empresa ha de mantenir i proveir de manera immediata les substitucions per absència, baixa 
laboral o inassistència al treball del personal del servei. 

L’empresa  adjudicatària haurà de garantir formació dels treballadors/es contractats/des en a 
aspectes o matèries en relació a les seves funcions que porten a terme. 

 

5.3 PREU DEL CONTRACTE 

El preu del contracte que es fixa en la quantitat de 22.000 €. 

Es contempla les despeses del personal . La realització de 200 sessions de teràpia familiar  amb 
les famílies derivades de Serveis Socials.   

I a més a més caldrà tenir en compte que hi ha d’haver un temps dedicat a coordinacions 
(professionals EBAS, i altres professionals de la xarxa si és necessari). I la recollida de dades 
per l’elaboració de la memòria anual del servei i l’aplicació dels sistemes de valoració , avaluació 
i supervisió dels casos. 
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El contracte tindrà una durada inicial de dos anys prorrogable un any més . Aquesta pròrroga 
haurà de ser objecte de pacte exprés entre l’Ajuntament i el contractista, conclòs abans. 
 
 
La data d’inici serà l’2 de gener de 2022. 
 
De l’any 2022: de gener a desembre. 
De l’any 2023: de gener a desembre  
Pròrroga: de gener 2024 a desembre 2024. 
  

El preu del contracte es carregarà al pressupost municipal segons el següent detall, per al primer 
any de contracte: 

Partida 
pressupostària  

Tipus 
d’operació 

Concepte  

11100.231.22799 

 

A  
Honoraris d’un terapeuta familiar per la realització de 
200 sessions per un preu hora 55 €: 
 
De l’any 2022 : de gener a desembre  
 
De l’any 2023: de gener a desembre 
 
 
Servei exclòs d’IVA 

 
 
 
 
11.000 € 
 
11.000 € 

 
El tipus de licitació contempla les despeses del personal i la gestió del mateix 
 
Amb el conveni d’acció social de Catalunya, cicle general o no continuat, la categoria de 
llicenciat/da. Amb màster en Teràpia Familiar Sistèmica.  
 
Categoria C ,Llicenciat /da, Taula base,  cicle general . 
   
La despesa són els costos salarials , concretament la dedicació laboral de la terapeuta a la 
realització de les sessions de  teràpia Familiar i les despeses d’estructura del servei . 
 
 
5.4 Protecció de dades   
 

L’entitat adjudicatària i els seu personal hauran de respectar les prescripcions que estableix el 
Reglament 2016/679 del Parlament Europeu i del Consell de 27 d’abril de 2016, i la Llei Orgànica 
3/2018, de 5 de desembre, de Protecció de Dades Personals i garantia dels drets digitals. 

5.5 Seguiment del servei 

L’Ajuntament i l’empresa celebraran reunions per a la coordinació i seguiment del servei amb la 
periodicitat que s’estableixi de mutu acord o en el seu defecte amb la periodicitat que determini 
el tècnic de l’Ajuntament, que vetllaran per la qualitat del servei i el compliment  de les condicions 
establertes en aquest plec de clàusules. 

 

 



 

Ajuntament Sant Pere de Ribes  
Plaça de la Vila, 1 - 08810 – Ribes / Plaça de la Vinya d’en Petaca, 1 – 08812 Les Roquetes 

Tel. 93 896 73 00 (ext. 1) - Fax 93 896 73 01 -  A/e: ajuntament@santperederibes.cat 
www.santperederibes.cat 

 
L’Ajuntament de Sant Pere de Ribes compleix amb el que estableix el Reglament 2016/679 del Parlament Europeu i del Consell de 27 

d’abril de 2016, i la Llei Orgànica 3/2018, de 5 de desembre, de Protecció de Dades Personals i garantia dels drets digitals.  
Per a més informació adreceu-vos a http://www.santperederibes.cat o directament a l’Ajuntament. 

Ajuntament 
Sant Pere de Ribes 

Serveis Socials  

5.6 Certificat del Registro Central de Delincuentes  Sexuales 

Després de la modificació de l’article 13.5 de la Ley Orgànica 1/1996, de 15 de gener , de 
protecció Jurídica del Menor, efectuada per la Ley 26/2015, de 28 de juliol.   
 
El licitador que resulti seleccionat aporti un certificat negatiu del Registro Central de Delincuentes 
Sexuales  o fins que el registre entri en funcionament , un certificat negatiu emès pel Registre 
Central d’antecedentes Penales dels professionals que impliquin un contacte habitual amb 
menors. 
 

 

 

 

Leonor Solís Naranjo 

Educadora Social 

 

 

 

Sant Pere de Ribes, 4 d’octubre de 2021 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 


