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1. Introduccio

El Banc de Sang i Teixits (d’ara en endavant BST) utilitza el sistema d’informacié Rhesus, propietat de la
empresa At-Biotech, per la gestid en la tragabilitat i seguretat de la transfusié de sang.

La solucid Rhesus consisteix en un programari informatic on es registra les peticions electroniques dels
centres, per tal d’assignar una bossa a un pacient i fer el procés més segur.

Aquest utilitza la tecnologia de RFID via una etiqueta que es fica a la bossa de sang una vegada ha estat
processada, i quan es rep la peticid, s’introdueix en un contenidor que només es pot obrir a peu de llit sempre
i quan la PDA confirmi ubicacié + pacient + bossa.

Aguesta solucid, es va posar en marxa al BST en el any 2015 i actualment esta desplegada a 8 hospitals
catalans.

Actualment els moduls actius son:

e Identificacié controlada de productes i pacients en donacié, produccié de components i transfusio
e Control integral dels processos de produccio als bancs de sang

e Administracio al pacient

e Control de custodia logistica

e Llocalitzacié i inventari

e Control de pas

e Auditories

e Informes de seguiment

2. Objectiu

L'objectiu d’aquest plec abreujat és la contractacié del manteniment de la solucid, segons el conceptes
adjunts:

MANTENIMIENT i SOPORT TECNIC: INCLOU GESTIO GARANTIA AMB
PROVEIDOR, CAMVI DE BATERIES | REPARACIO EQUIPS PROPIS

cicLoPE 3
MOSTRADOR 20
PDA 118
CUNA PDA 118
CONTENEDOR 142
ESTACIO DE CARREGA CONTENIDOR 29
Llicéncia Transfusio 8
Lliceéncia Recepcid 5

Llicéncia Produccié -
Llicencia PDA 118

© Banc de Sang i Teixits, 2022 Pag.2/3



G BANC DE SANG Manteniment Rhesus

I TEIXITS
per al Banc de Sang i Teixits

SERVEIS N2 Hospitals

Serveis Suport 8

Bossa reparacions

3. Nivell de servei

El proveidor haura de garantir el servei de forma presencial o remota per tal de donar resposta en primer i
segon nivell als usuaris del BST.

Indicar que el proveidor haura d’oferir un cap de projecte i un informatic, per coordinar-se amb el equip del
BST.

4. Import del Servei

L'import maxim de licitacié és de 46.862,08€ sense iva, 56.703,12€ iva inclos, pel periode 1/1/22 al 28/02/22.
5. Facturacio del Contracte

Pel que fa a les factures, I'adjudicatari les haura d’enviar electronicament o al Departament de Comptabilitat
del BST, Passeig Taulat, 116 (08005-Barcelona).

La facturacié del contracte sera per mensualitats.

6. Obligacions de I'adjudicatari

Cal acceptar els requeriments exposats en el present plec de prescripcions tecniques per tal d’optar a la
prestacio del servei.

El contractista, sense |'autoritzacié expressa del BST, no podra cedir o subcontractar, les prestacions de
servei detallades en el present plec de condicions técniques.

El contractista esta obligat al compliment de la proteccié i tractament de dades GDPR.
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