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Expedient num.: 4317110007-2021-0002643: Contractacié de serveis
d’administracio electronica, en modalitat “al nudvol”: Lot 1) Plataforma
d’administraciéo electronica i Lot 2) Plataforma tecnologica d’arxiu unic
electronic i preservacio digital

Assumpte: VALORACIQ DE LA PROPOSICIO PRESENTADA EN EL SOBRE “B”
LOT 1 (DOCUMENTACIO DELS CRITERIS OBJECTIUS AVALUABLES DE FORMA
AUTOMATICA | PROPOSICIO ECONOMICA)

En sessi6o de 18/10/2021, la Junta de Govern Local va aprovar els Plecs PCA i PPT
que donen caracter legal al procediment obert subjecte a tramitacié harmonitzada,
regulador de I'adjudicacié del contracte per a la prestacidé del servei en modalitat "al
navol" d'una plataforma d’administracié electronica a [I'Ajuntament i els seus
organismes autdonoms dependents, durant un termini de 4 anys.

La Mesa de Contractacié en sessi6 duta a terme el dia 10/11/2021, es realitza
conforme les previsions de I'article 157.4 LCSP, ha procedit a efectuar I'obertura del
sobre “B” del citat procediment que conté tota la documentacié que conforma I'oferta,
amb la proposici6 econdmica i les proposicions corresponents a altres criteris
d’adjudicacio, de I'nica empresa licitadora. Aquest sobre conté les dades relatives a la
valoraci6 objectiva (Proposicié Economica i documentacié dels criteris), havent acordat
passar aquesta documentacié a informe a la Responsable d’'Innovacié a I'efecte que
emetin informe de técnic sobre la puntuacié de I'oferta per qué estableix la puntuacié
de la proposicio i elevar-la a la Mesa per a la seva validacio i posterior proposta a
I'érgan competent per a efectuar les respectives adjudicacions.

Aquest informe procedeix a avaluar la proposicié del licitador en aplicacié del Criteri
Objectiu establert en la clausula 23 del PCT

En base als anteriors antecedents s’emet el seglent
INFORME:

» CRITERIS
La documentacio aportada es valorara amb referéncia a la data de tancament del
termini de presentacid de sol-licituds i es puntuara mitjangant els criteris indicats a
l'apartat 23 del quadre de caracteristiques del PCT, els quals, en la seva totalitat,

responen a criteris automatics, mitjancant justificacié amb evidéncia o documentacio
acreditativa.

Criteris d’adjudicacio

Criteri 1. Millor oferta economica cost d’implantacio.

Sera puntuat amb un maxim de 16 punts, rebent I'oferta més econdmica la maxima puntuacié. La
férmula utilitzada per al seu calcul sera la seguent: Es prescindira de I'is dels decimals en la
puntuacio obtinguda, utilitzant la técnica d'arrodoniment.
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Fins a 16 punts

Criteri 2. Millor oferta economica del cost del servei

Sera puntuat amb un maxim de 36 punts, rebent l'oferta més econdmica la maxima puntuacié. La
férmula utilitzada per al seu calcul sera la seguient: Es prescindira de I's dels decimals en la
puntuacié obtinguda, utilitzant la técnica d'arrodoniment.

Fins a 36 punts

Criteri 3. CPD auxiliar

Que l'oferta inclogui un tercer CPD auxiliar que garanteixi un major nivell de disponibilitat de
sistema. Per valorar aquesta millora, s'ha d'incloure en I'oferta documentacié que evidencii que la
solucié disposa d'aquest CPD amb les caracteristiques minimes definides en la clausula 3.1

Fins a 4 punts

Criteri 4. Sistema d’autenticaci6 doble factor Que la plataforma incorpori un sistema
d’autentificacié de doble factor pel procés d’identificacié del personal. En cas d'incorporar-aquesta
millora, el licitador haura d'incloure una evidencia

Fins a 4 punts

Criteri 5. Sistema de cita prévia i gestio d’agendes Que la plataforma compti amb sistemes de cita
prévia i de gestié d'agendes integrats a la seu electronica per planificar I'atencié a el public i el
control d'aforament a les oficines. El sistema també permetra prestar atencié telematica a
ciutadans i empreses per mitjans telefonics o per videoconferéncia. En cas d'incorporar-aquesta
millora, el licitador haura d'incloure una evidencia.

Fins a 2 punts

Criteri 6. Modul de missatgeria i xat

Que la plataforma inclogui un modul de missatgeria i xat per al treball col-laboratiu completament
integrat. 1 punts Puntuacié = 16 punts x (preu oferta més econdmica / preu oferta que es valora)
Puntuacié = 36 punts x (preu oferta més economica / preu oferta que es valora) 25 Per valorar
aquesta millora, s'ha d'incloure una evidencia

Fins a 1 punt

Criteri 7. Sistema integrat de tasques

Que la plataforma incorpori un sistema integrat de tasques per a fer seguiment en treballs
col-laboratius que ha de permetre: - Crear tasques, definir-les i explicar-les, - Assignar-les,
reassignar-les, gestionar-les i retornar-les entre usuaris o grups. En cas d'incorporar-aquesta
millora, el licitador haura d'incloure una evidencia

Fins a 1 punt

Criteri 8. Signatures electroniques avangades Que la plataforma inclogui un sistema per a
realitzar signatures electroniques avangades per un portasignatures mobil en el sistema 10S
d'Apple i a Android. En cas d'incorporar-aquesta millora, el licitador haura d'incloure una evidéncia
i estadistiques d’Us d’una entitat similar o superior en poblacio.

Fins a 3punts

Criteri 9. Certificat electronic

Es valorara amb 2 punts el subministrament dels Certificats de Segells de Organ necessaris per
incorporar en l'eina amb independéncia del nombre que pugui sol-licitar cada entitat, aixi com de
certificats d'Empleat Public per a tots els usuaris de I'eina. Aquests han de tractar-se de certificats
reconeguts i emesos per una Entitat de Certificacié que figuri en la llista de confiangca de
prestadors de serveis de certificacid (TSL) de I'Estat Espanyol. En cas d'incorporar-aquesta
millora, el licitador haura d'incloure una descripcié detallada dels certificats oferts i de les
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condicions generals d'Us, indicant-se a través que prestador qualificat de serveis electronics de
confianga es va a prestar aquest servei.
Fins a 2 punts

Criteri 10. Certificats d’empleat public i d’empleat public amb pseudonim

Que l'adjudicatari subministri dins el preu ofert tots els certificats d'empleat public i d'empleat
public amb pseudonim que necessiti aquesta Administracioé per poder operar amb la plataforma.
Aquests han de tractar-se de certificats reconeguts i emesos per una Entitat de Certificacié que
figuri en la llista de confianga de prestadors de serveis de certificacié (TSL) de I'Estat Espanyol.
En cas d'incorporar-aquesta millora, el licitador haura d'incloure una descripcié detallada dels
certificats oferts i de les condicions generals d'Us.

Fins a 2 punts

Criteri 11. Signatures electroniques avangades amb un sistema de signatura “en el navol”

Que la plataforma que es contracta, en modalitat SaaS, permeti realitzar signatures electroniques
avangades amb un sistema de signatura "en el nuavol" basat en una custddia centralitza dels
certificats en un servidor HSM. En aquest sentit: En cas d'incorporar-aquesta millora, el licitador
haura d'aportar certificat de conformitat amb el Reglament UE 910/2014 (eIDAS) del prestador de
serveis de Confianga i els serveis d'expedicié de certificats electronics de signatura i de segell
electronic.

Fins a 3 punts

Criteri 12. Notificacions i comunicacions

Que I'adjudicatari remeti les notificacions i comunicacions que tinguin el mitja paper en 1 punts 26
format electronic via eNotum. Considerant, en tot moment, I'exercici de dret de la persona
interessada segons recull la Llei 39/2015 i el Reial Decret 203/2021. En cas d'incorporar-aquesta
millora, el licitador haura d'incloure una evidencia

Fins a 1 punt

Criteri 13. Tauler edictal tnic

Que l'adjudicatari, per donar compliment a aquest precepte, integri amb els serveis web del
TAULER EDICTAL UNIC de el Butlleti Oficial de I'Estat. En cas d'incorporar-aquesta millora, el
licitador haura d'incloure una evidencia

Fins a 1 punt

Criteri 14. e-Tauler

Que la plataforma s’integri amb I'e-TAULER de 'AOC. En cas d'incorporar-aquesta millora, el
licitador haura d'incloure una evidencia

Fins a 3 punts

Criteri 15. i-Arxiu

Que la plataforma s'integri amb l'i-ARXIU de I'AOC. En cas d'incorporar-aquesta millora, el
licitador haura d'incloure una evidencia

Fins a 3 punts

Criteri 16. Sistema passarel-la de pagament Que la plataforma proveeixi d’'un sistema de
passarel-la de pagament En cas d'incorporar-aquesta millora, el licitador haura d'incloure una
evidencia

Fins a 1 punt

Criteri 17. Sistema integrat de videoconferéncies
Que la plataforma proveeixi d’'un sistema integrat de videoconferéncies per a Us intern i extern. En
cas d'incorporar-aquesta millora, el licitador haura d'incloure una evidencia

Fins a 2 punts
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Criteri 18. Fluxos predefinits

Que la plataforma proveeixi d’'un minim de 10 fluxos predefinits. En cas d'incorporar-aquesta
millora, el licitador haura d'incloure una evidencia

Fins a 1 punt

Criteri 19. Sistema de signatura externa de documents

Que la plataforma proveeixi d’'un sistema de signatura externa de documents. En cas d'incorporar-
aquesta millora, el licitador haura d'incloure una evidencia

Fins a 4 punts

Criteri 20. Que la plataforma compti amb algun d’aquests mitjans valids en dret:

e A través d'una inscripci6 d'un apoderament en el Registre Electronic d'Apoderaments de
I'’Administracié General de I'Estat mitjangant integracié amb el Representa del 'AOC o I’Apodera
de I'AGE. e A través d'un poder notarial recaptat a través dels serveis de consulta de Poders
notarials (NOTARIA) mitjangant integraci6 amb el servei de ViaOberta o amb la Plataforma
d'Intermediacié de Dades. En cas d'incorporar-aquesta millora, el licitador haura d'incloure una
evidencia

Fins a 1 punt

Criteri 21. Autofirma

Una persona interessada pot signar un contracte des de la seu electronica amb el sistema
AUTOFIRMA i el carrec public competent signar el mateix document des de la seva porta firmes.
En cas d'incorporar-aquesta millora, el licitador haura d'incloure una evidencia

Fins a 1 punt

Criteri 22. Personal L’increment dels consultors en els primers 6 mesos Es valorara 1 punts per
cada consultor fins a un maxim de 2 punts

Criteri 23. Personal L'increment dels consultors a partir dels 6 mesos Es valorara 1 punts per
cada consultor fins a un maxim de 2 punts

Criteri 24. Personal L'increment del nimero de sessions a I'any presencials Es valorara 0.5 punts
per cada sessi6 presencial fins a un maxim de 2 punts

Criteri 25. Personal L’'increment de més sessions virtuals a I'any Es valorara amb 0.5 punts per
cada sessi6 virtual a I'any fins a un maxim de 2 punts

TOTAL 100 PUNTS

> VALORACIO

Sha presentat al LOT 1, l'empresa ESPUBLICO SERVICIOS PARA LA
ADMINISTRACION, S.A. A continuacio, es valora els apartats corresponents a criteris
automatics, que consten a I'apartat 23 del PCT, del criteri niumero 3 al criteri nimero 25.

Criteris d’adjudicacié

Criteri 3. CPD auxiliar L'empresa aporta documentaci6 de compliment de les
Que l'oferta inclogui un | caracteristiques minimes definides a la clausula 3.1 aixi com
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tercer CPD auxiliar que
garanteixi un major nivell de
disponibilitat de sistema. Per
valorar aquesta millora, s'ha
d'incloure en l'oferta
documentacié que evidencii

que la solucié disposa
d'aquest CPD amb les
caracteristiques minimes

definides en la clausula 3.1
Fins a 4 punts

certificat relatiu al CPD Auxiliar.

Puntuacio: 4 punts

Criteri 4. Sistema
d’autenticacié doble factor
Que la plataforma incorpori
un sistema d’autentificacio
de doble factor pel procés
d’identificacié del personal.
En cas d'incorporar-aquesta
millora, el licitador haura
d'incloure una evidencia

Fins a 4 punts

L’empresa aporta documentacié amb evidéncies del sistema de
doble factor d’autenticacié que proposa, a través del correu
electronic i telefon mobil.

Puntuacid: 4 punts

Podeu verificar |la seva autenticitat a
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Criteri 5. Sistema de cita
previa i gestiéo d’agendes

Que la plataforma compiti
amb sistemes de cita prévia i
de gestio d'agendes
integrats a la seu electronica
per planificar 'atencié a el

public i el control
d'aforament a les oficines. El
sistema també permetra

prestar atencié telematica a

ciutadans i empreses per
mitjans telefonics o per
videoconferencia. En cas

d'incorporar-aquesta millora,
el licitador haura d'incloure
una evidencia.
Fins a 2 punts

L’empresa ofereix d’'una banda un sistema de gestié de cites a
través d’'un modul de cita prévia i integrat en seu electronica i un
sistema avancgat de gestié d’agendes. Aquest modul permet tres
tipus de modalitat: presencial, telefonica i telematica. També, el
sistema ofereix una gesti6 de torns o cues, atenci6 telefonica per
videoconferencia

Puntuacid: 2 punts

Criteri 6.
missatgeria i xat
Que la plataforma inclogui
un modul de missatgeria i
xat per al treball col-laboratiu
completament integrat. Per
valorar aquesta millora, s'ha
d'incloure una evidéncia

Fins a 1 punt

Modul de

L’empresa ofereix un modul de missatgeria i xat, per a facilitar la
col-laboracié en temps real dels usuaris de la organitzacié. Les
comunicacions es podran realitzar en entorn segur des d’on es
podran enviar missatges, participar en canals grupals, compartir
documents. Ofereixen 3 tipus de canals a través del XAT: canal
public o corporatiu on s’envien missatges de la plataforma a tots
els usuaris, missatges directes i grupals entre minim 2 o maxim 7
usuaris, i canal privat per a mantenir converses entre dos o més
persones sense limit.

Puntuacio: 1 punt

Aquest document és una copia auténtica del docunent el ectronic original custodiat
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Criteri 7. Sistema integrat de
tasques

Que la plataforma incorpori
un sistema integrat de
tasques per a fer seguiment
en treballs col-laboratius que
ha de permetre: - Crear
tasques, definir-les i explicar-
les, - Assignar-les,
reassignar-les, gestionar-les
i retornar-les entre usuaris o
grups. En cas d'incorporar-
aquesta millora, el licitador

L’empresa ofereix un sistema de tasques, que permet crear-les
dins de l'expedient o a la pantalla principal. Permet, adjuntar
documents, enviar documents al portasignatures, afegir
comentaris, indicar dates maximes de realitzacié, assignar a
usuaris o grups, safata de tasques amb seguiment de tasques ,
veure les tasques assignades a altres usuaris i visualitzar les
tasques en segon pla, visualizar tasques obertes i tancades,
actualitzar i finalitzar tasques, accedir directament a expedients
relacionats.

Puntuacid: 1 punt

Podeu verificar |la seva autenticitat a

B6F655 | data d' emissi o 28/12/2021 a les 15:02: 24

haura d'incloure una

evidencia

Fins a 1 punt

Criteri 8. Signatures | La plataforma que ofereixen permet la signatura electronica

electroniques avangades
Que la plataforma inclogui
un sistema per a realitzar
signatures electroniques
avancades per un
portasignatures mobil en el
sistema 10S d'Apple i a
Android. En cas d'incorporar-
aquesta millora, el licitador
haura d'incloure una
evidéncia i estadistiques
d’'us d’'una entitat similar o
superior en poblacio.
Fins a 3 punts

avangada amb un certificat reconegut AJES des de dispositius
mobils IOS i Android, a través d’una aplicacié sense cost. Un cop
instal-lada s’ha de configurar amb les credencials del treballador,
incorporar el seu certificat electronic i accedir per a signar,
visualitzar. També aquest sistema és compatible amb el sistema
de signatura al nuvol a través de HSM de ESFIRMA

Puntuacié: 3 punts

er Ajuntanent de Vil a-seca.

Ens anb el CVE 774303E11ED545155DE7G)FF16

Criteri 9. Certificat electronic
Es valorara amb 2 punts el
subministrament dels
Certificats de Segells de
Organ necessaris per
incorporar en l'eina amb
independéncia del nombre
que pugui sol-licitar cada
entitat, aixi com de certificats
d'Empleat Public per a tots
els usuaris de l'eina. Aquests
han de tractar-se de
certificats ~ reconeguts i
emesos per una Entitat de
Certificacid que figuri en la
lista de confianga de
prestadors de serveis de
certificacié (TSL) de I'Estat
Espanyol. En cas
d'incorporar-aquesta millora,
el licitador haura d'incloure

Ens ofereixen el subministrament dels seglients certificats amb
independéncia del niumero que sol-licitem a I’Ajuntament:

e certificat de segell d’organ nivell mitja: s’emet per a la
identificaci6 i [lautenticaci6 de [I'exercici de |la
competéncia en l'actuacié administrativa i garantitzen la
identitat del subscriptor, de I'organisme public i en el seu
cas, de la persona titular de l'drgan inclosos en el
certificat. S’adjunta les condicions generals d’Us
(esfirma) i s’annexa la prestacié de serveis de certificacié
de l'avis legal i politica de privacitat.

e certificat de segell d’organ nivell mitja centralitzats:
s’emet per a la identificacié i I'autenticacié de I'exercici
de la competéncia en [l'actuacié6 administrativa
automatitzada d’acord amb l'article 42 de la Llei 40/2015.
Aquest tipus de certificat sén gestionats de manera
centralitzada. S’adjunta les condicions generals d’Us
(esfirma) i s’annexa la prestacié de serveis de certificacié
de l'avis legal i politica de privacitat.

e certificat de segell qualificat de temps: permeten la

Aquest document és una copia auténtica del docunent el ectronic original custodiat

través del servei de validaci6 de la Seu Electronica de
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una descripcio detallada dels
certificats oferts i de les
condicions generals d'us,
indicant-se a través que
prestador  qualificat de
serveis electronics de
confianga es va a prestar
aquest servei.

Fins a 2 punts

signatura d’evidéncies digitals de temps electronic (CRT,
PEM). S’adjunta les condicions generals d’'Us (esfirma) i
s’annexa la prestacié de serveis de certificacié de l'avis
legal i politica de privacitat.

Puntuacid: 2 punts

Criteri 10. Certificats
d’empleat public i d’empleat
public amb pseudonim

Que l'adjudicatari subministri
dins el preu ofert tots els
certificats d'empleat public i
d'empleat public amb
pseudonim que necessiti
aquesta Administracid per
poder operar amb la
plataforma. Aquests han de
tractar-se de certificats
reconeguts i emesos per una
Entitat de Certificacid que
figuri en la llista de confianca
de prestadors de serveis de
certificacié (TSL) de I'Estat
Espanyol. En cas
d'incorporar-aquesta millora,
el licitador haura d'incloure
una descripcié detallada dels
certificats oferts i de les
condicions generals d'Us.
Fins a 2 punts

L’empresa ofereix els segients:

e certificats d’'empleats publics
e certificats d’empleats public amb pseuddnim
e certificats de signatura de persona fisica vinculada a
I'entitat
S’aporta les condicions general d'us (esfirma) i s’annexa la
prestacié de serveis de certificacié de I'avis legal i politica de
privacitat.

Puntuacid: 2 punts

Criteri 11. Signatures
electroniques avangades
amb un sistema de signatura
“en el navol”

Que la plataforma que es
contracta, en  modalitat
SaaS, permeti realitzar
signatures electroniques
avangades amb un sistema
de signatura "en el nuavol"
basat en wuna custodia
centralitza dels certificats en
un servidor HSM. En aquest
sentit: En cas d'incorporar-
aquesta millora, el licitador
haura d'aportar certificat de
conformitat amb el
Reglament UE 910/2014
(eIDAS) del prestador de

L’empresa inclou una evidéncia que ofereix dins de la seva
plataforma un sistema de signatura al ndvol. S’han constituit com
a Ageéncia Certificadora sota la denominaci6 de ESFIRMA.
S’explica el procés de generacié de certificats d’empleat public i
de pseudonim en 'HSM de EsFIRMA, i en 'HSM de segells
d'drgan i component. S’aporta documentacié del servei aportat i
certificat de conformitat.

Puntuacio: 3 punts
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serveis de Confianga i els
serveis d'expedicié de
certificats  electronics de
signatura i de segell
electronic.

Fins a 3 punts

comunicacions

Que l'adjudicatari remeti les
notificacions i comunicacions
que tinguin el mitja paper en
format electronic via
eNotum. Considerant, en tot
moment, I'exercici de dret de
la  persona interessada
segons recull la Llei 39/2015
i el Reial Decret 203/2021.
En cas d'incorporar-aquesta
millora, el licitador haura
d'incloure una evidencia

Fins a 1 punt

Criteri 12. Notificacions i

L’empresa ens aporta com a evidéncia un video on explica com
la seva plataforma s’integra amb el servei d’eNotum del Consorci
d’Administracié Oberta de Catalunya.

Puntuacio: 1 punt

Criteri 13. Tauler edictal unic
Que l'adjudicatari, per donar
compliment a aquest
precepte, integri amb els
serveis web del TAULER
EDICTAL UNIC de el Butlleti
Oficial de [I'Estat. En cas
d'incorporar-aquesta millora,
el licitador haura d'incloure
una evidencia

Fins a 1 punt

L’empresa inclou una evidéncia on s’exposa que disposa d'un
connector d'integracié amb el Sistema de Tauler Edictal Unic del
BOE, que permet realitzar publicacions automatitzades d’anuncis
al TEU per a aquelles notificacions enviades en paper i que
hagin quedat en estat “infructuoses”. Les publicacions en el TEU
podran realitzar-se de dues maneres: publicacié en extracte i
publicacié integra.

Puntuacidé: 1 punt

Criteri 14. e-Tauler

Que la plataforma s’integri
amb I'e-TAULER de I'AOC.
En cas d'incorporar-aquesta
millora, el licitador haura
d'incloure una evidencia

Fins a 3 punts

L’empresa aporta com a evidéncia el link cap a la plataforma del
Consorci d’Administracid6 Oberta de Catalunya on consten els
proveidors integrats amb el serveis de 'AOC. Es comprova que
'empresa ESPUBLICO s’integra amb I'e-tauler

Puntuacié: 3 punts

Criteri 15. i-Arxiu

Que la plataforma s’integri
amb l'i-ARXIU de 'AOC. En
cas d'incorporar-aquesta
millora, el licitador haura
d'incloure una evidencia

Fins a 3 punts

L’empresa aporta com a evidéncia el link cap a la plataforma del
Consorci d’Administracid6 Oberta de Catalunya on consten els
proveidors integrats amb el serveis de 'AOC. Es comprova que
I'empresa ESPUBLICO s’integra amb l'i-arxiu.

Puntuacié: 3 punts

Criteri 16. Sistema
passarel-la de pagament
Que la plataforma proveeixi

L’empresa aporta evidéncies de la integracié de la plataforma
amb diverses pasarel-les de pagament (com per exemple TPV
virtuals) i poder fer pagaments a través de targeta. S’ha de
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d'un sistema de passarel-la
de pagament En cas
d'incorporar-aquesta millora,
el licitador haura d'incloure
una evidencia
Fins a 1 punt

contractar un servei de pagament telematic a una entitat
bancaria i a continuacié mostra els passos per a activar-la dins
de la plataforma.

Puntuacio: 0 punts, no ofereix la provisié del sistema.

Criteri 17. Sistema integrat
de videoconferéncies

Que la plataforma proveeixi
d'un sistema integrat de
videoconferéncies per a us
intern i extern. En cas
d'incorporar-aquesta millora,
el licitador haura d'incloure
una evidencia

Fins a 2 punts

L’empresa inclou una evidéncia on explica el modul de
videoconferéncies. Aquest modul permet als usuaris utilitzar-ho i
adaptar-ho a les diferents necessitats que tinguin. Es un sistema
100% online, i podra ser tant intern de 'organitzacié com externs
(interessats aliens a I'organitzacio). També es troba integrat dins
de la gestié d’organs col-legiats per a donar cobertura legal a la
celebracié d’aquestes sessions. Es podra accedir a través de la
seu electronica, gravacions certificades, retransmissié en
streaming de videos, incorporar videos o gravacions procedents
de sistemes de videoactes, crear videoconferéncies dins d’un
expedient, accion formatives com webinar,, convocatories a
usuaris externs.

Puntuacid: 2 punt

Podeu verificar |la seva autenticitat a

B6F655 | data d' emissi o 28/12/2021 a les 15:02: 24

Criteri 18. Fluxos predefinits
Que la plataforma proveeixi
d’'un minim de 10 fluxos
predefinits. En cas
d'incorporar-aquesta millora,
el licitador haura d'incloure
una evidencia

L’empresa es compromet a traslladar a la plataforma 10 fluxos
de tramitacié preexistents a I'’Ajuntament.

Puntuacioé: 1 punt

er Ajuntanent de Vil a-seca.

Ens anb el CVE 774303E11ED545155DE7G)FF16

Fins a 1 punt

Criteri  19. Sistema de | L’'empresa aporta documentacié sobre I'assisténcia a ciutadans
signatura externa de [ que no compten amb mitjans electronics, a través de la
documents implementacié d'una actuacié6 administrativa automatitzada

Que la plataforma proveeixi
d'un sistema de signatura
externa de documents. En
cas d'incorporar-aquesta
millora, el licitador haura
d'incloure una evidencia
Fins a 4 punts

(article 41 de la Llei 40/2015) que utilitzi un sistema de signatura
biomeétrica. La plataforma esta integrada amb diferents fabricants
especialitzats de signatura biometrica, i ens explica el procés
complet de la integracid. Perd no proveeix d’'una plataforma com
a tal.

Puntuacid: 0 punts

Criteri 20. Que la plataforma
compti amb algun d’aquests
mitjans valids en dret:

e A través d'una inscripcio

d'un apoderament en el
Registre Electronic
d'Apoderaments de

I'Administracié General de
I'Estat mitjangant integracio
amb el Representa del
’AOC o I'Apodera de 'AGE.
e A través d'un poder

Aporta com a evidéncia dos videos: un video de com sol-licitar
un tramit electronic a través de la seu electronica de Gestiona
que s’ha donat a través del Registre electronic d’Apoderaments, i
un altre amb la sol-licitud d'un tramit electronic on I'’Admimistracié
obté la documentacié requerida a través de la plataforma
d’intermediaci6é de dades. Només es demanava I'evidéncia d’'uns
dels dos mitjans, tot i que han aportat les dues.

Puntuacidé: 1 punt

Aquest document és una copia auténtica del docunent el ectronic original custodiat

través del servei de validaci6 de la Seu Electronica de
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notarial recaptat a través
dels serveis de consulta de
Poders notarials (NOTARIA)
mitjangant integracié amb el
servei de ViaOberta o amb
la Plataforma d'Intermediacio
de Dades. En cas
d'incorporar-aquesta millora,
el licitador haura d'incloure
una evidencia

Fins a 1 punt

Podeu verificar |la seva autenticitat a

Criteri 21. Autofirma
Una persona interessada pot
signar un contracte des de la

seu electronica amb el
sistema AUTOFIRMA i el
carrec  public competent

signar el mateix document
des de la seva porta firmes.
En cas d'incorporar-aquesta
millora, el licitador haura
d'incloure una evidencia

Fins a 1 punt

La plataforma ofereix un PORTASIGNATURES, que permet a
les persones fisiques i juridiques externes i personal intern
realitzar signatures electroniques en els casos que siguin
necessaris.

S’aporta també com a evidéncia, un video on es realitza una
signatura per un tercer des de la seu electronica amb el sistema
d’AUTOFIRMA, es pot veure com un document pot ser signat per
un treballador intern (utilitza la plataforma de gestid) i una
empresa externa (utilitza la seu electronica).

Puntuacio: 1 punt

B6F655 | data d' emissi o 28/12/2021 a les 15:02: 24

La mesa de contractacié va sol-licitar a 'empresa Espublico Servicios para la Administracion
aclariment dels criteris 22, 23, 24 i 25, perqué no es precisa el nombre de consultors i de

sessions.

er Ajuntanent de Vil a-seca.

Criteri 22. Personal
L’'increment dels consultors
en els primers 6 mesos Es
valorara 1 punts per cada
consultor fins a un maxim de
2 punts

L’empresa ofereix 1 consultor extra els primers 6 mesos. En el
PCT s’inclou de partida 3 consultors els primers 6 mesos.

Puntuacié: 1 punt

Ens anb el CVE 774303E11ED545155DE7G)FF16

Criteri 23. Personal
L’'increment dels consultors
a partir dels 6 mesos Es
valorara 1 punts per cada
consultor fins a un maxim de
2 punts

L’empresa ofereix 1 consultor extra a partir del mes 6. En el PCT
s’inclou un equip de suport amb 2 consultors técnics per a
I'acompanyament i suport de les incidéncies, millores i formacio.

Puntuacioé: 1 punt

Criteri 24. Personal
L’increment del niamero de
sessions a l'any presencials
Es valorara 0.5 punts per
cada sessio presencial fins a
un maxim de 2 punts

L’empresa ofereix I'increment de 4 sessions a I'any presencials.
El PCT, inclou que realitzaran 5 sessions a I'any presencials, de
seguiment, formacidé i bon us de I'eina.

Puntuacid: 2 punts

Criteri 25. Personal
L’'increment de més sessions
virtuals a l'any Es valorara
amb 0.5 punts per cada

L’empresa ofereix I'increment de 4 sessions a I'any presencials.
El PCT, inclou que realitzaran 3 sessions a l'any virtuals, de
seguiment, formacié i bon uUs de I'eina.

Aquest document és una copia auténtica del docunent el ectronic original custodiat

través del servei de validaci6 de la Seu Electronica de
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sessio virtual a l'any fins a | Puntuacio: 2 punts
un maxim de 2 punts

TOTAL 48 PUNTS 41 PUNTS

A continuacid, es valora la proposta economica, que conté dos criteris, el cost de la
implantacié del servei (que només afecta a I'’Ajuntament) i el cost del servei per a les tres
entitats (Ajuntament, Patronat de Musica i Patronat de Turisme). Seguidament, es detalla la
férmula que s’aplicara, tot i que a I'haver-se presentat una uUnica empresa obtindran la
puntuacié maxima.

El valor maxim de licitacié és de 560.000€/exclos iva per a 4 anys i es distribuira amb els %
que consten al PCT. L'empresa ESPUBLICO SERVICIOS PARA LA ADMINISTRACION
ofereix el servei per 426.153,36 €/exclos iva, distribuit en 16.000€/exclos iva pel cost
d’'implantacio i 406.153,36€/exclos iva pel cost del servei.

Criteri 1.  Millor  oferta | Puntuacio = 16 punts (preu oferta econdmica / preu oferta que es
economica cost | valora)

d’implantacio.
Sera puntuat amb un maxim | Puntuacié = 16 punts ( 16.000 / 16.000) = 16 punts
de 16 punts, rebent l'oferta
més econOmica la maxima
puntuacio. La férmula
utilitzada per al seu calcul
sera la  seguent: Es
prescindira de I'Us dels
decimals en la puntuacio
obtinguda, utilitzant la
técnica d'arrodoniment.

Fins a 16 punts

Criteri 2. Millor  oferta | Puntuacié = 36 punts (preu oferta econdmica / preu oferta que es
economica del cost del | valora)

servei
Sera puntuat amb un maxim | Puntuacié = 36 punts ( 406.153,36 / 406.153,36) = 36 punts
de 36 punts, rebent I'oferta
més economica la maxima
puntuacio. La férmula
utilitzada per al seu calcul
sera la seguent: Es
prescindira de |I'Us dels
decimals en la puntuacio
obtinguda, utilitzant la
técnica d'arrodoniment.

Fins a 36 punts

TOTAL 52 PUNTS PUNTUACIO: 52 PUNTS

Un cop revisat I'import total de la proposta econdmica no es considera amb valors
anormals o desproporcionats.
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A continuacio, es detalla la distribucié dels imports

1. Cost de la implantacio (fins a 16 punts)

P-93170321

Base Imposable 21% Preu amb IVA
Servels inicials i previs a
la posada en . . .
funcionament Veinte mil euros | Cuatro mil Veinticuatro mil
doscientos doscientos euros
euros
Ajuntament
NIF P4317300D
20.000 € 4.200,00 € 24.200,00
Cost dels servei
2022 Base Imposable 21% Preu amb IVA
Ajuntament 92.592 81€ 19.444 49 € 112.037,30 €
NIF P4317300D
Pat t de Musi
TNIF 643036847 5726,76€ | 1.20262 € | 6.929,38 €
Patronat de Turisme
3.218,77 € 675,94 € 3.894,71 €

Cost del servei d’allotjament, manteniment, suport, servei de preservacio (fins a 40
punts)
2023 Base Imposable 21% Preu amb IVA
Auntament 92.502,81€ | 19.44449€ | 112.037,30 €
Patronat de Mdsica 572676 € | 120262 €| 6.92938 €
Patronat de Turisme

3.218,77 € 675,94 € 3.894,71 €
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Cost del servei d’allotjament, manteniment, suport, servei de preservacio

2024 Base Imposable | 21% Preu amb IVA
Auntament 92.592,81€ |19.44449€| 112.037,30€
Patronat de Musica 5.726.76 € 1.202,62 € 6.929 38 £
Patronat de Turisme 3.218.77 € 675,94 € 3.894 71 €

Cost del servei d’allotjament, manteniment, suport, servei de preservacio

2025 Base Imposable 21% Preu amb IVA
e 92592 81€ |19.44449€| 112.037,30€
Patronat de Musica 5.726,76 € | 1.202,62 € 6.929,38 €
Patronat de Turisme 3.218,77 € 675,94 € 3.894,71 €

Resum de les puntuacions obtingudes pel licitador:

- Criteris automatics (del 3 al 25): 41 punts sobre 48 punts
- Criteris economics (1 i 2): 52 punts sobre 52 punts

L’empresa ESPUBLICO SERVICIOS PARA LA ADMINISTRACION S.A. esdevé una
puntuacié de 93 punts sobre 100 punts totals.

> CONCLUSIONS

En conclusio, 'oferta presentada per 'empresa ESPUBLICO SERVICIOS PARA LA
ADMINISTRACION S.A. sajusta als criteris per ser I'adjudicatari del contracte del
servei d’administracié electronica, en modalitat cloud LOT 1 de la Plataforma
d’Administracié Electronica.

Vila-seca, a la data de la signatura electronica.

Responsable de I'’Area d’Innovacié i Gestié6 Documental
Vanesa Vilaseca
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