
INFORME DE SISTEMES D’INFORMACIÓ

Informe tècnic sobre la puntuació dels criteris del contracte d’adquisició i  manteniment de
varis programaris i serveis (6 Lots) la valoració dels quals es produeix de forma automàtica, a
requeriment del Secretari de la Mesa de Contractació, obertura de sobre B

FETS

1. En  data  20  de  setembre,  el  Secretari  de  la  Mesa  i  el  Cap  d’Informàtica  i  Sistemes
d’Informació procedeixen a l’obertura del sobre B el qual conté la proposició econòmica i la
documentació tècnica relativa als criteris avaluables de forma automàtica.

2. Les  propostes  presentades  i  que  són objecte  de  valoració  en  aquest  informe són les
següents:

LOT EMPRESA CIF

LOT 1 A APLICACIONS MULTIMÈDIA INTERACTIVES, S.L. B61077020

LOT 2 B OPEN ENERGY 2012, SL B66022963

LOT 3 C TRES65 SCCL F67022012

LOT 4 D BDO AUDITORES, S.L.P. B82387572

LOT 5
E ALGORITMIA BUSINESS APPLICATION, S.L. B85884286

F MERCANZA, S.L. B83479188

LOT 6 G GREENTAL S.A. A62313788

3. El PCAP proposa adoptar criteris d’adjudicació la valoració dels quals es produeix de forma
automàtica. La puntuació màxima que es podrà atorgar serà de:

 LOT 1: MODERNITZACIÓ DE L’ATENCIÓ I COMUNICACIÓ AMB LA CIUTADANIA (75
punts)

 LOT 2: PROGRAMARI DE GESTIÓ D’EFICIÈNCIA ENERGÈTICA (100 punts)

 LOT  3:  SISTEMA  DE  GESTIÓ  INTEGRAL  D’INSTAL·LACIONS  I  ACTIVITATS
ESPORTIVES (100 punts)

 LOT 4: AUDITORIA I CERTIFICACIÓ DEL COMPLIMENT DE L’ENS (NIVELL MIG) (75
punts) 

 LOT 5: QUADRE DE COMANDAMENT AMB ELS INDICADORS DE GESTIÓ DE LES
SOLUCIONS D’E-ADMINISTRACIÓ (75 punts) 

 LOT 6: SISTEMA DE GESTIÓ D’INCIDÈNCIES DE LA VIA PÚBLICA (75 punts)
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4. Els criteris d’adjudicació, la valoració dels quals es produeix de forma automàtica són els
següents:

LOT 1: MODERNITZACIÓ DE L’ATENCIÓ I COMUNICACIÓ AMB LA CIUTADANIA

a) Oferta econòmica (fins a un màxim de 55 punts): 

La selecció de la millor oferta es fonamenta en una adequada relació entre la 
qualitat i el preu. Per a la resta d’ofertes s’aplicarà la fórmula següent:

 Puntuació total = (MO / OL) * X
X= Puntuació Màxima
MO= Millor Oferta (la de menor preu obté automàticament la màxima 
puntuació)
OL= Oferta objecte de valoració

S’escull aquesta criteri de valoració per tal de fomentar la competitivitat de les 
ofertes en relació al preu.

b) Integració de les eines (gestió d’usuaris) amb LDAP de l’Ajuntament (15 punts)

c) Comunicació del recordatori de la cita prèvia a través de Whatsapp o Telegram (5
punts)

LOT 2: PROGRAMARI DE GESTIÓ D’EFICIÈNCIA ENERGÈTICA

a) Oferta econòmica (fins a un màxim de 70 punts): 

La selecció de la millor oferta es fonamenta en una adequada relació entre la 
qualitat i el preu. Per a la resta d’ofertes s’aplicarà la fórmula següent:

 Puntuació total = (MO / OL) * X
X= Puntuació Màxima
MO= Millor Oferta (la de menor preu obté automàticament la màxima 
puntuació)
OL= Oferta objecte de valoració

S’escull aquesta criteri de valoració per tal de fomentar la competitivitat de les 
ofertes en relació al preu.

b) Termini d’implantació (fins a un màxim de 22 punts):
 Posada en marxa del servei: donat que el termini màxim per a la posada en

marxa és d’un mes (22 dies laborables), per a cada dia laborable que es
redueixi aquest termini s’assignarà 1 punt, fins a un màxim de 22.

c) Millores en quant a accessos al sistema (8 punts)

 Es valorarà amb 8 punts que el número d’usuaris que poden accedir al sistema

no sigui limitat.
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LOT  3:  SISTEMA  DE  GESTIÓ  INTEGRAL  D’INSTAL·LACIONS  I  ACTIVITATS
ESPORTIVES

a) Oferta econòmica (fins a un màxim de 80 punts): 

La selecció de la millor oferta es fonamenta en una adequada relació entre la 
qualitat i el preu. Per a la resta d’ofertes s’aplicarà la fórmula següent:

 Puntuació total = (MO / OL) * X
X= Puntuació Màxima
MO= Millor Oferta (la de menor preu obté automàticament la màxima 
puntuació)
OL= Oferta objecte de valoració

S’escull aquesta criteri de valoració per tal de fomentar la competitivitat de 
les ofertes en relació al preu.

b) Termini d’implantació (11 punts)
 El termini màxim per a la posada en marxa del servei és d’un mes (30 dies

naturals).

c) Integració de les eines (3 punts)
 Integració del servei amb aplicatius Trainingym i Giesport

d) Temps de resposta i disponibilitat tècnica davant d'incidències (6 punts)
 Resposta presencial abans de 24h: 2 punts
 Resposta remota abans de 2h: 2 punts
 Atenció tècnica dies festius i caps de setmana: 2 punts

LOT 4: AUDITORIA I CERTIFICACIÓ DEL COMPLIMENT DE L’ENS (NIVELL MIG)

a) Oferta econòmica (fins a un màxim de 75 punts): 

La selecció de la millor oferta es fonamenta en una adequada relació entre la 
qualitat i el preu. Per a la resta d’ofertes s’aplicarà la fórmula següent:

 Puntuació total = (MO / OL) * X
X= Puntuació Màxima
MO= Millor Oferta (la de menor preu obté automàticament la màxima 
puntuació)
OL= Oferta objecte de valoració

S’escull aquesta criteri de valoració per tal de fomentar la competitivitat de les 
ofertes en relació al preu.
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LOT 5:  QUADRE  DE  COMANDAMENT AMB  ELS  INDICADORS  DE  GESTIÓ  DE  LES
SOLUCIONS D’E-ADMINISTRACIÓ 

a) Oferta econòmica (fins a un màxim de 65 punts): 

La selecció de la millor oferta es fonamenta en una adequada relació entre la 
qualitat i el preu. Per a la resta d’ofertes s’aplicarà la fórmula següent:

 Puntuació total = (MO / OL) * X
X= Puntuació Màxima
MO= Millor Oferta (la de menor preu obté automàticament la màxima 
puntuació)
OL= Oferta objecte de valoració

S’escull aquesta criteri de valoració per tal de fomentar la competitivitat de les 
ofertes en relació al preu.

b) Termini d’implantació inferior a un mes (10 punts)

LOT 6: SISTEMA DE GESTIÓ D’INCIDÈNCIES DE LA VIA PÚBLICA

a) Oferta econòmica (fins a un màxim de 60 punts): 

La selecció de la millor oferta es fonamenta en una adequada relació entre la 
qualitat i el preu. Per a la resta d’ofertes s’aplicarà la fórmula següent:

 Puntuació total = (MO / OL) * X
X= Puntuació Màxima
MO= Millor Oferta (la de menor preu obté automàticament la màxima 
puntuació)
OL= Oferta objecte de valoració

S’escull aquesta criteri de valoració per tal de fomentar la competitivitat de les 
ofertes en relació al preu.

b) Integració de la Intranet/App de gestió per al personal amb LDAP de l’Ajuntament
(15 punts)
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5. Analitzades les ofertes presentades en el sobre C se’n desprèn els valors següents:

LOT 1: MODERNITZACIÓ DE L’ATENCIÓ I COMUNICACIÓ AMB LA CIUTADANIA

EMPRESA CIF

A APLICACIONS MULTIMÈDIA INTERACTIVES, S.L. B61077020

CRITERI DE VALORACIÓ PUNTUACIÓ

Oferta econòmica 55/55

Integració de les eines (gestió d’usuaris) amb LDAP de l’Ajuntament 15/15

Comunicació del recordatori de la cita prèvia a través de Whatsapp o 
Telegram 0/5

PUNTUACIÓ TOTAL 70/75

LOT 2: PROGRAMARI DE GESTIÓ D’EFICIÈNCIA ENERGÈTICA

EMPRESA CIF

B OPEN ENERGY 2012, SL B66022963

CRITERI DE VALORACIÓ PUNTUACIÓ

Oferta econòmica 70/70

Termini d’implantació 22/22

Millores en quant a accessos al sistema 8/8

PUNTUACIÓ TOTAL 100/100

LOT  3:  SISTEMA  DE  GESTIÓ  INTEGRAL  D’INSTAL·LACIONS  I  ACTIVITATS
ESPORTIVES

EMPRESA CIF

C TRES65 SCCL F67022012

CRITERI DE VALORACIÓ PUNTUACIÓ

Oferta econòmica 80/80

Termini d’implantació 11/11

Integració de les eines 3/3

Temps de resposta i disponibilitat tècnica davant d'incidències 6/6

PUNTUACIÓ TOTAL 100/100
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LOT 4: AUDITORIA I CERTIFICACIÓ DEL COMPLIMENT DE L’ENS (NIVELL MIG)

EMPRESA CIF

D BDO AUDITORES, S.L.P. B82387572

CRITERI DE VALORACIÓ PUNTUACIÓ

Oferta econòmica 75/75

PUNTUACIÓ TOTAL 75/75

LOT 5:  QUADRE  DE  COMANDAMENT AMB  ELS  INDICADORS  DE  GESTIÓ  DE  LES
SOLUCIONS D’E-ADMINISTRACIÓ

EMPRESA CIF

E ALGORITMIA BUSINESS APPLICATION, S.L. B85884286

CRITERI DE VALORACIÓ PUNTUACIÓ

Oferta econòmica 52,52/65

Termini d’implantació inferior a un mes 10/10

PUNTUACIÓ TOTAL 62,52/75

EMPRESA CIF

F MERCANZA, S.L. B83479188

CRITERI DE VALORACIÓ PUNTUACIÓ

Oferta econòmica 65/65

Termini d’implantació inferior a un mes 10/10

PUNTUACIÓ TOTAL 75/75

LOT 6: SISTEMA DE GESTIÓ D’INCIDÈNCIES DE LA VIA PÚBLICA

EMPRESA CIF

G GREENTAL S.A. A62313788

CRITERI DE VALORACIÓ PUNTUACIÓ

Oferta econòmica 60/60

Integració de la Intranet/App de gestió per al personal amb LDAP de 
l’Ajuntament

0/15

PUNTUACIÓ TOTAL 60/75
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CONCLUSIÓ

Que la  puntuació  total  assignada  a  cadascun  dels  lots  per  les  empreses  licitadores,  una
vegada considerats els criteris de valoració automàtics, és la següent:

LOT EMPRESA CIF PUNTUACIÓ

1 A APLICACIONS MULTIMÈDIA 
INTERACTIVES, S.L.

B61077020 70,00

2 B OPEN ENERGY 2012, SL B66022963 100,00

3 C TRES65 SCCL F67022012 100,00

4 D BDO AUDITORES, S.L.P. B82387572 75,00

5

E
ALGORITMIA BUSINESS 
APPLICATION, S.L. B85884286 62,52

F MERCANZA, S.L. B83479188 75,00

6 G GREENTAL S.A. A62313788 60,00

I, a mode resum, a continuació es desprèn la puntuació definitiva tenint en compte la totalitat
de criteris d’adjudicació automàtics i subjectius per a cadascun dels lots del contracte:

PUNTUACIÓ DEFINITIVA

LOT EMPRESA AUTOMÀTICS SUBJECTIUS TOTAL

1 A
APLICACIONS
MULTIMÈDIA
INTERACTIVES, S.L.

70,00 25,00 95,00

2 B OPEN ENERGY 2012, SL 100,00 0,00 100,00

3 C TRES65 SCCL 100,00 0,00 100,00

4 D BDO AUDITORES, S.L.P. 75,00 25,00 100,00

5

E
ALGORITMIA BUSINESS 
APPLICATION, S.L. 62,52 25,00 87,52

F MERCANZA, S.L. 75,00 0,00 75,00

6 G GREENTAL S.A. 60,00 25,00 85,00

Esparreguera, a data de la signatura electrònica

Joan Córdoba Márquez
Cap d’Informàtica i Sistemes d’Informació
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