
INFORME

ASSUMPTE: VALORACIÓ DELS CRITERIS A NEGOCIAR DEL CONTRACTE DEL SERVEI D’INTERVENCIÓ
AMB FAMÍLIES AMB INFANTS I ADOLESCENTS EN SITUACIÓ DE RISC ( SIFIAR) 

Informe tècnic sobre la  puntuació dels criteris a negociar,  del  contracte del  servei
d’intervenció  amb  famílies  amb  infants  i  adolescents  en  situació  de  risc,   a
requeriment de la Mesa de Contractació.

FETS

1. En data 15 de juliol de 2021 ha finalitzat el termini de presentació de proposicions
per a prendre  part  en  la  licitació  per  a l’adjudicació  del  contracte del  projecte
SIFIAR  ,  mitjançant  procediment  negociat  ,  amb  número  d’expedient  1407-
0163/2021. 

2. En data 26 de juliol de 2021  s’ha reunit la Mesa de Contractació per l’obertura de
SOBRE de les propostes que han concorregut a la licitació del contracte, sent aquestes
les que es detallen a continuació:

PROPOSTA EMPRESA NIF

A DRECERA SCCL F08954059

3. Analitzada la documentació continguda al  sobre  de cada proposta presentada,
amb  la  documentació  tècnica  relativa  als  aspectes  a  negociar,  s’informa  que
aquestes s’ajusten al Plec de Clàusules Administratives Particulars (PCAP) i  al
Plec de Prescripcions Tècniques (PPT).

4. El  PCAP  proposa  adoptar  aquests  criteris  de  negociació  als  efectes  de  donar
compliment  al  principi  d’eficiència  de  l’administració  així  com  la  possibilitat
d’incorporar  mesures  de  millores  que  disposen  les  empreses  del  sector  en
l’execució  de les  prestacions contractuals.  La puntuació  màxima que es podrà
atorgar serà de 100 punts.

5. Els criteris d’adjudicació segons l’art. 1.11 del PCAP, són els següents:

Oferta econòmica: Fins a 60 punts

La puntuació màxima serà l’oferta més baixa i només per aquesta. Per la resta d’ofertes 
s’aplicarà la formula següent:

Puntuació total= (MO/OL)*X
X = Puntuació Màxima
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MO = Millor Oferta (la de menor preu obté automàticament la màxima puntuació)
OL= Oferta objecte de valoració

S’escull aquesta valoració per tal de fomentar la competitivitat de les ofertes quan el preu.

Analitzades les ofertes presentades se’n desprèn la següent puntuació:

EMPRESA NIF PUNTUACIÓ PUNTUACIÓ

A DRECERA SCCL F08954059             53,55 € 60,00

Preu oferta més baixa (IVA exclòs) (MO)                                                              53,55 € 

Proposta tècnica: Fins a 40 punts

o Indicadors d’avaluació en la fase de producció del servei: (màxim 10 punts)

Bateria d’indicadors, nivell  d’assoliment,  temporalitat i  responsable de la recollida de dades,
mitjans a utilitzar.

El sistema de valoració serà el següent:

- Contingut i desenvolupament ben definit i detallat.... 10 punts
- Contingut esquematitzat però sense aprofundir......... 5 punts
- Contingut poc adequat .. 1punt
- Contingut inadequat.....0 punts

Analitzades les ofertes presentades se’n desprèn la següent puntuació:

EMPRESA NIF PUNTUACIÓ JUSTIFICACIÓ

A DRECERA 
SCCL

F08954059 10 El contingut del projecte s’ajusta a les característiques del
plec.  La definició  dels  indicadors,  la temporalitat  i  la
recollida  de  dades  i  eines  està  elaborada  de  forma
esquematitzada i es desenvolupa en detall.

o Incorporació de la satisfacció de l’usuari (màxim 10 punts)

Mecanisme de recollida de la valoració,  indicadors de nivell  de satisfacció de les persones
usuàries, temporalitat de la prestació, mitjans a utilitzar per la recollida de dades i explotació de
dades. 

El sistema de valoració serà el següent:

- Contingut i desenvolupament ben definit i detallat.... 10 punts
- Contingut esquematitzat però sense aprofundir.......... 5 punts
-  Contingut poc adequat.. 1punt
- Contingut inadequat.....0 punts
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Analitzades les ofertes presentades se’n desprèn la següent puntuació:

EMPRESA NIF PUNTUACIÓ JUSTIFICACIÓ

A DRECERA
SCCL

F08954059  10
El projecte defineix instruments i indicadors de valoració
del  servei,  tenint  en  compte  indicadors  qualitatius  i
quantitatius  respecte  les  persones  ateses.  Concreció  i
definició en l’elaboració i la recollida de dades, l’avaluació
i el grau de satisfacció de les persones usuàries. 

-  Grau  de  capacitat  de  la  família  per  reconèixer  els
aspectes millorables. 

-  Nombre  d’adults  que  milloren  les  competències
parentals  que  es  prioritzin  del  total  d’adults  que
participen en el programa 

-  Nombre d’unitats  familiars  que consideren  que  tenen
estratègies per gestionar els conflictes del total d’unitats
familiars participants (assistència>80%). 

-  Nombre d’unitats  familiars  que consideren  que  tenen
estratègies per gestionar els conflictes del total d’unitats
familiars participants (assistència>80%). 

-  Indicadors  de  satisfacció  de  l’usuari  mitjançant
enquesta de satisfacció de les persones ateses. 

-  Grau  de  satisfacció  de  l’Ajuntament  d’Esparraguera:
Aquest  formulari  pretén  recollir  la  valoració  que  fa
l’administració,  segons  la  persona  que  designi,  tant  a
nivell global com dels ítems específics. 

o Millores proposades (màxim 10 punts)

Proposta d’una activitat i/ o intervenció que suposi una millora gratuïta de les ofertes respecte
d’allò  exigit  al  plec  de  prescripcions  tècniques  de  manera,  que  tractant-se  d’actuacions
addicionals convenients o d’interès per l’Ajuntament d’Esparreguera, no li suposin un increment
del cost, i vagin encaminades a incrementar la qualitat, disponibilitat del servei i la millora en
l’eficiència d’intervenció.

El sistema de valoració serà el següent:

- Millora aplicable i molt eficient........................... 10 punts
- Millora aplicable d’eficàcia moderada....................... 5 punts
- Millora no aplicable o irrellevant........................ 0 punts

Analitzades les ofertes presentades se’n desprèn la següent puntuació:
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EMPRESA NIF PUNTUACIÓ JUSTIFICACIÓ

A DRECERA
SCCL

F08954059  10 Propostes concretes qualitatives per millorar l’atenció a les
famílies,  que permet oferir  un increment en l’eficiència
d’intervenció del servei. 

Proposta de taller per a pares i mares semestral,  on s’acull
la  diversitat  en  les  maternitats  i  paternitats.  Proposta
d’un article semestral: Articles de divulgació científica de
temàtiques  relacionades  amb  la  criança,  l’educació
durant la infància i l’adolescència dels fills, en matèria de
prevenció  i  intervenció  en  salut  mental.  Comunicació
pares-fills,  en  l’adolescència.  Els  malestars  en  la
infancia.  Els hàbits en la primera infancia. 

 Nivell experiència del professional d’atenció directa que executarà el contracte  : (fins a 10 punts)

Anys d’experiència acreditada mitjançant currículum vitae realitzant les funcions que s’especifiquin 
al Plec de Prescripcions Tècniques.

- Més de 3 anys d’experiència: ..........2 punts
- Més de 4 anys d’experiència ..........5 punts
- Més de 6 anys d’experiència ............ 10 punts

S’escull  aquest últim aspecte per  tal  de garantir  l’experiència i  el  coneixement en la  prestació del
servei.

Analitzades les ofertes presentades se’n desprèn la següent puntuació:

EMPRESA NIF EXPERIÈNCIA JUSTIFICACIÓ

A DRECERA SCCL F08954059  Més de 6 anys 10 punts 

6. Que la puntuació total assignada en base a les ofertes, una vegada considerats els criteris de
valoració, és:

PROPOSTES CRITERIS AUTOMÀTICS
Num.

Proposta
Empresa NIF Oferta

econòmica
(màxim

60punts)

Indicadors
d’avaluació

en la fase de
producció
del servei

(Màxim 10
punts)

Incorporació
de la

satisfacció
de l’usuari
(màxim 10

punts)

Millores
proposades
(Màxim 10

punts)

Nivell
d’experiència

del
professional

d’atenció
directa

(Màxim 10
punts)

Punts
obtinguts

1 DRECERA
SCCL

F0895405
9

60 10 10 10 10 100
punts 
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PROPOSTA

Proposar, a tenor de l’indicat anteriorment, l’adjudicació del contracte del servei d’atenció amb famílies
amb infants i adolescents en situació de risc a l’empresa DRECERA SCCL amb CIF F08954059. 

Esparreguera, a data de la signatura digital 

Zaida Gallego Morales, 
Educadora social

Adrián Kleque García
Per autorització d’Anna Moral Gironés
Cap d’Àrea de Drets Socials i Ciutadania
Decret núm. 2515-2021, de 16 de juliol de 2021
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