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A. PROPÒSIT DEL PRESENT INFORME

El present informe té com a objectiu valorar tècnicament les ofertes presentades,
d’acord amb la documentació aportada per les empreses licitadores per al servei de
xarxa de distribució de continguts, conegut com CDN per les seves sigles en anglès
(Content Delivery Network) per la web de la Universitat Pompeu Fabra.

S’ha presentat a la licitació una única empresa:

CIF Empresa
A61172219 SAYTEL SERVICIOS INFORMATICOS, SA

B. VALORACIÓ DE LES OFERTES

Segons el plec publicat, els criteris valorables mitjançant judici de valor tindran un
20% de pes, i es tindrà en compte els següents criteris:

H1.1 Solució tècnica proposada

a) Complexitat de la solució: Es valoraran aquelles solucions que tinguin
menys complexitat Fins a 5 punts.

b) Es valoraran el fet que s’utilitzin solucions existents al mercat com a
servei i no solucions ad hoc. Fins a 5 punts.

H1.2 Pla de posada en marxa

a) La suficiència de l’organització proposada per a la fase d’implantació,
inclòs el termini d’implantació, valorant-se amb una millor puntuació
aquella proposta que sigui més autosuficient. Fins a 5 punts.

b) Que es garanteixi una migració transparent per l’usuari (sense
afectació) tenint en consideració tots els components afectats indicant
cada pas a realitzar, valorant-se amb una millor puntuació aquella
proposta que menys afectació presenti. Fins a 5 punts.

.

B.1 SAYTEL

OBSERVACIONS

Un cop revisada la documentació aportada pel licitador es contempla el següent:

H1.1 Solució tècnica proposada

a) Complexitat de la solució: Es valoraran aquelles solucions que tinguin menys
complexitat. Fins a 5 punts.

La proposta de SAYTEL no es basa en la implementació i operació de cap
infraestructura ad hoc sinó en l’explotació d’un servei ja existent. Això
redueix dràsticament la complexitat de la posada en marxa i del posterior
manteniment. Per aquest motiu proposem atorgar la puntuació de 5 punts
en aquest apartat.
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b) Es valoraran el fet que s’utilitzin solucions existents al mercat com a servei i
no solucions ad hoc Fins a 5 punts.

La proposta de SAYTEL es basa en Cloudflare, una solució existent al mercat
des de fa 12 anys i que s’ha convertit en un dels principals líders entre els
proveïdors d’aquest tipus de servei. Per aquest motiu proposem atorgar la
puntuació de 5 punts en aquest apartat.

H1.2 Pla de posada en marxa

a) La suficiència de l’organització proposada per a la fase d’implantació,
inclòs el termini d’implantació, valorant-se amb una millor puntuació
aquella proposta que sigui més autosuficient. Fins a 5 punts.

La proposta de SAYTEL planteja una pla d’implantació força estructurat i
detallat. Aquest pla es dividirà en dues fases ben diferenciades: una
primera fase dedicada a la recol·lecció d’informació aportada per la UPF i
una segona fase dedicada a la implantació del servei per part de Saytel.
Tot i que el pla d’implantació és correcte i proporcional amb una
participació mínima i necessària de la UPF, dins de les fites indicades a
l’apartat 4.1 Auditoria i transformació no es fa cap menció a
l’autosuficiència. Per aquest motiu proposem atorgar la puntuació de 4
punts en aquest apartat.

b) Que es garanteixi una migració transparent per l’usuari (sense afectació)
tenint en consideració tots els components afectats indicant cada pas a
realitzar, valorant-se amb una millor puntuació aquella proposta que
menys afectació presenti. Fins a 5 punts.

El pla d’implantació proposat per SAYTEL garanteix la continuïtat del
servei en tot moment de la migració indicant, a grans trets, els passos a
realitzar, però no s’indica el detall cada pas on es pugui confirmar que
l’afectació és mínima. Per aquest motiu proposem atorgar la puntuació
de 4 punts en aquest apartat.

PROPOSTA DE VALORACIÓ

A continuació s’acompanya el resum de l’oferta presentada per l’empresa licitadora i
la proposta de valoració d’acord amb les observacions realitzades:

SAYTEL PROPOSTA VALORACIÓ

H1.1 Solució tècnica proposada

a) Complexitat de la solució: Es valoraran
aquelles solucions que tinguin menys
complexitat. Fins a 5 punts.

5 punts

b) Es valoraran el fet que s’utilitzin solucions
existents al mercat com a servei i no
solucions ad hoc. Fins a 5 punts.

5 punts
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H1.2 Pla de posada en marxa

a) La suficiència de l’organització proposada
per a la fase d’implantació, inclòs el
termini d’implantació, valorant-se amb
una millor puntuació aquella proposta que
sigui més autosuficient. Fins a 5 punts.

4 punts

b) Que es garanteixi una migració
transparent per l’usuari (sense afectació)
tenint en consideració tots els
components afectats indicant cada pas a
realitzar, valorant-se amb una millor
puntuació aquella proposta que menys
afectació presenti. Fins a 5 punts.

4 punts

TOTAL 18 punts

C. PROPOSTA DE VALORACIÓ DE LES OFERTES

Com a conclusió de tot l’anterior, es formula la següent proposta de
valoració de les ofertes presentades:

Ofertant PROPOSTA VALORACIÓ
SAYTEL 18 punts

Ismael Pérez Laguna
Cap de la Unitat d’Infraestructures i Seguretat TIC

Barcelona, 29 d’octubre de 2021
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