
 

PLEC DE PRESCRIPCIONS TÈCNIQUES DE LA CONTRACTACIÓ DELS SERVEIS DE 
PROGRAMACIÓ DEL PROJECTE “UB-ETRAM” DE LA UNIVERSITAT DE BARCELONA 
(Contracte basat en l’acord marc per a l'homologació de proveïdors per a la prestació de 
serveis de desenvolupament de software, per a les entitats inicials participants del Consorci 
de Serveis Universitaris de Catalunya (CSUC 18/11)).  
 
EXPEDIENT 2021/217 
 
Lot 1: Perfils amb capacitat per prestar serveis de desenvolupament a mida que inclouen 
les tecnologies Java, PHP, Javascript i .NET 
 
El projecte “UB ETRAM”, ha de complir aquest requeriments: 
 

• Configuració de l’entorn tecnològic de test i producció (requeriments de maquinari, base de dades, 
connexions). 

• Generació de la documentació tècnica i manuals d’usuari, dirigits a les Unitats de la UB que ho 
sol·licitin. 

• Integració amb gestió usuaris del GIGADOC. 
• Signatura electrònica amb CDA del resguard de la sol·licitud i resolució. 
• Realització dels programes WEB, utilitzant els productes normals de desenvolupament d’aplicacions 

de la UB, que permetran definir els tràmits i la posta en funcionament d’aquest tràmits per tal que el 
públic els pugui utilitzar. 

• Ha de generar un resguard de la sol·licitud de l’interessat. 
• Ha de fer un assentament d’entrada al registre de la UB a la unitat que gestiona aquest tràmit. 
• La unitat de la UB receptora de la sol·licitud ha de poder veure trota la informació associada a la 

aquesta sol·licitud. 
• La unitat de la UB que gestiona la sol·licitud podrà resoldre-la. 
• Ha de fer un registre de sortida al registre de la UB informant de la resolució, aquesta resolució es 

notificarà via enotum. 
• La part de diàleg amb el públic estarà en tres idiomes (català, castellà i anglès). 
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