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Consaorci
Administracié Oberta
de Catalunya

R/N: AOC/CP00034 AOC-2021-91

Mesa valoracio informe tecnic i obertura sobre ofertes avaluables
mitjancant formules

Procediment

Obert Tipus Serveis

Expedient AOC-2021-91 Modalitat ~ Contracte Public
Unitat Subdirecci6 d'Estratégia i Innovacié
promotora

Objecte Serveis d'accessibilitat web dels serveis AOC

Import base € IVA € Import amb IVA €
Pressupost licitacio 80.000,00 16.800,00 96.800,00
Valor estimat 400.000,00 - -
Termini d'execucio 12 Mesos

Identificaci6 de la sessi6

Barcelona, essent les 14:00 hores del dia 7 d’octubre de 2021, es constitueix en primer lloc,
en acte intern i posteriorment en acte public la mesa virtual de contractacio del CONSORCI
ADMINISTRACIO OBERTA DE CATALUNYA, als efectes de validar la documentacié técnica
presentada per l'area técnica en referéncia a la valoracié realitzada segons els criteris
subjectes a judici de valor i de procedir a I'obertura de les proposicions econdmiques relatives
a la licitacio publica convocada per aquest CONSORCI i publicada perfil de contractant el 5
de juliol de 2021, per a la contractacio del “Serveis d'accessibilitat web dels serveis AOC”
(Num. AOC 2021 91), amb l'assisténcia de les seglients persones:

Assistents

Per la Mesa de Contractacio:

Miquel Estapé, president

Sandra Soria, organ control intern del Consorci AOC, vocal.

Irma Choy, responsable de 'assessorament juridic intern del Consorci AOC, vocal.
David Pastor, membre de la Subdirecci6 d'Estratégia i Innovacid, vocal.

Esther Sagarra, secretaria
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Ordre del dia
Primer.- Constitucié de la mesa virtual.
Segon.- Aprovacio, si s’escau, de I'acta de la sessio de la mesa d’obertura del Sobre B.

Tercer.- Valoracio, en acte intern, de I'informe técnic i posterior obertura i examen formal, en
acte public, del contingut dels sobres C, que contenen la documentacié corresponent als
criteris de valoracio objectiva o sotmesos a férmules.

Quart.- Torn obert de paraules.

Desenvolupament de la sessi6

1. Es constitueix la mesa virtual amb els membres que figuren com assistents.

La presidenta obre la sessio, es sotmet en acte intern, a I'aprovacio per part dels membres de
la MESA de l'acta de la sessi6 de la mesa d’obertura del sobre B, que conté la documentacié
corresponent als criteris d’adjudicacié sotmesos a judici de valor. S’aprova

Seguidament, també en acte intern, es valora per part dels membres de la mesa de

contractacié, l'informe de valoracié técnica dels criteris sotmesos a judici de valor de la
licitacio. S’aprova.

2. A continuacio, la presidenta inicia I'acte public admetent a les persones representants
de les empreses licitadores i notifica el resultat de la qualificacié dels documents presentats
tot assenyalant les proposicions rebutjades i les admeses i la puntuacié corresponent de la
ponderacid obtinguda en la valoraci6 dels criteris del sobre B.

3. A continuacio, el president assenyala les proposicions rebutjades i les admeses.

Proposicions admeses:

-PENINSULA CORPORATE INNOVATION, S.L. amb NIF: B66585613,
- TOTHOMWERB SL, amb NIF:B55183933

- EVERYCODE SL, amb NIF:B98657711

- BABEL SISTEMAS DE INFORMACION,SL, amb NIF: B83603191

- METODOS Y TECNOLOGIA DE SISTEMAS Y PROCESOS S.L. amb NIF:B81758344

Proposicions rebutjades:

- Cap
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4. A continuacié es detalla la valoracié técnica de les proposicions, tenint en compte els
criteris de valoracié que recull el plec de clausules administratives particulars:

Les quatre propostes compleixen els requisits demanats al plec de prescripcions técniques.

A continuacio s’exposa 'avaluacio dels criteris d’adjudicacié avaluables en funcié del judici
de valor determinats al plec de clausules administratives, amb una puntuacié maxima de 49
punts.

Punts maxims BABEL EVERYCODE MTP PENINSULA TOTHOMWEB
Solucioé proposada 35 24 18 22,75 22 35
Proposta de serveis detallada i metodologia de treball 19 12 14 14 11 19
Descripcié detallada de la proposta de serveis 7 5 7 5 3 7
Les eines i solucions tecnolagiques proposades per garantir el compliment 6 s 3 5 N 6
dels requisits detallats al plec tecnic
La metodologia de treball que es fara servir 6 2 4 4 6
Equip de treball detallant el seu curriculum vitae 10 8 3 3,75 5 10
Es valorara |'experiéncia de I'equip de treball en accessibilitat web,
maquetacidé web accessible, elaboracié de PDF's accessibles, subtitulacid i s s 3 175 5 5
audiodescripcio de videos , superior a I'exigida en I'adscripcio de mitjans !
(apartat G4 d'aquest plec)
Es valorara la formacié de I'equip de treball en accessibilitat web,
maquetacid web accessible, elaboracid de PDF's accessibles, subtitulacio i 5 3 0 2 0 5
audiodescripcid de videos
Model de relacid, gestio, seguiment i qualitat 4 2 1 3 4 4
Descripcio dels procediments de relacié (reunions, canals de comunicacio,
seguiment de tasques, informes de seguiment, etc.), model de gesti6 de la
qualitat proposat, indicadors proposats per avaluar-lo i mesures per 4 2 . 3 4 4
garantir el compliment de I'acord de nivell de servei
Model de pla de devolucio del servei 2 2 (1] 2 2 2
Millores addicionals 14 6 3 8 12 14
Médul de generacié d'alertes publicacié de dades personals als webs i serveis
AOC publics, perqué el responsable de proteccié de dades pugui supervisar 3 3 0 o 3 3

facilment el compliment de la normativa de proteccié de dades. Es valorara la
usabilitat del modul d'alertes i la facilitat de fer el seguiment

Monitoritzacié per control de qualitat dels continguts: deteccié d'errors
ortografics; contingut llegible; deteccid d’enllagos trencats tant a pagines com a
PDF's. Caldra concretar I'eina de monitoritzacié i es valoraran les seves
funcionalitats en relacid al control de qualitat de continguts que caldra detallar

Es valorara que a I'equip de treball hi hagi alguna persona invident amb formacié

especialitzada i experiéncia en accessibilitat de webs de com a minim 1 any.

Caldra adjuntar el CV de la persona. Per cada any addicional d'experiéncia es 8 0 0 5 6 8
donara un punt fins el maxim. La puntuacid de la persona invident a nivell de

formacioé i experiéncia només es valorara en aquest apartat.

TOTAL 49 30 21 30,75 34 49

L’avaluacio detallada de cadascun dels criteris és la seglent:

Descripci6 detallada de la proposta de serveis

BABEL: presenta una proposta de serveis bastant completa. Respecte la formacié ofereixen
fer-la per editors de contingut web, dissenyadors UX/UIl, maquetadors i desenvolupadors,
encara que no especifiguen quines seran aquestes formacions.
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EVERYCODE: presenta una proposta de serveis molt completa i amb informacié molt
detallada de cadascun dels punts, plantejant propostes per complir tots els requisits. Presenta
una proposta formativa amplia diferenciada segons els perfils gestors de continguts,
desenvolupadors, maquetadors i dissenyadors i tant per web com per documents accessibles.

MTP: presenta una proposta de serveis bastant completa. Respecte 'elaboracié dels informes
d’accessibilitat (punt R4) proposa utilitzar només una eina automatica, i només amb aixd no
es pot realitzar un informe en profunditat, ja que només ens serviria per detectar els punts
automatics i no els manuals.

PENINSULA: presenta una proposta de serveis en la que es hombren els punts requerits pero
no es desenvolupa d’'una forma detallada.

TOTHOMWERB: presenta una proposta de serveis molt completa i amb informacié molt
detallada de cadascun dels punts, plantejant propostes per complir tots els requisits. Presenta
una proposta formativa amplia diferenciada segons els perfils gestors de continguts,
desenvolupadors, maquetadors, dissenyadors i «User Experience» (UX) i tant per web com
per documents accessibles.

Valoracid (de més valorada a menys):

Les propostes de EVERYCODE i TOTHOMWERB s6n molt extenses i detallen cadascun dels
nostres requeriments, a més a més presenten propostes formatives molt completes, per la
qual cosa se’ls dona la maxima puntuacio en aquest apartat.

BABEL i MTP presenten unes propostes bastant completes encara que no tan
desenvolupades. BABEL no aporta un pla de formacié tant complet i MTP al punt R4 no és
tan complet com la resta.

PENINSULA aporta propostes concretes tot i gue molt menys detallades.

Les eines i solucions tecnologiques proposades per garantir el compliment dels
requisits detallats al plec tecnic

BABEL:

¢ Avaluadors automatics: Sitelmprove, The W3C Markup Validation Service, The W3C
CSS Validation Service, Siteimprove Accesibility Checker, Accessibility Insights for
Web, TAW, WAVE, Mauve, Lighthouse

o Eines: Magnificador de pantalla, Glassbrick, Zoomtext, Agentes de usuario, NVDA,
VoiceOver, TalkBack

e Per verificar contrast de color: The Colour Contrast Analyser (CCA) i Who can use

e Toolbars i extensions: ColorZilla, Coblis, NoCoffee, HeadingsMap, Web Developer i
Landmarks

Com a avaluador automatic principal ofereix I'eina Sitelmprove, aquesta eina compleix amb
tots els requisits de monitoritzacié d’accessibilitat i control de qualitat dels continguts demanats
als requisits.
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EVERYCODE:
¢ Avaluadors automatics: Sitelmprove

Com a avaluador automatic principal ofereix I'eina Sitelmprove, aquesta eina compleix amb
tots els requisits de monitoritzacié d’accessibilitat i control de qualitat dels continguts demanats
als requisits.

MTP:

e Avaluadors automatics: Sitelmprove, Serveis de validaci6 estandard W3C i
Accessibility Scanner

Plugins: Sitelmprove, AXE

Aplicacio escriptori: ACTF ADesigner i Contrast-A

Extensions Navegador: WAT, CCA, Web Developer i WCAG Contrast Checker
Lectors de pantalla: NVDA, Talkback i VoiceOver

Per revisié de PDFs: Acrobat Pro DC, PAC3

Com a avaluador automatic principal ofereix I'eina Sitelmprove, aquesta eina compleix amb
tots els requisits de monitoritzacié d’accessibilitat i control de qualitat dels continguts demanats
als requisits.

PENINSULA:
e Avaluadors automatics: Silktide

Com a avaluador automatic principal ofereix I'eina Silktide, aquesta eina trobem que no és
tan completa com Sitelmprove. La plataforma Sitelmprove permet canviar faciiment l'idioma
de la interficie, mentre que Silktide no hi ha la manera evident de fer-ho, per la qual cosa se
li ha donat menys puntuacio.

TOTHOMWEB:

e Eines de suport: Lectors de pantalla per a PC: JAWS, NVDA, etc, Lectors de pantalla
per a terminals mobils: VoiceOver (i0S) i Talkback (Android) i Linia Braille

e Per al'avaluacio en diferents plataformes: VirtualBox i BrowserStack

e Avaluadors automatics: Sitelmprove, WCAG-EM Report tool, TAW, WAVE,
Examinator i aXe

o Toolbars i extensions: aXe extension, Web developer toolbar, Accessibility Toolbar i
Juicy Studio Accessibility Tool

e Eines de gestié de canvis: Atlassian Bitbucket, Atlassian JIRA i Microsoft Teams

Com a avaluador automatic principal ofereix I'eina Sitelmprove, aquesta eina compleix amb
tots els requisits de monitoritzacié d’accessibilitat i control de qualitat dels continguts demanats
als requisits.

Valoracié (de més valorada a menys):

TOTHOMWERB proposa un gran ventall d’eines que cobreixen totes les tasques que es puguin
requerir per treballar amb 'accessibilitat i per aquest motiu se li dona la maxima puntuacié en
aquest apartat.
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BABEL i MTP també aporten un gran ventall d’eines, perd no inclouen (com si fa
TOTHOMWERB) I'eina JAWS que és un lector de pantalla molt important de pagament per
determinar si les webs sén accessibles per a persones invidents.

EVERYCODE només aporta I'avaluador automatic Sitelmprove.

PENINSULA només aporta I'avaluador automatic Silktide, que trobem que és inferior a
SitelImprove pel que ja s’ha comentat.

La metodologia de treball que es fara servir

BABEL: conformitat amb WCAG-EM de la W3C amb validacions automatiques i manuals
EVERYCODE: per gesti6 de projectes PMI, per gesti6 del servei ITIL, per gestid
d’accessibilitat web les pautes i recomanacions del W3C, per la gestié de la seguretat de la
informacio la ISO 27001 i del ENS nivell mig.

MTP: proposen un sistema en el que es diferenciaran les demandes en planificables i no
planificables, per cada tasca es fara una estimacio, planificacio i seguiment. Suggereixen com
tractar els pics i valls.

PENINSULA: proposa la metodologia SCRUM i JIRA per la gesti6

TOTHOMWERB: proposa la metodologia SCRUM per les tasques que requereixen d’'una
planificacio i JIRA per les que no es poden planificar

Valoracid (de més valorada a menys):

PENINSULA i TOTHOMWEB proposen la metodologia SCRUM i ho detallen extensament, i
trobem que les metodologies “agile” proposades son les mes adequades per I'objecte del
contracte. A més a més per temes de gestioé suggereixen JIRA, que s’integra totalment amb
el nostre sistema de gesti6é de tasques. Per aguests motius els hi donem la maxima puntuacio
en aguest apartat.

EVERYCODE i MTP fan una proposta de metodologia que no és tan completa com la SCRUM.
BABEL descriu les tasques que dura a terme, perd no la metodologia que utilitzara, per aixo
rep menys puntuacio.

Es valorara I'experiencia de I'equip de treball en accessibilitat web, maquetacio
web accessible, elaboracié de PDF's accessibles, subtitulacio i audiodescripcié
de videos , superior a I'exigida en l'adscripcié de mitjans (apartat G4 d'aquest
plec)

Segons l'apartat G4 del plec de clausules administratives, cal que I'equip adscrit a aquesta
licitacié compleixin els segient requisits:

- Experiéncia minima de 2 anys de l'equip de treball en accessibilitat web

- Experiencia minima de 2 anys maquetacio web accessible

- Experiéncia minima de 1 anys elaboracié de PDF's accessibles.

- Experieéncia minima de 1 anys subtitulacié i audiodescripcié de videos.
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BABEL.:
Proposa un equip de treball que acredita:

8 anys d’experiéncia superior a I'exigida amb accessibilitat web

12 anys d’experiéncia superior a I'exigida amb maquetacié web accessible

13 anys d’experiéncia superior a I'exigida amb elaboracié de PDF’s accessibles

4 anys d’experiencia superior a I'exigida en subtitulacié i audiodescripcié de videos

EVERYCODE:
Proposa un equip de treball que acredita:

- 8 anys d’experiéncia superior a I'exigida amb accessibilitat web

- 12 anys d’experiéncia superior a I'exigida amb maquetacié web accessible

- 0 anys d’experiéncia superior a I'exigida amb elaboracioé de PDF’s accessibles

- 0 anys d’experiéncia superior a I'exigida en subtitulaci6 i audiodescripcié de videos

MTP:
Proposa un equip de treball que acredita:

3 anys d’experiéncia superior a I'exigida amb accessibilitat web

3 anys d’experiéncia superior a I'exigida amb maquetacioé web accessible

0 anys d’experiéncia superior a I'exigida amb elaboracié de PDF’s accessibles

1 anys d’experiéncia superior a I'exigida en subtitulacié i audiodescripcié de videos

PENINSULA:
Proposa un equip de treball que acredita:

- 22 anys d’experiéncia superior a I'exigida amb accessibilitat web

- 22 anys d’experiéncia superior a I'exigida amb maquetacié web accessible

- 23 anys d’experiéncia superior a I'exigida amb elaboraci6é de PDF’s accessibles

- 23 anys d’experiéncia superior a I'exigida en subtitulaci6 i audiodescripcié de videos

TOTHOMWERB:
Proposa un equip de treball que acredita:

14 anys d’experiéncia superior a I'exigida amb accessibilitat web

14 anys d’experiéncia superior a I'exigida amb maquetacioé web accessible

13 anys d’experiéncia superior a I'exigida amb elaboracié de PDF’s accessibles

13 anys d’experiéncia superior a I'exigida en subtitulacio i audiodescripcié de videos

Valoracié (de més valorada a menys):

S’assignen 5 punts a BABEL, PENINSULA i TOTHOMWERB, 3 punts a EVERYCODE i 1,75
punts a MTP (0,25 punts per cada any d’experiéncia addicional a la requerida fins un maxim
de 2 en accessibilitat web i 0,25 punts per cada any d’experiéncia addicional a la requerida
fins a un maxim de 1 en la resta de criteris).

Es valorara la formaci6é de I'equip de treball en accessibilitat web, maquetacio
web accessible, elaboracié de PDF's accessibles, subtitulacio i audiodescripcio
de videos
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Als equips de treball, disposen de personal amb les seglients formacions relacionades amb
accessibilitat web, maquetacio web accessible, elaboracié de PDF's accessibles, subtitulacié
i audiodescripci6 de videos:

BABEL.:

- Certificacion Experto en Tecnologias de Accesibilidad Web, Universidad
- Certificacién avalada por el W3C e impartido por Edx denominado “Accesibilidad Web”.
- Diversos cursos web relacionats amb |‘accessibilitat

EVERYCODE:

No aporta cap formacié concreta a 'ambit de I'accessibilitat web, maquetacioé web accessible,
elaboracio de PDF's accessibles, subtitulacié i audiodescripcié de videos

MTP:

- Un dels perfils té formacié en Accessibilitat i WCAG 2.1, apps accessibles i PDFs
accessibles, pero no especifica quina formacio.
- Formacio en Final Cut Pro X i Adobe Premiere, per la elaboraci6 de videos.

PENINSULA:
No aporta cap formacié concreta a 'ambit de I'accessibilitat web, maquetacioé web accessible,
elaboracio de PDF's accessibles, subtitulacié i audiodescripcié de videos

TOTHOMWESB:

- Postgrau en Desenvolupament de Serveis i Productes Accessibles per la Universitat
Oberta de Catalunya i Technosite (formacié que inclou l'apartat de maquetacio i
desenvolupament accessible, la creaci6 de documents PDF accessibles i la
subtitulacié/audiodescripcioé d’elements multimeédia)

- Master en Tecnologies Accessibles per la UOC (format pel Postgrau en
Desenvolupament de Serveis i Productes Accessibles i el Postgrau en
Desenvolupament i avaluacié de serveis i productes web accessibles) formacio que
inclou I'apartat de maquetacio i desenvolupament accessible, la creacié de documents
PDF accessibles i la subtitulacié/audiodescripcié d’elements multimeédia.

- Master en Tecnologies Accessibles per la Universitat Internacional de la Rioja

- Estudis en «Web accessible i servei de suport a la universitat per a tothom», per la
UNED

- Diversos cursos web relacionats amb |‘accessibilitat

Valoracié (de més valorada a menys):

TOTHOMWERB aporta una formacié molt amplia i amb titulacions universitaries (postgrau,
master, ...) de diversos membres del seu equip, a més a més de diversos cursos web
relacionats amb I'accessibilitat, per aquesta raé se li dona la maxima puntuacié.

BABEL aporta una certificacié universitaria, una certificacio de la W3C i diversos cursos web
relacionats amb I'accessibilitat.
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MTP aporta un perfil amb formacio en Accessibilitat i WCAG 2.1, apps accessibles i PDFs
accessibles, considerem que la formacié en aquest ambit no és molt completa. També
aporten un perfil amb formacié en elaboraci6 de videos.

EVERYCODE i PENINSULA no reben cap puntuacié en aquest apartat, ja que no aporten
cap formacié concreta a I'ambit de I'accessibilitat web, maquetacié web accessible,
elaboracié de PDF's accessibles, subtitulacié i audiodescripcié de videos.

Model de relacio, gestid, seguiment i qualitat

En aquest apartat es valorara la descripci6 dels procediments de relacio (reunions, canals de
comunicacio, seguiment de tasques, informes de seguiment, etc.), el model de gestié de la
qualitat proposat, els indicadors proposats per avaluar-lo i les mesures per garantir el
compliment de I'acord de nivell de servei.

BABEL.:

Proposen un model de relacié on es creara un comité de direccié i un comité de seguiment i
els diferents objectius tasques que assolira cadascun, s’explica d’'una manera extensa. No
proposen un model de gesti6 de la qualitat, indicadors ni mesures per garantir el compliment.

EVERYCODE:
Proposen un model de relacié molt breu amb reunions de direccio i de seguiment. No fan cap
referéncia al model de gesti6 de la qualitat ni als indicadors, tampoc a les mesures per garantir
el compliment.

MTP:

Proposen un model de relaci6 amb 3 nivells: un nivell estratégic, un nivell tactic i un nivell
operatiu, amb dos comités: un executiu i un operatiu. S’especifica com sera la gestio del
servei, la gestié dels ANS, la gesti6é de riscos, el seguiment i control, la gestié de queixes i
reclamacions i la gestié de canvis. No es concreta un model de gestié de la qualitat encara
que si que s’indiquen alguns indicadors per complir 'acord de nivell de servei.

PENINSULA:
Proposen:

- Com a model de relacié: realitzar reunions, informes de seguiments, canals de
comunicacio

- Com a model de gesti6 de qualitat el compliment de: ISO 9001:2015, ISO 27001:2013,
ISO 20000-1 i RGPD.

- Mesures per garantir el compliment de I'acord de nivell de servei: Millora continua i
quadre de responsabilitats.

- Indicadors per cada epica i per cada esprint.

TOTHOMWEB:
Proposen:

- Un procediment de relacié amb reunions de direcci6 i reunions de seguiment. Com a
sistema de seguiment proposen diversos canals de contacte, acords de nivell de servei
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amb una diferenciacié segons el tipus d’incidéncies. Proposen un horari del servei
adequat, amb temps de resposta i resolucio.
- Un model de gestio6 de la qualitat seguint el model Scrum i uns indicadors de qualitat.
- Unes mesures per garantir el compliment i control de riscos, amb un pla de respostes
davant d’aquests i aixi poder garantir el compliment de I'acord de nivell de servei.

Valoracio (de més valorada a menys):

PENINSULA i TOTHOMWEB proposen uns models de relacié molt complets i detallats en
tots els ambits d’aquest apartat, per la qual cosa els donem la maxima puntuacié en aquest
apartat.

MTP proposa un model de relacié bastant complet aixi com indicadors, perd no especifica
cap model de gestié de la qualitat.

BABEL de tots els conceptes gue es demanen en aquest apartat, només fa proposta del
model de relacié, que ho fa de forma extensa.

EVERYCODE de tots els conceptes que es demanen en aquest apartat, només fa proposta
del model de relacié perd molt breument.

Model de pla de devolucio del servei

BABEL.:
Es proposa una cessio gradual del servei i s’expliquen extensament totes les fases.

EVERYCODE:
No desenvolupa cap pla de devolucio del servei, només diu que col-laborara quan el contracte
finalitzi.

MTP:

Lliurara durant el primer mes després de I'adjudicacié del contracte una primera versio del Pla
de Devoluci6 del Servei on es detallaran tots els passos. Es compromet a no fer Us de capd
dels accessos, documentacid, sistemes i aplicacions.

PENINSULA:

Proposen un cronograma d’actuacions que inclou I'elaboracioé del pla de devolucid, la validacio
i comunicaci6 del pla de devolucié, la transferéncia, formaci6 i shadowing i el tancament del
Pla de devolucié. Proposen 3 mesos previs de formacié abans de la finalitzacié del projecte.
Proposen també un conjunt de métodes de transferéncia de coneixements.

TOTHOMWERB:

Es proposa el comengament de la devolucié 3 mesos abans de finalitzar per fer una bona
transicio. Ens donarien fina a 2 mesos de suport extra (un cop acabat el contracte). Finalment
realitzarien una eliminacio segura de tota la informacié dels serveis i accessos.

Tanger, 98 (planta baixa)

22@ Edifici Interface

08018 Barcelona

TIf: 93 272 40 00 Fax: 93 272 25 99

E-mail: info@aoc.cat 10/15
Web: http://www.aoc.cat



R/N: AOC/CP00034 AOC-2021-91

Consaorci
. Administracié Oberta
de Catalunya

Valoracio (de més valorada a menys):

BABEL, MTP, PENINSULA i TOTHOMWERB presenten uns plans de devolucié complets que
garanteixen una bona transferéncia de coneixement i per aquest motiu els donem la maxima
puntuacié en aquest apartat.

EVERYCODE no presenta el pla de devolucio.

Millores addicionals: Modul de generaci6 d'alertes publicacié de dades
personals als webs i serveis AOC publics, perqué el responsable de proteccio
de dades pugui supervisar facilment el compliment de la normativa de proteccio
de dades. Es valorara la usabilitat del modul d'alertes i la facilitat de fer el
seguiment

BABEL:
Proposa el modul Data Privacy de Sitelmprove, que compleix amb tots els propodsits d’aquest
apartat.

EVERYCODE:
No proposa cap modul de generacié d’alertes de publicacio de dades personals.

MTP:
No proposa cap modul de generacié d’alertes de publicacié de dades personals.

PENINSULA:
Proposa el modul GDPR de Silktide, que compleix amb tots els proposits d’aquest apartat.

TOTHOMWERB:
Proposa el modul de Sitelmprove per aquest proposit i la creacié d’un panell especific pel perfil
de responsable de protecci6 de dades.

Valoracié (de més valorada a menys):

BABEL, PENINSULA i TOTHOMWEB proposen moduls de Sitelmprove i Silktide que ens
permetrien assolir aquesta millora addicional i per aguest motiu donem la maxima puntuacié
en aguest apartat.

EVERYCODE i MTP no proposen cap modul de generaci6 d’alertes de publicacié de dades
personals.

Millores addicionals: Monitoritzacié per control de qualitat dels continguts:
deteccio d’errors ortografics; contingut llegible; deteccié d’enllagos trencats
tant a pagines com a PDF’s. Caldra concretar I'eina de monitoritzacio i es
valoraran les seves funcionalitats en relaci6 al control de qualitat de continguts
gue caldra detallar

BABEL:
Proposa el modul de control de qualitat de Sitelmprove, que compleix amb tots els proposits
d’aquest apartat.
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EVERYCODE:
Proposa el modul de control de qualitat de Sitelmprove, que compleix amb tots els proposits
d’'aquest apartat.

MTP:
Proposa el modul de control de qualitat de Sitelmprove, que compleix amb tots els proposits
d’'aquest apartat.

PENINSULA:
Proposa el modul de control de qualitat de Silktide, que compleix amb tots els proposits
d’'aquest apartat.

TOTHOMWERB:
Proposa el modul de control de qualitat de Sitelmprove, que compleix amb tots els proposits
d’aquest apartat.

Valoracio (de més valorada a menys):

BABEL, EVERYCODE, MTP, PENINSULA i TOTHOM WEB proposen moduls de control de
qualitat que compleixen amb tots els proposits d’aquest apartat i per aquest motiu donem la
maxima puntuacio.

Millores addicionals: Es valorara que a lI'equip de treball hi hagi alguna persona
invident amb formacié especialitzada i experiencia en accessibilitat de webs de
com aminim 1 any. Caldra adjuntar el CV de la persona. Per cada any addicional
d'experiéncia es donara un punt fins el maxim. La puntuacié de la persona
invident a nivell de formacid i experiéncia només es valorara en aquest apartat.

BABEL:
No presenta cap persona invident a I'equip de treball.

EVERYCODE:
No presenta cap persona invident a I'equip de treball.

MTP:

La oferta inclou una persona invident que ha cursat un Master en tecnologies accessibles a la
UOC. No s’especifiquen els anys d’experiéncia en accessibilitat web. La experiéncia aportada
és de Formador de cursos d’accessibilitat.

PENINSULA:

A la oferta inclou una persona invident. Aporta diferents experiencies com a consultor
d’accessibilitat, Instructor de tiflotecnologia i Braille, desenvolupament d'una aplicacio
accessible i validador d’accessibilitat. No queda massa clar quants anys té dedicats a
I'accessibilitat web. Com a formacié especifica en accessibilitat té: NVDA Expert i Certificat
W3Cx WAIQ.1x.
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TOTHOMWERB:
A la oferta inclouen 2 consultors invidents (+1 de suplent per donar resposta a possibles
baixes) amb un llarg curriculum i experiéncia en accessibilitat. Es dona I'exemple que un d’ells
te formacié especifica amb un Master de Tecnologies Accessibles per la UOC i més de 9 anys
d’experiéncia com a consultora d’accessibilitat treballant amb empreses importants dedicades
a l'accessibilitat.

Valoracio (de més valorada a menys):

TOTHOMWEB aporta 2 consultors invidents (+1 de suplent per donar resposta a possibles
baixes) amb amplia experiéncia i formacio universitaria el Accessibilitat, per aguest motiu li
donem la maxima puntuacio en aquest apartat.

PENINSULA aporta 1 persona invident amb amplia experiéncia en accessibilitat, formacio
especialitzada perd no tan amplia i completa com la formaci6 universitaria en accessibilitat,
per aixo rep menys puntuacié que TOTHOMWERB.

MTP aporta 1 persona invident amb formaci6 universitaria en accessibilitat i experiéncia com
a formador, perd no en la execucio de projectes d’accessibilitat, per aixd rep menys puntuacio.
BABEL i EVERYCODE no presenten cap persona invident a I'equip de treball.

Resultats
Resum de la valoracio técnica i funcional (maxim 49 punts)

A criteri del responsable de valorar técnicament aquesta oferta, la puntuacié obtinguda cada
licitador és la seguent:

Puntuacié BABEL EVERYCODE MTP PENINSULA | TOTHOMWEB
maxima

TOTAL 49 30 21 30,75 34 49
VALORACIO

5. No hi ha observacions i es procedeix seguidament a l'obertura dels sobres C amb el
resultat que a continuacié s’indica segons els criteris de valoracié economica establerts al
plec de clausules administratives i que tot seguit es detallen:

- PENINSULA CORPORATE INNOVATION, S.L. amb NIF: B66585613

Preu / hora (sense IVA) dels serveis professionals: 45,90 €/hora (sense IVA)
Import (sense IVA) destinat als serveis tecnologics: 14.496 € (sense IVA)
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- TOTHOMWERB SL, amb NIF:B55183933

R/N: AOC/CP00034 AOC-2021-91

Preu / hora (sense IVA) dels serveis professionals: 40,00 €/hora (sense IVA)

Import (sense IVA) destinat als serveis tecnologics: 14.562 € (sense IVA)

- EVERYCODE SL, amb NIF:B98657711

Preu / hora (sense IVA) dels serveis professionals: 35,56 €/hora (sense IVA)

Import (sense IVA) destinat als serveis tecnologics: 16.720 € (sense IVA)

- BABEL SISTEMAS DE INFORMACION,SL, amb NIF: B83603191
Preu / hora (sense IVA) dels serveis professionals: 35,00 €/hora (sense IVA)

Import (sense IVA) destinat als serveis tecnologics: 19.235 € (sense IVA)

- METODOS Y TECNOLOGIA DE SISTEMAS Y PROCESOS S.L. amb NIF:B81758344

Preu / hora (sense IVA) dels serveis professionals: 42,00 €/hora (sense IVA)

Import (sense IVA) destinat als serveis tecnologics: 17.740 € (sense IVA)

Acords

Primer.- La mesa de contractacio acorda acceptar les proposicions economiques presentades
per les empreses licitadores i per tant, es procedeix a la valoracié d’aquestes proposicions,

amb el seglent resultat:

Valoracié | Valoracié ..
Empresa . N Valoracio total
técnica economica
TOTHOMWEB SL 49 47,97 96,97
PENINSULA CORPORATE INNOVATION, S.L | 34 44,54 78,54
BABEL SISTEMAS DE INFORMACION,SL 30 46,50 76,50
EVERYCODE SL 21 48,56 69,56
METODOS Y TECNOLOGIA DE SISTEMAS Y
PROCESOS S.L 30,75 43,77 74,52
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Segon,- La mesa acorda elevar a I'érgan de contractacié la proposta d’adjudicacié a favor de
'empresa TOTHOMWEB SL, amb NIF:B55183933 per la quantitat de 90.220,02 € (IVA
inclos) , que es correspon amb  74.562,00 € sense IVA i 15.658,02 € d’'IVA, amb el seguent
desglossament:

Preu / hora (sense IVA) dels serveis professionals: 40,00 €/hora (sense IVA)

Import (sense IVA) destinat als serveis tecnologics: 14.562 € (sense IVA)

El president declara clos I'acte.
El president aixeca la sessio, de la qual estenc, com a secretaria, aquesta acta.

La secretaria Vist i plau
El president
Esther Sagarra Miguel Estapé

Document electronic administratiu garantit amb signatura electronica amb certificats del
Consorci AOC. La politica de signatura aplicable és "Condicions técniques de signatura
electronica dels actes administratius i de les manifestacions de voluntat en suport
informatic™.
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