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1.- Objecte del contracte

L'objecte d’aquest contracte és la reserva i gestid de les activitats educatives del Museu
d’Arqueologia de Catalunya a Barcelona. Concretament, inclou la gestio, coordinacio i execucio
de visites guiades, visites dinamitzades, visites taller, tallers, activitats especials i d’altres
tipologies que preveu el plec técnic, dels materials fungibles associats aixi com de la creacié de
noves activitats.

El servei contractat restara sota la direccié del director del Museu d’Arqueologia de Catalunya,
amb el suport de la o les persones en qué delegui aquesta responsabilitat.

2. Funcions que compreén i necessitats a cobrir

Les funcions que compren el present contracte s’organitzen en dos blocs, un estable amb unes
caracteristiques técniques equiparables a grau professional Ill. Personal d’'Intervencio nivell A
(titulat/ada de Grau Superior), segons el conveni col-lectiu del sector de lleure i un altre de
mediacié en les activitats educatives i culturals previstes en el present plec equiparable al
perfil de Tallerista, segons el mateix conveni col-lectiu.

Les tasques del personal d’intervencié inclouen:
L’organitzacid, coordinacié i gestio de I’agenda de les activitats educatives i culturals

establertes en el present plec, en cadascuna de les diferents modalitats que ja formen part del
programa educatiu i cultural del MAC Barcelona. La gestié de I'agenda d’activitats programes
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anualment pel museu i que no generaran en cap cas cap altra accié per part de 'empresa
adjudicataria i que seran informades mensualment per part del museu. La gestié de I'agenda
de mediacié o guiatges d’activitats necessaries incloses al programa d’activitats educatives i
culturals.

El disseny, produccio i revisio de noves activitats a proposta de I'adjudicatari, aixi com dels
recursos materials que es derivin de les noves propostes, per tal d’'incentivar els visitants,
sempre amb I'aprovacié i sota la supervisié del MAC Barcelona.

La promocid i comercialitzacié de les activitats previstes en el present plec incloura la
dinamitzacié en xarxes socials de I'empresa, la distribucié digital d’informacié periodica
vinculada a novetats i oferta educativa als educadors i centres mitjan¢ant I'aplicatiu Euromus o
equivalent. Anualment I'empresa adjudicataria preparara un programa de difusié dels
continguts educatius conjuntament amb el museu que incloura recursos per a enviar a entitats
i centres vinculats a I'entorn educatiu i cultural.

Les tasques vinculades al personal Tallerista, inclouen la mediacié en els segiients suposits:

Activitats didactiques en periode escolar. Consisteix en la direccio i execucié d’activitats que
utilitzen mitjans i recursos pedagogics complementaris a les exposicions permanents i
temporals per a proporcionar als grups escolars coneixements relacionats amb la tematica del
museu, exposicions temporals o aquelles emmarcades en la programacié educativa elaborada
pel MAC, abastant tots els cicles educatius des de I'educacid infantil fins a la Universitaria. Les
activitats especialment dissenyades també es podran realitzar a les mateixes aules dels centres
escolars.

Activitats didactiques extraescolars. Consisteixen en tallers per a public infantil, juvenil i
familiar en periode de vacances escolars, festius i caps de setmana.

Activitats ludiques i culturals. Es desenvoluparan les iniciatives establertes pel MAC
destinades a promoure i difondre I'arqueologia entre el public general, tant en el MAC com en
altres esdeveniments externs en els quals el museu hi participi, tot fent un especial emfasi en
aquelles persones que requereixen necessitats especials o es trobin en risc d’exclusié social.

Concretament, les necessitats de tasques a cobrir inclouen:

Coordinacié de 'agenda de concertacié de reserva d’activitats. De dilluns a divendres de 9 h.
a 15 h. La col-laboracié amb el MAC Barcelona en la preparacio d’activitats especifiques per als
programes d’accié cultural de caracter extraordinari (festes locals, jornades de divulgacio
cientifica o patrimonial, etc.). La definici6 del coordinador responsable dels serveis
d’informacié i agenda de les reserves d’activitats educatives i culturals, aixi com la coordinacid
dels educadors/es adscrits/es al servei. La prestacid dels serveis d’informacié i reserva
d’activitats, presencial, telefonica i telematica s’efectuara al MAC Barcelona. La coordinacio i
adaptacid en tots els ambits d’actuacié de I'empresa adjudicataria amb les directrius dels
responsables de I'equipament. La formacié dels educadors i d’altre personal que desenvolupi
els serveis al MAC Barcelona. L'autoavaluacié continuada de cadascun dels serveis prestats,
gue es lliurara mensualment als responsables del MAC Barcelona. La redaccié d’'una memoria
anual dels serveis prestats, que es lliurara anualment als responsables de I'equipament.
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Igualment sera responsable de la proposta i creacié d’una activitat anual amb la col-laboracio
del personal del MAC i de la coordinacié amb I'empresa per la posta en accié de promocio i
difusié de les activitats. Es preveu la realitzacié d’un total de 1.356 h/any, distribuides entre les
tasques de coordinacid i gestié agenda d’activitats (1.270 h/any (dilluns a divendres de 9 a 14
h), creacié de continguts, informes, formacid, etc. (74 h/any) i revisié i seguiment de materials
(12 h).

Activitats orientades a centres educatius:

Activitats en campanya escolar. De dimarts a divendres en horari de 9h a 19h. Consisteix en la
realitzacié de visites i tallers didactics als centres educatius de qualsevol nivell reglat, a
desenvolupar en el museu o en els centres escolars quan estiguin especialment dissenyades a
aquest efecte. Les activitats estaran relacionades a les tematiques presents en el museu:
prehistoria, ibers, roma i Grecia i visigots aixi com tematiques transversals com I'esport, les
matematiques o la infancia. Les visites i els tallers a realitzar en el museu tenen una durada d’'1
h, 1:30 h o 2h en funcié de I'activitat mentre que les activitats als centres educatius sempre
tindran una durada d1 h. El detall es pot consultar a la taula de I'annex 1. L’assisténcia
d’alumnat per visita o taller sera la del grup aula: entre 25/30 de setembre a juny amb els
festius i periode de vacances que s’estableix en el calendari escolar anual. S’inclou la gestié i
coordinacié d’itinerancia dels recursos anomenats “Arqueolab viatger”. Es necessitara el
personal necessari per a cobrir un total estimat de 801 hores/any.

Activitats orientades a public general i familiar

Caps de setmana i festius. Dissabtes, diumenges i festius de 9 a 14:30 h. Consisteix en la
realitzacié de visites guiades a I'exposicié temporal, tallers i activitats de descoberta orientats
a public general i familiar. Les activitats es faran al MAC i tenen una durada d’1:30 hores. La
participacid s’estableix en 20-25 persones/activitat. La programacié preveu una activitat els
dissabtes i dues activitats els diumenges, de gener a desembre. D’aquest volum d’activitats
s’ha de preveure la realitzacié d’'un 60 % en catala, 30% en castella, un 5% en anglés i 5% en
francés.

Estiuejar al MAC: de dilluns a divendres de 8:00h a 15:00h. Consisteix en la realitzacié de
visites i talers relacionats amb les exposicions i tematiques del MAC. Estiu: juny a setembre.

Es necessitara el personal necessari per a cobrir un total estimat de 309 hores distribuides de
gener a desembre.

Esdeveniments singulars: Dia Internacional dels Museus, Nit dels Museus, Cap de Setmana
Ibéric, Jornades Europees del Patrimoni, Jornades Europees d’Arqueologia. Consisteix en la
realitzacié d’activitats d’acord amb els lemes especifics de cada esdeveniment singular. Les
activitats estaran destinades a families i public general en format de visites, tallers, jocs
d’animacid, performances, o equivalents.

Dia Internacional dels Museus: 18 de maig. Un dia d’activitats entre les9 hiles 18 h.

Nit dels Museus: dissabte proper al 18 de maig. Activitats entre les 19 i I’1 de la matinada
Cap de Setmana lbéric: primer cap de setmana d’octubre. Activitats entre les 9 iles 18 h
Jornades Europees del Patrimoni: octubre. Un dia d’activitats entre les9 hiles 18 h
Jornades Europees d’Arqueologia: juny. Un dia d’activitats entre les9 hiles 18 h
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Campanya de Nadal. Tallers i animacié en data propera al 25 de desembre. Les dates es
concretaran una setmana abans de I'inici de les vacances escolars de Nadal. La campanya es
preveu en dies laborables entre les 9 i les 19h. Es preveu un volum d’activitats equivalent a 64
h/any, en funcié de les tipologies d’activitats previstes a I'annex 1 per a les activitats culturals.

Altres activitats i suport a esdeveniments. A més a més de les activitats especificades s’hauran
de prestar serveis en activitats pendents de planificar o de suport a activitats amb una
estimacio de 26 hores. Aquestes activitats addicionals a la programacio es realitzaran indicant
amb la suficient antelaci6 a I'empresa adjudicataria. Les dates, horaris i lloc on es
desenvoluparan al mateix museu o a d’altres emplagaments (centres educatius, salons o fires,
hospitals, centres civics, etc.).

2.1 Resum dels serveis contractats

Per tal d’assolir els reptes d’increment de publics que vol assolir el museu, de millorar la
preséncia en I'entorn social i d’incrementar el paper educatiu i cultural del MAC. Al present
plec preveu assumir les despeses generades pels serveis en nombre d’hores que s’esmenten a
continuacié, sempre considerant que pel que fa a I'apartat de serveis de Medicacié/educadors,
es tracta d’una segmentacié estimativa que pot variar entre els diversos apartats en funcié de
les necessitats del servei, sense que impliqui cap increment en el nombre d’hores total.

Coordinacio i gestié agenda d’activitats: 1.356 h
. coordinacié dilluns a divendresde9a 14 h: 1.270h
. creacio de continguts, informes 74 h
. revisio de materials 12 h

Mediadors/Educadors, desenvolupament d’activitats 1.200 h

Campanya escolar: 801 h
Activitats culturals: 399 h
. Activitats de caps de setmana fixes 309 h
. Esdeveniments singulars: 64 h
. Altres activitats i suport a esdeveniments: 26 h
TOTAL/any a contractar: 2.556 h

3. Espais i horaris de prestacio dels serveis

Els serveis es programaran dominantment al MAC Barcelona (Museu d’Arqueologia de
Catalunya a Barcelona a MAC Barcelona (passeig de Santa Madrona, 39-41 de Barcelona), que
compren les sales d’exposicid6 permanent, sales d’exposicions temporals, aula taller,
hemeroteca i biblioteca, porxos i espais exteriors als voltants del museu. De forma programada
també es podran desenvolupar activitats fora dels espais del museu.

3.1 Horaris generals

Amb caracter general la prestacié del servei es desenvolupara de gener a desembre, tenint en
compte el calendari de festivitats laborals i els dies de tancament previstos del Museu. La
prestacio del servei es dura a terme habitualment dins la franja horaria d’obertura del Museu,
de 9.30 a 19 h de dimarts a dissabte, i de 10 a 14.30 h els diumenges i els dies festius.
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3.2. Horaris especials
De manera excepcional es poden programar activitats fora de I’horari habitual. En aquest cas
s’aplicara la ratio d’increment horari de facturacié dels festius.

4. Planificacio del servei
Personal

L'empresa adjudicataria es compromet a complir les segiients condicions per tal de garantir la
correcta cobertura dels serveis i ampliar el nombre de visitants, segons les directrius marcades
per aquest plec:

4.1. Elaborar en funcié de les directrius aportades pels responsables de I'equipament, les
operatives de funcionament dels diferents serveis subjectes a aquest contracte i de totes les
activitats ordinaries i extraordinaries que es determini. Les accions previstes en aquest
contracte estaran alineades a assolir el compromis del Museu en implantar, mantenir i
millorar I'eficacia del sistema de gestié de qualitat segons la norma UNE 302002. Aquestes
operatives hauran de ser conegudes i d’obligat compliment per tot el personal de 'empresa
adjudicataria que presti servei a cadascun dels espais del centre.

4.2. Garantir la disponibilitat del personal necessari i qualificat per cobrir les diferents tasques
previstes en aquest plec, durant el temps que duri el contracte, de manera que es formi un
equip capac de donar cobertura continuada als diferents serveis. Tot el personal necessari per
a la prestacié dels serveis objecte del present concurs sera contractat per I'empresa
adjudicataria. En cap cas aquest personal tindra vinculacio ni juridica ni laboral amb I’ACdPC ni
amb I'equipament on es presti el servei.

4.3. 'empresa adjudicataria presentara una proposta d’efectius destinats als serveis, amb la
formacié adequada, aprovada pels responsables de I'equipament, que haura de respondre,
com a minim, als criteris generals seglients:

. Procurar el maxim grau d’estabilitat de I'equip que presti els serveis objecte del contracte.

. Preveure un equip estable d’educadors/es que haura de cobrir baixes i imprevistos, aixi com
els reforcos de caracter regular o extraordinari i les necessitats d’ampliacié dels serveis en
activitats no previstes o en activitats puntuals que es puguin generar.

. En els casos d’absencies imprevistes es procedira a la substitucié sense demora. En cas que el
grup quedi perjudicat per la falta d’educador/a, el cost I'assumira I’'empresa.

. Haura de garantir que els seus equips tinguin un tracte correcte amb el public i amb els
treballadors propis del centre on prestin el servei, aixi com bona educacid i presentar un
aspecte correcte d’higiene personal.

. Haura de facilitar una identificacié a tot el personal que treballi de cara al public visitant. En
tot cas, haura de garantir que els seus equips vestiran en tot moment amb correccid.

. Supervisar la prestacié del servei periodicament i/o en la temporalitat que determini en cada
cas, disposant a tal fi d’un sistema de control de preséncia del seu personal i de qualitat del
treball. Es valoraran altres qualitats i habilitats afegides per les empreses que es presentin al
concurs.
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4.4. 'empresa adjudicataria nomenara un coordinador que sera el responsable de les tasques
previstes al present contracte i sera l'interlocutor amb els responsables de I'equipament. Les
funcions especifiques de la seva tasca es realitzaran, amb una preséncia en funcié de I'horari
d’obertura de I'equipament, al llarg de tot I'any, per tal de dur a terme les tasques de
seguiment dels serveis i funcionament general. El Coordinador garantira que el servei
d’informacio i reserves telefoniques estigui operatiu com a minim 25 hores a la setmana, de 9
a 14h, de dilluns a divendres.

4.5. ’'empresa adjudicataria garantira la formacié adequada del personal al carrec dels serveis
objecte del contracte, per tal de mantenir un alt nivell de qualitat en la prestacio dels serveis.
Aquesta formacié també incloura la formacié en mateéeria de prevencidé de riscos laborals
exigida legalment. L'empresa presentara un Pla de Formacié dins del periode maxim d’un mes
després d’iniciat el contracte, que haura de ser aprovat pels responsables de I'equipament. El
personal técnic del MAC participara en la formacid del personal de I'empresa adjudicataria i
emetra un informe vinculant.

4.6. L'empresa adjudicataria del servei haura de garantir la coordinacié amb la resta
d’activitats i exposicions previstes en el programa dels centres on es desenvolupa el servei. Aixi
mateix es podra exigir a I'empresa adjudicataria altres tasques relacionades amb els serveis
contractats amb I'objectiu de millorar-los, sempre que no entorpeixin les tasques prioritaries
encarregades i que no suposin un augment d'hores de treball.

4.7. Es duran a terme reunions periodiques de coordinacid, revisid, valoracié interna i
propostes de millora aixi com planificacid i actualitzacié dels calendaris, programacions i
continguts, tant en les fases de planificacié, com en la d’execucié del programa d’activitats. En
el cas dels serveis per a grups escolars aquestes reunions tindran en compte el calendari
escolar. Es fara una reunid mensual, excepte els mesos d’agost i desembre, un total de 10
I'any. De les quals, almenys tres de les reunions seran a tres bandes, entre I'empresa
adjudicataria, el Coordinador i els responsables de I'equipament. Aquestes reunions es
realitzaran al MAC Barcelona. L’adjudicatari entregara mensualment un informe als
responsables de I'equipament, que inclogui el nombre i el detall de les activitats i visites
guiades o dirigides durant el mes immediatament anterior, i una valoracié de les activitats
explicant el seu funcionament, les problematiques de funcionament i propostes de millora.

4.8. L'empresa adjudicataria es fara carrec de I'adquisicié i del subministrament de la telefonia
fixa de gestid de reserves.

4.9. l’empresa adjudicataria elaborara i proposara un Pla d’accié comercial per a la captacié de
publics escolars, d’adults, internacionals, agéncies, empreses, esdeveniments, etc., per als
equipaments on presti servei, amb l'objectiu d’incrementar el nombre de visitants. El pla
incorporara les accions derivades dels objectius de I'equipament. Aquesta iniciativa ha de ser
aprovada previament per part del centre.

4.10. L'empresa adjudicataria prestara els serveis sota la supervisid i seguiment de
I'equipament. La programacio de les activitats, els seus continguts, condicions i criteris de
realitzacié aixi com productes i materials de suport que es generin hauran de ser supervisats i
validats per part dels responsables de I'equipament. Qualsevol canvi del funcionament normal
dels serveis haura de ser aprovat préviament per part dels responsables de I'equipament.



Museu d'Arqueologia
de Catalunya

4.11. 'empresa adjudicataria es compromet a seguir les directrius que li indiqui el museu per
implementar un sistema d’avaluacidé continuada i permanent per realitzar un seguiment dels
serveis prestats amb I'objectiu d'avaluar-los, per corregir-los i/o millorar-los. Aquest sistema
s'implementara durant i després de la realitzacio de les activitats amb I'objectiu de reconduir
les estrategies d’intervencid si fos necessari.

4.12. Per tal de poder supervisar els serveis prestats, |'empresa adjudicataria haura de
proporcionar totes les dades que requereixin els responsables de I'equipament relacionat amb
aquests serveis. Aixi mateix comunicara per escrit les possibles incidéncies succeides en els
diferents serveis.

4.13. Acabat el contracte, 'empresa adjudicataria haura de retirar el personal que tingui
empleat en el lloc, a les seves estrictes costes. Entre el personal empleat i I’ACdPC no hi haura
cap relacié de dependencia laboral, ni administrativa. L’Agéncia podra exigir en qualsevol
moment que l'adjudicatari li acrediti estar al corrent de les obligacions salarials i de la
seguretat social del seu personal. La circumstancia de no atendre aquestes obligacions a temps
sera considerada com greu incompliment del contracte.

4.14. Els responsables de I'equipament, exigiran a I'empresa adjudicataria la realitzacio eficag i
eficient dels serveis encomanats. En cas que es consideri que els serveis es realitzen de manera
inadequada, previ informe argumentat i escrit, el Museu podra exigir la seva correccid a
I'empresa que haura de respondre en un temps maxim de 48 hores des de la recepcié de
I'informe.

4.15. Totes les operacions comercials que es produeixin en el marc del servei, sense cap mena
d’excepcié hauran de ser registrades pel sistema informatic de vendes Euromus, junt amb la
metodologia de tractament de dades. Els registres informatics seran la base de calcul dels
serveis realitzats. L'empresa adjudicataria fara constar al sistema Euromus totes les dades
necessaries perque el Museu pugui encarregar-se de la facturacié de les activitats didactiques i
visites guiades concertades i de les noves activitats segons s’estableix en el present plec de
prescripcions técniques. Hauran d’organitzar-se amb els responsables de I'equipament per dur
a terme aquest servei. En cap cas hauran de gestionar preus d’entrades ni d’altres activitats no
derivades de I'objecte del contracte de serveis.

5. Condicions especifiques

5.1. Sobre els continguts

L'empresa adjudicataria dura a terme totes les activitats dissenyades i produides per part del
centre, garantint, en qualsevol cas, una prestacié d’alta qualitat pedagogica. A I'Annex 2 es
relacionen els programes didactics i de visites actuals del MAC Barcelona.

Per a la realitzacid de les visites i els tallers que formen I'actual oferta educativa del centre, el
MAC Barcelona proporcionara a I'empresa adjudicataria els guions corresponents, que
inclouen la informacié necessaria per al seu correcte desenvolupament.

El MAC Barcelona facilitara també els materials necessaris per a la realitzacié de les activitats i
tallers ja consolidats en I'oferta educativa. Igualment, la reposicié d’aquests materials anira a
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carrec del Museu, inclos tant el material estable de suport per al desenvolupament de
I'activitat, com els materials fungibles.

L'empresa adjudicataria complementara la programacié regular d’activitats, en els casos en
qué sigui necessari, sempre d’acord amb les indicacions dels responsables de I'equipament,
amb la creacid de propostes innovadores i amb un model didactic basat en les darreres
investigacions en el camp de I'educacié i la museologia. L'empresa, en el transcurs de la
prestacio dels seus serveis, proposara millores a les activitats del centre fent una revisié dels
projectes educatius actuals i valorar les activitats quant a continguts adequats als curriculums
escolar i competencies basiques. Qualsevol iniciativa en aquest terreny sera valorada pels
responsables de I'equipament sense que es pugui contemplar en cap cas iniciatives particulars
sense notificacio.

El programa educatiu del centre s’anira actualitzant de forma periodica per tal d’adaptar-lo
convenientment a "avaluacié efectuada, aixi com a les demandes de la societat civil i de la
comunitat educativa, que es considerin adients. La programacié de les activitats, els seus
continguts, condicions i criteris de realitzacio, aixi com els productes i materials didactics i de
suport que es generin, s’ajustaran als criteris i objectius i hauran de ser supervisats i validats
pels responsables del MAC.

Cada activitat educativa haura d’especificar els objectius curriculars i competencials als quals
s’adequa, seguint les indicacions proporcionades pels responsables de I'equipament.

5.2. Sobre I'execucio de les activitats i els grups de visita

En totes les activitats, el personal responsable del servei per part de 'empresa haura de ser-hi
present amb I'antelacid minima necessaria a l'inici de I'activitat, per tal de preparar I'espai, el
material i 'equipament necessari. Només marxara una vegada s’hagi acomiadat a tots els
usuaris i s’hagi deixat tot el material i equipament emmagatzemat als espais designats per part
del centre.

L’'empresa adjudicataria garantira que totes les activitats estiguin conduides pel nombre
d’educadors necessari per garantir la seguretat dels alumnes i els visitants, aixi com el correcte
funcionament de I'activitat.

Totes les activitats es realitzaran per defecte en catala o castella, si bé s’haura de garantir
també la prestaciod del servei en anglés, frances i, puntualment, en altres llengiies.

En cadascuna de les activitats es definira la capacitat maxima dels grups, en funcié d’aquesta i
dels espais on es desenvolupi. En general la ratio de les activitats dirigides a grups escolars sera
el “grup aula” i com a maxim de 30 alumnes/educador i la ratio mitjana per d’altres activitats
sera per un maxim de 35 persones/educador. La ratio de la resta altres activitats sera com a
maxim de 35 persones per educador/a, llevat d’activitats concretes on es contempli o s’acordi
una ratio diferent.

El servei que els educador@s ofereixin als centres vinculats a I'oferta educativa i també les
activitats per a public individual incloses en el present plec els abonara el Museu mensualment
a 'empresa adjudicataria en funcié al nombre d’activitats dutes a terme.
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5.3. Sobre noves activitats

Es poden acordar amb el museu la creacié de noves activitats, sessions de formacié, o d’altres
que seran facturades per I'adjudicatari al Museu a radé de la durada necessaria per a la seva
creacio i el que preveu l'apartat 2.1. El Museu pot programar activitats tematiques especials
amb el seu propi personal o amb d’altres empreses del seu interés.

El plec preveu la creacié d’activitats amb un volum d’hores determinat. Abans d’iniciar
qualsevol projecte de nova activitat s’acordaran les hores necessaries per a determinar la
durada i abast del projecte.

En cas de tractar-se d’activitats per a publics escolars, caldra definir els continguts del
corresponent dossier per al professor, adequat al curriculum escolar, el material didactic per
fer servir durant I'activitat (dossier educatiu i material) adequat amb les competéncies
basiques i material de refor¢ adequat a 'atencié de la diversitat dels alumnes. L'empresa
adjudicataria realitzara una prova pilot de cada activitat nova, per tal d’adequar els seus
continguts i desenvolupament.

Per a la seva aprovacié es tindran en compte la contribucié de I'activitat al coneixement del
museu i I'arqueologia, les seves potencialitats educatives, i les caracteristiques organitzatives
de I'activitat. Els materials per la posta en marxa de |'activitat aniran a carrec del Museu.

En els credits de qualsevol material didactic o de suport editat s’haura de fer constar el
copyright del Museu en la forma en la qual s’estableixi per cada cas. El MAC sera titular en
exclusiva de tots els drets d’utilitzacié en exclusiva, restant la propietat intel-lectual en mans
dels autors o autores.

El Museu es reserva la potestat de variar o afegir noves propostes d’activitats que consideri
oportunes. L'empresa adjudicataria no obtindra I'exclusivitat de la preparacid i monitoratge de
la totalitat dels programes educatius i d’activitats del centre. El Museu es reserva la possibilitat
d’encarregar visites, materials didactics o qualsevol altra activitat, - que no estiguin inclosos en
la programacio regular del centre -, a un autor o autors aliens a I'empresa adjudicataria si aixi
ho creu més convenient. Cal entendre que no s’atorga la total exclusivitat a I’adjudicatari sobre
noves propostes d’activitats i que el Museu podra encarregar-les, de manera puntual, a altres
creadors al llarg de la durada del contracte.

5.4. Sobre els recursos

El Museu oferira pel treball del responsable dels serveis, i durant el periode de vigéncia del
contracte, un espai a les instal-lacions del centre, per a la gestié de I'agenda de visites i posara
a la seva disposicié el mobiliari i I'equipament informatic que es relaciona a continuacid:

. un ordinador, amb el corresponent monitor, teclat i ratoli, amb connexié a Internet i correu
electronic i impressora. Aixi com accés al programa Euromus amb un codi d’usuari propi.
També incloura el programari habitual de serveis d’oficina.

. una taula de treball

. una cadira amb rodes



Museu d'Arqueologia
de Catalunya

.un armari
. un teléfon fixe i connexio especifica per a reserva d’activitats

L'empresa adjudicataria s’encarregara de la seva propia infraestructura pel que fa al
cobrament dels seus serveis i emetre factures. El Museu, es fara carrec de les despeses de les
linies telefoniques destinades a la concertacid de visites i del manteniment de I'equip
informatic. També es fara carrec de la neteja i manteniment dels espais.

El material fungible derivat d’aquest servei anira a carrec del museu.

El museu posa a disposicid de I'empresa adjudicataria els espais habilitats com a aula didactica
o taller que estaran dotats amb el mobiliari i recursos segons s’especifiquen en I’Annex 3.
L'empresa adjudicataria vetllara perqueé les aules i espais de tallers estiguin en correcte estat i
amb el material necessari per dur-los a terme. Es responsabilitzara del control d’existéencies, de
I'emmagatzematge en els espais establerts i de la reposicié i disponibilitat del material didactic
i/o dossiers pedagogics, aixi com de tot aquell material i equipament necessari per al
desenvolupament de les activitats. A tal efecte, s’encarregara d’emetre un informe per escrit
el responsable de centre per tal de preveure la compra, reposicié o reparacié de materials,
necessitats d’equipaments nous. L'empresa adjudicataria col-laborara amb els responsables de
I'equipament en la gestié del subministrament d’aquests materials, mitjancant la recerca de
proveidors i I'obtencié de pressupostos.

5.5. Sobre I'agenda d’activitats i punt d’informacid de les reserves

L'empresa adjudicataria gestionara I'agenda de concertacié de reserves per a visites i tallers,
sota les directrius dels responsables del MAC Barcelona, amb I'objectiu de garantir el correcte
proveiment del servei del qual sera prestador. Les reserves es mecanitzaran amb el programari
Euromus o d’altres que es puguin incorporar mentre duri I'execucié d’aquest concurs.

Igualment s’atendran les demandes d’informacid que es sol-licitin relatives a les activitats i
serveis destinats al public.

La gestié de I'agenda consisteix en I'assignacié de dia i hora de visita al grup que ho sol-liciti,
telefonicament o per correu electronic, i reserva d’activitats de I'agenda d’activitats culturals,
recollint la informacié necessaria per a la correcta concertacié. A la vegada, inclou la
confirmacié de reserva per correu electronic als sol-licitants. En tot cas, I'operativa de la gestid
de I'agenda de concertacid de reserves descrita als plecs, s’adaptara a l'evolucié de les
aplicacions informatiques de difusid i gestid, i en el seu cas, de la gestié telematica, que el
Museu pugui incorporar mentre duri I'execucié del present contracte. S’inclou com a gestié de
I’agenda les comunicacions de confirmacié d’assistencia (trucades o e-mails) que es realitzin a
les persones o entitats que han fet reserves de participacid.

La informacid resultant de la gestié de I'agenda es considera a tots els efectes propietat del
Museu i sols es podra utilitzar per a I'adjudicataria als efectes de proveir correctament el
servei objecte del contracte.

El Museu conserva la facultat d’establir criteris de gestié de I'agenda que persegueixin el fer

compatible una maxima afluencia de grups amb el manteniment d’unes correctes condicions
de visita per a la totalitat dels usuaris.

10



Museu d'Arqueologia
de Catalunya

El servei d'informacié i reserves tindra un horari estable de dimarts a divendres de 9 a 14h.
Aquest horari es podra alterar amb la corresponent justificaci6 Unicament per motius
organitzatius, de temporada, de demanda i/o de gestié segons les necessitats del centre,
sempre que no incrementi el total d'hores anuals estipulat per aquest plec. La previsid i
reserva d’activitats sera presentada diariament al personal del MAC Barcelona abans de
I'obertura al public de I'equipament, per part del responsable del servei de reserves -incloent
els dies previs a festius i caps de setmana -, i s'informara diariament dels possibles canvis de
darrera hora. El sistema de gestido de I'agenda sera a través del programa Euromus i sera
coordinat sota les directrius del centre.

5.6. Sobre el personal adscrit al servei

Correspon exclusivament a 'empresa adjudicataria la seleccié del personal que, acreditant els
requisits de titulacio i experiencia exigits en els plecs, formara part de I'equip de treball adscrit
a I'execucio del contracte, sense perjudici de la verificacié per part del Museu del compliment
d’aquells requisits.

L'empresa procurara que existeixi estabilitat en I'equip de treball, i que les variacions en la
seva composicio siguin puntuals i obeeixin a raons justificades, en ordre a no alterar el bon
funcionament del servei, informant en tot moment als responsables del centre.

En relacié amb els treballadors destinats a I'execucié d’aquest contracte, 'empresa assumeix
I'obligacié d’exercir de manera reial, efectiva i continua, el poder de direccié inherent a tot
empresari. En particular, assumira la negociacid i el pagament dels salaris, la concessié de
permisos, llicencies i vacances, les substitucions dels treballadors en els casos de baixa o
abséncia, les obligacions legals en matéria de Seguretat Social, inclos I'abonament de
cotitzacions i el pagament de prestacions, quan procedeixi, les obligacions legals en materia de
prevencio de riscs laborals, I'exercici de la potestat disciplinaria, aixi com quants drets i
obligacions es deriven de la relacié contractual entre empleat i ocupador.

L'empresa vetllara especialment perque els treballadors adscrits a I’execucié del contracte
desenvolupin la seva activitat sense extralimitar-se en les funcions exercides respecte de
I"activitat delimitada en els plecs com a objecte del contracte.

L'empresa assumeix l'obligaci6 de contractar el personal per dur a terme el servei de
conduccié d’activitats. Aquest personal rebra un salari apropiat a les seves capacitacions
academiques i competencies.

L’adjudicatari ha de complir escrupolosament les obligacions derivades de la legislacié laboral i
de la Seguretat Social respecte del personal al seu servei, cosa que vol dir que aquest no té cap
mena de relacié juridic-laboral amb I’ACdPC i que aquesta Ultima es considera exempta de tota
responsabilitat derivada de I'incompliment d’aquelles obligacions. No obstant aixo, I’ACdPC
sol-licitara a I'empresa, quan ho cregui oportu, I'exhibicié dels contractes amb la retribucid
salarial escaient a la formacid i experiéncia dels treballadors; a més dels documents
acreditatius de I’afiliacio i la cotitzacid a la Seguretat Social d’aquest personal contractat. S’ha
de tenir en compte que l'incompliment de les normes laborals i tributaries per part de
I’adjudicatari i incompliment del pagament per part de I'empresa als seus treballadors, sera

11



Museu d'Arqueologia
de Catalunya

causa d’extincid del servei. L'empresa haura de conformar un equip de treball amb les
seglients funcions:

5.6.1. Responsable del contracte

L’'empresa adjudicataria nomenara un responsable del contracte, sense necessitat de dedicacio
exclusiva a les tasques a sota especificades. Per a aquesta funcié es requerira una titulacio
superior i un minim de tres anys d’experiencia acreditada en la coordinacié i gestié d’activitats
culturals i de lleure. En tot cas haura de tenir la formacié i I'experiéncia idonia per garantir el
perfecte funcionament de tots els programes, serveis i gestié d’equips humans. El responsable
del contracte sera l'interlocutor de la correcta execucié del contracte amb el Museu,
mantenint les reunions de seguiment periodiques que siguin necessaries. | tindra com a
responsabilitat les propies de I'activitat empresarial vinculada a I'execucio del present plec:

- Supervisar les liquidacions d’acord amb les directrius, freqiiéncia i indicacions que defineixin
els responsables del Museu a I’hora de controlar la gestid i la prestacidé de tots els serveis,
elaborant els informes, avaluacions i memories que es requereixin, i donar compte
periodicament de les incidéncies i I'execucid dels serveis. Aixi com aportar el disseny de les
mesures de promocid per atraure public visitant.

- Supervisar la correcta execucié de les clausules del present contracte.

- Estar localitzable durant el temps en que es realitzin els serveis esmentats en aquest plec,
inclosos dies festius amb activitats divulgatives o educatives, de manera que es garanteixi el
bon funcionament i la resolucié dels problemes que puguin originar-se.

5.6.2. Coordinacid i gestidé d’agenda d’activitats

Es el responsable d’atendre el servei d’informacié i concertacié de visites i de I'agenda
d’activitats de I'equipament, tenint en compte les directrius de I'equipament. Haura de tenir
coneixements minims per donar la informacié en francés i anglés. Caldra dominar, com a
llenglies habituals, el catala i el castella. Ha de posseir coneixements basics d’informatica,
especialment de lI'entorn “windows” i d’internet. Es valorara que hagi treballat amb el
programa Euromus de gestié de museus.

Juntament amb la gestié de les reserves d’activitats, el responsable haura d’atendre les
demandes d’informacid, per via telefonica o rebudes mitjangant correu postal o electronic,
relatives a les activitats del centre, als preus d’entrada, les tarifes de les diferents activitats, o
els horaris i les condicions per a la visita. Igualment haura de facilitar informacié sobre els
programes d’ajuts, beques i subvencions als quals estigui acollit el MAC Barcelona, aplicables a
les activitats de I'oferta educativa, i fer els tramits amb els centres escolars d’acord amb les
indicacions del responsable del contracte i dels responsables de I'equipament,

El coordinador assumira directament les tasques d’organitzacid i supervisid dels serveis de
monitoratge que li siguin assignades per part del responsable del contracte. En cap cas hauran
de gestionar la venda de les entrades a I'equipament. Hauran d’organitzar-se amb els
responsables de I'equipament per dur a terme aquest servei i gestionar I'agenda de totes les
activitats del Museu sempre a través del sistema Euromus proporcionat pel Museu.

El seu lloc de treball sera a I'espai especificament destinat per a aquest servei per part dels
responsables del centre a les instal-lacions del MAC Barcelona.
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En resum, les funcions del coordinador seran les segiients:

- informacié i reserves

- gestidé d’agenda

- coordinacié dels mediador@s / educador@s amb els responsables de I'equipament. - el
control i gestié del personal que I'empresa contractada assigni a cada servei; distribuir el
treball i impartir les ordres i instruccions de treball que siguin necessaries en relacié amb la
prestacio del servei.

- supervisar el correcte acompliment per part del personal integrant de I'equip de treball de les
funcions que té encomanades, aixi com controlar I'assisténcia d’aquest personal al lloc de
treball.

Creacid d’activitats i adaptacié d’activitats existents segons estableix el present plec técnic.

- assumira, puntualment i per cobrir imprevistos i necessitats del servei, les tasques dels
mediador@s/educador@s.

- Informar els responsables del MAC Barcelona, sobre les variacions, ocasionals o permanents,
en la composicié de I'equip de treball adscrit a I'execucié del contracte.

- coordinar la difusid de les activitats mitjancant correu electronic i xarxes socials i organitzar-la
conjuntament amb els responsables del Museu.

- suport a mediador@s/educador@s pel que fa a completar continguts per a les activitats

- seguiment de les necessitats de materials fungibles per a les activitats i control d’estoc.

5.6.3. Els mediador@s / educador@s

L'empresa adjudicataria haura de contractar tot el personal necessari per a donar resposta als
serveis que es preveuen en el present plec al MAC Barcelona. També donar resposta amb
major personal, tant com la demanda pugui generar o es pugui assumir. L'organitzacié per a la
cobertura dels serveis és responsabilitat de I'empresa adjudicataria. Per la qual cosa 'empresa
haura de suplir I'increment de visites amb més educadors.

Tenint en compte totes les tasques esmentades a desenvolupar, el personal haura de comptar
preferentment amb titulacié amb llicenciatura o grau de les disciplines seglients: historia,
historia de l'art, arqueologia o humanitats. L'equip podra incloure també personal amb
llicenciatura o grau de pedagogia o diplomatura amb experiencia docent, que compti amb
curriculum especialitzat en serveis informatius i educatius en espais arqueologics i museus. Es
valorara positivament la formacié en educacio en el lleure. Caldra aportar curriculums i copies
compulsades de les titulacions oficials d’aquest personal.

També haura de disposar del personal necessari que domini els idiomes frances i anglés, a més
del catala i castella, per atendre la demanda de grups forans. Es valorara la inclusié de personal
amb coneixement d’altres llengiies i del llenguatge dels signes. Caldra aportar curriculums i
copies compulsades de les titulacions oficials d’aquest personal.

L'empresa esta obligada a fer que, com a minim, el 50% de les persones que porten a terme els
serveis esmentats en aquest plec de prescripcions técniques, incloent-hi els educadors/es,
sigui personal estable dins de Il'empresa amb la finalitat que els serveis efectuats els
desenvolupin normalment les mateixes persones, d'una manera satisfactoria, i que el Museu
obtingui la maxima rendibilitat de les tasques de coordinacié i formacid, i de I'experiéncia del
personal.
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Es valorara la paritat de génere en la plantilla.

5.7. Sobre la formacié del personal adscrit

L'empresa adjudicataria es fara carrec de la formacido especifica en coneixements i
competencies necessaris per al correcte desenvolupament de les diferents funcions i serveis
de tot el seu personal, aixi com en materia de riscos laborals. Aquesta formacié haura de
respondre al Pla de Formacié presentat per I'empresa i aprovat préviament pel MAC
Barcelona.

Aixi mateix, tot el personal de I'empresa adjudicataria que realitzi els serveis esmentats en el
present plec, haura d'assistir a un minim de sessions de formacié en continguts i en
operativitat del centre i coordinacié. Els responsables del MAC definiran la formacié especifica
en continguts i activitats del lloc on s’hagi de prestar servei. Aquesta formacié tindra lloc a
I'inici del contracte i anualment en periodes de baixa activitat i seran consensuats entre el
centre i 'empresa adjudicataria. EIl MAC podra vetar educadors quan no assoleixin els criteris
de formacié minims i requerir formacié complementaria abans de desenvolupar les activitats
previstes.

La formacié especifica per a les noves activitats anira a carrec del Museu.

5.8. Sobre la uniformitat

El personal de 'empresa anira perfectament identificat com a mediador@ / educador@ de la
seva empresa, mentre resti a les instal-lacions del museu, de forma ben visible. Els
responsables de I'equipament podran cridar I'atencié a I'empresa adjudicataria per qualsevol
aspecte relacionat amb la imatge del servei. L'empresa esta obligada aprendre mesures en un
termini maxim d’una setmana, perd amb la maxima urgéncia possible.

5.9. Sobre la promocié dels serveis

Es valorara que l'empresa presenti el seu propi projecte de marqueting i difusid de
I'equipament. L'empresa adjudicataria definira i desenvolupara una proposta de promocio i
captacié de publics escolars i d’altres grups de public, amb I'objectiu d’incrementar els grups
de visita. Aixi mateix podra efectuar, per compte propi i amb l'aprovacié previa dels
responsables del centre, la difusi6 que consideri oportuna de l'oferta d’activitats que
gestionara. L'empresa podra participar en fires i activitats de promocié i de difusié general i
educativa per tal de donar a conéixer I'oferta d’activitats de primera ma. Ho fara amb el suport
i la coordinacié del centre.

5.10. Sobre I'avaluacié

L'empresa adjudicataria i els responsables del centre faran reunions periodiques de revisio,
planificacid, coordinacio i actualitzacié dels continguts dels materials educatius per proposar
millores raonades segons els criteris establerts per les parts. Aquestes reunions seran
estipulades pels responsables del centre.

L'empresa adjudicataria definira un sistema d’indicadors d’autoavaluacid, els quals seran
consensuats amb els responsables del centre i que permetran establir mesures per comprovar
la qualitat del servei. Aquest sistema haura de contenir com a minim els seglients detalls:
incidéncies del servei, relacié de les visites realitzades i horaris.
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La intencid és poder valorar externament si s’han complert els objectius de les activitats i aixi
garantir la qualitat del seu treball i la reposicié de material si fos el cas. S’haura de lliurar a la
persona encarregada del grup de visitants en qliestid, abans de la visita, perque puguin valorar
la feina feta. Es demanara en finalitzar cadascuna de les activitats i els resultats seran lliurats
als responsables del centre per poder estudiar les valoracions dels mateixos educadors/es. La
reproduccio d’aquesta fitxa d’avaluacié i el manteniment correcte d’estocs sera a carrec de
I’empresa adjudicataria.

L'empresa adjudicataria haura d’utilitzar unes fitxes valoratives dels seus serveis per als
participants, consensuades amb els responsables del centre. Els educadors hauran de distribuir
i recollir les fitxes d’avaluacié per part dels usuaris i orientar-los en la seva complementacid. El
buidatge i I'analisi de les enquestes formaran part de I'informe mensual i la memoria-projecte
d’avaluacié que haura de lliurar anualment I'empresa.

L'empresa adjudicataria presentara els informes i la memoria—projecte que s’especifiquen, en
els terminis i formats que s’indiquen en el punt 8 d’aquests plecs. Cadascun d’ells incloura com
a minim els seglients continguts: Informe mensual d’activitats i serveis, que haura d’incloure
com a minim

- dades quantitatives: nombre d’activitats i sessions realitzades, tipologia, nombre de
participants/ usuaris, analisis de la procedéncia de grups, analisis dels nivells educatius que
s’han ates, recull d’incidencies i balang i valoracid realitzada pels participants i resultant del
buidatge d’enquestes d’avaluacié. Aquestes dades quantitatives es presentaran també de
manera acumulativa, per valorar I'evolucié del servei al llarg de I'any.

- dades qualitatives: incidéncies i propostes de millora. La memoria anual d’avaluacié dels
serveis, que incloura, com a minim:

- dades quantitatives: nombre d’activitats i sessions realitzades segons les categories de public,
tipologia, nombre de participants/ usuaris, analisis de la procedéncia de grups, analisis dels
nivells educatius que s’han ates i de les tipologies de grups, recull d’incidéencies i balang i
valoracié realitzada pels participants i resultant del buidatge d’enquestes d’avaluacio.

- dades qualitatives: una valoracié qualitativa particularitzada que especifiqui els punts forts i
punts febles i les propostes de millora, aixi com memoria d’activitats de formacié dels
educadors i noves activitats educatives introduides si és el cas.

6. Propietat i drets intel-lectuals

El Museu sera el titular en exclusiva de tots els drets de propietat intel-lectual, amb la
salvaguarda dels drets morals dels autors, dels continguts i materials creats a conseqieéncia
d’aquest contracte.

L’adjudicatari cedeix en exclusiva al Museu els drets de reproduccid, distribucid, comunicacié
publica i transformacidé dels materials que es derivin de I'objecte del contracte, incloses les
fotografies de les activitats que es desenvolupin a I'equipament, per qualsevol modalitat
d’explotacid, per a tots els paisos del mén, amb independéncia del suport fisic o digital, i fins
que els drets passin a domini public, sense perjudici dels drets morals que I'adjudicatari pugui
ostentar en la seva condiciéd d’autor. L'adjudicatari podra fer Us o divulgacid d’aquests
documents sempre que sigui per usos de comunicacié i promocié de les activitats i amb
I"autoritzacié documentada del responsable del centre gestor.
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Totes les dades dels usuaris originades pels diferents serveis que s’esmenten en aquest plec
s’hauran de poder consultar des del MAC Barcelona. Aquestes dades hauran d’estar en
disposicio de I'equip gestor del centre, en el format i condicions que s’estipuli en cada cas, en
un banc de dades informatitzat i actualitzat amb les adreces dels usuaris, i el calendari de les
activitats, subjecte a la normativa vigent de proteccié de dades.

Tota la correspondéncia generada a través dels esmentats serveis, que estigui dirigida o consti
com a remitent el MAC haura de dur registre d'entrada o sortida, dins del registre de
correspondencia general del centre gestor.

Tots els documents mercantils que facin referéncia a execucié de serveis, etc., aliens a al
Museu aniran adregats a I'empresa adjudicataria i sera I’Unica responsable subsidiaria.

7. Documentacio a presentar periodicament

L'empresa adjudicataria haura d'entregar dos exemplars de la seglient informacio, un impres i
I'altre en suport digital, als responsables del centre amb I'objectiu de fer un seguiment i una
valoracio dels serveis efectuats:

Memoria periode termini: Informe dels serveis efectuats Mensual Abans del dia 7 del mes
seglient. Memoria completa de serveis, campanya informativa i estudi de public anual abans
del 30 de gener de I'any seglent.

El coordinador entregara el quadrant diari amb les persones que desenvoluparan els serveis
del present plec, aixi com informacio de les reserves rebudes, abans de I'obertura al public de
I’equipament i a darrera hora del dia previ als caps de setmana i festius.

8. - Subrogacio de personal de serveis de visites guiades i tallers didactics

L'adjudicatari esta obligat a complir, de manera especial, la normativa sobre successid
d’empresa regulada a I'Estatut dels Treballadors i de subrogacié de treballadors/es prevista als
convenis col-lectius del sector, i especificament del Conveni del sector del lleure educatiu i
sociocultural de Catalunya (codi de conveni nim. 79002295012003).

La plantilla minima i les hores a realitzar ve determinada per la plantilla de personal de serveis
de visites guiades i tallers didactics ja existent i els seus contractes i horaris, sens perjudici de
possibles modificacions o millores del servei. El personal de serveis de visites guiades i tallers
didactics ja assignat al centre haura de mantenir-se en actiu en el mateix, llevat de les
substitucions que es puguin produir per vacances, baixes o abséncies imprevistes.

Per obtenir les dades del personal que presta de manera estable serveis de visites guiades i
tallers didactics, proporcionades per 'empresa actualment contractada, amb les condicions
dels contractes de les persones treballadores a qui afecta la subrogacié, i que resulta
necessaria per permetre l'avaluacié dels costos laborals (tipus de contracte, categoria,
antiguitat, horari, etc.), cal contactar amb els responsables de I'equipament.
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Annex |. Calcul d’activitats i hores

S’adjunta taula amb indicacions de les principals tipologies d’activitats incloses en el pla
d’activitats culturals i educatives estables del MAC i que afecten el present plec técnic. S’indica
el nombre de persones per desenvolupar I'activitat, la durada de I'activitat el temps de
preparacio i un la previsié d’increment en funcid de festius i idiomes. S’indica igualment les
activitats que es van realitzar el 2019 i la previsié d’activitats pels successius anys d’aplicacio
del present contracte. El resultat son el nombre d’activitats previstes per tipologies i la previsio
d’hores en funcié dels calculs abans esmentats.

Ll Durada Temps Increment TOTAL Activitats B e Hores | total
Activitats MAC Barcelona educado L. preparacio i festiu i activitats )
r@s activitat recollida idomes hores 2019 EeiEeE previstes| hores

Visites dinamitzades 1.30h 60 73 128| 128

Com vam comengar, un viatge per la prehistoria 1 1,5 0,25 175 3 47 2

Gréciai Roma a Catalunya 1 1,5 0,25 1,75 18 15 26

Els jocs romans 1 1,5 0,25 1,75 7 10 18]

Una passejada divina 1 1,5 0,25 1,75 1 1 2|

Visites dinamitzades 2h 1 2 0,5 2,50 30 28 70 70|

Déus, herois i mites (mitologia) 1 2 0,5 2,50 30, 28| 70|

Taller/ visita dinamitzada 1h 1 1 0,5 1,50 18 8 12 12

Contes de la Prehistoria 1 1 0,5 1,50 6 6 9

Taller 1.30h 103 140| 274 274

Momies i secrets a l'antic egipte 1 1,5 0,5 2,00 18 17 34

Vine a excavar al MAC cicle inicial i mitja 1 1,5 0,5 2,00 17 20| 40|

Com vivien els nostres avantpassats? 1 1,5 0,5 2,00 50| 58| 116

Domus: tessel-les i mosaics 1 1,5 0,25 1,75 3 10 18]

Enigma lber 1 1,5 0,5 2,00 0| 20| 40|

Tallers tematics 1 1,5 0,25 1,75 15 15 26

Taller 2h 106 93 231] 231

Algunes pedres parlen llati 1 2 0,25 2,25 13 8 18]

Arqueologia i passat: vine a excavar al MAC 1 2 0,5 2,50 59 40 100

De cagadors a pagesos. La revolucié neolitica 1 2 0,5 2,50 14 24 60|

Paisatges antics: analisi de pol-lens 1 2 0,5 2,50 8 6 15

Paleoantropolgia: ossos CSI 1 2 0,5 2,50 12 15 38|

Rutas / Itineraris 2h 4 3 6) 6)

Montjuic, una historia d'urbanisme 1 2 0 2,00 4 3 6| |

Visita guiada 1h 14 30 38| 38|

Exposicié temporal 1 1 0,25 1,25 14 30 38|

Visita guiada 1.30h 10| 8 14] 14]

Tresors del MAC 1 1,5 0,25 1,75 10 8 14

Activitats 1.30 h fora museu 1 1,5 0,25 1,05 2,80 0 10, 28| 28]
801

Z;:;ﬁ:lisa exposicié temporal caps de 1 1 0,25 0,75 2,00 19 78 78

Tallers familiars cap de setmana 1.30h 1 1,5 0,5 1,2 3,20 46 147| 147

Esdeveniments singulars 1 1,5 0,5 1,2 3,20 20| 64 64

Rutas / Itineraris 2h 1 2 0 1,35 3,35 25 84 84

Suport a esdeveniments 1 1 0 0,6 1,60 16 26 26
399

Totes les activitats noves que siguin generades posteriorment a la signatura del contracte
hauran de ser aprovades préviament pel Museu i I’ACdPC, tant pel que fa al contingut com pel
que fa als preus de venda al public.
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Els preus publics de les activitats podran ser revisats anualment per tal d’aplicar-hi I'increment
de I'IPC (a partir de la referéncia de gener a gener de I'lPC anual), sempre sota la supervisié de
I’ACdPC i es procurara aplicar els arrodoniments corresponents a les tarifes resultants. Els nous
preus seran d’aplicacié a partir de I'1 de setembre coincidint amb el nou curs escolar segiient.
L'empresa adjudicataria tindra coneixement dels nous preus publics amb tres mesos
d’antelacié, com a minim, per tal de poder anunciar les noves tarifes a les reserves.

Annex Il. Relacié de programes educatius i activitats del Museu d’Arqueologia de Catalunya.
MAC Barcelona

L'oferta educativa del MAC Barcelona és publica i es pot consultar i és descarregable a
www.macbarcelona.cat.

Annex lll. Espais didactics i aules taller del Museu d’Arqueologia de Catalunya Barcelona

Les activitats educatives del MAC Barcelona es desenvolupen en espais diversos de les sales
d’exposicié permanent del museu, les sales d’exposicié temporals, els porxos a I'exterior del
museu, la biblioteca, ’lhemeroteca i I'aula taller, on es realitzen els tallers didactics.

El MAC Barcelona disposa d’una aula didactica equipada amb taules i cadires, i espai per
guardar-hi el material didactic especific de cada taller. Cada aula, per la tipologia de plafons i
els materials de suport, esta especialment destinada a realitzar-hi un taller didactic concret:
taller de mosaics, taller de ceramica, taller d’arqueologia i el joc de rol sobre el comerg.
Aquestes aules tenen capacitat per a un grup classe. Els tallers de mitologia i de jocs es
realitzen a I'aire lliure. Si plou o fa fred, el taller de jocs es pot fer dins les aules de mosaics o
ceramica, mentre que el de mitologia s’ha de suspendre. Les sales d’exposicid permanent i
temporal també sén es podran utilitzar per desenvolupar activitats educatives i culturals amb
I'acord especific del museu.
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Annex IV Personal a subrogar

D’acord amb I'article 130 de la LCSP, en cas que una norma legal, un conveni col-lectiu o un
acord de negociacio col-lectiva d’eficacia general imposi a I'adjudicatari I'obligacié de subrogar-
se com a ocupador en determinades relacions laborals, els serveis dependents de I'0rgan de
contractacié han de facilitar als licitadors, en aquest plec, la informacidé sobre les condicions
dels contractes dels treballadors als quals afecti la subrogacid que sigui necessaria per
permetre I'avaluacié exacta dels costos laborals que implica aquesta mesura i han de fer
constar igualment que aquesta informacid es facilita en compliment del que preveu l'article
130 de la LCSP.

Com a part d’aquesta informacid, en tot cas s’han d’aportar les llistes del personal objecte de
subrogacid, i s’ha d’indicar: el conveni col-lectiu aplicable i els detalls de categoria, tipus de
contracte, jornada, data d’antiguitat, venciment del contracte, salari brut anual de cada
treballador, aixi com tots els pactes en vigor aplicables als treballadors als quals afecti la
subrogacid).

SOU BRUT
ANUAL SOU BRUT ANUAL COSTE
TREBALLADOR |CONTRACTE | ANTIGUITAT | CATEGORIA |JORNADA S/CONVENI S/CONVENI 55 PAT EMPR.
10 h/semana
1 200 4/9/18 | Tallerista 26,66% 20.148,35 € 5.371,55€ 1764,55 7.136,10 €
2 300 11/9/16 | Tallerista 5 h/semana 13,33%| 20.148,35€ 2.685,78 € 882,28 3.568,06 €
25 hf/semana
3 289 2/9/19 | Coordinadora | 66,66% 18.493,24 £ 12.327,72 € 4049,66| 16.337,38€
4 289 4/10/17 | Tallerista 4 hfsemana 10,66% | 20.148,35 € 2.147,81 € 705,56 2,853,37 €

Barcelona, octubre de 2021
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