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MEMORIA JUSTIFICATIVA DE LA CONTRACTACIO

SERVEI: Serveis d’administracio electronica en modalitat cloud, que incorpora
el LOT 1 una plataforma d’administracié electronica i el LOT 2 una
plataforma tecnoldgica d’arxiu unic electronic i preservacio digital.

Expedient nam.: 4317110007-2021-0002643
1. Servei/ Area proposant
L’area o unitat que promou la contractacié és I'Area d’Informatica de I'’Ajuntament de
Vila-seca.
2. Objecte del contracte
El present contracte té per objecte la provisid en modalitat cloud que incorpora el LOT

1 una plataforma d’administracié electronica i el lot 2 una plataforma tecnologica
d’arxiu electronic i preservacio digital.

3. Qualificacio6 del contracte

Qualificacio: Contracte de serveis (Art.17 L 9/2017, LCSP)

4. Necessitat del contracte
La necessitat del contracte ve motivada a l'informe de necessitats, fonamentalment,

de la provisio d’una eina tecnoldgica que garanteixi el compliment de I'aplicacio de la
Llei 39/2015 i 40/2015, desenvolupat pel RD 203/2021, de 30 de marg.

5. Suficiéncia dels mitjans personals i materials
L’Ajuntament no preveu a en la seva plantilla i catadleg de llocs de treball un perfil
professional per realitzar les tasques propies d’aquest servei.

6. Divisio del contracte en lots (Art. 99.2 a 99.7 L 9/2017, LCSP)
De conformitat amb el que estableix I'article 99.3.b) de la Llei 9/2017 de 8 de novembre
(LCSP) respecte a la divisio en lots de I'objecte del contracte, és possible dividir el
contracte en dos lots: ler) referent a la gestid electronica d’expedients i un 2on,
dedicat a I'arxiu Unic electronic.

7. Codi CPV

CODI CPV: 79414000-9 Servicios de consultoria en gestié de recursos Humans.
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8. Classificacio del contractista

Per a I'execucio del contracte no s’exigeix classificacié. Malgrat aixd, les empreses que
comptin amb classificacié empresarial en grup/subgrup que es correspongui amb les
prestacions objecte del contracte poden acreditar les seves solvéncies indistintament
mitjangant la classificacié d’acord amb la previsié de l'article 92 LCSP, en relacié amb
els articles 87 i 90 LCSP.

Les classificacions empresarials atorgades amb anterioritat a I'entrada en vigor el RD
773/2015, i fins el dia 1 de gener de 2020, coexistiran amb les noves.

9. Durada del contracte

La durada estimada del contracte és de 4 anys, sense possibilitat de prorroga

10. Criteris d’adjudicacié (Art. 145 LCSP)

L’adjudicacio del contracte s’efectuara utilitzant una pluralitat de criteris d’adjudicacio
en base a la millor relacié qualitat-preu, sobre la base del preu o cost (apartat 19
PPT, lot 2 i apartat 23 del PPT del lot 1)

LOT1

A. Criteris automatics (Maxim de 100 punts)

Criteri 1. Millora oferta economica cost d’implantacié Fins a
R . , . . 16
Sera puntuat amb un maxim de 16 punts, rebent I'oferta més econdmica la punts
maxima puntuacio.
La formula utilitzada per al seu calcul sera la seglent:
Es prescindira de I'ds dels decimals en la puntuacié obtinguda, utilitzant la
tecnica d'arrodoniment.
Criteri 2. Millor oferta economica del cost del servei Fins a
36
. " , . - punts
Sera puntuat amb un maxim de 36 punts, rebent 'oferta més economica la
maxima puntuacio.
La férmula utilitzada per al seu calcul sera la seguent:
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Es prescindira de I'is dels decimals en la puntuacié obtinguda, utilitzant la
técnica d'arrodoniment.

Criteri 3. CPD auxiliar 4 punts

Que l'oferta inclogui un tercer CPD auxiliar que garanteixi un major nivell de
disponibilitat de sistema.

Per valorar aquesta millora, s'ha d'incloure en l'oferta documentacié que
evidencii que la soluci6 disposa d'aquest CPD amb les caracteristiques
minimes definides en la clausula 3.1

Criteri 4. Sistema d’autenticacié doble factor 4 punts

Que la plataforma incorpori un sistema d’autentificacié de doble factor pel
procés d’identificacio del personal.

En cas d'incorporar-aquesta millora, el licitador haura d'incloure una
evidencia

Criteri 5. Sistema de cita prévia i gestié d’agendes 2 punts

Que la plataforma compti amb sistemes de cita prévia i de gestio d'agendes
integrats a la seu electronica per planificar I'atencié a el puablic i el control
d'aforament a les oficines. El sistema també permetra prestar atencid
telematica a ciutadans i empreses per mitjans telefonics o per
videoconferéncia.

En cas d'incorporar-aquesta millora, el licitador haura d'incloure una
evidencia

Criteri 6. Modul de missatgeria i xat 1 punts

Que la plataforma inclogui un modul de missatgeria i xat per al treball
col-laboratiu completament integrat.

Per valorar aquesta millora, s'ha d'incloure una evidéncia

L . . 1 punts
Criteri 7. Sistema integrat de tasques
Que la plataforma incorpori un sistema integrat de tasques per a fer
seguiment en treballs col-laboratius que ha de permetre: - Crear tasques,
definir-les i explicar-les, - Assignar-les, reassignar-les, gestionar-les i
retornar-les entre usuaris o grups.
En cas d'incorporar-aquesta millora, el licitador haura d'incloure una
evidencia
Criteri 8. Signatures electroniques avancades 3 punts

Que la plataforma inclogui un sistema per a realitzar sighatures
electroniques avancades per un portasignatures mobil en el sistema I0S
d'Apple i a Android.

En cas d'incorporar-aquesta millora, el licitador haura d'incloure una
evidéncia i estadistiques d’us d’una entitat similar o superior en poblacié.
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Criteri 9. Certificat electronic 2 punts

Es valorara amb 2 punts el subministrament dels Certificats de Segells de
Organ necessaris per incorporar en l'eina amb independéncia del nombre
que pugui sol-licitar cada entitat, aixi com de certificats d'Empleat Public per
a tots els usuaris de l'eina. Aquests han de tractar-se de certificats
reconeguts i emesos per una Entitat de Certificacio que figuri en la llista de
confianca de prestadors de serveis de certificacié (TSL) de I'Estat Espanyol.

En cas d'incorporar-aquesta millora, el licitador haura d'incloure una
descripcio detallada dels certificats oferts i de les condicions generals d'Us,
indicant-se a través que prestador qualificat de serveis electronics de
confianca es va a prestar aquest servei.

Criteri 10. Certificats d’empleat public i d’empleat public amb | 2 punts
pseudonim

Que l'adjudicatari subministri dins el preu ofert tots els certificats d'empleat
public i dempleat public amb pseudonim que necessiti aquesta
Administracio per poder operar amb la plataforma.

Aquests han de tractar-se de certificats reconeguts i emesos per una Entitat

de Certificacié que figuri en la llista de confianga de prestadors de serveis
de certificacio (TSL) de I'Estat Espanyol.

En cas d'incorporar-aquesta millora, el licitador haura d'incloure una
descripcio detallada dels certificats oferts i de les condicions generals d'Us.

Criteri 11. Signatures electroniques avancades amb un sistema de

. « ., 3 punts
signatura “en el navol
Que la plataforma que es contracta, en modalitat SaaS, permeti realitzar
signatures electroniques avancades amb un sistema de signatura "en el
navol" basat en una custodia centralitza dels certificats en un servidor HSM.
En aquest sentit:
En cas d'incorporar-aquesta millora, el licitador haura d'aportar certificat de
conformitat amb el Reglament UE 910/2014 (elDAS) del prestador de
serveis de Confianca i els serveis d'expedicié de certificats electronics de
signatura i de segell electronic.
Criteri 12. Notificacions i comunicacions 1 punts
Que l'adjudicatari remeti les notificacions i comunicacions que tinguin el
mitja paper en format electronic via eNotum.
Considerant, en tot moment, I'exercici de dret de la persona interessada
segons recull la Llei 39/2015 i el Reial Decret 203/2021.
En cas d'incorporar-aquesta millora, el licitador haura d'incloure una
evidencia
Criteri 13. Tauler edictal Unic 1 punts

Que l'adjudicatari, per donar compliment a aquest precepte, integri amb els
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serveis web del TAULER EDICTAL UNIC de el Butlleti Oficial de I'Estat.

En cas d'incorporar-aquesta millora, el licitador haura d'incloure una
evidéncia

Criteri 14. e-Tauler 3 punts
Que la plataforma s’integri amb I'e-TAULER de 'AOC.

En cas d'incorporar-aquesta millora, el licitador haura d'incloure una
evidéncia

Criteri 15. i-Arxiu 3 punts
Que la plataforma s’integri amb I'i-ARXIU de 'AOC.

En cas d'incorporar-aquesta millora, el licitador haura d'incloure una
evidéncia

Criteri 16. Sistema passarel-la de pagament 1 punts
Que la plataforma proveeixi d’'un sistema de passarel-la de pagament

En cas d'incorporar-aquesta millora, el licitador haura d'incloure una
evidencia

Criteri 17. Sistema integrat de videoconferéncies 2 punts

Que la plataforma proveeixi d’'un sistema integrat de videoconferéncies per
a Us intern i extern.

En cas d'incorporar-aquesta millora, el licitador haura d'incloure una
evidencia

Criteri 18. Fluxos predefinits 1 punts
Que la plataforma proveeixi d’'un minim de 10 fluxos predefinits.

En cas d'incorporar-aquesta millora, el licitador haura d'incloure una
evidéencia

Criteri 19. Sistema de signatura externa de documents 4 punts

Que la plataforma proveeixi d’'un sistema de signatura externa de
documents.

En cas d'incorporar-aquesta millora, el licitador haura d'incloure una
evidéencia

1 punts
Criteri 20. Que la plataforma compti amb algun d’aquests mitjans valids en P

dret:

e Através d'una inscripcié d'un apoderament en el Registre Electronic
d'Apoderaments de I'Administraci6 General de [I'Estat mitjancant
integracié amb el Representa del TAOC o I'Apodera de 'AGE.
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e A través d'un poder notarial recaptat a través dels serveis de
consulta de Poders notarials (NOTARIA) mitjancant integracié amb
el servei de ViaOberta o amb la Plataforma d'Intermediacié de
Dades.

En cas d'incorporar-aquesta millora, el licitador haura d'incloure una
evidéncia

Criteri 21. Autofirma 1 punts

Una persona interessada pot signar un contracte des de la seu electronica
amb el sistema AUTOFIRMA i el carrec public competent signar el mateix
document des de la seva porta firmes.

En cas d'incorporar-aquesta millora, el licitador haura d'incloure una

evidéncia

Criteri 22. Personal Maxim
i, . 2 punts

L’increment dels consultors en els primers 6 mesos

Es valorara 1 punts per cada consultor fins a un maxim de 2 punts

Criteri 23. Personal Maxim
i, . 2 punts

L’increment dels consultors a partir dels 6 mesos

Es valorara 1 punts per cada consultor fins a un maxim de 2 punts

Criteri 24. Personal Maxim
b , . , . 2 punts

L’'increment del niumero de sessions a I'any presencials

Es valorara 0.5 punts per cada sessio presencial fins a un maxim de 2

punts

Criteri 25. Personal Maxim

L’'increment de més sessions virtuals a I'any 2 punts

Es valorara amb 0.5 punts per cada sessi6 virtual a I'any fins a un maxim

de 2 punts

TOTAL 100

punts
LOT 2

Criteri 1. Millor oferta econdmica cost implantacio, sera puntuat amb un
maxim de 20 punts, rebent I'oferta més economica la maxima puntuacio.

La férmula utilitzada per al seu calcul sera la seguent:

Es prescindira de I'Gs dels decimals en la puntuacié obtinguda, utilitzant la
tecnica d'arrodoniment.
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Criteri 2. Millor oferta econoOmica cost del servei

sera puntuat amb un maxim de 31 punts, rebent l'oferta més economica la
maxima puntuacio.

La formula utilitzada per al seu calcul sera la seguent:

Es prescindira de I'is dels decimals en la puntuacié obtinguda, utilitzant la
tecnica d'arrodoniment.

Criteri 3. Increment d'emmagatzematge en el navol. Es valorara l'increment
en l'espai d'emmagatzematge fins un maxim de 10 punts.
Punts = nombre de TeraBytes addicionals, d’acord al segtient barem:

TeraBytes addicionals punts
Entre 1i2TB 4 punts
Entre 3i4TB 6 punts
5TB 0 més 10 punts

Criteri 4. Termini d'implantacié inferior a 120 dies. S'assignara un punt per
cada 5 dies de disminucio fins un maxim de 6 punts.

Criteri 5. Llicéncies addicionals . El subministrament de les llicencies
addicionals d'Arxiu, a les sol-licitades en el present plec, sera puntuat amb un
maxim de 3 punts. L'assignacio de la puntuacio sera la seguent:

llicéncies addicionals punts

1 llicéncia addicional d’Arxiu 1 punts
2 llicéncies addicionals d’Arxiu 2 punts
3 0 més llicencies addicionals d’Arxiu 3 punts

11. Pressupost de licitacio

D’acord amb el quadre pressupostari del PCA, la determinacio del pressupost base
de licitaci6 tindra la consideracié de pressupost maxim de licitaci6 amb caracter
orientatiu i no vinculant, constitueix el limit maxim de despesa, i la despesa real de la
totalitat del contracte en funcié del servei prestat. En cap cas I'Ajuntament resta
obligat a exhaurir 'esmentat import de licitaci6 cada any durant la durada del
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contracte.
El sistema de determinacio del preu del contracte és a tant alcat.

L’import del valor — pressupost de licitacié del contracte ascendeix a la quantitat de

» Lot 1: 560.000 Euros de base imposable + 117.600 Euros d’iva = 677.600 Euros
» Lot 2: 104.000 Euros de base imposable + 21.840 Euros d’lva: 125.840 Euros

Lot 1

2021 (Des) [2022 2023 2024 2025

Posada en marxa|80.000€ (s/i) |0 0 0 0

Ajuntament

109.428€ (s/i)

109.428€ (s/i)

109.428€ (s/i)

109.428€ (s/i)

Patronat Turisme

3.804€ (sfi)

3.804€ (sfi)

3.804€ (sfi)

3.804€ (sfi)

Patronat Musica

6.768€ (s/i)

6.768€ (s/i)

6.768€ (s/i)

6.768€ (s/i)

Total Cost servei

80.000 €( /i)

120.000€ (s/i)

120.000€ (s/i)

120.000€ (s/i)

120.000€ (s/i)
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Lot 2:

ANUALITAT | Implantacié i posada en | Allotjament, manteniment, suport, servei de

marxa preservacio

2021 (Des) 26.000€ (s/i)

2022 0€ 19.500 € (s/i)

2023 0€ 19.500 € (s/i)

2024 0€ 19.500 € (s/i)

2025 0€ 19.500 € (s/i)

TOTAL 26.000 € (s/i) 78.000¢€ (s/i)

L’aplicacio pressupostaria de les obligacions econdmiques que es derivin del
compliment d’aquest contracte, figura a I'apartat C) del quadre Annex | del PCA.
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La quantitat indicada com a pressupost de licitacio, constitueix la xifra maxima de
preu o cost que poden oferir les empreses licitadores en relacio als treballs inclosos
en el plec de prescripcions técniques. Si s’excedeix la quantia del pressupost de
cada ens o qualsevol preu unitari maxim, I’oferta sera exclosa. Si s’excedeix, la
oferta sera exclosa.

En qualsevol cas, el pressupost de licitacié s’entén comprensiu de la totalitat del
contracte i porta implicites totes les despeses directes i indirectes que el contractista
ha de realitzar per la normal execucié del contracte. El preu consignat és
indiscutible, i no s’admet cap prova d'insuficiéncia.

10. Valor estimat del contracte. Preu del contracte.

Lot 1:

Posta en marxa: 80.000 Euros (s/i)
Cost del servei 109.428 Euros (s/i) x 4 anualitats: 480.000 Euros

Total: 560.000 Euros (s/i)

Lot 2:

Posta en marxa: 26.000 Euros (s/i)

Cost del servei: 19.500 (s/i) x4 anualitats:78.000 Euros (s/i)
Possible modif 1 TB: 835 Euros x 4 anualitats: 3.340 (s/i)
Possible modif 2 TB: 1.670 Euros x4 anualitats:6.680 (s/i)

Total: 114.020 Euros (s/i)
Vec: 674.020,00 Euros (s/i)
10. Condicions especials d’execucid/ observacions

Les condicions especials d’execucid del contracte, son les establertes a I'apartat m)
del quadre de caracteristiques del PCA.

11. Seguiment del contracte. (art. 62 LCSP)

Amb independéncia de la unitat encarregada del seguiment i I'execucié ordinaria del
contracte que s’indica en l'apartat U del quadre de caracteristiques, es designara
una persona responsable del contracte que exercira les funcions seguents:

- Supervisar I'execucio del contracte i prendre les decisions i dictar les instruccions
necessaries per assegurar la correcta realitzacié de la prestacio, sempre dins de les
facultats que li atorgui 'drgan de contractacio.

- Adoptar la proposta sobre la imposicié de penalitats.
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- Emetre un informe on determini si el retard en I'execucié és produit per motius
imputables al contractista.

Les instruccions donades per la persona responsable del contracte configuren les
obligacions d’execucio del contracte juntament amb el seu clausulat i els plecs.

Vila-seca, a la data de la signatura electronica.

El Cap de I'Area de Governacié

Francesc Pascual Turdiu
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