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1. OBJECTE

L’objecte del present Plec de Prescripcions Técniques (d’ara en endavant, PPT) és establir els
requisits, concretar els treballs i definir les obligacions que es deriven de la contractacio del servei
d’assessorament i suport técnic en I'ambit de la contractacio publica de la Universitat Oberta de
Catalunya (d’ara en endavant, “UOC”).

Les determinacions establertes en el present PPT, aixi com les contingudes en el Plec de
Clausules Particulars, constitueixen normes vinculants pel contractista, el qual realitzara les
prestacions que constitueixen I'objecte del contracte amb expressa submissio als mateixos.

2. OBJECTE DE LA LICITACIO

La present contractacié té per objecte la contractacié dels serveis d’assessorament i suport técnic
per als procediments de contractacié dels diferents subministraments, serveis i obres necessaris
per a l'activitat diaria de la UOC.

3. ABAST DEL SERVEI

L’'objecte d’aquest contracte conté una relacié orientativa i no limitativa de les tasques que
comprenen l'abast dels serveis a prestar en el marc de la contractacid. Per tant, forma part de
I'abast del contracte la prestacio dels serveis relacionats amb I'objecte del present Plec, tot i que
no es reflecteixin expressament en la descripcié, sempre i quan tinguin relacié directa amb
aquests i siguin susceptibles de ser requerits per la UOC.

El servei d’'assessorament i suport técnic en I'ambit de la contractacié publica de la UOC
compreén, entre altres, les seguents tasques:

1. Analisi tecnica, i quan escaigui, redaccié dels PPT per tal de donar suport a la funcié del
grup operatiu Juridic-Contractual en la tramitacié6 de les noves licitacions d’especial
complexitat técnica planificades pel tancament de I'exercici 2021 i per 'any 2022.

2. Revisio técnica, i quan escaigui, redaccié del quadre de caracteristiques dels Plecs de
Clausules Particulars (d'ara en endavant, PCP) que regiran les noves licitacions
d’especial complexitat técnica planificades pel tancament de I'exercici 2021 i per I'any
2022. Aguesta revisio técnica comprendra, en especial, el pressupost base de licitacio, el
valor estimat del contracte, els Acords de Nivell de Servei (d’ara en endavant, ANS), les
penalitzacions i els criteris d’adjudicacié, d’acord amb els criteris establerts per la UOC.

3. Revisid técnica, i quan escaigui, redaccié dels documents d’inici de I'expedient de
contractacid (p. ex. Memoria justificativa, informe d’insuficiéncia de mitjans i informe
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8.

justificatiu de la necessitat) o de la resta de documentacioé que regeixi la licitacié o que
formi part de I'expedient de contractacio.

Revisio técnica dels Informes Técnics de Valoraci6 (d’ara en endavant, ITV) de les ofertes
presentades en el sobre 2 pels licitadors que participen en els procediments de
contractacié convocats per la UOC i, quan escaigui la seva redaccié, per tal d’adequar-
los als criteris técnics de valoracio fixats en el Plec de Clausules Particulars.

Reuvisio técnica de I'informe justificatiu de la viabilitat econdmica (d’ara en endavant, 1JV)
de les ofertes incurses en valors anormals o desproporcionats elaborat per l'area
promotora.

Revisio técnica i, quan escaigui, redaccié dels documents associats a les incidencies que
puguin originar-se en seu d’execucio dels contractes (p. ex. Modificacié contractual,
resolucié contractual, imposicio de penalitzacions, etc.).

Assisténcia a les reunions que pugui convocar la Direccié del Grup Operatiu Juridic-
Contractual o les distintes arees de la UOC per a qualsevol gliesti6 relacionada amb els

expedients de contractacié a tramitar.

Resolucié de dubtes de caire técnic a través de correu electronic, telefon o reunid.

Es relacionen a continuacid, de manera no exhaustiva, les principals arees promotores de
contractacions d’especial complexitat técnica:

e Area de Recerca i Innovacié
e Area de Tecnologia

e Area de Marqueting

e Area de Biblioteca i Recursos d’Aprenentatge
e Area de Planificacié i Qualitat
e Area de Serveis Académics
e Area de Tecnologia

e Area d’Assessoria Juridica

e Area d’Economia i Finances
e Area de Persones

e Area de Serveis Generals

e Area de Comunicacioé

e Oficina de Geréncia

e Area Comercial
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4. METODOLOGIA DE TREBALL

La metodologia de treball consistira en I'execucio de les seglients activitats:

e Elresponsable del contracte de la UOC transmetra al contractista la necessitat de revisar,
des d’'un punt de vista técnic, un PPT, PCP, un ITV, un IJV o qualsevol altre document
que regeixi la contractacio o que hagi de formar part de I'expedient, enviant la informacio
necessaria per desenvolupar I'encarrec.

o L’empresa adjudicataria, un cop efectuades les reunions que, en el seu cas, resultin
necessaries, revisara la documentacio rebuda i la retornara bé amb una validacié técnica
0 bé amb la proposta de canvis que es consideri oportu introduir.

e Els terminis per fer retorn dels documents a elaborar o revisar son els seglents, sens
perjudici de que puguin ésser millorats pel contractista mitjancant la seva oferta:

e PPT: Maxim 5 dies habils a partir de la recepci6é del document.

e PCP: Maxim 5 dies habils a partir de la recepcio del document.

e |TV: Maxim de 5 dies habils a partir de la recepcio del document.

¢ Informe justificatiu viabilitat economica: Maxim de 3 dies habils a partir de la recepcié
del document.

e Resta de documentacié que regeixi la licitacio o que formi part de I'expedient de
contractacié: Maxim de 3 dies habils a partir de la recepcié del document.

e El responsable del contracte de la UOC revisara la documentacio per donar el vistiplau,
acceptant o no la proposta de canvis i validant el treball realitzat.

e |’empresa adjudicataria estara obligada a modificar el seu contingut si aixi li ho requereix
la UOC, en cas que aguesta consideri motivadament que el mateix no compleix amb els
estandards de qualitat i els resultats esperats. En aquest sentit, la UOC podra requerir a
'empresa adjudicataria que modifiqui el lliurable i faci un lliurament definitiu dels mateixos
dins del termini de 5 dies naturals després de I'entrega.

Els terminis anteriorment referits podran variar en funcié de la tipologia de les tasques a realitzar,
I'extensio, la complexitat o que existeixi un periode preclusiu per I'acte que dona lloc a la prestacié
del servei. Es per aixo que la UOC podra informar del temps en qué es requereix la resposta i el
mateix podra diferir dels enunciats anteriorment.

Els serveis es prestaran seguint les instruccions de I'Assessoria Juridica de la UOC i, en
particular, del/a responsable del contracte.
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Sera imprescindible que la llengua vehicular de la documentacio sigui el catala. No obstant aixo,
la UOC podra demanar que la documentacio es redacti en castella o en anglés, en funcio de les
necessitats del concret servei.

5. EQUIP DE TREBALL

Per a la realitzacio de les diferents tasques que integren el servei, el licitador haura de disposar
d'un equip de treball que asseguri 'assoliment dels objectius, mitjancant professionals experts
amb experiencia contrastada en matéria de la contractacio publica.

Els licitadors presentaran una proposta detallada de I'equip de treball que ofereixen adscriure a
I'execucio del contracte.

En la proposta, s’ha d’incloure un equip format, com a minim, pels seglents perfils professionals:

e Consultor Sénior Especialista tecnic en Contractacié Puablica: Una (1) persona,
licenciat/da en Dret, Administracié d’empreses o econdmiques (0 nomenclatura de
titulacié actual equivalent, o titulaci6 comunitaria homologada), amb una experiéncia
acreditable minima de cinc (5) anys com a especialista en preparacié de licitacions
publiques.

e Consultor Junior en Contractacié Publica: Una (1) persona, llicenciat/da en Dret,
Administracié d’empreses 0 economiques (0 homenclatura de titulacié actual equivalent,
o titulacié comunitaria homologada), amb una experiéncia acreditable minima de dos (2)
any com a especialista en preparacio de licitacions publiques.

La formacio i 'experiéncia dels professionals proposats pels licitadors s’haura d’acreditar d’acord
amb el que preveu el Plec de Clausules Particulars.

L’empresa adjudicataria haura de garantir la continuitat de I'equip durant tot el termini d’execucié
dels treballs. Qualsevol canvi en els integrants de I'equip haura d’ésser autoritzat préviament per
la UOC, que es concedira sempre i quan el/la nou/va integrant de I'equip compleixi els requisits
minims de formacio i d’experiéncia professional previstos en aquest apartat.

La UOC es reserva el dret a exigir el canvi de qualsevol membre de I'equip de I'empresa
adjudicataria que no compleixi amb els requisits d’aquest plec o que no presti el servei de forma
satisfactoria per a la UOC.

L’empresa adjudicataria haura d’aportar les solucions tecnoldgiques necessaries per al
desenvolupament dels serveis, el cost de les quals es troba inclos en 'oferta econdmica que
s’efectur.
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L’obligacié de destinar o adscriure a I'execucié del contracte els mitjans personals previstos en
el present apartat tindra la consideracio d’obligacié contractual essencial.

En cap cas existira relacio laboral entre els treballadors de 'empresa adjudicataria i la UOC.

Es designara un responsable del contracte per part de la UOC (Director del Grup Operatiu Juridic-
Contractacié de la UOC) i un responsable del servei per part de 'empresa adjudicataria.

Les funcions del responsable del contracte seran, amb caracter general, les derivades de la
direccié, comprovacio, informacié i vigilancia de la correcta realitzacio dels treballs i, en especial,
les que li assigni la UOC.

L’empresa adjudicataria mantindra una comunicacio fluida amb el responsable del servei de la
UOC mitjangant correu electronic, teléfon i reunions.

La UOC es reserva el dret a realitzar sobre I'execucio del servei per part de I'empresa
adjudicataria tots aquells controls e inspeccions que cregui oportuns amb el fi de garantir el
compliment del present contracte.

El responsable del contracte de la UOC estara en estreta comunicaciéo amb el responsable del
contracte del servei designat per part de 'empresa adjudicataria.
6. RECURSOS MATERIALS

En el cas concret que el servei ho requereixi, i el servei es presti a peticié de la UOC de forma
presencial a les seves instal-lacions, la UOC posara a disposicio de I'adjudicatari un lloc de treball
habilitat per cadascun dels professionals adscrits a I'execucié del contracte.

L’adjudicatari haura d’aportar els equips informatics, de contacte les eines i solucions
tecnologiques necessaris per a la prestacié dels serveis, el cost de les quals es trobara inclos en

I'oferta econdmica que s’efectui. En concret:

e Teléfon mobil (un per cada professional).
e Ordinador amb capacitat de connexio a la xarxa local de la UOC.

7. MECANISMES DE CONTROL | SEGUIMENT DEL CONTRACTE

Model de control i seqguiment del contracte:

El model de control i seguiment del servei s'establira amb el Director del Grup Operatiu Juridic-
Contractual de la UOC. Segons l'activitat establerta en I'abast del servei i, si escau, es realitzaran
les seglients accions de seguiment del servei:
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e Es realitzaran reunions de seguiment cada 15 dies amb el Grup Operatiu Juridic-
Contractual on s’informara de I'abast de les tasques realitzades durant el periode vigent i
la previsi6 de les tasques previstes pel periode seguent.

e Es realitzara una reunio d'inici de projecte i una reunié de tancament on s'oficialitzara la
finalitzacio del servei.

Atesa la situacio de pandéemia associada a la COVID-19, les reunions necessaries per al correcte
desenvolupament del contracte es realitzaran generalment a través d’eines de videoconferéncia.
El treball de camp i la documentacio seran realitzats des de les oficines del contractista.

Lliurables:

Sempre que sigui possible, els diferents documents que I'empresa adjudicataria haura de
treballar, es compartiran via Google Drive seguint la metodologia prevista a I'apartat 4 del present
Plec.

8. LLOC DE REALITZACIO

Amb caracter general, la prestacio dels serveis objecte del contracte es portara a terme a les
instal-lacions de I'empresa adjudicataria. No obstant aixd, en el cas que resulti necessari i a
peticié de la UOC, es pot portar a terme de forma presencial a les instal-lacions de la UOC a la
seu situada a I'Avinguda Tibidabo, 39-43, Barcelona, o a la seu situada a Rambla Poblenou, 156,
Barcelona.

Les despeses de desplagcament que, en el seu cas, s’originin amb ocasié del servei, seran a
compte de I'adjudicatari, i s’entenen incloses en el preu ofert.



