
ICO Hospitalet

INFORME  D’ADJUDICACIÓ  PER  AL  SERVEI  DE  MANTENIMENT  DEL  MOTOR 
D’INTEGRACIÓ PER L’INSTITUT CATALÀ D’ONCOLOGIA (Ref.  Exp.  NSP-2021-
10)

 

1. ANTECEDENTS

En  data  1  de  juliol  de  2021,  l’Institut  Català  d’Oncologia  va  incoar  procediment 
negociat per raons d’exclusivitat tècnica de l’expedient de referència, per tal de donar 
cobertura al  Servei  de manteniment del  motor d’integració per l’Institut Català 
d’Oncologia.

En data 2 de juliol de 2021 es va cursar invitació a l’empresa INTERSYSTEMS IBERIA 
S.L. per  presentar  oferta,  procedint  a  la  seva  presentació  en  el  termini  atorgat  a 
l’efecte.

2. REQUERIMENTS TÈCNICS.

Es procedeix  a  la  valoració  de l’oferta  presentada  per  l’empresa  INTERSYSTEMS 
IBERIA S.L. per  al Servei  de manteniment del  motor d’integració per l’Institut 
Català  d’Oncologia,  i  a  la  comprovació  del  compliment  dels  requeriments  tècnics 
previstos al plec de prescripcions tècniques:

Els  serveis  i  cobertures  coincideixen  amb  els  requeriments  tècnics  d’obligat 
compliment demanats per l’ICO, en concret:

Requisits tècnics 

 Actualització i assistència, remota o presencial  en funció de les necessitats, sense 
límit  de temps durant  el  període de cobertura,  de tot  el  software associat  a la 
plataforma IRIS. Pel que fa a llicències, s'inclouen totes les que estan disponibles 
actualment.

 Horari de cobertura de 08:00 a 18:00 h , caps de setmana i festius exclosos. 
 S’haurà d’oferir el servei 24x7, per emergències.
 Temps de resposta remota inferior a 4 h, contades en temps laborable dins de la 

franja de cobertura.
 Manteniment preventiu anual.
 Assessorament  sobre  les  actualitzacions  de  hardware  i  sistemes  operatius 

necessàries per a la instal·lació de noves versions del software.
 Actualització de la documentació tècnica associada a l'estat del producte en cada 

moment incloent si escau canvis en els desenvolupaments en producció.
 Formació per part de l'adjudicatari en les noves versions de software que garanteixi 

el coneixement necessari dels usuaris en tots els seus rols. 
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ICO Hospitalet

 El producte contractat serà InterSystems IRIS for Health.
 El nombre de cores inclosos dintre de l’oferta serà de 5 nuclis, oferint la possibilitat 

d’ampliar-los en cas que fos necessari. 
1. 4 CPU per servidors Windows a l’entorn de producció
2. 1 CPU per servidors Windows a l’entorno no productiu

 La llicència inclourà els mòduls de:
1. Natural Language Processing (NLP)
2. Enterprise Cache Protocol (ECP)
3. API Management
4. Cache Compatibility
5. Cache Security Waiver, 
6. Analytics (Model and Analyzer)

 Els  servidors  de  backup  hauran  d’estar  exclosos  del  requeriment  de  llicències 
d’InterSystems Iris , tenint en compte que:

1. Només un servidor executa InterSystems IRIS for Health en un moment 
donat.

2. El servidor que fa de backup no manté cap còpia independent de cap base 
de dades InterSystems IRIS for Health.

3. El servidor de backup te les mateixes restriccions de llicenciament que el 
servidor actiu.

 La llicencia haurà d’incloure el sistema de seguretat avançada d’IntersSystems Iris 
for health, que inclou encriptació de la base de dades i del journal, autenticació 
LDAP i connexions SSL/TSL.

 El llicenciament estarà disponible en la versió plataforma Windows. Així mateix es 
podrà  canviar  de  plataforma  amb  les  mateixes  característiques  sense  cost 
anul·lant la llicència anterior.

 Suport presencial de 11 Jornades a les instal·lacions del ICO per la manteniment i 
evolució de les interfícies. 

Per tant, considerem que l’empresa INTERSYSTEMS IBERIA S.L.  compleix amb els 
requeriments tècnics, així com els estàndards de qualitat del ICO, per tal d’afrontar el 
Servei de manteniment del motor d’integració per l’Institut Català d’Oncologia.
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3. VALORACIÓ DE L’OFERTA PRESENTADA.

Oferta econòmica: (puntuació màxima de 100 punts)

El licitador realitzarà la seva oferta en base al pressupost base de licitació màxim per 
l’any de vigència del contracte, i que haurà per tant de ser igual o inferior a 29.900,00 
€ IVA exclòs.

La puntuació s’assignarà a cada oferta d’acord amb la següent fórmula:

Pv= (1-((Ov-Om)/IL)x(1/VP))x P 

On:

Pv = Puntuació de l’oferta a Valorar 

Ov = Oferta a Valorar

Om = Oferta Millor 

IL = Import de Licitació 

VP = Valor de ponderació : 1.

P = Punts criteri econòmic : 100

1.Oferta econòmica: (puntuació màxima de 100 punts)

L’empresa INTERSYSTEMS IBERIA S.L.  ha presentat una oferta de:

Preu Ofert Iva exclòs Preu total Iva Inclòs

INTERSYSTEMS 
IBERIA S.L.

29.900 € 36.179 €

Els licitadors oferiran el seu preu sobre el pressupost base de licitació total que haurà
de ser igual o inferior a 29.900,00 € Iva exclòs / 36.179,00 € IVA inclòs).

QUADRE RESUM PUNTUACIONS:
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Criteris Avaluables Automàticament Puntuació
Preu 100

TOTAL 100 PUNTS

Es preveu com ASPECTES OBJECTE DE NEGOCIACIÓ el preu ofert pel licitador i 
l’ampliació dels serveis descrits al plec tècnic.

El licitador indica que no està en disposició de millorar el preu ofert, però millora els 
criteris objectes de negociació, ampliant el servei de suport donant accés al Centre de 
Suport Internacional en horari 7x24 i oferint un temps de resposta de 30 minuts.

4.CONCLUSIÓ

Un  cop  analitzada  i  valorada  la  documentació  presentada  per  l’empresa  per 
INTERSYSTEMS  IBERIA  S.L. en  relació  al Servei  de  manteniment  del  motor 
d’integració per l’Institut Català d’Oncologia (Ref. Exp. NSP-2021-10), es proposa 
l’adjudicació del mateix per un import de 36.179 € Iva Inclòs, 29.900,00 € Iva exclòs 
més 6.279€ d’IVA, i  d’acord amb els criteris de valoració, la valoració serà de 100 
punts.

Document signat digitalment 
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