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DECRET 

 
 
Aprovar l'expedient de contractació relatiu al  servei de manteniment i suport 
dels sistemes d’informació de la gestió econòmica-administrativa i del padró 
municipal d’habitants.  (Exp.: 2021/00057950) 
 
 
Fets 
 
 
1. La Direcció de Serveis de Tecnologies i Sistemes Corporatius, de la Diputació de 

Barcelona promou la contractació consistent en el servei de manteniment i 
suport dels sistemes d’informació de la gestió econòmica-administrativa i del 
padró municipal d’habitants, amb un pressupost base de licitació anuall de 
943.087,52 € IVA inclòs, desglossat d’acord amb el següent detall: 
 
 

Part fixa 

Pel manteniment normatiu, evolutiu i correctiu (llevat la bossa d’hores) 
del sistema d’informació de la gestió econòmica-administrativa i del 
padró municipal (cl 4.3 del PPT), un pressupost màxim anual de 
312.347,37 €, més 65.592,95 € en concepte del 21% d’IVA. 
Pel suport de coordinació de serveis (cl 5 del PPT) un pressupost 
màxim anual de 15.000,00 € més 3.150,00 € en concepte del 21% 
d’IVA. 

Part variable 

 
Pel suport i activació dels diferents mòduls, bosses d’hores i baixa 
d’entitats (cl. 4 del PPT) un pressupost màxim anual de 452.063,80 €, 
més 94.933,40 € en concepte del 21% d’IVA. 
 

 
 
 
El tipus de licitació es concreta en els imports següents: 

Part fixa 

 
Un import màxim anual de 312.347,37 €, més 65.592,95 € en 
concepte del 21% d’IVA pel manteniment normatiu, evolutiu i correctiu 
(cl 4.3 del PPT) 
 
Un import màxim anual de 15.000,00 € més 3.150,00 € en concepte 
del 21% d’IVA pel suport de coordinació de serveis (cl 5 del PPT) 
 



 
 
 
 

Àrea de Recursos Humans, 
Hisenda i Serveis Interns 
Servei de Contractació 

 

 

 
 

Part variable 

Segons els següents preus màxims (cl 4.4 a 4.6 del PPT): 
• Pel suport del mòdul GDD un preu/unitari màxim anual per ens 

de 1.000,00 €, més 210,00 € en concepte del 21% d’IVA. 

• Pel suport del mòdul GDD i SeTDIBA un preu/unitari màxim 
anual per ens de 1.750,00 €, més 367,50 € en concepte del 
21% d’IVA. 

• Pel suport SeTDIBA un preu/unitari màxim anual per ens de 
1.100,00 €, més 231,00 € en concepte del 21% d’IVA. 

• Pel suport del mòdul de Secretaria un preu/unitari màxim 
mensual per ens de 95,83 €, més 20,12 € en concepte del 
21% d’IVA. 

• Pel suport als tancaments comptables un preu/unitari màxim 
anual per ens de 82,50 €, més 17,33 € en concepte del 21% 
d’IVA. 

• Per l’activació de SeTDIBA un preu/unitari màxim anual per 
ens de 950,00 €, més 199,50 € en concepte del 21% d’IVA. 

• Per l’activació de Secretaria un preu/unitari màxim anual per 
ens de 1.150,00 €, més 241,50 € en concepte del 21% d’IVA. 

• Per l’activació de Padró municipal un preu/unitari màxim anual 
per ens de 500,00 €, més 105,00 € en concepte del 21% 
d’IVA. 

• Per l’activació de l’Auditoria de Registre de Factures un 
preu/unitari màxim anual de 12.000,00 €, més 2.520,00 € en 
concepte del 21% d’IVA. 

• Preu/hora tècnic presencial de 81,25 €, més 17,06 € en 
concepte del 21% d’IVA. 

• Preu/hora tècnic en remot de 50,00 €, més 10,50 en concepte 
del 21% d’IVA. 

• Per la baixa d’entitats SeTDIBA un preu/unitari màxim de 
800,00 € més 168,00 € en concepte del 21% d’IVA. 

 
 
El nombre estimat d’ens locals que es poden incorporar als diferents mòduls dels 
sistemes d’informació de la gestió econòmica-administrativa i del padró municipal sota 
la modalitat de suport o activació durant el període de vigència inicial del contracte 
serà el següent: 
 

Suport mòdul GDD 50  ens 
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Suport del mòdul GDD i SeTDIBA 11 ens 

Suport del mòdul SeTDIBA 101 ens 

Suport del mòdul de Secretaria 112 ens* 

Suport als tancaments comptables 250 ens 

Activació de SeTDIBA 16 ens 

Activació de Secretaria 112 ens 

Activació de Padró municipal 8 ens 

Activació de l’Auditoria de Registre de Factures 1 ens 

Baixa d’entitats SeTDIBA 2              ens 

 
* La implantació progressiva del mòdul suport secretaria està prevista per a l’ 1 de 
febrer de 2022. De febrer a juny s’activaran mensualment 20 ens i al juliol 12 ens. El 
total d’ens previstos amb el mòdul secretaria activat al final del contracte són 112. El 
total d’unitats mensuals són 860: 
 
20 ens 10 mesos 200 unitats 
20 ens 9 mesos 180 unitats 
20 ens 8 mesos 160 unitats 
20 ens 7 mesos 140 unitats 
20 ens 6 mesos 120 unitats 
12 ens 5 mesos 60 unitats 

Total 860 unitats mensuals 
 
El nombre estimat d’hores a realitzar durant el període de vigència inicial del contracte 
és de: 
 

Hores tècnic presencial 60  hores 

Hores tècnic en remot 380 hores 

 
El licitador haurà d’igualar o disminuir, en la seva oferta, l’import de la part fixa del 
pressupost i els preus unitaris màxims, per la part variable, indicant l’IVA a aplicar 
mitjançant partida independent. 
 

 
2. En la memòria de data 20 de juliol de 2021 que ha elaborat aquella La Direcció de 

Serveis de Tecnologies i Sistemes Corporatius es justifica, entre d’altres, la 
selecció del procediment negociat sense publicitat per raons tècniques i 
d’exclusivitat de la següent manera:  
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“(...) 
 
La Direcció de tecnologies i sistemes corporatius de la Diputació de Barcelona posa a 
l’abast dels ajuntaments, ens locals i organismes autònoms de la demarcació de 
Barcelona els sistemes d’informació de la gestió econòmica-administrativa i del padró 
municipal d’habitants.  
 
El servei de manteniment i suport dels sistemes d’informació de la gestió econòmica-
administrativa i del padró municipal d’habitants és un servei en continuïtat amb una 
massa crítica d’utilització molt important entre els municipis de la demarcació de 
Barcelona. 
 
El servei es presta a través de la utilització de diversos productes informàtics, propietat 
de l’empresa Aytos Soluciones Informáticas, S.L.U. 
 
El sistema d’informació de la Gestió econòmica-administrativa i del padró municipal 
consta dels següents mòduls integrats entre ells: 

 SicalWin (SCW): Sistema integrat de gestió econòmica, financera i 
pressupostària. Inclou l’aplicació de Càlcul de Cost efectiu (CES). 

 Gestió Patrimonial (GPA): Gestió integral del patrimoni i control de l’inventari de 
béns i drets. Aquest mòdul està substituint a l’antic mòdul GAC (Gestió 
d’actius). 

 Acced-e: Plataforma formada per diferents aplicacions: 

o Subvencions (SUB): Manteniment i gestió de totes les subvencions 
concedides per l’entitat. Emet el fitxer per enviar a la base de dades 
nacional de subvencions. 

o Padró municipal d’habitants (PMHAB): Gestió del padró municipal 
d’habitants. 

o Registre electrònic (RE): Presentació de documents de forma telemàtica 
i realització de consultes. 

o Capa d’Integració (CI): Permet integrar amb FirmaDoc i amb altres 
productes a través de serveis web. 

 Gestió digital de la despesa (GDD): gestió documental del circuit d’aprovació de 
la despesa de SICALWin 

 FirmaDoc: Plataforma de gestió documental i d’expedients. 
 
Els productes del sistema d’informació de la gestió econòmica-administrativa i del 
padró municipal d’habitants són propietat de l’empresa AYTOS SOLUCIONES 
INFORMÁTICAS, SLU (NIF B41632332), i en conseqüència, és l’única empresa que 
pot realitzar el suport i l’actualització, subministrar noves versions i els mòduls 
addicionals que amplien algunes funcionalitats de tots aquests productes i el 



 
 
 
 

Àrea de Recursos Humans, 
Hisenda i Serveis Interns 
Servei de Contractació 

 

 

 
 

manteniment ja que disposa dels coneixements tècnics que únicament estan a l’abast 
de l’empresa propietària del programari. No hi ha cap altre operador econòmic que 
tingui els coneixements tècnics, eines o mitjans específics per assolir els resultats 
necessaris per al correcte funcionament del sistema d’informació objecte del present 
contracte. 
  
Per tant, en compliment del que estableix l’art. 116.4 a) de la LCSP, el procediment 
seleccionat ha estat un procediment negociat sense publicitat per raons tècniques i 
d’exclusivitat en ser l’empresa AYTOS SOLUCIONES INFORMÁTICAS, S.L.U (NIF 
B41632332), l’autora i propietària de ple domini de tots els drets d’ús i explotació del 
sistema d’informació de la gestió econòmica-administrativa i del padró municipal 
d’habitants, la titular dels drets sobre les aplicacions informàtiques, desenvolupades 
per la mateixa,  SICALWin, GPA, Accede Subvenciones, Firmadoc i Accede PMH,  
sent l’única empresa en exclusiva  en el mercat, que pot prestar el servei objecte del 
contracte i que compleix els requisits establerta a l’article 168.a) 2n de la LCSP.  
 

                       (...)” 
 
 

3. La Direcció de Serveis de Tecnologies i Sistemes Corporatius, de la Diputació de 
Barcelona ha redactat el plec de prescripcions tècniques particulars (PPTP), i el 
Servei de Contractació el plec de clàusules administratives particulars (PCAP) que 
ha de regir la contractació de referència. 

 
 

4. Cal autoritzar la despesa de 943.087,52 €, IVA inclòs derivada d’aquesta 
contractació, condicionada a l’existència de crèdit adequat i suficient en els 
corresponents pressupostos, que es farà efectiva a càrrec de les aplicacions 
pressupostàries següents:  

 
Part fixa: 
 

Exercici Import Orgànic Programa Econòmic 
2021 33.007,53 € 70100 49100 21600 
2022 363.082,79 € 70100 49100 21600 

 
Part variable: 
 

Exercici Import Orgànic Programa Econòmic 
2021 45.583,10 € 70100 49100 21600 
2022 501.414,10 € 70100 49100 21600 
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Fonaments de dret 
 
 
1. Aquesta contractació, que està subjecta a regulació harmonitzada, és susceptible 

de recurs especial en matèria de contractació, és procedent tramitar-la de forma 
ordinària i per procediment negociat per raons tècniques i d’exclusivitat d’acord amb 
allò que disposen els articles 168 a.2) de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de 
contractes del sector públic. 
 

 
2. D’acord amb l’establert a l’art. 174 del Text Refós de la Llei Reguladora de les 

Hisendes Locals, es poden adquirir compromisos de despesa de caràcter pluriennal 
per a exercicis posteriors al que s’autoritza, condicionats a l’existència de 
consignació adequada i suficient en els corresponents pressupostos. 

 
 
3. D’acord amb la disposició addicional 3a, apartat 8è de la LCSP, aquest acte 

requereix informe preceptiu de la Secretaria. 
 

4. La competència per aprovar aquesta resolució correspon a la Presidència delegada 
de l’Àrea de Recursos Humans, Hisenda i Serveis Interns, d’acord amb el que 
preveu l’apartat 4.2.1 de la Refosa 1/2020 sobre nomenaments i delegació de 
competències i atribucions dels òrgans de la Diputació de Barcelona, diferents del 
Ple, aprovada pel Decret de la Presidència núm. 14600/19, de 16 de desembre  
(publicada en el BOPB de 19 de desembre de 2019) i modificada per Decret de la 
Presidència núm. 4271/21, de 30 d’abril, publicat al BOPB de 6.5.2021 i per Decret 
de la Presidència núm. 5574/21, de 27 de maig, publicat al BOPB de 31.5.2021. 

 
 
En virtut de tot això, es proposa l’adopció de la següent 

 
 

R E S O L U C I Ó  
 
 
Primer. APROVAR l'expedient de contractació promogut per la La Direcció de Serveis 
de Tecnologies i Sistemes Corporatius, de la Diputació de Barcelona, subjecte a 
regulació harmonitzada, susceptible de recurs especial en matèria de contractació, 
relatiu servei de manteniment i suport dels sistemes d’informació de la gestió 
econòmica-administrativa i del padró municipal d’habitants, amb un pressupost 
base de licitació anual de 943.087,52 € IVA inclòs, desglossat d’acord amb el següent 
detall: 
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Part fixa 

Pel manteniment normatiu, evolutiu i correctiu (llevat la bossa d’hores) 
del sistema d’informació de la gestió econòmica-administrativa i del 
padró municipal (cl 4.3 del PPT), un pressupost màxim anual de 
312.347,37 €, més 65.592,95 € en concepte del 21% d’IVA. 
Pel suport de coordinació de serveis (cl 5 del PPT) un pressupost 
màxim anual de 15.000,00 € més 3.150,00 € en concepte del 21% 
d’IVA. 

Part variable 

 
Pel suport i activació dels diferents mòduls, bosses d’hores i baixa 
d’entitats (cl. 4 del PPT) un pressupost màxim anual de 452.063,80 €, 
més 94.933,40 € en concepte del 21% d’IVA. 
 

 
 
 
El tipus de licitació es concreta en els imports següents: 

Part fixa 

 
Un import màxim anual de 312.347,37 €, més 65.592,95 € en 
concepte del 21% d’IVA pel manteniment normatiu, evolutiu i correctiu 
(cl 4.3 del PPT) 
 
Un import màxim anual de 15.000,00 € més 3.150,00 € en concepte 
del 21% d’IVA pel suport de coordinació de serveis (cl 5 del PPT) 
 

Part variable 

Segons els següents preus màxims (cl 4.4 a 4.6 del PPT): 
• Pel suport del mòdul GDD un preu/unitari màxim anual per ens 

de 1.000,00 €, més 210,00 € en concepte del 21% d’IVA. 

• Pel suport del mòdul GDD i SeTDIBA un preu/unitari màxim 
anual per ens de 1.750,00 €, més 367,50 € en concepte del 
21% d’IVA. 

• Pel suport SeTDIBA un preu/unitari màxim anual per ens de 
1.100,00 €, més 231,00 € en concepte del 21% d’IVA. 

• Pel suport del mòdul de Secretaria un preu/unitari màxim 
mensual per ens de 95,83 €, més 20,12 € en concepte del 
21% d’IVA. 

• Pel suport als tancaments comptables un preu/unitari màxim 
anual per ens de 82,50 €, més 17,33 € en concepte del 21% 
d’IVA. 

• Per l’activació de SeTDIBA un preu/unitari màxim anual per 
ens de 950,00 €, més 199,50 € en concepte del 21% d’IVA. 
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• Per l’activació de Secretaria un preu/unitari màxim anual per 
ens de 1.150,00 €, més 241,50 € en concepte del 21% d’IVA. 

• Per l’activació de Padró municipal un preu/unitari màxim anual 
per ens de 500,00 €, més 105,00 € en concepte del 21% 
d’IVA. 

• Per l’activació de l’Auditoria de Registre de Factures un 
preu/unitari màxim anual de 12.000,00 €, més 2.520,00 € en 
concepte del 21% d’IVA. 

• Preu/hora tècnic presencial de 81,25 €, més 17,06 € en 
concepte del 21% d’IVA. 

• Preu/hora tècnic en remot de 50,00 €, més 10,50 en concepte 
del 21% d’IVA. 

• Per la baixa d’entitats SeTDIBA un preu/unitari màxim de 
800,00 € més 168,00 € en concepte del 21% d’IVA. 

 
 
El nombre estimat d’ens locals que es poden incorporar als diferents mòduls dels 
sistemes d’informació de la gestió econòmica-administrativa i del padró municipal sota 
la modalitat de suport o activació durant el període de vigència inicial del contracte 
serà el següent: 
 

Suport mòdul GDD 50  ens 

Suport del mòdul GDD i SeTDIBA 11 ens 

Suport del mòdul SeTDIBA 101 ens 

Suport del mòdul de Secretaria 112 ens* 

Suport als tancaments comptables 250 ens 

Activació de SeTDIBA 16 ens 

Activació de Secretaria 112 ens 

Activació de Padró municipal 8 ens 

Activació de l’Auditoria de Registre de Factures 1 ens 

Baixa d’entitats SeTDIBA 2              ens 

 
* La implantació progressiva del mòdul suport secretaria està prevista per a l’ 1 de 
febrer de 2022. De febrer a juny s’activaran mensualment 20 ens i al juliol 12 ens. El 
total d’ens previstos amb el mòdul secretaria activat al final del contracte són 112. El 
total d’unitats mensuals són 860: 
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20 ens 10 mesos 200 unitats 
20 ens 9 mesos 180 unitats 
20 ens 8 mesos 160 unitats 
20 ens 7 mesos 140 unitats 
20 ens 6 mesos 120 unitats 
12 ens 5 mesos 60 unitats 

Total 860 unitats mensuals 
 
El nombre estimat d’hores a realitzar durant el període de vigència inicial del contracte 
és de: 
 

Hores tècnic presencial 60  hores 

Hores tècnic en remot 380 hores 

 
 
Segon. APROVAR el Plec de prescripcions tècniques particulars i el Plec de clàusules 
administratives particulars que han de regir aquesta contractació. 
 
 
Tercer. TRAMITAR aquesta contractació, mitjançant el procediment negociat sense 
publicitat per raons tècniques i d’exclusivitat, d’acord amb el que disposa l’article 168 
a.2) de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de contractes del sector públic. 
 
 
Quart. AUTORITZAR de 943.087,52 €, IVA inclòs derivada d’aquesta contractació, 
condicionada a l’existència de crèdit adequat i suficient en els corresponents 
pressupostos, que es farà efectiva a càrrec de les aplicacions pressupostàries 
següents:  
 
 
Part fixa: 
 

Exercici Import Orgànic Programa Econòmic 
2021 33.007,53 € 70100 49100 21600 
2022 363.082,79 € 70100 49100 21600 

 
Part variable: 
 

Exercici Import Orgànic Programa Econòmic 
2021 45.583,10 € 70100 49100 21600 
2022 501.414,10 € 70100 49100 21600 
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