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CUADRO DE CARACTERISTICAS DEL CONTRATO

A. Objeto

Descripcion: Servicio de transporte sanitario aéreo mediante helicdpteros sanitarios de
soporte vital avanzado (HEMS).

Lotes: No

La prestacion de este servicio, por sus caracteristicas técnicas y los costes fijos
asociados al mantenimiento de estructura y maquinaria, no es susceptible de dividirse
en lotes, ya que son imprescindibles las interacciones entre las bases y el
aprovechamiento de las sinergias, con el fin de evitar al maximo las horas de vuelo sin
paciente.

Cdédigo CPV: 60400000-2 Servicios de transporte aéreo.
B. Datos econémicos
B1. Determinacion del precio:

La determinacion del precio del contrato se hace en referencia a una hipétesis de
dedicacion.

El precio del contrato se determina en funcion de precios unitarios tomando como base
el precio hora de vuelo.

Para el calculo de los costes a los que debera hacer frente el adjudicatario de la
licitacion, se ha hecho una estimacion de todos los costes del servicio distinguiendo
entre costes directos e indirectos, a los que hemos aplicado un coste de estructura y un
beneficio industrial.

Para determinar los costes se han utilizado diferentes fuentes de informacion, desde
ofertas de referencia de proveedores y otros; el Ill Convenio colectivo laboral para el
sector del transporte y trabajos aéreos con helicopteros, su mantenimiento y reparacion,
del afio 2019 para el calculo de los gastos de personal;, memarias econdmicas y
licitaciones de otras Comunidades Auténomas; datos del fabricante de aeronaves;
fuentes oficiales; etc.

La licitacién se ha dimensionado para un volumen de horas donde las primeras cubriran
la estructura de costes fijos de la empresa adjudicataria y los costes variables asociados
a estas horas (mantenimiento y combustible) que se facturaran tanto si se realizan como
si no, y unas horas variables que se facturaran Unicamente si se realizan. Para llegar a
este escalado hemos tenido en cuenta la estructura de costes fijos y variables calculada,
asi como el histérico de horas realizadas a lo largo de los ultimos afios y la prevision de
horas a realizar. Por ultimo, incluiremos un volumen de horas adicionales a las que
podremos recurrir, via modificacion del contrato, en caso de que circunstancias
extraordinarias asi lo requiriesen.

La estructura es la siguiente:
Horas de VUEIO DASE.........ccooiiiiiii e 1.900 horas anuales
Horas de vuelo adicionales incluidas en el objeto del contrato.................... 300 h anuales

Horas de vuelo adicionales por las que habra modificacion del contrato.. 1.000 h anuales
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Para facilitar el calculo de los precios, hemos redondeado el precio final de la hora de
vuelo, que queda como se indica a continuacion:

Precio hora de vuelo final 3.763,00
Importe anual horas base 7.149.700,00

Para el tercer afio, es decir, a partir del 1 de febrero de 2024, se afiade el coste de la
certificacion del vuelo NVIS cuantificado en 18.200,20 euros anuales (incluido el impacto
en los costes de estructura y el beneficio industrial). Asi, el coste anual pasara a ser de
7.167.900,20 euros IVA incluido.

Los importes anuales quedan como se indica a continuacion:

Afios 1y 2 Afos 3,4y5
Importe anual 7.149.700,00 7.167.900,20

Por otra parte, hemos calculado el precio de las 300 horas adicionales incluidas dentro
del objeto del contrato. Para ello, tnicamente hemos tenido en cuenta el coste medio
ponderado del mantenimiento de las maquinas, ya que se trata del Unico coste variable
en funcion de las horas de vuelo, y le hemos afiadido el % del beneficio industrial:

Coste medio ponderado anual mantenimiento maquinas 2.017.057,64
6 % beneficio industrial 121.023,46
Total 2.138.081,09
Horas totales licitacion 1.900,00
Coste hora adicional dentro del objeto del contrato 1.125,31

Para facilitar el calculo de los precios, hemos redondeado el precio final de la hora de
vuelo, que queda como se indica a continuacion:

Coste hora adicional dentro del objeto del contrato 1.125,00
Horas adicionales anuales 300
Coste total anual horas adicionales 337.500,00
Coste total 5 afios 1.687.500,00

El detalle de los sueldos y salarios incluidos es el siguiente:

Sueldo bruto SS (32 %) &3 % Total
Absentismo
Piloto 75.000,00 24.000,00 2.475,00 101.475,00
Tripulante HEMS 35.000,00 11.200,00 1.155,00 47.355,00
TMA 40.000,00 12.800,00 1.320,00 54.120,00
Total JOmEL e Total €/h Posiciones Coste total
anual
Piloto 101.475,00 2.000 50,74 12 1.217.700,00
Tripulante HEMS 47.355,00 2.000 23,68 12 568.260,00
TMA 54.120,00 2.000 27,06 10 541.200,00
TOTAL 2.327.160,00
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No se han tenido en cuenta costes de uniformidad porque iréan a cargo del SEM, tal y
como se especifica en el PPT.

Respecto a los equipos de proteccidén individual, se incluyen los cascos de vuelo
homologados por el personal médico de las bases.

B2. Valor estimado del contrato y método aplicado para su célculo:

El valor estimado del contrato para este servicio sera de 44.988.720,72 € (IVA exento) y
se determina de la siguiente manera: valor calculado en base a 5 afios de duracion del
contrato y la previsién de posibles modificaciones durante la vigencia del contrato, hasta
un 20 % del precio inicial del contrato

Concepto Importe
Importe base de la licitacion (IVA exento) 37.490.600,60 €
Modificacion del contrato (20 %) 7.498.120,12 €
Importe (IVA exento) 44.988.720,72 €

B3. Presupuesto base de licitacion:

Concepto Importe

Presupuesto horas base (1.900 h anuales) 5 afios (IVA exento) 35.169.091,28 €

Presupuesto horas adicionales dentro del objeto del contrato (300 h
anuales) 5 afios (IVA exento)
Presupuesto implantacién vuelo NVIS aeronave Parc Tauli 1 de febrero

1.687.500,00 €

de 2024 o posterior (IVA exento) 54.600,60 €
Importe a satisfacer cuando Méra d’Ebre pase a hacer horario de 12 h 579.408,72 €
en lugar de Orto a Ocaso

Importe IVA (exento) 0€
Presupuesto base de licitacion total 5 afios (IVA exento) 37.490.600,60 €

En el céalculo del presupuesto base de licitacion y del Valor Estimado del Contrato se
han tenido en cuenta las medidas para garantizar la seguridad y salud en el trabajo y
combatir asi la COVID-19 de acuerdo con la Instruccion 2/2020 de la Direccién General
de Contratacion.

Importes maximos de licitacion:

(1) Horas de VUEIO DASE.........uuuueiiiiiiiiiiiiieiiiieieieieee ettt ee e e e ee e eeeeeeeees 1.900 horas
anuales
(2) Horas de vuelo adicionales incluidas en el objeto del contrato............... 300 h anuales

(3) Presupuesto implantacion vuelo NVIS aeronave Parc Tauli 1 de febrero de 2024 o
posterior (IVA exento). Este importe se prorrateara en funcién de la fecha de
implantacion de inicio del servicio.

(4) El helipuerto de Méra d’Ebre actualmente no permite la operacidbn nocturna; por
tanto, la aeronave alli ubicada inicialmente deberd hacer horario de Orto a Ocaso.
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Cuando sea posible realizar el horario de 12 h previsto, sera necesario afiadir al importe
de facturacion mensual 9.656,81 euros equivalentes a este incremento de horario en la
prestacion del servicio.

El SEM SA no esta obligado a agotar el presupuesto correspondiente a las horas de
vuelo adicionales incluidas dentro del objeto del contrato. Pagara Unicamente por las
horas efectivamente realizadas.

Precios maximos de cada cateqoria:

Precio maximo horas de vuelo base: 3.763,00 euros.

Precio maximo horas de vuelo adicionales incluidas en el objeto del contrato:
1.125,00 euros.

Implantacion vuelo NVIS aeronave Parc Tauli a partir del 1 de febrero de 2024 o
con posterioridad (precio calculado para 3 afios): 54.600,60 euros.

A partir del 1 de febrero de 2024, se incluira el importe correspondiente al vuelo NVIS en
la aeronave con base en el Hospital Parc Tauli que realiza horario 24 h en caso de que
se pueda implantar, cuantificado en 18.200,20 euros anuales.

Ampliacién de horario de Orto a Ocaso en 12 horas para la aeronave de Moéra
d’Ebre: 579.408,72 euros.

Como se ha mencionado, el helipuerto de Méra d’Ebre actualmente no permite la
operacion nocturna; por tanto, la aeronave alli ubicada inicialmente debera hacer horario
de Orto a Ocaso. Cuando sea posible realizar el horario de 12 h previsto, sera necesario
afiadir al importe de facturaciéon mensual 9.656,81 euros equivalentes a este incremento
de horario en la prestacion del servicio.

B.4 Sistema de pago:

El pago sera mensual, con un importe fijo para las horas base que se pagara
independientemente de las horas que se realicen, y un importe variable para las horas
adicionales incluidas en el objeto del contrato que efectivamente se realicen.

A partir del 1 de febrero de 2024 se incluira el importe correspondiente al vuelo NVIS en
la aeronave con base en el Hospital Parc Tauli que realiza horario 24 h, en caso de que
se pueda implantar. Este importe se prorrateara en funcion de la fecha de implantaciéon
real de inicio del servicio. El pago serd mensual.

El helipuerto de Méra d’Ebre actualmente no permite la operacién nocturna; por tanto, la
aeronave alli ubicada inicialmente debera hacer horario de Orto a Ocaso. Cuando sea
posible realizar el horario de 12 h previsto, sera necesario afiadir al importe de
facturacion mensual 9.656,81 euros equivalentes a este incremento de horario en la
prestacion del servicio.
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A continuacion se describe el sistema de pago:

Horas de vuelo base - Importe anual 7.149.700,00 €
Horas de vuelo base - Importe mensual 586.151,52 €
NVIS Maquina 24 h - A partir del 1 de febrero de 2024 o cuando 18.200,20 €
se pueda implantar - Importe anual
NVIS Maquina 24 h - Importe mensual 1.516,68 €
Horas de vuelo adicionales dentro del objeto del 1.125,00 €
contrato - precio hora
Horas de vuelo adicionales dentro del objeto del contrato - horas 300 €
maximas anuales
Horas de vuelo adicionales dentro del objeto del contrato - 337.500,00 €
importe maximo anual
Importe mensual a afiadir cuando la aeronave de Méra d’Ebre 9.565,81 €
pase a hacer horario de 12 h en lugar de Orto a Ocaso

A continuacion, se describe el sistema de pago de las modificaciones:
NVIS 22 maquina - A partir del 1 de febrero de 2024 o cuando se 18.200,20 €
pueda implantar - Importe anual
NVIS 22 maquina - Importe mensual 1.516,68 €
Vuelo nocturno - A partir del 1 de febrero de 2024 o cuando se 319.255 89 €
pueda implantar - Importe anual
Vuelo nocturno - Importe mensual 26.604,66 €
Horas adicionales no incluidas en el objeto del contrato - precio 1.125,00 €
hora

C. Existencia de crédito
Cl. Partida presupuestaria: D/251000250/4190
C2. Expediente de alcance plurianual: Si

Incoado por Acuerdo de la Comision Ejecutiva del SEM de fecha 17 de febrero de 2021,
mediante el que se faculta al gerente del SEM SA y a la presidenta de la Comision
Ejecutiva a que lleven a cabo todas las actuaciones necesarias para la ejecucion y
formalizacion del presente acuerdo, formalizando los actos y documentos que sean
necesarios para este fin, incluso el acta de aprobacion del gasto.

C3. Gasto anticipado: Si
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Distribucién de las anualidades:

Importe (IVA exento) Importe total
2022 6.863.266,66 6.863.266,66
2023 7.487.200,00 7.487.200,00
2024 7.503.883,52 7.503.883,52
2025 7.505.400,20 7.505.400,20
2026 7.505.400,20 7.505.400,20
2027 625.450,02 625.450,02
Total 37.490.600,60 37.490.600,60

D. Plazo de duracion del contrato

El contrato tendra una duracion de 5 afios desde el momento del inicio del servicio, el
cual serd en el momento que se efectle su acta de inicio de servicio y que se producira
en el momento en que los cuatro aparatos estén a disposicién del servicio. El plazo
maximo de inicio de la ejecucién del contrato del servicio de helicopteros sanitarios es
de 3 meses a contar desde la formalizacion del contrato.

No se prevé ninguna prorroga.

E. Variantes
No

F. Tramitacion del expediente y procedimiento de adjudicacion
Forma de tramitacion: Ordinaria.

Procedimiento de adjudicacién Abierto, sujeto a regulacién armonizada.
Presentacion de ofertas mediante herramienta de Sobre Digital: Si.

En lo que respecta a la cumplimentacién del DEUC (sobre A), debera estar debidamente
rellenado y firmado digitalmente. En lo que respecta a la parte IV del DEUC, si el
licitador cumplimenta la seccién A «Indicacion global relativa a todos los criterios de
seleccién» de la parte IV del DEUC, no es necesario que rellene ninguna otra seccion de
esta parte IV.

G. Solvencia
G1. Criterios de seleccion relativos a la solvencia econémicay financieray técnica

o profesional

a) Solvencia econémicay financiera

Volumen anual de negocios en el &mbito al que se refiera el contrato, referido al
mejor ejercicio dentro de los tres ultimos disponibles en funcion de las fechas de
constitucion o de inicio de actividades del empresario y de presentacion de las
ofertas igual o superior a: 44.000.127 € (IVA no incluido).
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Medio para acreditar la solvencia: Aportar las cuentas anuales aprobadas y
depositadas en el Registro Mercantil correspondientes al ejercicio de volumen
anual de negocio mas elevado de los tres ultimos ejercicios indicados. Los
empresarios no obligados a presentar las cuentas en registros oficiales podran
aportar los libros de contabilidad debidamente legalizados.

Seguro de responsabilidad civil que cubra las responsabilidades derivadas de la
actividad de la empresa y de su personal con cobertura minima de 1.500.000 €
por victima y 8.000.000 € por siniestro (independiente del seguro de los
helicopteros, en su caso).

Medio de acreditacién: copia del recibo de la pdliza

b) Solvenciatécnica o profesional

Relacién de los principales servicios realizados de igual o similar naturaleza que
los que constituyen el objeto del contrato en el curso de como maximo los tres
ultimos afos en los que se indique el importe, la fecha y el destinatario, publico o
privado de los mismos.

Minimo exigible: La acreditacion de esta solvencia técnica o profesional se
efectuara mediante la relacion de los principales suministros efectuados en los
tres ultimos afos, de igual o similar naturaleza que los que constituyen el
objeto del contrato, cuyo importe anual acumulado en el afio de mayor
ejecucion sea igual o superior al 70 por ciento de la anualidad media del
contrato.

Medio de acreditacién: Declaracion responsable.

Indicacién de la parte del contrato que el empresario tiene eventualmente el
proposito de subcontratar (recogido en el apartado P).

Minimo exigible: Justificar suficientemente la aptitud de este para ejecutarla
con referencia a los elementos técnicos y humanos de que dispone y a su
experiencia, y debe acreditar que este no esta incurso en prohibicion de
contratar, de acuerdo con el articulo 71 de la LCSP.

Medio de acreditacion: Declaracion responsable.

Descripcion de las instalaciones técnicas, de las medidas utilizadas por el
empresario para garantizar la calidad y los medios de estudio e investigacion de
la empresa.

Minimo exigible: Disponer de un Centro de Mantenimiento con certificacion
EASA Part-145 para responder a las necesidades de mantenimiento
programadas de la flota durante la vigencia del contrato.

Medio de acreditacién: Copia del certificado del centro de mantenimiento.
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Certificado de operador aéreo.

- Minimo exigible:

= Certificado de Operador Aéreo (AOC: Air Operator’s Certificate) de la
empresa licitadora en vigor y en relacion con el objeto del contrato que
habilite a la empresa licitadora a operar en servicios HEMS.

= La compafiia licitadora tendrd contemplado en su manual de operaciones
aprobado por la Agencia Espafiola de Seguridad Aérea (AESA) todo lo
referente a la configuracion de las tripulaciones para las operaciones
HEMS.

- Medio de acreditacion:
= Copia del certificado que habilita a operar en servicios HEMS.

= Copia de la parte de su manual de operaciones aprobado por la Agencia
Espafiola de Seguridad Aérea (AESA) donde se especifiquen las
caracteristicas de su operacion en servicios HEMS.

c) Clasificacion empresarial

No aplica

G2. Adscripcién de medios materiales y/o personales a la ejecucién del contrato

Se debera garantizar que las tripulaciones de vuelo estén formadas en todo momento
por un piloto y un tripulante HEMS operativo para cada una de las cuatro bases. Se
debera garantizar también personal de mantenimiento para cada una de las cuatro
bases en los términos descritos en el apartado 5.7 del PPT.

Se acreditara en todo momento que los pilotos adscritos al contrato tengan una
experiencia minima de 2000 horas de vuelo. De estas horas sera necesario que como
minimo se acredite que 200 son horas de vuelo sanitario (HEMS) y que 200 horas de
vuelo se han realizado dentro del territorio de Catalufia. Estos aspectos se acreditaran
mediante el LOGBOOK del piloto.

Se acreditara en todo momento que los tripulantes HEMS tienen como minimo un afio
de experiencia laboral en servicios de emergencias y experiencia laboral relacionada
como tripulante HEMS. Este aspecto se acreditard mediante declaracion responsable.

Cada una de las cuatro bases también dispondra en todo momento de los helicépteros
asignados con los requerimientos minimos descritos en el punto 5.6 del PPT.

La antigiiedad maxima de los helicopteros presentados no podra ser superior a ocho (8)
afos desde la fecha limite de presentacion de ofertas. Este aspecto se acreditara
mediante la ficha técnica del helicoptero.

El cumplimiento de estos requisitos se hara en tramite de clasificacion de las ofertas. La
empresa propuesta como adjudicataria deberd aportar:

- LOGBOOK de los pilotos

- Declaracion responsable conforme los tripulantes HEMS tienen como minimo un
afio de experiencia laboral en servicios de emergencias y experiencia laboral
relacionada con el conocimiento del territorio catalan como tripulante HEMS.

- Certificado del fabricante para la entrega de helicopteros, este certificado sera
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expedido por el fabricante de las aeronaves presentadas.

- Certificado de las matriculas, este certificado sera expedido por la Direccion de
Seguridad de Aeronaves de la Agencia Espafiola de Seguridad Aérea (AESA)

- Certificado del nivel de ruido, este certificado sera expedido por la Direccién de
Seguridad de Aeronaves de la Agencia Espafiola de Seguridad Aérea (AESA)

- Licencia de estacion, este certificado sera expedido por la Direccion de
Seguridad de Aeronaves de la Agencia Espafiola de Seguridad Aérea (AESA)

- Declaracion responsable por la empresa aeronautica indicando la flota de
helicopteros adscritos al servicio objeto de este contrato.

G4. Certificados acreditativos del cumplimiento de las normas de garantia de la
calidad y/o de gestiéon medioambiental.

No.

H. Criterios de adjudicacién.

Se ha aplicado la Directriz 1/2020 de la Direccion General de Contratacion Publica en
relacion con la aplicacion de formulas de valoracién y puntuacién de las proposiciones
econdmica y técnica.

Los criterios de adjudicacion estan todos ellos relacionados con el objeto del contrato y
buscan adjudicar el servicio a la oferta que proponga la mejor relacién calidad precio.

Los criterios de adjudicacion estan basados en criterios operativos y técnicos necesarios
para poder llevar a cabo la misibn con garantias suficientes de seguridad y de
operatividad del medio aéreo.

Entre otros, se han tenido en cuenta aquellos criterios técnicos de las aeronaves,
antigiedad de las mismas, asi como planes de mantenimiento, control de seguridad y
otros elementos que se consideren imprescindibles para llevar a cabo misiones de vuelo
con todas las garantias necesarias de seguridad y operatividad.

Igualmente, se incluye la formacion necesaria para que los profesionales que operaran
en el medio HEMS dispongan de los conocimientos mas actualizados para dar una
asistencia de calidad al paciente.

Asimismo, se valoran los conceptos econdmicos relativos al precio hora del importe fijo
base y precio unitario hora adicional. El factor de ponderacion para este apartado se
incrementa en 2 para suavizar el efecto en las puntuaciones de posibles ofertas
econOdmicas con una reduccidén notable respecto del importe de licitacion. De esta
manera, evitariamos que un precio excesivamente bajo respecto a los costes estimados
perjudicase el desarrollo correcto de la operativa del servicio.
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A) CRITERIOS QUE DEPENDEN DE JUICIOS DE VALOR

HASTA | 4
Al) Descripcion del Plan de explotacion. 4
1.1 Se valorara el mejor programa especifico para dar cobertura a la operatividad
de las unidades descrita en el anexo 9 del PPT (méaximo 3 puntos). Este programa
es para poder garantizar y planificar la cobertura operativa del servicio anual.

- El calendario que refleje la cobertura del personal de vuelo con el
grado mas alto de detalle con la cadencia horaria y la cobertura de
imprevistos del primer afio de ejecucion del contrato.

e Bueno: 1 punto
e Aceptable: 0,5 puntos
¢ Insuficiente: 0 puntos

- El calendario que refleje la cobertura del personal de mantenimiento de las
bases HEMS con el grado mas alto de detalle con la cadencia horaria y la
cobertura de imprevistos del primer afio de ejecucién del contrato.

e Bueno: 1 puntos
e Aceptable: 0,5 puntos
¢ Insuficiente: 0 puntos

- Detallar el plan anual de mantenimiento de los helicépteros asignados al
contrato como minimo con una cadencia mensual.

e Bueno: 1 puntos
e Aceptable: 0,5 puntos
¢ Insuficiente: 0 puntos
1.2 Se valorara la metodologia especificada para el control de documentos que
garantice de manera eficaz la produccion, la conservacién, el uso y la
explotacién de los documentos para hacer seguimiento del plan de explotacion
del anexo 9 (méximo 1 puntos).
e Bueno: 1 puntos
e Aceptable: 0,5 puntos
e Insuficiente: O puntos
B) CRITERIOS VALORABLES DE FORMA AUTOMATICA
HASTA | 96
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B1) Precio hora vuelo fijo base (maximo 30 puntos) 30

po=l1—( 20 ()| xp

v IL VP

P, = Puntuacion de la oferta a VValorar

P = Puntos criterio econémico

Om= Oferta Mejor

Oy = Oferta a Valorar

IL = Importe de Licitacion

VP = Valor de ponderacion
Se valorara
El importe maximo es el previsto en el pliego de clausulas. Se redondeara a dos
decimales. Para el calculo de la puntuacién de la oferta a valorar, el valor de
ponderacion sera igual a 2
B2) Precio hora vuelo adicional (maximo 8 puntos) 8

(2

P, = Puntuacion de la oferta a Valorar

P = Puntos criterio econémico
Om= Oferta Mejor

Oy = Oferta a Valorar

IL = Importe de Licitacion

VP = Valor de ponderacion

El importe maximo es el previsto en el pliego de clausulas. Se redondearéa a dos
decimales. Para el calculo de la puntuacion de la oferta a valorar, el valor de
ponderacion sera igual a 1
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B3) Plan de seguridad

3.1. Se valorardn las condiciones técnicas de las aeronaves presentadas que
contengan expresamente la siguiente informacion para cada helicdptero presentado:
(mé&ximo 2 puntos)
e La altura minima del rotor principal que permita la aproximacién con el rotor
en marcha o en cualquier circunstancia. Altura minima de la posicion de la
pala del rotor principal en tierra en las aeronaves de tipo ligero (méximo 1
punto)

- Bueno: distancia minima igual o > 2,35 metros 0,5 puntos por cada
aeronave.

- Insuficiente: distancia < 2,35 metros 0 puntos

e La altura del rotor principal que permita la aproximaciéon con el rotor en
marcha o en cualquier circunstancia. Altura minima de la posiciéon de la pala
del rotor principal en tierra en las aeronaves de tipo medio (maximo 1 punto)

- Bueno: distancia minima igual o > 3,00 metros 0,5 puntos por cada
aeronave.

- Insuficiente: distancia < 3,00 metros 0 puntos

3.2. El limite del impacto acustico de las aeronaves, en las diferentes fases de vuelo:

(méaximo 3 puntos)

e Bueno. Overflight (EPNdB) <85 0,75 puntos por modelo de helicéptero.
e Aceptable: Overflight (EPNdB) >85<87 0,25 puntos por modelo de helicéptero.
¢ Insuficiente: Overflight (EPNdB) >87 0 puntos
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B4) Valoraciones comunes para todas las aeronaves

4.1.

Se valorara la antigledad de las aeronaves en el momento de la
presentacion de la oferta, puntuando mejor aquellas de menor antigiiedad.
Tomando como criterio la fecha de fabricacion (méaximo 6 puntos).

Excelente: antigliedad de la aeronave < 3 afos: 1,5 puntos / helicoptero
Bueno: antigliedad > 3 afos y < 5 afos: 0,75 puntos / helicéptero
Aceptable: antigliedad >5 afios y < 7 afos: 0,5 puntos / helicoptero

Insuficiente: De mas de 7 afios: 0 puntos

12

4.2.

4.3.

4.4.

Volumen de la cabina aeronave tipo medio. Se valorara el mayor volumen
atil de la cabina, en términos de comodidad y amplitud para la prestacion del
servicio con relacion al nimero de aeronaves afectadas (maximo 2 puntos):
Volumen de cabina util 2 5,8 m® 1 punto/helicéptero

Volumen de cabina util 25 m®*<5,8m* 0,5 puntos/helicéptero

Volumen de cabina Gtil < 5,5 m3 0 puntos

Volumen de la cabina aeronave tipo ligero. Se valorara el mayor volumen
util de la cabina, en términos de comodidad y amplitud para la prestacion del
servicio con relacion al nimero de aeronaves afectadas (méaximo 2 puntos):
Volumen de cabina util 2 4,8 m3 1 punto/helicéptero

Volumen de cabina util 2 4,5 m® < 4,8 m® 0,5 puntos / helicoptero

Volumen de cabina util < 4,5 m? 0 puntos

Se valorara la disposicién en todas las aeronaves de la equipacion

completa para realizar vuelos de tipo IR para situaciones de meteorologia

adversa y en las que se pueda ver comprometida la seguridad del vuelo.

(maximo 2 puntos):

Dispone de IR 2 puntos
No dispone de IR 0 puntos
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B5) Valoraciones para la aeronave

5.1. Que la camilla disponga de ruedas y patas extensibles para poder ser
movilizada con pacientes por una sola persona (maximo 2 puntos).
e Dispone de la camilla con ruedas y patas extensibles 0,5 puntos por cada
aeronave

¢ No dispone de la camilla 0 puntos por cada aeronave

5.2. Puntos de iluminacion. Se valoraran los puntos de iluminacion en la zona
asistencial de la cabina (maximo 3 puntos).
e 3 puntos de iluminacion 0,75 puntos / helicoptero
e 2 puntos de iluminacion 0,5 puntos / helicéptero

e Menos de 2 puntos de iluminacién 0 puntos

B6) Instalaciones

Instalacion para la gestién del carburante. Se valorar4 que se pueda garantizar
la posibilidad de poder disponer de los maximos puntos adicionales de suministro
fijos 0 moviles de carburante aparte de los que se piden en el punto 5.9 del PPT
para cada base HEMS distribuida por el territorio de cobertura del servicio (maximo

3 puntos).

Excelente: Garantia de poder disponer de mas de 8 puntos de suministro de

carburante: 3 puntos.

Bueno: Garantia de poder disponer de entre 6 y 8 puntos de suministro de

carburante: 1,5 puntos.

Insuficiente: Menos de 6 puntos de suministro de carburante. O puntos.
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B7) Mantenimiento de los elementos del servicio HEMS

Para garantizar la mejor prestacion del servicio de mantenimiento, se valorard la
media de la distancia en linea recta desde el centro de mantenimiento
autorizado (propio o contratado) categoria A2, B1, a cada una de las bases
HEMS (mé&ximo 4 puntos). Para poder dar una cobertura dentro del horario
establecido en caso de averia de las aeronaves asignadas al contrato y asegurar
una operatividad del servicio en el menor tiempo posible y de esta manera poder
subsanar las inoperatividades atribuibles al mantenimiento en el margen establecido
en este pliego de condiciones técnicas.

La valoracion de este punto se hara en funcion de las distancias siguientes:

e Excelente: Media de kilbmetros de distancia de las cuatro bases al centro de
mantenimiento < 140 kildmetros: 4 puntos

e Bueno: Media de kilometros de distancia de las cuatro bases al centro de
mantenimiento > 140 kildmetros y < 160 kildbmetros: 2 puntos

o Aceptable: Media de kilbmetros de distancia de las cuatro bases al centro de
mantenimiento entre > 160 y < 180 kildmetros: 1 punto

e Insuficiente: Media de kilbmetros de distancia de las cuatro bases al centro

de mantenimiento > 180 kilbmetros o mas: 0 puntos.
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B8) Personal adscrito al servicio
8.1. De acuerdo con lo descrito en el punto 5.7.4 del PPT (estd obligado a
adscribir al contrato a un minimo de 10 profesionales de mantenimiento). Se
valorard la adscripcion de més de 10 profesionales de mantenimiento para la
cobertura del servicio (méximo 2 puntos)

Adscripcion de una persona adicional: 1 punto

Adscripcion de dos personas adicionales: 2 puntos

8.2. Se valorara que la adscripcion de la totalidad de personal de mantenimiento
adscrito al contrato (incluida la propuesta adicional valorada en el punto anterior)
sea en exclusiva (maximo 5 puntos)

Si 5 puntos

No O puntos

8.3. Se valorara la propuesta de personal con la categoria de piloto que el licitador
quiera adscribir a la ejecucién de este contrato. Se valorara el conocimiento del
territorio principal de actuacién de estos pilotos, en concreto del territorio catalan.
En concreto se valorara la certificacion de la experiencia del tiempo de vuelo
verificable en el LOGBOOK de cada piloto adscrito a la ejecucion del contrato, con

la siguiente referencia, hasta un maximo de 4 puntos.

o Excelente: Por cada piloto adscrito al contrato que disponga de mas de
1.000 horas de vuelo certificadas en el territorio principal de actuacion: 0,5

puntos

e Bueno: Por cada piloto adscrito al contrato que disponga de mas de 500 y
menos de 1.000 horas de vuelo certificadas en el territorio principal de

actuacion: 0,3 puntos

e Aceptable: Por cada piloto adscrito al contrato que disponga de mas de 200
y hasta 500 horas de vuelo certificadas en el territorio principal de

actuacion: 0,1 puntos.

8.4. Se valorara la propuesta de personal con la categoria de piloto de las bases
gue operen las 24 horas que tengan la acreditaciéon IR (maximo 2 puntos):
Disponen de la acreditacion IR: 2 puntos

No disponen de la acreditacion IR: O puntos
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9. FORMACION
9.1. Se valorara el plan de formacion que incremente las 36 horas de
formacion en aspectos aeronauticos, normativos Yy sanitarios,

requeridas en el punto 5.12 del PPT (méaximo 4 puntos).

¢ Incremento ofrecido de mas de 15 horas anuales 4 puntos

¢ Incremento ofrecido de entre 14 horas y 10 horas anuales 3 puntos
¢ Incremento ofrecido de entre 9 horas y 5 horas anuales 2 puntos

¢ Incremento ofrecido de entre 4 horas y 2 horas anuales 1 puntos

¢ Incremento ofrecido de menos de 2 horas anuales 0 puntos

9.2. Se valorara el plan de formacion que incremente las 4 horas de
formacion en cabina real o simulada para el personal sanitario,

requeridas en el punto 5.12 del PPT (maximo 6 puntos).

e Incremento ofrecido superior o igual a 15 horas anuales de
formacion en cabina real o simulada: 6 puntos

¢ Incremento ofrecido de entre 24 horas y 20 horas anuales 5 puntos
¢ Incremento ofrecido de entre 19 horas y 15 horas anuales 4 puntos
¢ Incremento ofrecido de entre 14 horas y 10 horas anuales 3 puntos
¢ Incremento ofrecido de entre 9 horas y 5 horas anuales 2 puntos

¢ Incremento ofrecido de entre 4 horas y 2 horas anuales 1 puntos

e Incremento ofrecido de menos de 2 horas anuales en cabina real o

simulada 0 puntos

9.3. Se valorara la propuesta de personal tripulante HEMS que el licitador
quiera adscribir a la ejecucion de este contrato. Se valorara la formacién
de este personal tripulante HEMS. En concreto se valorara la formacion
que tenga este personal en ciclo formativo de la familia profesional de
Sanidad, con la siguiente referencia hasta un maximo de 5 puntos:

e 0,3 por tripulante HEMS adscrito al servicio, con titulacién de ciclo
formativo de la familia profesional de Sanidad (no contara en este
computo el ciclo formativo de emergencias sanitarias).

e 0,5 por tripulante HEMS adscrito al servicio, con titulacion de ciclo

formativo de grado medio de emergencias sanitarias.
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9.4. Disponer de una herramienta informética donde, en tiempo real, el SEM
pueda consultar y extraer listados de: la planificacion, las formaciones
realizadas, los profesionales que han hecho cada formacion, asi como
de las encuestas de satisfaccion de los profesionales (maximo 1 puntos):

Marcar con una cruz si la herramienta permite consultar en tiempo real y
extraer los siguientes datos:

Planificaciéon de la formacion

Visualizacién de todas las formaciones realizadas

Visualizacién de formaciones realizadas por cada persona
adscrita al servicio

Visualizacion y posibilidad de extraccion de las encuestas
de satisfaccion de los profesionales

Dispone de las funcionalidades descritas: 0,25 por funcionalidad.

No dispone de herramienta con estas funcionalidades: O puntos
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Total

100

Siempre y cuando haya mas de una oferta, en relacidon con los criterios sometidos a
juicio de valor, se procedera a la valoracion de las proposiciones de acuerdo con los
valores establecidos en cada criterio y subcriterio. Posteriormente, se procedera a
ordenar las diferentes propuestas valoradas por orden decreciente aplicAndose la
siguiente férmula:

Pop = Puntuacién de la oferta a puntuar

VT

P =P % op P = Puntuacion del criterio
o’ VT, Vtop = Valoracion Técnica de la Oferta que se puntia

VTmv = Valoracién Técnica de la oferta Mejor Valorada

La anterior férmula sera de aplicacion a cada uno de los criterios y, en su caso, a cada
uno de los subcriterios por separado siempre y cuando se cumpla, respecto a cada
criterio y subcriterio, el requisito que se detalla en el parrafo siguiente. Posteriormente a
la aplicacion de la férmula para cada criterio y subcriterio, se obtendra la puntuacién
total.

Se establece, en relacion con cada criterio y subcriterio, un umbral del 80 %. Si ninguna
valoracién de las ofertas con respecto a cada criterio y subcriterio supera el umbral de
valoracion minimo no se aplicara la formula anterior y todas las ofertas obtendran como
puntuacion en el criterio o subcriterio correspondiente el valor obtenido en la fase de
valoracién. Si alguna valoracién de las ofertas supera el umbral, se puntlan todas las
ofertas en aplicacion de la férmula en ese criterio o subcriterio.

En ningln caso este umbral minimo de valoracién supone una exclusion de la licitacion.

Esta formula no es de aplicacion a los criterios automaticos cualitativos.

I. Criterios para la determinacién de la existencia de bajas presuntamente

anormales de la oferta en su conjunto

Las ofertas podran ser consideradas anormales o desproporcionadas en los casos en
que acumulativamente se den las siguientes dos circunstancias (a + b)

Se aclara que, cuando el criterio habla de «puntuacién obtenida», se esta refiriendo a la
que resulte de la aplicacion de la formula, si es el caso, en relacion con los criterios
sometidos a juicio de valor, y con los otros criterios automaticos que inciden
directamente en la calidad del contrato, si asi se ha establecido expresamente en los
pliegos.

a. En relacion con la oferta econémica:
e En caso de que haya un unico licitador, cuando la oferta esté un 15 % (0 mas)
por debajo del presupuesto base de licitacion.

e En caso de que se presenten 2 o 3 licitadores, cuando las ofertas estén un 10 %
0 mas) por debajo del promedio (P) de las ofertas presentadas.
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e En caso de que se presenten 4 o mas licitadores, si existen ofertas que estén un
15 % (o mas) por encima del promedio (P1) de las ofertas presentadas, en este
caso se procederd al calculo de un nuevo promedio (P2) Unicamente con las
ofertas no incluidas en el supuesto anterior, y serdn consideradas anormales
aguellas que estén un 15 % (o mas) por debajo de P2.

(Esta formula se aplicard para cada uno de los subcriterios de la oferta econémica, en
caso de que existan. En este caso, se entendera que concurre la primera circunstancia y
se procedera a analizar si concurre la circunstancia b).

b. En relacion con el resto de criterios (criterios no cuantificables
automaticamente y resto de criterios valorables de forma automatica diferentes a
la oferta econémica)

En caso de que haya una sola oferta, cuando la puntuacién obtenida sea inferior en 15
unidades porcentuales respecto de la maxima puntuacion de los criterios.

Si hay 2 o 3, cuando la puntuacién total obtenida en los criterios mencionados sea
inferior en mas de 10 unidades porcentuales al promedio de las puntuaciones obtenidas
de las ofertas presentadas y admitidas.

Si hay 4 0 mas, y existen puntuaciones que sean superiores a dicho promedio (P1) en
mas de 15 unidades porcentuales, se procedera al calculo de un nuevo promedio (P2)
Unicamente con las ofertas que no se encuentren en el supuesto indicado, y seran
consideradas anormales aquellas que estén un 15 % (o0 mas) por debajo de P2.

J. Otra documentacién a presentar por las empresas licitadoras o por las

empresas propuestas como adjudicatarias.

La empresa propuesta como adjudicataria debera presentar la documentacién que se
indica en el Anexo de documentacion.

K. Garantia provisional

No.

L. Garantia definitiva
Si
La garantia definitiva se fija en un 5,00 % del precio del contrato (sin IVA).

Forma de constitucion: De acuerdo con el pliego de clausulas administrativas.
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M. Condiciones especiales de ejecucion

Cumplir en todo momento el convenio colectivo sectorial y territorial que le sea
de aplicacion a los trabajadores que puedan desarrollar tareas al amparo de este
contrato.

Esta condicion tiene, al mismo tiempo, el caracter de obligacion contractual
esencial, y su incumplimiento puede dar lugar a la resolucion del contrato.

El contratista deber4d poner a disposicibn de la ejecuciéon del contrato
helicopteros con sistema IR y/o pilotos 24 horas con acreditacion para esta
tipologia de vuelo, segun su oferta.

El contratista y subcontratistas, en su caso, quedan sometidos a la normativa
nacional y de la Uni6n Europea sobre proteccion de datos.

N. Modificacion del contrato prevista

Si

Se prevé una posible ampliacion de hasta el 20 % del precio inicial del contrato (por
tanto, un maximo de 7.498.120,12 euros) a utilizar en los siguientes casos:

Se prevé una posible ampliacion del presupuesto del contrato en el concepto de
horas de vuelo adicionales a utilizar en caso de que sea necesario reforzar el
servicio respecto a la dimensidn prevista inicialmente.

El coste de las horas es de 1.125,00 euros por hora (IVA exento), y se estima un
volumen de 1.000 horas de vuelo adicionales por afio de contrato. El coste total
de la modificacién asciende, por tanto, a 5.625.000,00 euros (IVA exento) para la
duracion total del contrato.

La segunda modificacion que se prevé es la posible ampliacion del horario de la
maquina de tipo medio que inicialmente hara horario de 12 horas y que pasaria a
hacer 24 horas. A tal efecto, sera necesario ampliar la dotaciéon de personal y se
veran incrementados los costes de mantenimiento y combustible, ya que se trata
de costes variables en funcion de las horas de vuelo. Estos costes se han
cuantificado en 319.255,89 euros anuales (IVA exento). Con fecha de
implantacion prevista para el 1 de febrero de 2024, el coste para los tres afios
seria de 957.767,66 euros (IVA exento).

Por ultimo, se incluye la posibilidad de implantar el vuelo NVIS (Night Vision
Imaging System, operacion con gafas de visibn nocturna) en la maquina que
pase a hacer horario de 24 horas mencionada en el punto anterior. El coste de
esta modificacion se ha valorado en 18.200,20 euros anuales (IVA exento); por
tanto, el coste para los tres afios seria de 54.600,60 euros (IVA exento). La fecha
prevista de implantacion es la misma que la de la ampliacion del horario, es
decir, 1 de febrero de 2024. Se ha separado el coste de esta modificacion de la
anterior en caso de que no fuera posible implantarla simultaneamente a la
ampliacion de horario.

Los importes establecidos para cada uno de los casos de posibilidad de modificacion
son estimativos y no limitativos; siendo limitativo, Unicamente, el importe maximo del
20 % del precio inicial del contrato, 7.498.120,12 euros.
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O. Cesiodn del contrato

No.

P. Subcontratacién

Si.

De acuerdo con lo previsto en el articulo 215 de la LCSP, el contratista debera
comunicar por escrito al érgano de contratacion, después de la adjudicacion del contrato
y, @a mas tardar, cuando inicie la ejecucion del mismo, la intencion de celebrar los
subcontratos; debe sefalar la parte de la prestacion que se pretende subcontratar y la
identidad, los datos de contacto y el representante o representantes legales del
subcontratista, debe justificar suficientemente la aptitud de este para ejecutarla en
referencia a los elementos técnicos y humanos de que dispone y a su experiencia, y

debe acreditar que este no esta incurso en prohibicion de contratar, de acuerdo con el
articulo 71 de la LCSP.

Se podran subcontratar los servicios relacionados con la limpieza y mantenimiento de
espacios e instalaciones generales, bases HEMS y hangares, e instalaciones y/o
modificaciones sobre aparatos de comunicaciones en aeronaves. El resto de servicios
relacionados con el punto 5.7 del PPT que son objeto de la contratacibn no son
susceptibles de subcontratacién debido a la propia naturaleza critica del servicio, la
complejidad de la operativa diaria, los estrictos requisitos de proteccién de datos, la
necesidad de una formacién compleja y la necesidad, en resumen, de garantizar un
control del servicio.

Q. Revisidn de precios

No.

R. Plazo de garantia
Si
Durante toda la vigencia del contrato.

S. Importe maximo de los gastos de publicidad que deben abonar la empresa o las

empresas adjudicatarias

No se aplica

T. Programa de trabajo

No se aplica
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U. Organo de contratacion

Consejo de Administracion de SEM SA.

V. Penalidades

En caso de cumplimiento defectuoso de la prestacion objeto del contrato o de
incumplimiento de los compromisos asumidos por la empresa o0 las empresas
contratistas o de las condiciones especiales de ejecucién establecidas en la clausula
vigésima de este pliego, se podra acordar la imposicion de las penalidades siguientes:

Penalidades vinculadas a la prestacién del servicio

Las penalidades se computan sobre la «unidad base de penalidad», definida como un
365° del importe anual inicial de la parte fija del contrato dividido por cuatro (atendiendo
a que son cuatro helicopteros). Es decir, la base de penalidad es la parte fija diaria
percibida por el operador para el servicio de un helicéptero y, por tanto, la unidad base
de penalidad es un valor que no tiene en cuenta qué tipo de maguina en concreto es
sujeto de ser penalizada. Por otro lado, a medida que esta parte fija aumente, segun se
describe en el epigrafe «modificaciones del contrato» de este documento, el valor de las
penalidades lo hara en la misma medida.

La unidad base de penalidad se valora como «1» y en consecuencia las penalidades se
cuantifican en fracciones o multiplos de esta unidad base de penalidad.

En ningln caso sera susceptible de penalidad la indisponibilidad del medio aéreo por
razones meteoroldgicas o causas de fuerza mayor excepcionales ajenas al operador.

El cumplimiento defectuoso de la prestacion objeto de este contrato puede ser
susceptible de aplicacion de diversas penalidades. El adjudicatario podra ser
sancionado con diferentes penalidades por un mismo hecho, siempre que esté
expresamente previsto en los siguientes supuestos.

¢ Penalidad por no comunicacién de incidencias

Cualquier incidencia relativa al servicio que pueda conllevar una indisponibilidad del
medio debera ser comunicada inmediatamente. La no comunicacién inmediata sera
causa de penalizacién con un importe equivalente a 3 de la unidad base de penalidad.

La reincidencia de la no comunicacion inmediata de incidencia que pueda conllevar una
indisponibilidad del medio (dos veces o mas) podra ser causa de resolucion de contrato.

e Penalidades por indisponibilidad no resuelta en dos (2) horas

Las indisponibilidades del medio deberan ser resueltas en un periodo menor de dos (2)
horas a contar desde la comunicacién al SEM, bien resolviendo la incidencia, o bien
sustituyendo el helicéptero con el de sustitucion. Si se detecta que esta indisponibilidad
no se ha comunicado de forma inmediata, se aplicara la penalidad descrita en el punto
15.1.

- Por cada hora o fraccion adicional hasta 12 horas se aplicard un importe
equivalente al 0,5 de la unidad base de penalidad.
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- Por cada hora o fraccion adicional desde 12 horas hasta 24 horas se aplicara un
importe equivalente al 0,6 de la unidad base de penalidad.

- Por cada hora o fraccién adicional superior a 24 horas se aplicard un importe
equivalente al 0,7 de la unidad base de penalidad.

e Por no acreditaciébn necesaria del piloto para el tipo de operacidon objeto de este
contrato, especificado en el punto de tripulacion HEMS del PPT.

La no acreditacion del piloto necesaria para el tipo de operacion objeto de este contrato
que implique una demora en la disponibilidad del recurso sera sancionada con 10.000 €.

En caso de reincidencia (dos veces 0 mas), podra ser causa de resolucion de contrato.

e Penalidades por sustitucion de helicéptero con menos prestaciones técnicas vy
operativas que el helicoptero titular.

Los helicopteros operativos deberan ser sustituidos por helicépteros de sustitucién con
prestaciones técnicas y operativas iguales o superiores.

La sustitucién de un helicoptero con prestaciones inferiores a las adjudicadas sera
penalizada con una unidad de penalidad por cada 24 horas.

¢ Penalidad por deficiencias de las condiciones de limpieza de las bases y hangares de
las tripulaciones HEMS.

El operador sera el responsable del mantenimiento y limpieza de las bases y hangares.
Este mantenimiento se hard cada dia, los 365 dias del afio. EIl SEM tendra acceso al
registro de limpieza.

La no realizacion de la limpieza o del registro de la limpieza realizada sera objeto de
penalizacién con 500 € por base y dia.

e Por cambios de personal con capacitaciones menores que las establecidas.

La capacitacion hace referencia tanto a la titulacion, como a la experiencia de vuelo
(general y tipo de servicio), la experiencia, conocimiento del territorio y formacion
acreditada. Si la empresa adjudicataria efectia cambios de personal, este personal
debera cumplir con las mismas capacitaciones (0 superiores) que el personal sustituido.

Los cambios de personal que incumplan la capacitacion minima exigida en este pliego o
de la oferta adjudicada se penalizaran con un importe equivalente a 2 unidades de
penalidad diaria a partir del primer dia.

En caso de reincidencia (dos veces 0 mas) podra ser causa de resolucién de contrato.

e Penalidades por la no operatividad del sistema de comunicaciones embarcado

La no operatividad parcial del sistema de comunicaciones embarcado en la aeronave,
por ejemplo, una averia del subsistema GPS (mdédulo receptor, cable, conector o
antena), representara una penalizacion de 1.500 € por jornada y helicoptero.

La no operatividad total del sistema de comunicaciones embarcado en la aeronave
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representara una penalizacién de 3.000 € por jornada y helicoptero.

¢ Penalidades por la no operatividad del sistema de comunicaciones portétiles

La no operatividad de los sistemas de comunicaciones portatiles (GSM, walkies TETRA
o0 tabletas) representara una penalizacion de 1.500 € diarios por cada equipo
inoperativo.

e Penalidades por demora en cumplimiento del plazo de inicio de ejecucion del
contrato

Por demora en cumplimiento de plazos de inicio de la ejecucion del contrato por causas
imputables al adjudicatario: se penalizaran con un importe equivalente a 1 unidad de
penalidad diaria a partir del primer dia de demora.

¢ Penalidades por incumplimiento de la imagen corporativa establecida en el contrato

El incumplimiento de la imagen corporativa establecida en el contrato se penalizara con
un importe equivalente a 0,25 de la unidad de penalidad diaria a partir del primer dia de
incumplimiento del requerimiento.

¢ Penalidad por indisponibilidad de equipamiento electromédico objeto del contrato.

Las indisponibilidades del material electromédico se deben comunicar inmediatamente
para valorar si conllevan una indisponibilidad del medio. Si no se comunican
inmediatamente pueden estar sujetas a la penalizacion «Penalidad por no comunicacion
de incidencias».

Cuando se detecte una indisponibilidad en equipamiento electromédico, esta se debera
resolver o se debera sustituir el equipamiento. Se penalizard cada hora que este
eguipamiento no esté disponible, con la siguiente relacion:

- Menos de 3 horas de indisponibilidad: 100 € por hora de equipamiento no
disponible.

- De 3 a 12 horas de indisponibilidad: 200 € por hora de equipamiento no disponible.

- De mas de 12 horas a 300 € por hora de equipamiento no disponible.

e Penalidad por no proporcionar la documentacion requerida

El SEM debe tener acceso a toda la documentacion requerida de forma ordinaria, tal
como se especifica en el anexo 10 del PPT. Se penalizara con 300 € por cada dia de
retraso en la entrega de la documentacion requerida.

e Por cambios en cualquiera de los equipamientos incluidos en los helicopteros con
caracteristicas técnicas inferiores a las establecidas.

Si la empresa adjudicataria efectia cambios de equipamientos, estos deberan tener
caracteristicas técnicas iguales o superiores a los contratados.

Los cambios de equipamientos que incumplan las caracteristicas técnicas minimas
exigidas en este pliego o de la oferta adjudicada, se penalizardn con un importe de
3.000 euros diarios, a partir del primer dia de incumplimiento.
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W. Obligaciones contractuales esenciales

Se considerara incumplimiento de las obligaciones contractuales esenciales los
siguientes:

Cumplir de acuerdo con el apartado 9.4 de la Instruccion 2/2020 de la Direccién
General de Contratacion Publica, de medidas de seguridad y sanitarias que se
requieren para poder ejecutar el contrato correctamente y que son las que
constan en las «Recomendaciones para empresas y personas trabajadoras
sobre actuaciones vinculadas a las situaciones que puedan producirse por el
efecto del coronavirus SARS-CoV-2», aprobadas en fecha 12 de abril de 2020
por el Consejo de Relaciones Laborales de Cataluiia. Estas medidas han sido
validadas por el Servicio de Prevencion de Riesgos Laborales del Sistema de
Emergencia Médicas, SA.

Las recomendaciones estan accesibles a través del siguiente enlace:

https://dretssocials.gencat.cat/web/.content/0ldepartament/coronavirus/recoman
acions-empreses-treballadors-crl-castella.pdf

El incumplimiento de los procedimientos, instrucciones y protocolos del SEM por
parte de los profesionales adscritos a la prestacién del servicio.

El incumplimiento del deber de confidencialidad.
La negativa injustificada a la prestacion del servicio.

La prestacion del servicio desatendiendo las indicaciones del SEM o las
concretas instrucciones operativas del CECOS del SEM que repercutan en el
proceso asistencial.

El incumplimiento grave o reiterado de los derechos de los pacientes en la
ejecucion del contrato.

El incumplimiento reiterado de las caracteristicas minimas detalladas en el pliego
técnico o mejoras presentadas en la oferta y que afecten a:

- Las caracteristicas de las aeronaves
- Las caracteristicas de los equipamientos ofertados de la aeronave
- El mantenimiento de la imagen corporativa de la aeronave

El suministro de informacién falsa o la negativa a suministrar informacién o
documentacién esencial sobre la actuacion asistencial.

La manipulacion indebida o mal uso de los equipos de comunicacion.

Reiteracién de la no comunicacion inmediata de incidencias que supongan una
indisponibilidad del medio.

No aportar la acreditacion del piloto necesaria para el tipo de operacién objeto de
este contrato que impliqgue una demora en la disponibilidad del recurso de forma
reiterada.

Realizar cambios de personal con capacitaciones menores que las establecidas
de forma reiterada.

El contratista deber4 poner a disposicion de la ejecucion del contrato
helicopteros con sistema IR y/o pilotos 24 horas con acreditacién para esta
tipologia de vuelo, segun su oferta.
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X. Modificacion y/o resolucion del contrato para aplicacion de medidas de
estabilidad presupuestaria.
De acuerdo con la Disposicion Adicional Primera de la Ley 5/2017, de 28 de marzo, de
medidas fiscales, administrativas, financieras y del sector publico, y de creacion vy
regulacion de los impuestos sobre grandes establecimientos comerciales, sobre
estancias en establecimientos turisticos, sobre elementos radiotoxicos, sobre bebidas
azucaradas envasadas y sobre emisiones de dioxido de carbono, el/llos contrato/s

administrativo/s objeto de esta licitacion podran ser modificados o resueltos por la
aplicacion de medidas de estabilidad presupuestaria.

Estas modificaciones deben justificarse por razones de interés publico, de acuerdo con
lo previsto en la LCSP, con el alcance que resulte de las medidas de estabilidad
presupuestaria a aplicar, y los efectos que determine la legislacién vigente aplicable.

Y. Responsable del contrato y mesa de contratacion.

Responsable contrato: Dfia. Mercedes Val, Jefa de la Unidad HEMS.
Mesa de contratacion:
Presidente: D. Xavier Rodriguez, Adjunto a Gerencia.
Suplente: D. Daniel Gallart, Jefe de Contabilidad, Facturacion y Presupuesto.

Representante de la Asesoria Juridica del Servicio Catalan de Salud:
Dfia. Sandra Pallarés, Letrada del Servicio Catalan de Salud.

Suplente: D. Ernest Alemany, Letrado del Servicio Catalan de Salud.
Titular del Organo de Control Interno: D. Jordi Arqué.

Suplente: Dia. Olga Ballesteros.

Vocal: D. Fernando Garcia, Jefe de Calidad y Marketing.

Suplente 1: D. Salvador Cerezo, Jefe de la Unidad de Seguridad y Servicios
Generales.

Suplente 2: DAa. Maite Guardia, Responsable de Procesos SAP.

Actuara como Secretario de la Mesa, con voz pero sin voto, D. Marius Garcia i
Andrade, Jefe del Area de Asesoria Juridica y Contratacion del SEM y, como
secretaria suplente, Dfia. Marta Jam, Letrada del Area de Asesoria Juridica y
Contratacion del SEM, o cualquier otra letrada o letrado del area, en su caso.

Z. Presentacion de muestras.

No.
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X. Proteccion de datos de caréacter personal
Si: No: [

Se habilita al (contratista), encargado del tratamiento, a tratar por cuenta del (érgano de
contratacion), responsable del tratamiento, los datos de caracter personal necesarios
para prestar el servicio.

El tratamiento consistira en:

El tratamiento de datos consistird en la recogida de los datos personales relacionados
con los incidentes en los que se activa cada unidad. La empresa adjudicataria recoge,
registra y consulta datos personales relacionados con los correspondientes servicios.

Concrecion de los tratamientos a realizar:

Recogida Registro

[J Estructuracion [J Modificacion

[J Conservacion [J Extraccion

XIConsulta 1 Comunicacién para transmision
1 Difusién ] Interconexién

] Cotejo [J Limitacion

(] Supresion [J Destruccion

[0 Comunicacion ] Oftros.........
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