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PLEC DE PRESCRIPCIONS TECNIQUES (PPT) PER A L’ADJUDICACIO DELS
SERVEIS DE NETEJA DELS EQUIPAMENTS DE BARCELONA ACTIVA, AMB
INCORPORACIO D’OBJECTIUS D'EFICIENCIA SOCIAL

1. Antecedents

BARCELONA ACTIVA té com a missio contribuir a la millora de la qualitat de vida de les persones promovent la
competitivitat econdmica de la ciutat i el reequilibri dels territoris, a través del foment de I'ocupacio de qualitat, I'impuls
a l'emprenedoria i el suport a un teixit empresarial plural, divers i sostenible, des d'una perspectiva econdmica, social
i ambiental.

Barcelona Activa disposa dels segtients equipaments:

Seu Central, ubicat al carrer Llacuna 162-164

Porta22, ubicat al carrer Llacuna 162-164

Incubadora de Glories, ubicat al carrer Llacuna 162-164

Incubadora Almogavers, ubicat al carrer Almogavers 165

Oficina d’Atenci6 a 'Empresa (OAE), ubicat a la planta baixa i altell de 'edifici MediaTic al carrer Roc Boronat
17

Cibernarium, ubicat a la planta primera de I'edifici MediaTic al carrer Roc Boronat 117
Incubadora MediaTic, ubicat a la planta segona de I'edifici MediaTic al carrer Roc Boronat 117
Parc Tecnoldgic, ubicat al carrer Marie Curie 8-14

Ca n’Andalet, ubicat al Passatge Andalet 11

Convent de Sant Agusti, ubicat a la plaga Pons i Clerch 2, 1a planta.

Punt d’Atencié Laboral per a Joves, ubicat a la planta baixa del carrer Residéncia 13-152

2. Objecte del contracte

L’objecte del contracte sera la prestacié dels serveis de neteja dels equipaments de Barcelona Activa. Aquest Plec té
com a objecte la descripcié detallada de les condicions i les caracteristiques per les quals es regira I'execucié d’aquest
contracte, establint unes clausules generals per a tots els equipaments i les caracteristiques, la periodicitat i les
necessitats previstes per a cadascun dels equipament.

Els pr|n0|pals objectius perseguits per aquest contracte es resumeixen a continuacio:
Mantenir en perfecte estat de neteja i conservacio els espais objecte d’aquest contracte.
Garantir la disponibilitat de I'equipament (en quiestié de neteja) general per assegurar la bona explotaci6 de
les dependéncies, i en perfecte estat de salubritat.
Garantir els minims temps de resposta i servei davant possibles ordres incidentals durant I'is de I'edifici.
Bona gestié documental del servei. L'objecte es divideix en els seglents lots:

Num. Lot | Objecte

Lot 1 Seu Central, Porta22 i Incubadora Glories ubicats al carrer Llacuna, 162-164 de Barcelona

Incubadora Almogavers ubicat al carrer Aimogavers, 165 de Barcelona; Oficina d’Atencié a 'Empresa (OAE),
Lot 2 Cibernarium i Incubadora MediaTic ubicats al carrer Roc Boronat, 117, plantes 0 i altell, 12 i 22 de I'edifici
MediaTic de Barcelona

Parc Tecnologic ubicat al carrer Marie Curie, 8-14 de Barcelona Ca n’Andalet ubicat al Passatge Andalet, 11 de
Barcelona

Convent de Sant Agusti ubicat a la Plaga Pons i Clerch, 2 de Barcelona

Punt d’Atencié Laboral per a Joves, ubicat al carrer Residencia 13-15 de Barcelona

Lot 3
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3. Espais

La contractista esta obligada a mantenir en perfecte estat de neteja els locals, mobiliari i equipament de les edificacions
detallades anteriorment, realitzant els treballs sense que es vegi pertorbat el normal funcionament de les activitats
que s’hi desenvolupen.

Cal que I'execuci6 dels serveis de neteja sigui respectuosa amb el medi ambient en els edificis, locals i dependéncies
d’Gs administratiu objecte del contracte.

L’empresa contractista haura de realitzar els serveis atenent als espais que disposa cada centre, que en el seu cas
poden divergir dels que recull aquest plec. En cas de produir-se reestructuracions fisiques en les dependéencies de
I'edifici caldra pactar noves freqliencies adaptades a les necessitats.

4. Retiradaireciclatge de residus

La contractista es fa responsable de la recollida selectiva per al seu posterior reciclatge que seguira el model
municipal: paper i cartrg; envasos lleugers: plastic, llaunes i brics; vidre; matéria organica (principalment en els office)
i rebuig.

A més també es fara retirada selectiva dels seglients residus: Documents confidencials (contenidor de paper especific
per a la destruccié de documents confidencials); piles i bateries; i fluorescents.

Per tal motiu distribuira contenidors especials, per a tots i cadascun dels residus, en nombre suficienti a convenir amb
cada cap d’equipament de Barcelona Activa. Els contenidors proporcionats hauran d’estar préviament validats per
Barcelona Activa. La contractista garantira la destruccié i el reciclatge de tots residus recollits dels equipaments de
Barcelona Activa. Per aquells residus que es requereixi d’un tractament especific (paper, piles, bateries i fluorescents),
és requerira el certificat emés per 'empresa recollidora. Les recollides regulars de paper seran setmanals. Per defecte
el servei es realitzara sempre el mateix dia de la setmana. Aquest servei incloura un contenidor de reciclatge i
destruccié de documentaci6 confidencial per a cada planta dels edificis.

La contractista reposara els contenidors existents quan hagin quedat malmesos pel seu Us; seran substituits per altres
de nous a peticié del responsable de I'equipament.

Barcelona Activa informara a la contractista de recollides especials de paper i cartro, per tal que planifiqui la seva
retirada.

El servei de recollida selectiva s'adaptara en tot moment a les necessitats de cada espai concret i als contenidors
existents en cada moment. En tot cas, hi haura punts de reciclatge en tots els edificis.

La contractista haura de reportar mensualment un informe sobre el seguiment de la correcta segregacio de residus
per part de Barcelona Activa.

Respecte a aquesta prestacio de recollida i reciclatge de residus s'estudiara la possibilitat d’establir els requeriments
técnics i les tasques associades per a qué pugui ser objecte de lotificacio i contractacio separada en futures licitacions,
tant en relacié a aquests serveis de neteja com a d'altres a licitar en el futur.

5. Contenidors higiénics

La contractista es fara responsable de subministrar contenidors higiénics per tots els lavabos femenins o d’us mixt.
Sera responsabilitat de la contractista el canvi (cada 15 dies) per unitats totalment buides i higienitzades i el
manteniment d’aquest contenidors.

6. Sistema de neteja llocs de treball
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Per a cada lloc de treball s’haura de proporcionar una targeta amb dues cares (segons model indicat per Barcelona
Activa). Cada treballador de Barcelona Activa al finalitzar la seva jornada girara la targeta indicant que aquell lloc ha
sigut utilitzat (banda vermella). EI personal de neteja haura de netejar i desinfectar totes les superficies, tenint especial
curad’aquells elements d'Us intensiu (ratoli, teclat, taula, etc.). Un cop feta la neteja es col-locara la targeta per la banda
que indica que I'espai ha estat netejat (banda verda). Es netejaran i desinfectaran en primera instancia aquells llocs
de treball amb les targetes de color vermell, i en segona instancia, sempre que el temps de servei ho permeti, els llocs
amb la targeta de color verd.

7. Materials

L’empresa adjudicataria aportara a carrec seu tot I'equipament, els materials de neteja, estris, maquinaria (aspirador,
neteja terres...), utensilis, bastides o lligams de seguretat, productes de neteja (inclosos els productes de neteja
antiestatics en cas de ser necessaris), accessoris (dispensadors de paper, de sabo, eixugamans, efc.) i el
subministrament i la reposicié del material (bosses escombraries, sabd rentamans, paper higiénic, paper eixugamans,
paper de cuina en els espais offices,...), i qualsevol element que sigui necessari per la deguda prestacié dels serveis.
L’empresa adjudicataria garantira sempre que en els equipaments de BARCELONA ACTIVA hi hagi estoc de material
que cobreixi les necessitats descrites en el Plec i, en especial:

Paper higienic i eixugamans als lavabos dels edificis.

Paper d’eixugamans als office.

Sabé rentamans.

Bosses d’escombraries de mida adequada per a papereres d’oficina, cubells de residus de menjador, cuina,
parquing i lavabos.

Bosses d’escombraries industrials, de color diferenciat en funcié del tipus de residu.

L’empresa adjudicataria haura de lliurar abans de I'inici dels treballs objecte del present contracte, la documentacid
relativa a tots els productes que utilitzara en la seva execucidé. Com a minim haura d’'aportar:
a) Tipus de producte

b) Presentaci6 i envas

c) Marca

d) Composicid

e) Fitxa de seguretat, aixi com les instruccions de manipulacio, la descripcié dels usos i de dosis requerides

i/o adequades per a aquests.
f)  Quan correspongui, certificacions ambientals dels productes o la documentacié equivalent requerida.

Respecte als materials es tindran en compte els segiients criteris:

A- Articles de paper i cartré/cel-lulosa

En l'adquisicié de productes de paper/cartré es consideraran sempre els criteris ambientals que s'estableixen a
continuacio:

Paper higiénic, eixugamans i altres consumibles de cel-lulosa: tots els materials han de ser produits a partir
de fibres de cel-lulosa 100% reciclada.

En el cas de que algun article o producte especific que el mercat no esta en condicions d'oferir en qualitat
reciclada, haura d'estar elaborat amb fibres provinents de fusta amb garanties de legalitat, amb un minim del
50% de fibres provinents d’explotacions forestals sostenibles (tal com defineixen els estandards FSC, PEFC
0 equivalent) o fibra recuperada.

Papereres o caixes de cartr6 per a recollida de residus o altres de similars: Tots els contenidors de reciclatge
que siguin de cartr6 o articles similars han de ser produits a partir de fibres de cel-lulosa 100% reciclada.

B- Articles de plastic
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Les bosses i bosses industrials d'escombraries grises o negres que l'adjudicatari subministri per a larecollida del
rebuig, o per defecte qualsevol fraccié de residus quan no es requereixin bosses de colors, hauran de ser d'un minim
del 80% de plastic reciclat postconsum.

Aixi mateix, és obligatori les bosses de colors per a la recollida selectiva de les diferents fraccions. El seu contingut
de plastic reciclat s’haura d’anar adaptant al maxim que permeti la disponibilitat del mercat

C- Productes quimics de neteja

Es consideren productes basics de neteja generals els que s'utilitzen en les tasques de neteja habituals. En concret,
perd no de forma exhaustiva, es consideren: liquid de fregar, netejavidres, netejador de superficies general o multiis
i netejador de superficies ceramiques.

Aquests productes han de complir amb els requisits pel que fa a compostos quimics en la formulacié del producte, tal
com es descriuen en alguna ecoetiqueta de Tipus | (Etiqueta ecoldgica europea, Cigne nordic o equivalent) o bé altra
evidencia documental equivalent amb referéncia especifica del criteri esmentat, acompanyat sempre de la fitxa de
seguretat corresponent de cadascun dels productes d’Us general esmentats anteriorment.

Queda prohibit I'tis de productes en esprai.

Es prohibeix I's generalitzat de productes desinfectants altament agressius per al medi ambient (lleixiu o d'altres) en
terres i tot tipus de superficies. Aquest tipus de productes només es podran utilitzar en la neteja dels llocs i elements
que suposin un risc de contaminacié biologica com vaters, forats d'aixetes, piques, plats de dutxai altres desguassos,
aixi com dels llocs i elements acordats amb el responsable del contracte de ['edifici.

D- Sabé de rentar mans

Aquest producte ha de complir amb els requisits pel que fa a compostos quimics en la formulacié del producte tal com
es descriuen en alguna ecoetiqueta de tipus I, com per exemple I'Etiqueta ecoldgica europea, el Cigne Nordic o
equivalent.

Afi i efecte de mantenir durant tot el periode d'execuci6 del contracte la qualitat ambiental dels productes qualsevol
canvi de producte de neteja requerira una comunicacié prévia i l'autoritzacié per part de Barcelona Activa. La
comunicacio del canvi haura d'anar acompanyada d'una justificacio i de tota la documentacié requerida que garanteixi
que es manté el compliment dels requisits corresponents.

Tots els envasos utilitzats (tant dels productes concentrats com diluits) hauran d’estar degudament etiquetats de
manera que en qualsevol moment es pugui identificar el producte. Aquest etiquetatge consistira com a minim en:

a) el nom comercial del producte

b) la designacié quimica de productes perillosos que pugui contenir el producte

c) els simbols de perill/toxicitat corresponents

d) instruccions d'Us i dosificacio

Aixd és d'aplicacio igualment per a ampolles polvoritzadores, ja que no es podran utilitzar productes en esprai amb
gasos propel-lents.

Els armaris o torres dispensadores (centres grans, pool de centres) han de disposar dels quadres identificadors
necessaris per a complir I'establert en general en els paragrafs anteriors.

Cal assegurar que es manté l'etiquetatge de les ampolles que pel seu Us diari poden anar deteriorant- se, substituint
si cal les etiquetes malmeses.

Sera responsabilitat de 'empresa adjudicataria la gestid dels residus d’envas generats en I'execucié del contracte.

L’adjudicataria haura de retirar els envasos buits dels productes de neteja i garantir-ne una gestié correcta per al seu
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reciclatge, bé per retorn al productor, bé per lliurament a una instal-lacié de la xarxa de punts verds (deixalleries), o
bé per qualsevol altre sistema de gestié de residus autoritzat.

8. Especificacions derivades del risc d’'infeccié pel SARS-CoV-2 (COVID-19)

A- Tasques especifiques

El personal de neteja sera I'encarregat, a primera hora del mati, de ventilar durant un minim de 15 minuts tots els
espais que tinguin finestres.

Amb motiu del coronavirus SARS-CoV-2, cal intensificar la neteja i desinfeccié de les zones i punts seglents:
- Interruptors.
- Manetes i poms de portes, finestres, armaris i arxivadors.
- Botoneres dels ascensors .
- Baranes i passamans, d’escales i ascensors.
- Taulells i mostradors (incloent-hi les mampares de proteccid).
- Taules.
- Cadires, especialment en les zones d’espera.
- Ordenadors, sobretot teclats i ratolins.
- Teléfons.
- Grapadores i altres utensilis d’oficina.
- Comandaments a distancia.
- Aixetes.
- Lavabos.
- Maquines expenedores.
- Fotocopiadores.
- Altres superficies o punts de contacte freqlent (terres, entre altres).

Diariament una de les persones de neteja haura de revisar que tots els contenidors de gel hidroalcohdlic situats als
equipaments estan plens, en cas que algun dells estigui buit ho haura de comunicar a la persona designada per
BARCELONA ACTIVA com a persona de referencia en cada equipament, la qual li subministrara aquells que siguin
necessaris per la seva reposicié o emplenament.

Quan es produeixi un canvi de torn d'un treballador/a de Barcelona Activa o d'empresa subcontractada es procedira
ala neteja de les superficies de treball a compartir: taulell o taula, teclati ratoli ordinador i teléfon. Els canvis de torn,
aixi com la necessitat de neteja puntual per algun espai sera informada a la recepcio del centre que s'encarregara
d’avisar al servei de neteja.

Es desinfectara diariament el terra i també la moqueta en els equipaments amb espais habilitats amb aquesta
superficie.

Totes les tasques derivades del risc d'infeccié pel SARS-CoV-2 (COVID-19) és realitzaran d’acord amb el Plec i, en
tot cas, seguint les indicacions realitzades per part de Barcelona Activa.

B- Productes quimics

La neteja general dels espais per part de les empreses adjudicataries s’ha de fer amb els productes quimics que
compleixin amb els requisits establerts en aquest apartat. Els preparats quimics desinfectants hauran de tenir
substancies virucides actives amb eficacia davant virus atenent a la norma UNE-EN 14476 i al llistat del Ministeri de
Sanitat.

https://www.mscbs.qgob.es/profesionales/saludPublica/ccayes/alertasActual/nCov-
China/documentos/Listado virucidas.pdf
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Els desinfectants quimics que s'utilitzin estaran registrats per aplicacio pel public general o personal professional i la
desinfecci6 sera per contacte: superficies i equips mitjangant aplicacié manual o polvoritzacié. Els productes escollits
hauran de ser els menys irritants pels ulls.

La neteja dels espais sempre s’ha de fer de forma prévia a les actuacions de desinfeccié. La utilitzacio dels productes
de neteja i desinfeccio es fara seguint estrictament les condicions de seguretat establertes a I'etiquetatge o a la fitxa
de dades de seguretat del producte, aixi com les indicacions dels serveis de prevencio.

No s'utilitzara més producte de I'estrictament necessari per aconseguir les desinfeccions dels espais.

Desinfeccio de dispositius electronics.

Per a la desinfeccié s'utilitzaran productes del llistat del Ministeri de Sanitat que no malmetin aquests dispositius. No
s'aplicara el producte directament sobre I'equip sind que s’humitejara un drap o baieta de microfibra amb el
desinfectant i o0 solucié i després ben esbandit es passara suaument per les superficies plastiques o pantalles del
dispositiu.

No s’ha de mullar la superficie, sind humitejar-la suaument.

C.- Servei reforc covid-19

Aquest servei queda encabit en la franja horaria de 9h a 19h i seran les hores necessaries per complimentar el servei
de neteja habitual.

Durant aquesta franja haura d’habilitar-se un teléfon mobil de contacte per localitzar en qualsevol moment la persona
que l'esta cobrint.

Totes les hores d'aquest servei s'imputaran a una bossa d’hores, amb un preu maxim per hora de 16,00 € VA
exclos.

9. Subministraments
Barcelona Activa SAU SPM facilitara a la contractista els subministraments d’aigua i llum necessaris.
10. Personal i imatge del servei

En el cas de qué procedeixi la subrogacio del personal de conformitat amb allo establert a 'article 44 de I'Estatut
dels treballadors, o per estar aquesta obligacid establerta al conveni col-lectiu d'aplicacié s'inclou, a efectes
informatius i de conformitat amb el que preveu l'art. 130 de la LCSP, a I'annex 4 del PCAP la relacié de persones
treballadores que en I'actualitat presten aquest servei facilitada per I'adjudicataria actual del contracte, amb indicacié
de la categoria professional, el tipus de contracte, I'antiguitat, la jornada i el salari brut anual de cadascuna d’elles.

El personal estara dotat del vestuari i EPI's adequats, per compte i carrec exclusiu de la contractista.
L’empresa contractista haura de respectar i fer respectar als seus operaris i personal dels serveis:
1) L'uniforme:
a. Es portara en tot moment quan estiguin realitzant tasques dels serveis, sense altres indicacions,
anagrames o simbols que no siguin els previstos en el disseny d’aquest uniforme i aprovats per
BARCELONA ACTIVA
b. Es portara net i polit.

2) La cortesia: L'empresa contractista sera responsable de la cortesia dels seus operaris i posara remei
immediatament a qualsevol mal comportament dels operaris adscrits als serveis.
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3) El material:

a. Ha d’haver abséncia de tota indicacié o simbols i logotips que no siguin els previstos o permesos
per BARCELONA ACTIVA

b. Sempre s’ha d'operar amb els nivells minims de sorolls i contaminacié permesos per a cada tipus
concret de vehicle 0 maquina.

c. Tots els productes que s'utilitzin han de complir amb el que especifica la normativa legal vigent.

4) Control preséncia:

a. L'empresa disposara d'un sistema de fitxatge del seu personal de neteja
b. L'empresa sera la Unica responsable de la gestid i cobertura de I'absentisme laboral del seu
personal.

11. Serveis de suport al contracte

S'inclouen dins d’aquest apartat els seglients serveis de suport a les activitats de la contractacio, a carrec de
I'adjudicataria i per tant inclosos en els preus a aplicar sense cap cost addicional:

a.

L’assessorament tecnic en tant que empresa de neteja en la redaccié dels projectes d'intervencié en
edificis existents competéncia de Barcelona Activa.

Les funcions necessaries per a la correcta organitzacio, coordinacid, direccié i seguiment dels recursos
humans, técnics i materials relacionats amb la neteja, amb I'objectiu d’aconseguir la seva optimitzacio i
racionalitzacié d'acord amb les necessitats i requeriments plantejats.

Les funcions de control horari i presencial de tot el personal de neteja.

Col-laborar amb el SPRL. Assistir si es necessari a les visites als edificis i locals i/o reunions que pels
temes en qlestid i pel correcte desenvolupament de la contracta, puguin realitzar- se.

L'assessorament complementari en quant a redaccié d'informes, d'estat dels edificis, sobre productes i
emmagatzematge, pressupostos per actuacions concretes o de sistemes alternatius, d'acord al que
determini Barcelona Activa.

L'arxiu dels justificants de destruccié de documents i de les fitxes técniques de tots i cada un dels
productes utilitzats al llarg dels serveis contractats des del primer dia de la prestacio.

Atendre a les necessitats de millora ambiental, bioclimatica i d'estalvi energetic de les instal-lacions,
proposant les millores técniques, de sistemes de neteja, productes, accessoris i emmagatzematge que
siguin oportunes.

La destruccio certificada de documents d’acord al que s’especifica en el present Plec.

Totes aquelles millores técniques i de qualitat de productes, sistemes, accessoris, etc., que puguin
proposar-se com alternatius o del conjunt de les activitats de la neteja.

12. Seguiment i control

L’empresa contractista i Barcelona Activa nomenaran una persona responsable técnica amb qui es mantindra
lintercanvi d'informaci6 i de serveis diaris, mensuals. Per als serveis extraordinaris (neteges urgents per actes,
primera neteja de moduls i altres) s’haura de presentar un pressupost al Departament de Compres i Serveis Generals
de Barcelona Activa, per a la seva aprovacio final.

L’empresa contractista haura de presentar:

a.

C.

Planning anual de neteja. Especificacions de tasques i periodicitats de neteja previstes i, si s'escau, les
tasques es definiran setmanalment.

Planning mensual. La darrera setmana de cada mes, 'empresa adjudicataria presentara un planning
mensual de les tasques de neteja a realitzar. Les tasques es definiran sobre calendari i en dia real amb
un suport escrit (tipus albara) en el qual 'empresa consignara les tasques fetes i l'interlocutor de Barcelona
Activa confirmara que s’hagin fet amb la seva signatura. A fi de mes es fara arribar al Departament de
Compres i Serveis Generals la documentacié signada.

Controls de qualitat mensuals: cada mes es passaran controls de qualitat de 'estat de la neteja amb el
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responsable de cada equipament o persona designada per aquests. Les valoracions d’aquests controls,
que hauran d'estar signades per ambdues parts, es faran arribar al Departament de Compres i Serveis
Generals.

d. Mensualment, I'empresa contractista haura de presentar un llistat de personal autoritzat per accedir al
centre. S’haura d'indicar el nom, cognom, DNI i horari d’estada dins de I'edifici.

e. Trimestralment es lliuraran informes periddics de les quantitats de consumibles utilitzats inclosos els
productes de neteja) en el servei per a cada edifici, local o dependéncia.

f. Trimestralment s’haura de presentar un document justificatiu de salaris on consti la relacié de salaris per
Lot, d'acord amb el model facilitat en ’Annex justificacié salarial.

Les comunicacions des de Barcelona Activa (per serveis extraordinaris o canvis de qualsevol tipus) cap a 'empresa
contractista es faran sempre per escrit, dirigits a la persona encarregada del centre que se’ns hagi comunicat.

LOT 1: ESPECIFICACIONS TECNIQUES AL CONTRACTE DE PRESTACIO DE SERVEIS DE NETEJA DE
L'EDIFICI DE BARCELONA ACTIVA -SEU CENTRAL, UBICAT AL CARRER LLACUNA, 162-164, 08018
BARCELONA

Aproximadament 7.000 m2
CLAUSULA 1. AMBIT DE LA PRESTACIO

La contractista haura de prestar el servei al centre, tant en les seves dependéncies interiors com exteriors, els
quals comprendran;

ESPAIS EXTERIORS
Plaga Porxo
Accés de moll de carrega i parquing

PLANTA BAIXA

Recepcio de I'edifici: mobiliari

Espais recepcio de transit cap als ascensors, escales i diferents estances Serveis vestibul: serveis, 3 WC, i espai pel
personal de la neteja Escales emergéncia

Auditori

3 Cabines (so i traduccié) Quartets de recepcid

Sala instal-lacio audiovisuals Sala instal-lacié climatitzacié Ascensor, cabina ascensor Escales accés primera planta
Rétols en general

Espai Office

PLANTA PRIMERA

Vestibul d’accés a la planta Escales accés a diferents plantes Ascensors

WC, més dutxa

Despatxos (mobles, taules, cadires i equipaments informatics...) Sales de reunions ( taules, cadires i armaris) 2 Arxius
1 Magatzem material Sala fotocopiadora

Escala d’emergéncia d'accés a les altres plantes Vidres de tots els espais (dues bandes)

Fusteria (parets, mampares, portes )

Paviment de terratzo Cortines

Espai diafan llocs de treball (taules, cadires, equips informatics, prestatgeries -arxivadors )

PLANTA SEGONA

Vestibul d’accés a la planta 4 WC

Createca

Sala fotocopiadores Magatzem material Arxiu

Despatxos (mobles, taules, cadires i equipaments informatics )
Sala de Juntes
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Sales de reunio ( taula, cadires i armaris )

Espai diafan llocs de treball (taules, cadires, equipaments informatics, prestatgeries arxivadors...)

Escales principal d’accés a les altres plantes

Escala d'emergéncia d’accés a les altres plantes Vidres de tots els espais (dues bandes) Fusteria (parets, mampares,
portes )

Paviment de terratzo Cortines

PLANTA TERCERA

Vestibul d’accés a la planta Ascensors

3WC

1 Sala polivalent ( taula, cadires i armaris )

Racks

Espai diafan llocs de treball (taules, cadires, equipaments informatics, prestatgeries arxivador...)
1 Magatzem

Sales de reunions ( taula, cadires, audiovisuals i armaris )

Despatxos Direccid (mobles, taules, cadires i equipaments informatics )

Sala servidors

Escales principal d’'accés a les altres plantes Escala d’'emergéncia d’accés a les altres plantes Cortines
Vidres de tots els espais (dues bandes) Fusteria (parets, mampares, portes )

Paviment vinilic

PLANTA SEMISOTERRANI
Escala d’emergéncia d'accés a les altres plantes i vies d’evacuacio.

PLANTA PARKING -1
Places de parquing Sales de manteniment
Passadissos, accessos i escales d’accessos a altres estances Accés parquing

PLANTA PARKING -2

Places de parquing

Sales de manteniment

Passadissos, accessos i escales d’accessos a altres estances

CLAUSULA 2. QUADRE D’ASSIDUITATS

Les segiients assiduitats hauran de tenir en compte les especificacions i freqiiéncies derivades del risc
d’infeccié pel SARS-CoV-2 (COVID-19), mentre es mantingui la situacié decrisi sanitaria.

2.1.SERVEIS DE NETEJA
Les operacions de neteja s'efectuaran de dilluns a divendres, en horari ditirn, preferiblement de 6h a 9h.

SERVEIS DIARIS

1. Mopejat del paviment d’escales, passadissos, despatxos, recepcid, vestibul, sales, aules, zona de treball, i
d’altres dependencies analogues.

Rentat i desinfecci6 dels WC, serveis, vestuaris i dutxes, inclosa la neteja dels miralls.

Treure taques i ditades de les parets i rajoles fins a una algaria d'1'80m.

Eliminacio de la pols de les taules, prestatges, armaris, cadires i en general tot el mobiliari.

Neteja i desinfeccié de telefons.

Buidat de papereres i cendrers.

Buidat contenidors de reciclatge, excepte contenidors de paper que seran buidats setmanalment.

Repas de passamans, poms i ditades de contacte de portes, vidres i portes-vidrieres de recepcions, despatxos
i sales de reunions.

9. Subministrament i reposicio de paper higienic, sabé rentamans i paper eixugamans, bosses d’escombraries...

© NSO W
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10.
1.

12.

Retirada de residus solids

En els espais exteriors no enjardinats, escombrar i retirar residus sdlids i fulles dels accessos de carrer (Carrer
Llacuna)

Neteja i retirada de tot tipus de deixalles dels espais del parquing mitjangant escombrat o fent servir el mitja
que sigui procedent segons el cas.

SERVEIS DOS COPS PER SETMANA

2 o

Desincrustar sanitaris.

Neteja i desinfeccio dels ordinadors, aparells informatics, fotocopiadores i altres aparells electronics.

Treure la pols de les prestatgeries (part no ocupada) .

Repas de vidres d'accés a les instal-lacions i despatxos.

Fregat i desinfecci6 de I'ascensor i muntacarregues (interior i exterior).

En els magatzems passar la mopa i fregar terres, treure la pols del mobiliari, netejar les empremtes i taques de
les parets.

Neteja maquines vending

SERVEIS SETMANALS

1.

o

e

Fregat i desinfeccié dels paviments d'escales, despatxos, passadissos, vestibuls i d'altres dependéncies
analogues, tres cops per setmana.

Netejar portes i parets enrajolades (alicatats serveis...) fins a una algaria d'1°80m.

Neteja de les pantalles dels televisors tres cops per setmana.

En les terrasses, escombrar i fregar terres, treure empremtes i la pols de les portes, treure solids i fulles, deixar
lliures el desguassos.

Netejar els vidres baixos i els marcs per les dues cares .

Neteja de grafits i retirada de posters de les facanes exteriors de I'edifici.

Rentat general de taules, cadires, taulons d’anuncis i sales de reunions amb els productes adequats.

Aspirat i extracci6 de taques en sec de la moqueta a Auditori.

Buidar contenidors de paper.

SERVEIS QUINZENALS

aroLN =

Neteja dels difusors de fum.

Neteja dels retols indicadors.

Treure la polsa les baranes dels parquings.

Neteja a fons de parets, mampares, portes i finestres

Canvi contenidors higiénics femenins per unitats buides i higienitzades.

SERVEIS MENSUALS

1
2
3
4.
5.
6
7
8
9.
1

0.

Neteja punts de llum, senyalitzacions i sostres del ascensors.

Neteja lluminaries de les escales.

Desempolsat parts altes de taquilles als lavabos i vestidors.

Neteja punts de llum als lavabos i vestidors.

Neteja de vidres interiors en general.

Neteja de mampares i marcs.

Neteja superficies enrajolades.

Enllustrat de metalls.

Neteja exterior d'aparells d'aire condicionat, radiadors, fancoils i extintors.

Neteja a fons de parets de fusta, mampares, portes i marcs de finestres de vidres.

SERVEIS BIMESTRALS

=

Aspiracié de cortines, estores i similars.

Treure la pols als elements de decoracio.

Treure la pols als socols.

Aspirat de guies prestatgeries als magatzems, diposits i arxius.
Neteja vidres interiors i exteriors perimetrals.
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6. Neteja de catifes.

SERVEIS TRIMESTRALS

1. Neteja a fons interior armaris i superficies entapissades del mobiliari als vestibuls, recepcions, punts d'informacio,
oficines, despatxos, sales de reunions, aules, sales annexes, auditoris, sales d'actes, sales d'exposicions i arees
de descans.

2. Neteja a fons de cadires i bancs als vestibuls, recepcions, punts d'informacid, oficines, despatxos, sales de
reunions, aules, sales annexes, auditoris, sales d'actes, sales d'exposicions, arees de descans, lavabos,
vestuaris, terrasses i patis.

3. Neteja a fons interiors armaris als magatzems, diposits i arxius.
4. Treure les teranyines del parquing.

5. Desempolsar punts de llum i tubs

6. Netejar a fons totes les superficies

SERVEIS SEMESTRALS

1. Neteja de les cortines instal-lades a I'auditori i les cortines de les plantes 1, 21i 3.

2. Tractament dels paviments i abrillantant dels terres amb maquinaria mecanica, aprofitant els periodes de
vacances d’estiu i Nadal.

3. Netejar els focus i llums situats al sostre.

4. Rentar en sec la totalitat de la moqueta

5. Descongelar i netejar a fons neveres

SERVEIS ANUALS
Rentar i eixugar cara interior i exterior de la claraboia

SERVEIREFORG

L'adjudicataria haura de prestar un servei especific en una franja horaria de 9h a 19h, repassant els WC i reposant el
subministrament del material necessari, aixi com repassant les sales i les aules pelseu correcte funcionament. Aquest
servei de reforg sera compartit amb els equipaments de Porta22i Incubadora de Glories. L’horari pot ser modificat en
funcié de les necessitats de Barcelona Activa.

Es considera que el minim d’hores per fer aquestes feines sén de 132,25 hores setmanals de netejador/a i de 70
hores d’'especialista al mes.

ESPECIFICACIONS TECNIQUES AL CONTRACTE DE PRESTACIO DE SERVEIS DE NETEJADE L’EDIFICI DE
BARCELONA ACTIVA - PORTA 22, UBICAT AL CARRER LLACUNA, 162-164, 08018 BARCELONA

Aproximadament 2.000 m2
CLAUSULA 1: AMBIT DE LA PRESTACIO

La contractista haura de prestar el servei al centre, tant en les seves dependéncies interiors com exteriors, les quals
comprendran:

SOTERRANI

Pavellé entrada vidre

Vestibul accés pedra Sant Viceng

Recepcié (mostrador, equipament informatic, mobiliari...) 3 WC

Espai jardi

Espai porta22 (taules, cadires, fotocopiadora, faxos, equipament audiovisual, equipament informatic, mobiliari en
general...)

Accés a la planta semisoterrani (rampa) Tunels sortides emergéncia

PLANTA SEMISOTERRANI
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Vestibul d’accés a la planta: espai distribuidor entre BBC, aules i porta 22.

BBC - 2 sales (Espai Coworking), Sala Mon, Sala Coaching i recepcié - (moqueta, equipaments audiovisuals,
mobiliari...)

3 WC, més espai de neteja.

13 aules de formacié (cadires, taules, pissarres, retroprojectors, equipament audiovisual...) Espai polivalent
(fotocopiadora )

Passadissos aules Magatzem

CLAUSULA 2: QUADRE D’ASSIDUITATS

Les segiients assiduitats hauran de tenir en compte les especificacions i freqiiencies derivades del risc
d’infecci6 pel SARS-CoV-2 (COVID-19), mentre es mantingui la situacié decrisi sanitaria.

2.1. SERVEIS DE NETEJA
Les operacions de neteja s'efectuaran de dilluns a divendres, en horari ditimn, preferiblement de 6h a 9h.

SERVEIS DIARIS

1. Mopejat del paviment d’'escales, passadissos, despatxos, recepcio, vestibul, sales, aules, zona de treball, i

d’altres dependéncies analogues. El protocol per netejar el terra de I'espai porta 22 queda reflectit en 'annex X

Rentat i desinfecci6 dels WC, serveis, inclosa la neteja dels miralls.

Treure taques i ditades de les parets i rajoles fins a una algaria d'1'80m.

Eliminacié de la pols de les taules, prestatges, armaris, cadires i en general tot el mobiliari.

Neteja i desinfeccié de telefons.

Buidat de papereres.

Buidat contenidors de reciclatge, excepte contenidors de paper que seran buidats setmanalment.

Repas de passamans, poms i ditades de contacte de portes, vidres i portes-vidrieres de recepcions, despatxos i

sales de reunions.

9. Subministrament i reposicié de paper higiénic, sabo rentamans i paper eixugamans, bosses d'escombraries

10. Aspiraci6 de la moqueta.

11. Retirada de residus solids

12. En els espais exteriors no enjardinats, escombrar i retirar residus solids i fulles dels accessos de carrer (Carrer
Llacuna)

13. Neteja de pissarres amb productes adequats

© NSO LN

SERVEIS DOS COPS PER SETMANA

Desincrustar sanitaris.

Neteja i desinfecci6 dels ordinadors, aparells informatics, fotocopiadores i altres aparells electronics.

Treure la pols de les prestatgeries (part no ocupada).

Repas de vidres d’accés a les instal-lacions i despatxos.

Fregat i desinfecci6 de I'ascensor (interior i exterior).

En els magatzems passar la mopa i fregar terres, treure la pols del mobiliari, netejar les empremtes i taques de
les parets.

7. Neteja maquines vending

2B

SERVEIS SETMANALS

1. Fregat i desinfeccio dels paviments d’escales, despatxos, passadissos, vestibuls i d'altres dependéncies
analogues tres cops per setmana.

2. Netejar portes i parets enrajolades (alicatats serveis...) fins a una algaria d'1'80m.

Neteja de les pantalles dels televisors tres cops per setmana.

4. Enles terrasses, escombrar i fregar terres, treure empremtes i la pols de les portes, treure solids i fulles, deixar

lliures el desguassos.

Netejar els vidres baixos i els marcs per les dues cares .

6. Neteja de graffitis i retirada de posters de les faganes exteriors de I'edifici.

w

o
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7. Rentat general de taules, cadires, taulons d’anuncis i sales de reunions amb els productes adequats.
8. Treure taques en sec de la moqueta.
9. Buidar contenidors de paper.

SERVEIS QUINZENALS

1. Neteja dels difusors de fum.

2. Neteja dels rétols indicadors.

3. Neteja a fons de parets, mampares, portes i finestres

4. Canvi contenidors higiénics femenins per unitats buides i higienitzades.

SERVEIS MENSUALS

1. Neteja punts de llum, senyalitzacions i sostres del ascensors.

2. Neteja lluminaries de les escales.

3. Desempolsat parts altes de taquilles als lavabos i vestidors.

4. Neteja punts de llum als lavabos i vestidors.

5. Neteja de vidres interiors en general.

6. Neteja de mampares i marcs.

7. Neteja superficies enrajolades.

8. Enllustrat de metalls.

9. Neteja exterior d'aparells d'aire condicionat, radiadors, fancoils i extintors.
10. Neteja a fons de parets de fusta, mampares, portes i marcs de finestres de vidres.

SERVEIS BIMESTRALS

Aspiraci6 de cortines, estores i similars.

Treure la pols als elements de decoracio.

Treure la pols als socols.

Aspirat de guies prestatgeries als magatzems, diposits i arxius.
Neteja vidres interiors i exteriors perimetrals.

Neteja de catifes.

2SI

SERVEIS TRIMESTRALS

1. Neteja a fons interior armaris i superficies entapissades del mobiliari als vestibuls, recepcions, punts d'informacio,
oficines, despatxos, sales de reunions, aules, sales annexes, sales d'exposicions i arees de descans.

2. Neteja a fons de cadires i bancs als vestibuls, recepcions, punts d'informacio, oficines, despatxos, sales de
reunions, aules, sales annexes, sales d'exposicions, arees de descans, lavabos, terrasses i patis.

3. Neteja a fons interiors armaris als magatzems, dipdsits i arxius.

4. Desempolsar punts de llum i tubs.

5. Netejar a fons totes les superficies.

SERVEIS SEMESTRALS

1. Neteja de cortines estores i similars.

2. Tractament dels paviments i abrillantant dels terres amb maquinaria mecanica, aprofitant els periodes de
vacances de l'estiu i Nadal.

3. Netejar els focus i llums situats al sostre.

4. Rentar en sec la totalitat de la moqueta

5. Neteja tunels sortides d'emergéncia

SERVEIREFORG NETEJA

La contractista haura de prestar un servei especific en una franja horaria de 9h a 19h, repassant els WC i reposant el
subministrament del material necessari, aixi com repassant les sales i les aules pel seu correcte funcionament. Aquest
servei de reforg sera compartit amb els equipaments de Porta22,Seu Central i Incubadora de Glories. L'horari pot ser
modificat en funci6 de les necessitats de Barcelona Activa.

Es considera que el minim d’hores per fer aquestes feines son de 62 hores setmanals de netejador/a i de 44 hores
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d’especialista al mes.

ESPECIFICACIONS TECNIQUES AL CONTRACTE DE PRESTACIO DE SERVEIS DE NETEJA DE L’EDIFICI
INCUBADORA GLORIES, UBICAT AL C/LLACUNA, 162-164

Aproximadament (4337.34 m2)
CLAUSULA 1: AMBIT DE LA PRESTACIO

La contractista haura de prestar el servei al centre, tant en les seves dependéncies interiors com exteriors, les
quals comprendran;

PLANTA SOTERRANI

Magatzems

Vestuaris, serveis, dutxes i WC 1 WC
Espai Office

Espai Delegat Sindicat

Espai Comité d’Empresa

Espai guarda palets

Escales

Ascensor i muntacarregues

Espai vestibul d’ascensor, muntacarregues
Passadissos accés magatzems
Espai servidors

Espai manteniment

Espai neteja

Arxiu

Magatzem general

Espai instal-lacions

Espai quadre eléctrics

Algunes d’aquestes dependéncies estaran tancades, la clau es demanara al servei de vigilancia.

PLANTA BAIXA

Entrada d’'accés a I'edifici (catifa, fusta, portes vidrieres i cendrers).

Vestibul, recepcid, backoffice, i espais administracio (mobiliari, equipaments informatics, busties empreses, portes i
vidres per les dues bandes)

WC, serveis i urinaris.

Porticons de seguretat Sistema de control accessos

Sala Empren (cadires amb brag, equipaments técnics..., i els seus espais técnics).

Espai magatzem.

Espai rellotge marcatge.

Espai eléctric.

Espai rack.

Espai alarmes recepcid. Ascensor i muntacarregues.

Rétol indicador d’empreses i entitats Rétols en general.

Pantalles digitals i tactils

Escales d’accés a les altres plantes.

Espai de serveis d'incubacio (taules, cadires, equipament informatic...) amb annexes (espais de magatzem, arxiu...)
Espai UX LAB (3 sales amb entrada independent i vidre interior separador. Conté: sofas, taules, cadires i equipament
informatic)

Espais de reunié (taules, cadires, equipament informatic...)

Magatzem

Centre de recursos per emprendre, sala rodona, passadis, sala treball i espai d’'us comu (mobiliari, equipament
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informatic...)

Back Office del centre de recursos (mobiliari, equipament informatic...)
Aula Innova (mobiliari, equipament informatic...)

Aula Crea (mobiliari, equipament informatic...)

Aula Idea (mobiliari, equipament informatic...)

Aula TIC (mobiliari, equipament informatic...)

Despatxos

Vidres exterior i interior (perimetre edifici).

PLANTA PRIMERA, SEGONA | TERCERA

Vestibul d’accés a la planta i passadissos.

Ascensor i muntacarregues .

WC, serveis i urinaris.

Sales de reunions amb mobiliari, audiovisuals, cadires i taules.

Taul6 d’anuncis.

Rosetd (vidriera).

Vidres exterior i interior (perimetre edifici).

Vidres sales de reunions, i moduls (bandes interior i exterior).

Espai office (taules, cadires, papereres, i maquines de begudes i menjar, rétols empreses...).
Espai The Cloud (tauletes, butaques, maquina de begudes, Sala Think Tank)

Fusteria (mampares, parets, parquets...).

Espai eléctric.

Espai rack.

Moduls empreses (Unicament quan s'incorpora una nova empresa)

Moduls programes i serveis d'incubacio

Moduls espais compartits (el nimero de moduls pot variar al llarg del temps, aquests suposaran en tot cas, un maxim
global de 200m2

Basicament s’haura de diferenciar entre els Espais Comuns, que estan oberts al public o bé sén d’'Us de Barcelona
Activa, empreses i persones usuaries dels diferents serveis i els Espais Privats que sén moduls i magatzems,
arrendats a empreses. Aquests ultims no s’hauran de netejar dins d’aquest contracte, siné puntualment quan quedin
buits pendents de llogar.

CLAUSULA 2: QUADRE D’ASSIDUITATS

Les segiients assiduitats hauran de tenir en compte les especificacions i freqiiéncies derivades del risc
d’infeccié pel SARS-CoV-2 (COVID-19), mentre es mantingui la situacié decrisi sanitaria.

2.1 SERVEIS DE NETEJA
Les operacions de neteja s'efectuaran de dilluns a divendres, en horari ditirn, preferiblement de 6h a 9 h.

SERVEIS DIARIS

1. Mopejat del paviment d’escales, passadissos, despatxos, recepcid, vestibul, sales, aules, zona de treball, i
d’altres dependéncies analogues.

Rentat i desinfecci6 dels WC, serveis, vestuaris i dutxes, inclosa la neteja dels miralls.

Treure taques i ditades de les parets i rajoles fins a una algaria d'1'80m.

Eliminacio de la pols de les taules, prestatges, armaris, cadires i en general tot el mobiliari

Neteja i desinfeccio de telefons.

Buidat de papereres

Buidat contenidors de reciclatge, excepte contenidors de paper que seran buidats setmanalment.

Repas de passamans, poms i ditades de contacte de portes, vidres i portes recepcions, despatxos i sales de
reunions

9. Subministrament i reposicié de paper higiénic, sab6 rentamans i paper eixugamans, bosses d’escombraries...

© NSO W
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10.
1.
12.

13.
14.
15.
16.
17.
18.
19.

Aspiracié de la moqueta.

Retirada de residus solids.

En els espais exteriors no enjardinats, escombrar i retirar residus solids i fulles dels accessos de carrer i
buidament dels cendrers (Carrer Llacuna).

Treure la pols a les cadires de l'office.

Neteja de pica, aixeta, i taulell de I'office

Repas i treure ditades de vidres reunions i entrades

Neteja de pissarres amb productes adequats

Repas general al migdia del lavabo planta baixa Incubadora

Repas general a la tarda de l'office al soterrani del Incubadora

Repas general dels lavabos de la 1a. 2a i 3a planta a partir de les 11 hores aixi com repas de les sales i office
de la Incubadora de Glories.

SERVEIS DOS COPS SETMANA

Nookrwd

Desincrustar sanitaris

Neteja maquines vending

Neteja de rétols als exteriors

Neteja vidres baixos i marcs

Neteja magatzems, diposits i arxius (Terres, cadires, teléfons, mobiliari i parets)

Aspirat guies de portes d'ascensors

Neteja i desinfeccio dels ordinadors, aparells informatics, fotocopiadores i altres aparells electronics.

SERVEIS SETMANALS

Fregat i desinfeccio de terres als vestibuls, recepcions, punts d'informacio, oficines, despatxos, sales de reunions,
sales annexes, aules, escales, rampes d'accés, passadissos, auditoris, sales d'actes, sales d'exposicid

Treure la pols a les canalitzacions d'aire condicionat

Neteja pantalles de televisié als vestibuls, recepcions i punts d'informacié, oficines, despatxos, sales de reunions,
sales annexes, aules, auditoris, sales d'actes, sales d'exposicid

Treure les taques en sec de la moqueta

Neteja parets i portes dels ascensors

Neteja i desinfeccié enrajolats lavabos i vestidors fins una algaria de 1,80 m.

Neteja desguassos a les terrasses

Neteja de portes a les terrasses

Neteja de graffitis i posters a les faganes exteriors

. Mopejat del paviment, neteja del mobiliari i desinfeccio ordinadors, aparells informatics i
. d’altres equips dels moduls dels espais compartits.
12.

Buidar contenidors de paper.

SERVEIS QUINZENALS

1.

No ok owd

Neteja a fons del mobiliari, taules, armaris, prestatges, i altres als vestibuls, recepcions, punts d'informacio,
oficines, despatxos, sales reunions, sales annexes, aules, auditoris, sales d'actes, sales d'exposicid, arees de
descans

Enllustrat de metalls

Neteja dels difusors de fum

Neteja a fons de parets, mampares, portes i finestres

Neteja punts de llum als lavabos i vestidors

Neteja dels rétols indicadors.

Canvi contenidors higiénics femenins per unitats buides i higienitzades.

SERVEIS MENSUALS

1

2
3
4

Neteja punts de llum, senyalitzacions i sostres del ascensors

Neteja lluminaries de les escales

Desempolsat parts altes de taquilles als lavabos i vestidors

Neteja a fons de parets de fusta, mampares, portes i marcs de finestres de vidres
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5. Neteja de vidres interiors en general

6. Neteja de mampares i marcs

7. Neteja superficies enrajolades

8. Neteja exterior d'aparells d'aire condicionat, radiadors, fancoils i extintors.
9. Treure la pols als socols.

SERVEIS BIMESTRALS

1. Aspiraci6 de cortines, estores i similars

2. Treure la pols als elements de decoracio

3. Aspirat de guies prestatgeries als magatzems, diposits i arxius
4. Neteja del perimetral dels vidres interior i exterior de I'edifici

5. Neteja de catifes

6. Neteja de persianes i gradulux

SERVEIS TRIMESTRALS

1. Neteja a fons interior armaris i superficies entapissades del mobiliari als vestibuls, recepcions, punts d'informacio,
oficines, despatxos, sales de reunions, aules, sales annexes, auditoris, sales d'actes, sales d'exposicions i arees
de descans.

2. Neteja a fons de cadires i bancs als vestibuls, recepcions, punts d'informacio, oficines, despatxos, sales de
reunions, aules, sales annexes, auditoris, sales d'actes, sales d'exposicions, arees de descans, lavabos,
vestuaris, terrasses i patis.

3. Neteja a fons de superficies en general.

4. Neteja i tractament per ratllades al paviment de fusta.

5. Neteja a fons interiors armaris als magatzems, dipdsits i arxius

SERVEIS SEMESTRALS

1. Neteja de les cortines instal-lades a la sala Emprén i les cortines de les plantes 0, 1, 2.

2. Tractament dels paviments i abrillantant dels terres amb maquinaria mecanica, aprofitant els periodes de
vacances d’estiu i de Nadal.

Desempolsar punts de llum i tubs

Neteja en sec de la moqueta

Retirada de residus solids als magatzems, diposits i arxius.

Treure la pols a les parts lliures de les prestatgeries als magatzems, diposits i arxius.

Desempolsar punts de llum i tubs

Descongelar i netejar a fons neveres

© NSOk w

SERVEIS ANUALS
Netejar el sostre dels despatxos, sales de reunions i espais comuns de la planta baixa, de les sales de reunions,
espais comuns i moduls de les plantes: primera, segona i tercera.

SERVEI REFORG NETEJA

Per aquest equipament és necessari la prestacié d’un servei especific en la franja horaria de 9 a 19h, repassant els
WC i reposant el subministrament del material necessari, aixi com repassant les sales i les aules pel seu correcte
funcionament. Dins d’aquest horari incloura a partir de les 11:00h el repas obligatori dels lavabos de les plantes 1a,
2a i 3a (incloent el paper i sabd), aixi com el repas de les sales i cafeteria de la Incubadora de Glories.

Aquest servei de reforg sera compartit amb els equipaments de Porta22, Seu central i Incubadora de Glories. L'horari
pot ser modificat en funci6 de les necessitats de Barcelona Activa.

Es considera que el minim d’hores per fer aquestes feines sén de 123 hores setmanals de netejador/a i de 62 hores
d’especialista al mes.
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LOT 2 ESPECIFICACIONS TECNIQUES AL CONTRACTE DE‘PRESTACI() DE SERVEIS DE NETEJADE
L’EDIFICI INCUBADORA ALMOGAVERS, UBICAT AL C/ ALMOGAVERS, 165

Aproximadament 3.734m?2
CLAUSULA 1: AMBIT DE LA PRESTACIO

La contractista haura de prestar el servei al centre, tant en les seves dependéncies interiors com exteriors, les quals
comprendran:

L’edifici esta estructurat en sis plantes:
Soterrani -2: Vestibul, sala d'instal-lacions, places d’aparcament i ascensors

Soterrani -1: Vestibul, sala d'instal-lacions, lavabos, dutxes, sala formacié, zona de descans, magatzems, places
d’aparcament i ascensors

Planta Baixa: Vestibul i recepcid, sales de reunions, sales d’administracid, espais programes amb coworking, aules
de formacio, sales de rac i quadres eléctrics, lavabos, zones networking, office, terrassa amb mobiliari divers i
ascensors

Primera planta: zona de descans i reunions, lavabos, moduls empreses, espais programes amb coworking, sales de
reunions, quartets rac, quadre eléctric i neteja i ascensors

Segona planta: zona de descans i reunions, zona Coworking, pati d'instal-lacions, lavabos, moéduls empresa, sales de
reunions, quartets rac, quadre eléctric i neteja i ascensors

Planta altell: moduls empresa, espai programes amb coworking, quartets rac i quadre electric, sales de reunions,
sales de formacié, lavabos i pati d'instal-lacions i ascensors

Basicament s’haura de diferenciar entre els Espais Comuns que 0 bé son d'Us de Barcelona Activa o bé estan oberts
al pablic, empreses i persones usuaries dels diferents serveis, i els Espais Privats que sén mdduls arrendats a
empreses. Aquests Ultims no s’hauran de netejar periddicament dins d’aquest contracte, siné puntualment quan
quedin buits pendents de llogar.

CLAUSULA 2: QUADRE D’ASSIDUITATS

Les segiients assiduitats hauran de tenir en compte les especificacions i freqiiéncies derivades del risc
d’infeccié pel SARS-CoV-2 (COVID-19), mentre es mantingui la situacié decrisi sanitaria.

2.1. SERVEIS DE NETEJA

Les operacions de neteja, s'efectuaran de dilluns a divendres en horari ditirn. SERVEIS DIARIS

1. Mopejat del paviment d’escales, passadissos, despatxos, recepcid, vestibul, sales, aules, zona de treball, i
d’altres dependéncies analogues.

2. Rentati desinfeccio dels WC, serveis, vestuaris i dutxes, inclosa la neteja dels miralls

3. Treure taques i ditades de les parets i rajoles fins a una algaria d'1'80m

4. Eliminacio de la pols de les taules, prestatges, armaris, cadires i en general tot el mobiliari inclos el mobiliari de
I'espai Coworking.

5. Neteja i desinfeccio de telefons.

6. Buidat de papereres i cendrers

7. Buidat contenidors de reciclatge, excepte contenidors de paper que seran buidats Setmanalment.

8. Repas de passamans, poms i ditades de contacte de portes, vidres i portes recepcions, despatxos i sales de

reunions
9. Subministrament i reposicio de paper higiénic, sabo rentamans i paper eixugamans, bosses d’escombraries...
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10.
1.
12.
13.
14.

Retirada de residus solids

Treure la pols a les cadires del office

Neteja de pica, aixeta, i taulells de l'office

Repas i treure ditades de vidres reunions i entrades
Repas general al migdia dels lavabos

SERVEIS DOS COPS PER SETMANA

Nookrwdd -~

Desincrustar sanitaris

Neteja i desinfecci6 dels ordinadors, aparells informatics, fotocopiadores i altres aparells electronics.
Aspirat guies de portes d'ascensors

Neteja de rétols als exteriors

Neteja magatzems, diposits i arxius (Terres, cadires, teléfons, mobiliari i parets)

Neteja maquines vending

Neteja vidres baixos i marcs

SERVEIS SETMANAL

1.

© oo N Ok W

Fregat i desinfecci6 de terres als vestibuls, recepcions, punts d'informacio, oficines, despatxos, sales de reunions,
sales annexes, aules, escales, rampes d'accés, passadissos, auditoris, sales d'actes, sales d'exposicio i els
microones.

Neteja pantalles de televisié als vestibuls, recepcions i punts d'informacid, oficines, despatxos, sales de reunions,
sales annexes, aules, auditoris, sales d'actes, sales d'exposicid

Neteja parets i portes dels ascensors

Neteja i desinfecci6 enrajolats lavabos i vestidors fins una algaria de 1,80 m.

Escombrat, treure les fulles i neteja de les terrasses i patis sense accés al public

Neteja d'embornals i desguassos a les terrasses i patis

Neteja de portes a les terrasses i patis

Neteja de graffitis i posters a les faganes exteriors

Buidar contenidors de paper.

SERVEIS QUINZENALS

1.

Nooakwd

M
1
2
3.
4.
5
6
7
8
9

Neteja a fons del mobiliari, taules, armaris, prestatges, i altres als vestibuls, recepcions, punts d'informacio,
oficines, despatxos, sales reunions, sales annexes, aules, auditoris, sales d'actes, sales d'exposicid, arees de
descans

Neteja punts de llum als lavabos i vestidors

Enllustrat de metalls

Neteja a fons de parets, mampares, portes i finestres i separacions de Coworking

Neteja dels difusors de fum

Neteja dels retols indicadors

Canvi contenidors higienics femenins per unitats buides i higienitzades.

ENSUAL

Neteja punts de llum, senyalitzacions i sostres del ascensors

Neteja lluminaries de les escales

Desempolsat parts altes de taquilles als lavabos i vestidors

Neteja de vidres interiors en general

Neteja de mampares i marcs

Neteja a fons de parets de fusta, de parets de tela, mampares, portes i marcs de finestres de vidres
Neteja superficies enrajolades

Neteja exterior d'aparells d'aire condicionat, radiadors, fancoils i extintors

Treure la pols als sdcols.

BIMESTRAL

1.
2.

Treure la pols als elements de decoracié
Aspirat de guies prestatgeries als magatzems, diposits i arxius
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3. Aspiracié de cortines, estores i similars.

TRIMESTRAL

1. Neteja a fons interior armaris i superficies entapissades del mobiliari als vestibuls, recepcions, punts d'informacio,
oficines, despatxos, sales de reunions, aules, sales annexes, auditoris, sales d'actes i arees de descans

2. Neteja a fons de cadires i bancs als vestibuls, recepcions, punts d'informacié, oficines, despatxos, sales de
reunions, aules, sales annexes, auditoris, sales d'actes, sales d'exposicions, arees de descans, lavabos,
vestuaris, terrasses i patis.

3. Neteja dels vidres de dificil accés de la fagana principal

4. Neteja a fons de superficies en general

5. Neteja a fons interiors armaris als magatzems, diposits i arxius
SEMESTRAL

6. Desempolsar punts de llum i tubs

1. Retirada de residus sdlids als magatzems, dipdsits i arxius

2. Treure la pols a les parts lliures de les prestatgeries als magatzems, dipdsits i arxius
3. Treure la pols a les canalitzacions d'aire condicionat

4. Neteja de cortines, estores i similars

5. Abrillantat de paviments de terratzo

6. Desempolsar punts de llum i tubs

7. Descongelar i netejar a fons neveres

ANUAL
Netejar el sostre dels despatxos de la planta baixa dels moduls de la planta primera, segona i tercera

SERVEIREFORG

Per aquest equipament és necessari la prestacio d’un servei especific en la franja horaria de 14 a 17h, repassant els
WC i reposant el subministrament del material necessari, aixi com repassant sales, aules, I'espai office i resta d’espais
comuns per garantir el seu correcte funcionament. L’horari pot ser modificat en funcié de les necessitats de Barcelona
Activa.

Es considera que el minim d’hores per fer aquestes feines son de 91 hores setmanals de netejador/a i de 25 hores
d’especialista al mes.

ESPECIFICACIONS TECNIQUES AL CONTRACTE DE PRESTACIO DE SERVEIS DE NETEJADE L’EDIFICI
BARCELONA MEDIATIC - OFICINA D’ATENCIO A L’EMPRESA (OAE), UBICAT AL CARRER ROC BORONAT,
117-125 HALL | ALTELL

Aproximadament 1.386,47 m2
CLAUSULA 1: AMBIT DE LA PRESTACIO

La contractista haura de prestar el servei al centre, tant en les seves dependéncies interiors, les quals comprendran:

HALL

Recepcions

Punts d'informaci6 o cubs

Espai comu i de descans amb divers mobiliari (taules, cadires, sofas, )
Espai Barcelona sala de pantalles i sala de reunions

Espai rac i quadres eléctrics

Passadis intern Espai Barcelona

Magatzems

Lavabos

Espai de treball técnics Despatxos i sales de reunions
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ALTELL

Espai de treball técnics (mobles, taules, cadires i equipaments informatics)
Sales de reunions (taules, cadires i equips informatics...)

Passadis

Lavabos

CLAUSULA 2: QUADRE D’ASSIDUITATS

Les segiients assiduitats hauran de tenir en compte les especificacions i freqiiéncies derivades del risc
d’infeccié pel SARS-CoV-2 (COVID-19), mentre es mantingui la situacié de crisi sanitaria.

2.1.

SERVEIS DE NETEJA

Les operacions de neteja s’efectuaran de dilluns a divendres, en horari diirn, preferiblement de les 6h a les 9h del
mati.

SERVEIS DIARIS

1.
2.

© N oA W

9.
10.

Aspirat de moqueta als despatxos, sales de reunions i Espai Barcelona.

Mopejat del paviment de vestibul, despatxos, recepcions, cubs, sales reunid, zona de treball, i d’altres
dependéncies analogues.

Rentat i desinfeccid dels WC i serveis, inclosa la neteja dels miralls.

Eliminacié de la pols de les taules, prestatges, armaris, cadires i en general tot el mobiliari.

Buidat de papereres.

Buidat contenidors de reciclatge, excepte contenidors de paper que seran buidats setmanalment.

Neteja i desinfeccié de telefons.

Subministrament i reposici6 de paper higiénic, sabo, rentamans i rotllos de paper eixugamans, bosses
d'escombraries...

Neteja de portes i poms.

Treure taques i ditades de les parets i vidres interiors fins a una algaria de 1'80m

SERVEIS DOS COPS PER SETMANA

2 ol

Desincrustar sanitaris

Neteja i desinfeccio dels ordinadors, aparells informatics, fotocopiadores i altres aparells
electronics.

Neteja i desinfeccio enrajolats lavabos fins una algaria de 1,80 m.

Repas i treure ditades a les portes i poms

Neteja de les parts horitzontals del mobiliari.

SERVEIS SETMANALS

S wh

Neteja dels retols indicadors.

Neteja dels vidres d’accés, despatxos i sales

Neteja de la part exterior de les pantalles de I'espai Barcelona.

Fregat i desinfeccio de terres al vestibul, recepcions, cubs, despatxos, i sales de reunions.
Treure taques en sec de la moqueta

Buidar contenidors de paper.

SERVEIS QUINZENALS

1.
2.

3.

Enllustrat de metalls.

Neteja a fons del mobiliari, taules, armaris, prestatges, i altres als vestibuls, recepcions, punts d'informacio,
despatx, sales reunions, Espai Barcelona, arees comuns i de descans.

Canvi contenidors higiénics femenins per unitats buides i higienitzades.

SERVEIS MENSUALS
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1. Neteja punts de llum als lavabos

2. Neteja a fons de parets, mampares, portes, finestres i marcs

3. Neteja superficies enrajolades

4. Neteja exterior d'aparells d'aire condicionat, radiadors, fancoils i extintors SERVEIS BIMESTRALS

5. Neteja a fons de cadires i bancs als vestibuls, recepcions, punts d'informacio, oficines, despatxos, sales de

reunions, aules, sales annexes, auditoris, sales d'actes, sales d'exposicions, arees de descans.
Treure la pols als elements de decoracio.

Treure la pols als socols.

8. Aspiracié de cortines, estores i similars.

N

SERVEIS TRIMESTRALS

Neteja de vidres verticals de tancament interior

Retirada de residus solids als magatzems, diposits i arxius

Treure la pols a les parts lliures de les prestatgeries als magatzems, diposits i arxius.
Neteja a fons de superficies en general

Neteja a fons interiors armaris als magatzems, diposits i arxius

Aspirat de guies prestatgeries als magatzems, dipdsits i arxius

Sk wN =

SERVEIS SEMESTRALS

1. Neteja de cortines, estores i similars

2. Treure la pols a les canalitzacions d'aire condicionat
3. Neteja en sec de la moqueta

SERVEIS ANUALS
Neteja de focus i llums dels sostres de tancament interiors.

SERVEIREFORG

Per aquest equipament és necessari la prestacio d'un servei especific en la franja horaria de 14:00 a 15:00, repassant
els WC i reposant el subministrament de paper i sabd, aixi com repassant les sales i les aules pel seu correcte
funcionament. L'horari pot ser modificat en funcié de les necessitats de Barcelona Activa.

Es considera que el minim d’hores per fer aquestes feines son de 50 hores setmanals de netejador/a i de 10 hores
d’especialista al mes.

ESPECIFICACIONS TECNIQUES AL CONTRACTE DE PRESTACIO DE SERVEIS DE NETEJA DE L’EDIFICI
MEDIATIC - CIBERNARIUM, UBICAT AL CARRER ROC BORONAT, 117-125 1A PLANTA.

Aproximadament 1.467,46 m2
CLAUSULA 1: AMBIT DE LA PRESTACIO
La contractista haura de prestar el servei al centre, tant en les seves dependencies interiors, les quals comprendran:

PLANTA PRIMERA

Recepcid

Aules de formacié amb taules i cadires o cadires amb brag, i equipament informatic
Aules multi is amb o sense taules i cadires i amb o sense equipament informatic
Sales de reunions

Espais emmagatzematge

Lavabos, WC i urinaris

Espais d’espera i circulacié

Despatxos i zona de gestid

Sala d’Actes Cibernarium

Cabines de so
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CLAUSULA 2: QUADRE D’ASSIDUITATS

Les segiients assiduitats hauran de tenir en compte les especificacions i freqiiencies derivades del risc
d’infecci6 pel SARS-CoV-2 (COVID-19), mentre es mantingui la situacié decrisi sanitaria.

2.1. SERVEIS DE NETEJA

Les operacions de neteja s'efectuaran de dilluns a dissabtes, en horari dilirn, preferiblement de les 6h a les 9h del
mati.

SERVEIS DIARIS

1. Mopejat del paviment, passadissos, despatxos, recepcio, vestibul, lavabos, terrassa, zona de treball, i d’altres
dependencies analogues

Rentat i desinfeccid dels WC, serveis, vestuaris i inclosa la neteja dels miralls.

Eliminacié de la pols de les taules, prestatges, armaris, cadires i en general tot el mobiliari.

Buidat de papereres.

Buidat contenidors de reciclatge, excepte contenidors de paper que seran buidats setmanalment.

Neteja i desinfeccio de telefons.

Subministrament i reposicié de paper higiénic, sabd, rentamans i rotllos de paper eixugamans, bosses
d'escombraries...

8. Neteja de portes i poms als vestibuls, recepcions, punts d'informacio, passadissos, oficines,

9. despatxos, sales de reunions, espais multi Us, zona Wifi i aules.

10. Neteja de pissarres o similar a les aules

11. Treure taques i ditades de les parets i vidres interiors fins a una alcaria de 1'80m

12. Aspirat de la moqueta, excepte la de Sala d’Actes, que sera setmanal

No ok owd

SERVEIS DOS COPS PER SETMANA

Desincrustar sanitaris

Neteja i desinfeccid parets lavabos fins a una algaria de 1,80 m.

Neteja i desinfeccié dels ordinadors, aparells informatics, fotocopiadores i altres aparells electronics.
Neteja de les parts horitzontals del mobiliari, taules, armaris, prestatges i altres a la sala

d’actes Cibernarium.

Neteja maquines vending

2SI

SERVEIS SETMANALS

Fregat i desinfecci6 de terra zones de no moqueta (terra vinilic)

Repas dels vidres d’accés, despatxos i sales.

Neteja rétols indicadors (inclos els 2 de I'escala), portes vidre i catifa, accés Cibernarium,
Neteja mobiliari terrassa (taules i cadires)

Aspirat moqueta de Sala d’Actes

Treure taques en sec de moqueta

Buidar contenidors de paper.

Noookrwd -~

SERVEIS QUINZENALS

1. Neteja a fons del mobiliari, taules, armaris, prestatges, i altres als vestibuls, recepcions, punts d'informacio,
oficines, despatxos, sales reunions, sales annexes, aules, auditori, arees de descans.

2. Enllustrat de metalls

3. Canvi contenidors higienics femenins per unitats buides i higienitzades.

SERVEIS MENSUALS

1. Neteja a fons de parets, mampares, portes i finestres.
2. Neteja exterior d'aparells d'aire condicionat, radiadors, fancoils, extintors i vitrines contra incendis
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SERVEIS BIMESTRAL

1. Aspirat de cortines, estores i similars.

2. Neteja a fons de cadires i bancs als vestibuls, recepcions, arees de descans, punts d'informacio, oficines,
despatxos, sales de reunions, aules, sales annexes, Sala d’Actes

3. Treure la pols als elements de decoracié.

SERVEIS TRIMESTRALS

Neteja de vidres verticals de tancament interior i vidres de la fagana per la part interna.
Neteja armaris blancs verticals de passadissos i aules.

Retirada de residus solids als magatzems, diposits i arxius

Treure la pols a les parts lliures de les prestatgeries als magatzems, diposits i arxius.
Neteja a fons de superficies en general inclds paviments magatzem

Neteja a fons interiors armaris als magatzems, diposits i arxius

Aspirat de guies prestatgeries als magatzems, dipdsits i arxius

Nookrwdd -~

SERVEIS SEMESTRAL

1. Neteja de cortines, estores i similars.

2. Treure la pols a les canalitzacions d'aire condicionat
3. Neteja en sec de la moqueta

SERVEIS ANUALS
Neteja de focus i llums dels sostres.

Es considera que el minim d’hores per fer aquestes feines s6n de 38 hores setmanals de netejador/a i de 15 hores
d’especialista al mes.

ESPECIFICACIONS TECNIQUES AL CONTRACTE DE PRESTACIO DE SERVEIS DE NETEJA DE INCUBADORA
MEDIATIC A L’EDIFICI MEDIATIC, UBICAT AL C/ ROC BORONAT, 117, PLANTA 2A

Aproximadament 849,48 m2
CLAUSULA 1: AMBIT DE LA PRESTACIO

La contractista haura de prestar el servei al centre, tant en les seves dependéncies interiors com exteriors, les quals
comprendran:

Recepcid

Espais comuns amb divers mobiliari (taules, cadires, sofas, etc)
Aula de formaci6é amb taules i cadires o cadires amb brag.
Sales de reunions

Espai rac i quadre eléctric

Lavabos, WC i urinaris

Despatxos

Magatzem

Office i menjador

Pati exterior amb diferent mobiliari

Espai coworking

Moduls d’'empreses

Basicament s’haura de diferenciar entre els Espais Comuns que estan oberts al public, empreses i persones usuaries
dels diferents serveis i els Espais Privats que sén moduls arrendats a empreses. Aquests ultims no s’hauran de netejar
periddicament dins d’aquest contracte, sind puntualment quan quedin buits pendents de llogar.

CLAUSULA 2: QUADRE D’ASSIDUITATS
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Les segiients assiduitats hauran de tenir en compte les especificacions i freqiiencies derivades del risc
d’infeccié pel SARS-CoV-2 (COVID-19), mentre es mantingui la situacié de crisi sanitaria.
2.1. SERVEIS DE NETEJA

Les operacions de neteja, s'efectuaran de dilluns a divendres en horari ditirn.

SERVEIS DIARIS

1. Mopejat del paviment als vestibuls, recepci6, espais comuns, passadissos, despatx, sala de reunié i de formacio.
2. Rentati desinfeccié dels WC, i serveis, inclosa la neteja dels miralls

3. Eliminacié de la pols de les taules, prestatges, armaris, cadires i en general tot el mobiliari

4. Buidat de papereres

5. Buidat contenidors de reciclatge, excepte contenidors de paper que seran buidats setmanalment.

6. Neteja i desinfeccié de teléfons.

7. Subministrament i reposicio de paper higiénic, sabd, rentamans i rotllos de paper eixugamans, bosses

d'escombraries...

8. Treure la pols a les cadires als vestibuls, recepcions, espais comuns, passadissos, oficines, despatxos, sales de
reunions, espais multi Us, zones Wifi i aules.

9. Neteja de portes i poms als vestibuls, recepcions, espais comuns, passadissos, oficines, despatxos, sales de
reunions, espais multi is, zones Wifi i aules.

10. Neteja de pissarres o similar a les aules

11. Treure taques i ditades de les parets i vidres interiors fins a una alcaria de 1'80m

12. Neteja de pica, aixeta i taulell de I'office

SERVEIS DOS COPS PER SETMANA

1. Desincrustar sanitaris

2. Neteja i desinfeccié dels ordinadors, aparells informatics, fotocopiadores i altres aparells electronics.
3. Neteja i desinfecci6 enrajolat lavabos fins a una algaria de 1,80 m.

4. Repas i treure ditades a les portes i poms

5. Neteja de les parts horitzontals del mobiliari, taules, armaris, prestatges i altres.

6. Neteja maquines vending

SETMANAL

1. Neteja de la gespa de la terrassa.
2. Fregat i desinfeccié del terra a les oficines, despatxos, sales de reunions, espais comuns, aules, passadissos,
espai multi Us i zona wifi.

3. Neteja de rétols indicadors

4. Repas dels vidres d’accés, despatxos i sales
5. Mopejat del paviment, neteja del mobiliari.

6. Buidar contenidors de paper

SERVEIS QUINZENALS

1. Enllustrat de metalls

2. Neteja a fons del mobiliari, taules, armaris, prestatges, i altres als vestibuls, recepcions, espais comuns, oficines,
despatxos, sales reunions, sales annexes, aules, auditoris, sales d'actes, sales d'exposicid, arees de descans

3. Canvi contenidors higiénics femenins per unitats buides i higienitzades.

MENSUAL

Neteja punts de llum als lavabos

Neteja de mampares i marcs

Neteja a fons de parets, mampares, portes i finestres

Neteja superficies enrajolades

Neteja exterior d'aparells d'aire condicionat, radiadors, fancoils i extintors

=
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BIMENSUAL

1. Treure la pols als elements de decoraci6
2. Treure la pols als socols

3. Aspiracié de cortines, estores i similars

TRIMESTRAL

1. Neteja de vidres verticals de tancament interior vidres de la fagana per la part interna

2. Neteja a fons de cadires i bancs als vestibuls, recepcions, punts d'informacid, oficines, despatxos, sales de
reunions, aules, sales annexes, auditoris, sales d'actes, sales d'exposicions, arees de descans.

Retirada de residus solids als magatzems, diposits i arxius

Treure la pols a les parts lliures de les prestatgeries als magatzems, diposits i arxius.

Neteja a fons de superficies en general

Neteja a fons interiors armaris als magatzems, diposits i arxius

Aspirat de guies prestatgeries als magatzems, diposits i arxius

No o kw

SEMESTRAL

1. Neteja de cortines, estores i similars

2. Treure la pols a les canalitzacions d'aire condicionat
3. Descongelar i netejar a fons neveres

ANUAL
Neteja de focus i llums dels sostres

SERVEIREFORG

Per aquest equipament és necessari la prestacié d’'un servei especific en la franja horaria de 15:30ha 16:30h,
repassant els WC i reposant el subministrament del material necessari, aixi com repassant I'office/cafeteria, les sales i
les aules pel seu correcte funcionament. L'horari pot ser modificat en funcié de les necessitats de Barcelona Activa.

Es considera que el minim d’hores per fer aquestes feines son de 25 hores setmanals de netejador/a i de 8 hores
d’especialista al mes.

LOT 3

ESPECIFICACIONS TECNIQU]ES AL CONTRACTE DE PRESTACIO DE SERVEIS DE NETEJADE L’EDIFICI
BARCELONA PARC TECNOLOGIC, UBICAT AL C/ MARIE CURIE, 8-14

Aproximadament 4.870 m2
CLAUSULA 1: AMBIT DE LA PRESTACIO

La contractista haura de prestar el servei al centre, tant en les seves dependéncies interiors com exteriors, les quals
comprendran:

L'edifici esta estructurat en tres blocs: Bloc A, Bloc B, Bloc C.

El Bloc A té tres plantes i esta format per I'espai 42 Barcelona a planta 0 i per mdduls d’empreses a plantes 1 2.

El Bloc B té tres plantes: 1 planta de mdduls d’empreses, 1 planta de despatxos, sales de reunionsi Auditori i 1 planta
amb I'espai 42 Barcelona.

El Bloc C té dues plantes, en una es troba el Cibernarium (Recepcio, aules i espais comuns) i en

I'altra I'Ateneu de Fabricacié i despatxos del personal de Barcelona Activa.

ATinterior de cada planta hi ha un passadis vertical que la travessa, i a més els diferents blocs estan comunicats per
passadissos horitzontals.

Basicament s’haura de diferenciar entre els Espais Comuns que estan oberts al public, empreses i persones usuaries
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dels diferents serveis i els Espais Privats que sén moduls i magatzems, arrendats a empreses. Aquests Ultims no
s’hauran de netejar dins d’aquest contracte, siné puntualment quan quedin buits pendents de llogar.

PLANTAO,1i2

Punt de Servei (recepcié amb equipaments informatics, taulells, taules i cadires...).
Vestibul-distribuidor.

Aules de formacié amb equipaments informatics, taules i cadires i/o cadires amb brag.

Aules convencionals amb taules, cadires, i armaris

Sales de reunions, amb taules, cadires, pissarres

Ascensors i muntacarregues.

Auditori amb equipaments especifics, tarima, faristol i butaques amb brag i sales de reunions.
Lavabos, WC i urinaris.

Espais pausa i office’s

Despatxos i arees d'entrevistes equipades amb material informatic, taules i cadires, armaris i altres.
Magatzems interns.

Sales de comunicacions.

Area de seguretat.

Zona de manteniment.

Voreres externes.

Zones enjardinades a l'interior de I'edifici.

Lamines solars

Patis i passadissos entre edificis i els passadissos dels blocs A, B i C Cibernarium (despatxos, aules informatiques,
espais comuns)

42 Barcelona (espais de formacié amb taules, cadires, ordinadors, espais de reunions diversos, espais de trobada,
office i lavabos).

Vidres interiors i exteriors.

CLAUSULA 2: QUADRE D’ASSIDUITATS

Les segiients assiduitats hauran de tenir en compte les especificacions i freqiiencies derivades del risc
d’infeccié pel SARS-CoV-2 (COVID-19), mentre es mantingui la situaci6 decrisi sanitaria.

2.1 SERVEIS DE NETEJA
Les operacions de neteja, s’efectuaran de dilluns a divendres en horari ditirn, preferiblement de 6h a 9h.

SERVEIS DIARIS

1. Mopejat del paviment d'aules, escales, passadissos, despatxos, recepcio, vestibul i d'altres dependéncies
analogues.

2. Rentati desinfeccio de les sales office, WC, i serveis, inclosa la neteja dels miralls

3. Aspirat de la moqueta, excepte a Auditori, que sera setmanal

4. Eliminaci6 de la pols de les taules, prestatges, armaris, cadires i en general tot el mobiliari

5. Neteja i desinfeccio de telefons.

6. Buidat de cendres i papereres

7. Buidat contenidors de reciclatge, excepte contenidors de paper que seran buidats setmanalment.

8. Repas de passamans, poms i ditades de contacte de portes, vidres i portes-vidrieres de recepcions.

9. Subministrament i reposicio de paper higiénic, sab6 rentamans, paper eixugamans, ...

10. Retirar residus solids i fulles dels accessos de carrer.

11. Neteja de pissarres amb productes adequats

12. Neteja de passadissos i escales de comunicacioé de I'edifici

13. Neteja extraordinaria dels WC de les zones comunes, dos cops al dia

14. Neteja extraordinaria dels WC de la zona del bar, quatre cops al dia

SERVEIS DOS COPS PER SETMANA
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1. Desincrustar sanitaris

2. Neteja parets i portes dels ascensors

3. Neteja maquines vending

4. Neteja i desinfeccid dels ordinadors, aparells informatics, fotocopiadores i altres aparells electronics i altres
aparells electronics.

5. Escombrat, treure les fulles i neteja de les terrasses i patis sense accés al public

6. Neteja de rétols als exteriors

7. Aspirat guies de portes ascensors

SERVEI SETMANAL

1.

Fregat i desinfecci6 de terres als vestibuls, recepcions, punts d'informacié, oficines, despatxos, sales de reunions,
sales annexes, aules, escales, rampes d'accés, passadissos, auditoris, sales d'actes, sales d'exposicid

Neteja pantalles de televisio, recepcions i punts d'informacio, oficines, despatxos, sales de reunions, sales
annexes, aules, auditoris, sales d'actes, sales d'exposicid

Neteja de rétols indicadors

Neteja a fons del mobiliari, taules, armaris, prestatges, i altres als vestibuls, recepcions, punts d'informacio,
oficines, despatxos, sales reunions, sales annexes, aules, auditoris, sales d'actes, sales d'exposicid, arees de
descans

Aspirat moqueta Auditori.

Treure les taques en sec de la moqueta.

Neteja i desinfeccié alicatats lavabos i vestidors fins una algaria de 1,80 m.

Neteja magatzems, diposits i arxius (Terres, cadires, teléfons, mobiliari i parets)

Neteja d'embornals i desguassos a les terrasses i patis

. Neteja de portes a les terrasses i patis
. Neteja vidres baixos i marcs

12.
13.

Neteja de graffitis i posters a les faganes exteriors
Buidar contenidors de paper

SERVEIS QUINZENALS

gD~

©CooNeZ

Canvi contenidors higiénics femenins per unitats buides i higienitzades.
Enllustrat de metalls

Neteja a fons de parets, mampares, portes i finestres

Desempolsat parts altes de taquilles als lavabos i vestidors

Neteja difusors de fum

ENSUAL

Neteja punts de llum, senyalitzacions i sostres del ascensors
Neteja lluminaries de les escales

Neteja punts de llum als lavabos i vestidors

Neteja de vidres interiors en general

. Neteja parets de fusta

. Neteja de mampares i marcs

. Neteja superficies enrajolades

. Neteja exterior d'aparells d'aire condicionat, radiadors, fancoils i extintors

BIMESTRAL

1.
2.

ook w

Neteja vidres exteriors i vidres patis interiors al Parc Tecnologic

Neteja a fons de cadires i bancs als vestibuls, recepcions, punts d'informacid, oficines, despatxos, sales de
reunions, aules, sales annexes, auditoris, sales d'actes, sala d’exposicions, arees de descans, lavabos, vestuaris,
terrasses i patis.

Treure la pols als elements de decoracié

Eliminacio de les males herbes a les terrasses i patis

Treure la pols als socols

Neteja de voreres i zona enjardinada
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7. Aspiracié de cortines
8. Neteja de persianes, estores o similars

TRIMESTRAL

1. Neteja a fons interior armaris i superficies entapissades del mobiliari als vestibuls recepcions, punts d'informacio,
oficines, despatxos, sales de reunions, aules auditoris, sales d'actes, sales d'exposicions i arees de descans.
Neteja de voreres i zona enjardinada

Netejar Patis planta 0 i 1

Retirada de residus solids als magatzems, diposits i arxius

Treure la pols a les parts lliures de les prestatgeries als magatzems, diposits i arxius

Neteja de les lamines solars del bloc C

Desempolsar punts de llum i tubs

Neteja a fons de superficies en general

Neteja a fons interiors armaris als magatzems, diposits i arxius

10 Aspirat de guies prestatgeries als magatzems, diposits i arxius

11. Neteja vidres interiors i exteriors perimetrals de I'Edifici

12. Neteja de sala de comunicacions i Sala de quadre eléctric

©ONDO AW

SEMESTRAL

Neteja de cortines

Treure la pols a les canalitzacions d'aire condicionat

Neteja fagana Parc Tecnoldgic

Abrillantat de paviments de terratzo aprofitant els periodes de vacances de Nadal i estiu.
Descongelar i netejar a fons neveres

Neteja en sec de la moqueta

2 i

ANUAL
Neteja de focus i llums dels sostres

SERVEI REFORG

Per aquest equipament és necessari la prestacié d'un servei especific en la franja horariade 10a 14 hide 15a 17h,
repassant els WC i reposant el subministrament del material necessari, aixi com repassant les sales i les aules pel
seu correcte funcionament. L'horari pot ser modificat en funci6 de les necessitats de Barcelona Activa.

Es considera que el minim d’hores per fer aquestes feines sén de 195 hores setmanals de netejador/a i de 84 hores
d’especialista al mes.

ESPECIFICACIONS TECNIQUES AL CONTRACTE DE PRESTACIO DE SERVEIS DE NETEJADE L’EDIFICI CA
N’ANDALET, UBICAT AL PASSATGE ANDALET,11

Aproximadament 971 m?2
CLAUSULA 1: AMBIT DE LA PRESTACIO

La contractista haura de prestar el servei al centre, tant en les seves dependéncies interiors com exteriors, les quals
comprendran:

PLANTA BAIXA

Escales (externes)

Estora d'accés a la recepcio (és interna)

Porta accés vidre

Area recepcié amb cadires i taulell

Aula n° 1 de formacié amb taules i cadires o cadires amb brag
Lavabos, WC i urinaris
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Despatxos 4 técnics i 1 direccié amb taules, cadires, armaris i equipament informatic
Ascensor

Espai Office

Porta mirall

Petit magatzem

Area administrativa amb taules i cadires i equipaments informatics

Passadissos i area d’espera

Escala Magatzem

Jardi

PRIMERA PLANTA

Aules n® 5.2, 6, i magatzem sociosanitari
Despatxos (Aula 6.116.2)

Taller sociosanitari institucions - Aula n® 5.1
Lavabos WC

1 Aula (Aula 4) taller sociosanitari domicili amb cuina, llits, armaris, taules, cadires, vidres, portes...
Magatzem sociosanitari

Sala

Refrigeri

Pati exterior

Passadis i area d’espera

Escala

Espai neteja Ascensor

SEGONA PLANTA

Escala

Lavabos WC

Espai neteja

Pati exterior — Terrassa exterior

Aules (Aules 7 i 8 amb equipament informatic, altres amb taules i cadires, i armaris; Aula 10 amb taules i cadires)
Aula 9 amb us com a despatx técnic

Passadis i zones d’espera Ascensor

TERCERA PLANTA
Escala Passadis
Cambra tecnica —maquinaria Aula 11

CLAUSULA 2: QUADRE D’ASSIDUITATS

Les segiients assiduitats hauran de tenir en compte les especificacions i freqiiencies derivades del risc
d’infeccio pel SARS-CoV-2 (COVID-19), mentre es mantingui la situacié decrisi sanitaria.

2.1.SERVEIS DE NETEJA

Les operacions de neteja s'efectuaran de dilluns a divendres, en horari dilirn, a convenir amb les activitats de
I'equipament, preferentment en horari de 6:00 a 10:00h.

SERVEIS DIARIS

1. Mopejat del paviment d'aules, escales, passadissos, despatxos, recepcid, vestibul i d’altres dependéncies
analogues.

Rentat i desinfecci6 dels WC, serveis, vestuaris, inclosa la neteja dels miralls.

Eliminacio de la pols de les taules, prestatges, armaris, cadires, aules, sales i en general tot el mobiliari.

Repas de passamans, poms i ditades de contacte de portes, vidres i portes-vidrieres de recepcions i despatxos
Neteja i desinfeccio de telefons.

gk w
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6.
7.
8.

9.

10.
1.
12.

Buidat de les papereres

Buidat contenidors de reciclatge, excepte contenidors de paper que seran buidats setmanalment.
Subministrament i reposicid de paper higiénic, sabd rentamans i rotllos de paper eixugamans, bosses
d'escombraries...

Retirada de residus solids i fulles dels accessos al carrer.

Escombrar les terrasses, rampa i escales d’entrada.

Neteja de I'estora de I'accés a les instal*lacions.

Neteja de pissarres amb productes adequats

SERVEIS DOS COPS PER SETMANA

Sk wh -~

7.

Desincrustar sanitaris

Aspirat guies de portes ascensors

Neteja dels rétols indicadors exteriors

Neteja magatzems, diposits i arxius (Terres, cadires, teléfons, mobiliari i parets).

Neteja i desinfecci6 dels ordinadors, aparells informatics, fotocopiadores i altres aparells electronics.

Fregat i desinfecci6 de terres als vestibuls, recepcions, punts d'informacié, oficines, despatxos, sales de reunions,
sales annexes, aules, escales, rampes d'accés, passadissos, auditoris, sales d'actes, sales d'exposicio, tres cops
per setmana (dies alterns)

Neteja maquines vending

SERVEIS SETMANALS

©oONDOR~ W =

Repas de les superficies enrajolades (enrajolat serveis...) fins a una algaria d'1'80m

Neteja i desinfeccid de I'ascensor

Eliminacio de la pols dels prestatges i armaris del magatzem aixi com de taules, cadires i armaris de les aules
Neteja de graffitis i retirada de posters de les faganes exteriors de I'edifici

Escombrat, treure les fulles i neteja de les terrasses i patis sense accés al public

Neteja d'embornals i desguassos a les terrasses i patis

Neteja de portes a les terrasses i patis

Neteja vidres baixos i marcs

Buidat contenidors de paper.

SERVEIS QUINZENALS

1.

w

Neteja a fons del mobiliari, taules, armaris, prestatges, i altres als vestibuls, recepcions, punts d'informacio,
oficines, despatxos, sales reunions, sales annexes, aules, auditoris, sales d'actes, sales d'exposicid, arees de
descans

Canvi contenidors higienics femenins per unitats buides i higienitzades.

Neteja difusors de fum

Neteja rétols indicadors

SERVEIS MENSUALS

©ooo N>R WD~
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Neteja de metalls amb productes adequats per la lluentor i conservacio
Neteja punts de llum, senyalitzacions i sostres del ascensors

Neteja lluminaries de les escales

Desempolsat parts altes de taquilles als lavabos i vestidors

Neteja punts de llum als lavabos i vestidors

Neteja de vidres interiors en general

Neteja de mampares i marcs

Neteja a fons de parets, mampares, portes i finestres

Neteja superficies enrajolades

Neteja exterior d'aparells d'aire condicionat, radiadors, fancils i extintors.

SERVEIS BIMESTRAL

1.
2.
3.

Aspiracié de cortines, estores i similars
Neteja de persianes o similars
Treure la pols als socols
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4. Neteja de catifes
5. Treure la pols als elements de decoracid
6. Neteja vidres interiors i exteriors de tot el perimetral de les arees de ['edifici, inclosos els marcs de les finestres.

SERVEIS TRIMESTRALS

1. Neteja de I'escala de fusta amb tractament especific per ratllades

2. Neteja afons interior armaris i superficies entapissades del mobiliari als vestibuls, recepcions, punts d'informacié,
oficines, despatxos, sales de reunions, aules, sales annexes i arees de descans.

3. Neteja a fons de cadires i bancs als vestibuls, recepcions, punts d'informacid, oficines, despatxos, sales de

reunions, aules, sales annexes, arees de descans, lavabos, vestuaris, terrasses i patis, superficies en general.

Treure la pols a les parts lliures de les prestatgeries als magatzems, diposits i arxius.

Neteja a fons interiors armaris als magatzems, diposits i arxius.

Aspirat de guies prestatgeries als magatzems, diposits i arxius.

Retirada de residus solids als magatzems, dipdsits i arxius

Neteja exteriors Ca N'Andalet (llums i reixes)

Neteja a fons superficies en general.

© NS O

SERVEIS SEMESTRALS

Neteja exteriors de I'edifici.

Neteja de cortines, estores i similars

Abrillantament de paviment de terratzo.

Treure la pols a les canalitzacions d’aire condicionat.
Desempolsar punts de llum i tubs.

Descongelar i netejar a fons neveres

SN =

SERVEIREFORG

En aquest equipament quan l'activitat ho requereixi la contractista haura de prestar un servei especific en una
franja horaria de 13 a 16h, repassant els WC i reposant el subministrament del material necessari, aixi com repassant
les sales i les aules pel seu correcte funcionament. L’horari pot ser modificat en funcié de les necessitats de Barcelona
Activa.

Es considera que el minim d’hores per fer aquestes feines sén de 35 hores setmanals de netejador/a i de 16 hores
d’especialista al mes.

ESPECIFICACIONS TECNIQUES AL CONTRACTE DE,PRESTACI(') DE SERVEIS DE NETEJA DE L’EDIFICI DE
BARCELONA ACTIVA- CONVENT DE SANT AGUSTI (ANTIGA CASERNA DESANT AGUSTI) UBICAT A LA
PLACA PONS | CLERCH, 2

Aproximadament 990,16 m2
CLAUSULA 1: AMBIT DE LA PRESTACIO

La contractista haura de prestar el servei al centre, tant en les seves dependéncies interiors com exteriors, les quals
comprendran:

PLANTA BAIXA
Escala de comunicacio fins a la primera planta

PLANTA PRIMERA

Escales d’accés a la recepcio (externes) Vestibul

Recepcid

Aules de formaci6 amb taules i cadires o cadires amb brag Sales de reunions
Lavabos, WC i urinaris

Sala d'espera i Sala Mirador Despatxos i Office
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CLAUSULA 2: QUADRE D’ASSIDUITATS

Les segiients assiduitats hauran de tenir en compte les especificacions i freqiiencies derivades del risc
d’infecci6 pel SARS-CoV-2 (COVID-19), mentre es mantingui la situacié decrisi sanitaria.

2.1. SERVEIS DE NETEJA

Les operacions de neteja s’efectuaran de dilluns a divendres, en horari diirn, preferiblement de les 6h a les 9h del
mati.

SERVEIS DIARIS

1. Mopejat del paviment d’aules, escales, passadissos, despatxos, recepci6, vestibul i d'altres dependencies
analogues.

2. Rentati desinfeccié dels WC i serveis inclosa la neteja dels miralls.

3. Eliminacié de la pols de les taules, prestatges, armaris, cadires i en general tot el mobiliari.

4. Aspirat de la moqueta.

5. Neteja i desinfeccio de telefons.

6. Buidat de papereres.

7. Buidat contenidors de reciclatge, excepte contenidors de paper que seran buidats setmanalment.

8. Repas de passamans, poms i ditades de contacte de portes, vidres i portes-vidrieres de recepcions i despatxos.

9. Subministrament i reposicio de paper higiénic, sabo rentamans i paper eixugamans, bosses
10. d’escombraries...

11. Retirar residus solids

12. Neteja de pissarres amb productes adequats

SERVEIS DOS COPS PER SETMANA

1. Retirada de residus sdlids.

2. Neteja de vidres d’accés a les instal-lacions i despatxos.

3. Neteja dels retols indicadors exteriors.

4. Neteja i desinfeccié dels ordinadors, aparells informatics, fotocopiadores i altres aparells electronics.
5. Desincrustar sanitaris

SERVEIS SETMANALS

1. Neteja Ascensor.

2. Fregat i desinfeccid dels paviments d'escales, despatxos, passadissos, vestibuls i d'altres dependéncies
analogues.

3. Treure les taques en sec de la moqueta

4. Repas de les superficies enrajolades (enrajolats serveis) fins a una algaria d’'1.80m.

5. Buidat contenidors de paper.

SERVEIS QUINZENALS

1. Rentat general de taules, cadires i cadires de brag, pissarres i aparells de les aules, sales de reunions

2. Neteja a fons del mobiliari, taules, armaris, prestatges, i altres als vestibuls, recepcions, punts d'informacid,
oficines, despatxos, sales reunions i sales annexes.

3. Enllustrat de metalls

4. Desempolsat parts altes de taquilles als lavabos i vestidors

5. Neteja dels difusors de llum.

6. Canvi contenidors higiénics femenins per unitats buides i higienitzades.
SERVEIS MENSUALS

1. Neteja lluminaries de les escales

2. Neteja punts de llum als lavabos i vestidors

3. Neteja a fons de parets, mampares, marcs, portes i finestres
4. Neteja superficies enrajolades
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5. Neteja de vidres interiors en general
6. Neteja exterior d'aparells d'aire condicionat, radiadors, fancoils i extintors.

SERVEIS BIMESTRAL

1. Aspiracié de cortines, estores i similars
2. Treure la pols als elements de decoraci6
3. Treure la pols als socols

4. Neteja de catifes

SERVEIS TRIMESTRALS

1. Neteja a fons interior armaris i superficies entapissades del mobiliari als vestibuls, recepcions, punts d'informacio,
oficines, despatxos, sales de reunions, aules, sales annexes, auditoris, sales d'actes, sales d'exposicions i arees
de descans.

2. Neteja a fons de cadires i bancs als vestibuls, recepcions, punts d'informacid, oficines, despatxos, sales de
reunions, aules, sales annexes, auditoris, sales d'actes, sales d'exposicions, arees de descans, lavabos,
vestuaris, terrasses i patis.

3. Neteja a fons interiors armaris als magatzems, diposits i arxius.

4. Aspirat de guies prestatgeries als magatzems, dipdsits i arxius.

5. Neteja vidres interiors i exteriors perimetrals de I'edifici

SERVEIS SEMESTRALS

1. Desempolsar punts de llum i tubs.

2. Neteja en sec de la moqueta

3. Neteja de cortines, estores i similars
4. Descongelar i netejar a fons neveres

SERVEIS ANUALS
Neteja de focus i llums de sostre

SERVEIREFORG

Per aquest equipament és necessari la prestacio d’'un servei especific en la franja horaria de 14:30 a 15:30h,
repassant els WC i reposant el subministrament del material necessari, aixi com repassant les sales i les aules pel seu
correcte funcionament. L'horari pot ser modificat en funcié de les necessitats de Barcelona Activa.

Es considera que el minim d’hores per fer aquestes feines sén de 35 hores setmanals de netejador/a i de 6 hores
d’especialista al mes.

ESPECIFICACIONS TECNIQUES AL CONTRACTE DE PRESTACIO DE SERVEIS DE NETEJA DEL PUNT
D’ATENCIO LABORAL PER A JOVES (SANT ANDREU), UBICAT AL C/ RESIDENCIA, 13-15

Aproximadament 141,00 m2
CLAUSULA 1: AMBIT DE LA PRESTACIO

La contractista haura de prestar el servei al centre, en les seves dependéncies que s'ubiquen en dos locals contigus,
els quals comprendran:

LOCAL 1

Aula d'informatica Aula polivalent Lavabos Magatzem
LOCAL 2

Recepcié Despatx

Sala Coaching Lavabo

CLAUSULA 2: QUADRE D’ASSIDUITATS
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Les segiients assiduitats hauran de tenir en compte les especificacions i freqiiencies derivades del risc
d’infeccié pel SARS-CoV-2 (COVID-19), mentre es mantingui la situacié decrisi sanitaria.

2.1 SERVEIS DE NETEJA
Les operacions de neteja, s’efectuaran de dilluns a divendres en horari ditirn, preferiblement de 6h a 9h.

SERVEIS DIARIS
1. Mopejat del paviment d’aules, despatxos, recepcio i d'altres dependéncies analogues.

2. Rentati desinfeccié dels WC, i serveis, inclosa la neteja dels miralls

3. Eliminacié de la pols de les taules, prestatges, armaris, cadires i en general tot el mobiliari

4. Neteja i desinfeccio de teléfons

5. Buidat de papereres

6. Buidat contenidors de reciclatge, excepte contenidors de paper que seran buidats setmanalment.
7. Repas de poms i ditades de contacte de portes i vidres

8. Subministrament i reposicio de paper higiénic, sab6 rentamans, paper eixugamans,...

9. Retirar residus solids i fulles dels accessos de carrer.

10. Neteja de pissarres amb productes adequats

SERVEIS DOS COPS PER SETMANA

1. Desincrustar sanitaris

2. Neteja i desinfeccié dels ordinadors, aparells informatics, fotocopiadores i altres aparells electronics.
3. Neteja de rétols als exteriors

SERVEI SETMANAL

1. Fregati desinfeccio de terres a la recepcio, despatxos, sales de reunions, sales annexes, aules.

2. Neteja de rétols indicadors

3. Neteja a fons del mobiliari, taules, armaris, prestatges, i altres a la recepcid, despatxos, sales reunions, sales
annexes, aules

4. Neteja i desinfeccié alicatats lavabos fins una algaria de 1,80 m.
5. Neteja magatzem

6. Neteja de graffitis i posters a les faganes exteriors

7. Buidar contenidors de paper

SERVEIS QUINZENALS

1. Canvi contenidors higiénics femenins per unitats buides i higienitzades.
2. Enllustrat de metalls

3. Neteja a fons de parets, mampares, portes i finestres

4. Neteja difusors de fum

MENSUAL

Neteja punts de llum i senyalitzacions

Neteja de vidres interiors i exteriors en general

Neteja de mampares i marcs

Neteja superficies enrajolades

Neteja exterior d'aparells d'aire condicionat, radiadors, fancoils i extintors

Ao

BIMESTRAL

6. 1Neteja a fons de cadires i bancs a la recepcio, despatxos, sales de reunions i aules.
7. Treure la pols als elements de decoracid

8. Treure la pols als socols

TRIMESTRAL
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Neteja a fons interior armaris

Retirada de residus solids als magatzems

Treure la pols a les parts lliures de les prestatgeries als magatzems
Neteja a fons de superficies en general

Aspirat de guies prestatgeries als magatzems

aroLN =

SEMESTRAL

1. Treure la pols a les canalitzacions d'aire condicionat

2. Abrillantat de paviments de terratzo aprofitant els periodes de vacances de Nadal i estiu.
3. Descongelar i netejar a fons neveres

ANUAL
Neteja de focus i llums dels sostres

Es considera que el minim d’hores per fer aquestes feines sén de 7,5 hores setmanals de netejador/a.

Dintre de cada lot es podran redistribuir hores de servei/equipament previ consentiment de Barcelona Activa.

Montse Charle Torre
Directora Recursos Economics
BARCELONA ACTIVA SAU SPM
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