
PLEC DE PRESCRIPCIONS TÈCNIQUES DEL CONTRACTE DEL SERVEI DE 
NETEJA VIÀRIA DEL MUNICIPI DE SANT VICENÇ DE TORELLÓ
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Ajuntament de Sant Vicenç de Torelló

PLEC DE PRESCRIPCIONS TÈCNIQUES DEL SERVEI DE NETEJA VIÀRIA DEL 
MUNICIPI DE SANT VICENÇ DE TORELL

CLÀUSULA 1. NETEJA VIÀRIA

Clàusula 1.1 Objecte i condicions generals del contracte

L’objectiu d’aquest plec és definir les condicions mínimes d’execució del contracte, a 
partir de les quals els licitadors poden formular les seves propostes per a la prestació 
dels serveis ordinaris i extraordinaris de neteja viària de l’Ajuntament de Sant Vicenç 
de Torelló, incloent-hi el transport dels residus generats, la mà d’obra necessària, així 
com la maquinària i tots els elements necessaris per a la prestació del servei, d’acord 
amb les especificacions tècniques descrites en aquest plec. 

Clàusula 1.2 Objectius bàsics

L’empresa  contractada  ha  de  complir  en  qualsevol  cas,  les  condicions  tècniques 
bàsiques següents:

 Afavorir els principis ambientals de la minimització, la reutilització i el reciclatge 
dels residus produïts pel servei de neteja.

 Els operaris de la neteja adquireixen un paper com a detectors d’incidències en 
l’estat de la via pública.

 Complir la normativa vigent, en tot moment.
 La rapidesa en l’actuació en casos d’emergència

Clàusula 1.3 Àmbit territorial 

L’àmbit  territorial  de  la  contracta  de  la  neteja  viària  comprèn  tot  el  municipi  de
Sant Vicenç de Torelló, inclosos Borgonyà i Vilaseca.
Formen part d’aquest àmbit els carrers següents:

Carrers sant Vicenç
Plaça ajuntament
C. Major
C. De la font
C. Bellmunt
C. Lloriana
C. Cerdanya
C. Aníjol
C. Nou 
C. Munteis
Pl. Del castell 
Av. Del castell
C. Arquebisbe de Vilamitjana
C. Amarich
C. Mestre capellades
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Ajuntament de Sant Vicenç de Torelló

C. Salvador Espriu
C. Del vilar 
C. Molinot 
C. Serrallonga
C. Escorxador
C. Ges
Pl. De l´església
Pl. Cal ferrer v
C. Toll
C. Canigó
C. Pedraforca
C. Montserrat 
C. Orís
C. Camp vell
Pl. Onze de setembre

Carrers Vilaseca
C. Vilaseca
C. Cooperativa
C. Dels pins

Carrers urbanització
C. Verdaguer
C. Rusinyol
C. Balmes
C. Maragall
C. Dr. Flèming
C princesa
C. De la serra
C. Torelló
Avda. Sant Vicenç
C. Indústria

Carrers Borgonyà
C. Borgonyà
C. Coats
C. Escòcia
C. Paisley
C. Fabra
Xalets
C. Barcelona
C. Girona
C. Catalunya
C. Canal

Clàusula 1.4 Neteja viària 

El servei de neteja viària comprèn els següents treballs: 

 

C
od

i V
al

id
ac

ió
: A

S3
ZA

T7
PT

G
N

Q
4D

AD
53

EC
9W

AS
Q

 | 
Ve

rif
ic

ac
ió

: h
ttp

s:
//s

an
tv

ic
en

cd
et

or
el

lo
.e

ad
m

in
is

tra
ci

o.
ca

t/ 
D

oc
um

en
t s

ig
na

t e
le

ct
rò

ni
ca

m
en

t d
es

 d
e 

la
 p

la
ta

fo
rm

a 
es

Pu
bl

ic
o 

G
es

tio
na

 | 
Pà

gi
na

 3
 d

e 
11

 



 
Ajuntament de Sant Vicenç de Torelló

- Neteja viària i  reg de dels carrers detallats en la clàusula 1.3 amb màquina 
d’escombrar, i en els llocs on no pugui accedir la màquina, es realitzarà amb 
manualment. Es fixa una jornada setmanal mínima de 10 hores.

- S’inclou també en les tasques d’aquest servei, l’elaboració d’un registre on hi 
figurin els següents conceptes, com a mínim:

o Data

o Hores treballades

o Percentatge de carrers netejats.

o Incidències

El concepte de “neteja viària” engloba les calçades, vorades i voravia, els embornals i 
el vial de tots els carrers, les carreteres i camins públics, avingudes, places, els espais 
de titularitat  pública,  els  aparcaments públics,  els  polígons industrials,  i  en general 
qualsevol espai públic inclòs dins l’àmbit territorial del contracte.

Clàusula 1.5 Àmbit funcional

De manera general, els serveis de neteja viària objecte d’aquest contracte comprenen 
la neteja, la recollida i el transport dels residus existents a la via pública.

Les actuacions del servei de neteja viària seran les que s’especifiquen a continuació:
1. Escombrat de les voreres, de les calçades i de les zones pavimentades del 

municipi, tant en zona urbana com en zona industrial. 
2. Neteja dels carrers no pavimentats d’àrees urbanes i industrials, consistent en 

la  retirada  manual  de  deixalles  escampades  per  terra  (papers,  plàstics, 
ferralles, etc.).

3. Escombrat/recollida de fulles, branques o altres restes vegetals.
4. Retirada d’excrements.
5. Neteges puntuals a petició de l’Ajuntament.
6. Neteges en situacions d’urgència i/o emergència.

La neteja s’haurà de realitzar també en els espais entre els cotxes aparcats, les zones 
de passeigs, i parterres, i també els entorns dels contenidors, les parades d’autobús, 
els entorns dels centres educatius escoles i del centre d’atenció primària, dels centres 
esportius i altres equipaments i el pas soterrat, tal com s’ha esmentat en el punt 1.4.
En tots els serveis de neteja s’inclou associat el transport dels residus fins als punts de 
recollida.
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Ajuntament de Sant Vicenç de Torelló

CLÀUSULA 2. DESCRIPCIÓ DEL SERVEI DE NETEJA VIÀRIA

Clàusula 2.1 Descripció de les actuacions

Els serveis de neteja viària que es requereixen com a mínim en aquesta concessió són 
els que es descriuen a continuació:

2.1.1 Escombrat 

La neteja bàsica és el grup funcional fonamental per a la neteja general dels carrers i 
que, de manera genèrica, se centra en la dimensió horitzontal de les vies. 

La combinació bàsica dels serveis de neteja viària del municipi, està basada en les 
modalitats  de  serveis  d’escombrada  manual,  mecànica  i  mixta  de  vials.  Les 
freqüències  i  tractaments  de  les  diferents  modalitats  d’escombrada  a  aplicar 
dependran de la zona en la qual ens trobem i s’escolliran per a cada lloc en funció de 
la decisió del sol·licitant. 

2.1.2 Neteja amb aigua:

Està previst:
- Una màquina escombradora que disposi d’un accessori de fregat.
- Neteja amb aigua a alta pressió. Aquest servei es realitzarà a través d’un equip 

d’alta  pressió  i  realitzarà  una  programació  preestablerta  d’acord  amb  els 
serveis tècnics municipals.

2.1.3 Neteges especials (tractaments específics): 

2.1.3.1 Neteja d’intervenció immediata

Per tal de fer front a incidències que necessitin una neteja diversa i immediata, els 
licitadors hauran de preveure un servei de neteja immediata. 

La tipologia d’incidències a l’espai públic a les que hauran de poder fer front són, entre 
d’altres:

 Accidents de trànsit.
 Taques d’oli, degudes a un accident de trànsit o presents a la calçada.
 Actes vandàlics.
 Acumulacions de residus o fangs a causa de les pluges o ventades lleus.
 Abocaments ocasionals a la via pública.
 Altres incidències determinades per l’Ajuntament.

El  servei  de  neteja  immediata  serà  de  naturalesa  polivalent  apte  per  a  realitzar 
diferents tasques i altament equipat. 
El seu àmbit d’actuació serà tot l’espai públic del municipi, tal com l’Ajuntament cregui 
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Ajuntament de Sant Vicenç de Torelló

oportú per tal de garantir el bon estat de neteja del municipi.

L’empresa contractista haurà de comunicar a l’Ajuntament les incidències ocorregudes 
o detectades pel seu personal i mantenir un registre.

Es proposa un total de 6 jornades, de vuit hores cadascuna i amb caràcter anual, de 
treball a lliure disposició dels serveis tècnics municipals alhora que bescanviables i/o 
acumulables a l’any següent.

2.1.3.2. Neteges extraordinàries

En casos extraordinaris o d’emergència el contractista està obligat a posar a disposició 
de l’ajuntament tots els mitjans humans i materials disponibles del servei contractat, i 
els ha de complementar si cal amb altres recursos necessaris. 

Es consideren neteges extraordinàries aquelles que es justifiquen per:
 La celebració d'esdeveniments no regulats (casaments, festes i esdeveniments 

extraordinaris).
 Successos  naturals  o  per  situacions  diverses  que  han  de  provocar  o  han 

provocat  embrutiment  puntual  d'algun  espai  inclòs  en  l’àmbit  territorial  del 
contracte (neteges en cas de fortes pluges o vents, neteja de punts negres, 
accidents, emergències,...).

 Tasques de suport a la recollida de brossa.

Els costos de les neteges extraordinàries estaran incloses dins l'import dels serveis 
oferts pels licitadors fins a una bossa de 40 hores anuals de servei i la seva realització 
es portarà a terme sempre prèvia sol·licitud de l'Ajuntament. 

Un cop superada la bossa de 40 hores anuals de servei, les neteges extraordinàries es 
valoraran segons el preu unitari establert en la concessió d’aquest servei.

En el cas d'actuacions per embrutiments puntuals aquestes s'hauran de portar a terme 
en un termini màxim de 24 hores des de la recepció per l'adjudicatari de l'ordre o de 
l'acceptació de la proposta econòmica per part de l'Ajuntament.

Es  valorarà  que  el  licitador  millori  aquesta  proposta  d’hores  de  servei  segons 
s’estableix als criteris d’adjudicació

2.1.3.3. Neteja en pandèmies o altres virus similars 
Tanmateix,  considerant  la  neteja  viaria  d’especial  importància  en  l’eliminació  de la 
càrrega viral o infecciosa que puguin tenir els carrers i  vies públiques del municipi, 
mentre  durin  aquesta  o  altres  situacions de crisis  sanitària,  caldrà  fer  i  aplicar  un 
procediment de neteja i desinfecció de les vies públiques amb la següent seqüència 
d’actuacions:

- L’escombrat de vies públiques es farà per a l’eliminació de residus i matèria 
orgànica, escollint l’escombrat humit com a millor opció, per evitar la dispersió 
dels virus.
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Ajuntament de Sant Vicenç de Torelló

- Neteja  de  carrers  utilitzant  aigua  reforçada  amb  detergents  específics  i 
productes amb activitat biocida i desinfecció que no siguin corrosius.

- Desinfecció  amb hipoclorit  sòdic  al  0,1% mitjançant  aplicació  amb motxilles 
polvoritzadores  (20  ml  de  lleixiu  comú  per  litre  d’aigua).  Per  a  l’aplicació 
d’aquesta polvorització els  operaris  tindran els  equips de protecció personal 
pertinents  (uniformes  de  plàstic  tipus  Tyvex  o  similar,  ulleres  protectores, 
guants de protecció, mascaretes autofiltrants per a gasos i vapors inorgànics).

- La desinfecció es realitzarà especialment en els llocs i espais més sensibles, 
que s’especificaran en el seu moment.

- En  cas  que  fos  preceptiva  la  desinfecció  de  superfícies  de  bancs,  fanals, 
papereres o de qualsevol altre element municipal de la via pública, s’utilitzaran 
els  desinfectants  autoritzats  per  a  l’eliminació  del  virus  d’acord  amb  les 
autoritats sanitàries.

- No  obstant  això,  i  amb  l’objectiu  d’aconseguir  la  millor  efectivitat  possible, 
s’aniran revisant aquests procediments i els productes de neteja i desinfecció a 
utilitzar, així com les freqüències.

Clàusula 2.2 Freqüència i horaris del servei

L’empresa contractista ha d’organitzar el servei per tal de netejar, d’escombrar amb 
mitjans manuals, mecànics o mixtos, els diferents sectors amb una freqüència mínima 
setmanal, amb 10 hores de dedicació dels carrers enumerats a l’apartat 1.3.

Clàusula 2.3 Organització del servei

El  projecte  tècnic  que  presentin  els  licitadors  haurà  de  respectar  les  freqüències 
mínimes assenyalades en aquest plec, així com la zonificació establerta als plànols 
annexats.

S’entén per freqüència de neteja els dies a la setmana que es realitza la neteja viària 
en una determinada zona en la seva totalitat. Els licitadors hauran de proposar a partir 
de les freqüències mínimes estipulades.

A partir de les necessitats de neteja que es plantegen en el present plec, l’empresa 
elaborarà la programació del servei (per a tots els serveis de neteja viària), amb la 
validació de l’Ajuntament, concretada en el següent document de planificació general 
del servei de neteja de la via pública. Aquest  document de planificació general del 
servei  de  neteja  de  la  via  pública  haurà  d’incloure  l’organització  setmanal.  La 
planificació  general  del  servei  proposada  es  revisarà  i  s’aprovarà  per  part  de 
l’Ajuntament abans de la posada en marxa del servei.

L’empresa contractista presentarà com a mínim Informació diària sobre les incidències.
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Ajuntament de Sant Vicenç de Torelló

Sant Vicenç de Torelló, document signat electrònicament al marge

Èric Sibina Márquez                                                              Montserrat Arnedo Gómez

L’ALCALDE LA SECRETÀRIA 
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Ajuntament de Sant Vicenç de Torelló

ANNEXES 

 

C
od

i V
al

id
ac

ió
: A

S3
ZA

T7
PT

G
N

Q
4D

AD
53

EC
9W

AS
Q

 | 
Ve

rif
ic

ac
ió

: h
ttp

s:
//s

an
tv

ic
en

cd
et

or
el

lo
.e

ad
m

in
is

tra
ci

o.
ca

t/ 
D

oc
um

en
t s

ig
na

t e
le

ct
rò

ni
ca

m
en

t d
es

 d
e 

la
 p

la
ta

fo
rm

a 
es

Pu
bl

ic
o 

G
es

tio
na

 | 
Pà

gi
na

 9
 d

e 
11

 



 
Ajuntament de Sant Vicenç de Torelló

Annex 1.- Càlcul econòmic justificatiu de la prestació anual del Servei de Neteja 
Viària del municipi de Sant Vicenç de Torelló

Pel càlcul econòmic justificatiu del preu del servei de neteja viària del municipi,  es 
consideren els següents aspectes:

1.- Neteja de la xarxa de carrers, regulats de la manera establerta a les clàusules 1.3, 
1.4 i 2.1 del PPT.

Inclou la neteja ordinària de 44 carrers, 5 places i 2 avingudes.

2.- Les neteges especials (tractaments específics), regulats i de la manera establerta a 
les clàusules 2.1.3.1 del PPT.

Inclou les neteges extraordinàries i la neteja en pandèmies o altres virus similars.

Es calcula un preu de 31,66 euros/hora, prenent com a base el que estableix el salari 
mínim interprofessional de l’estatut dels treballadors del 2021. Sobre aquest valor s’hi 
apliquen els costos derivats de l’explotació, els costos indirectes i el benefici industrial, 
resultant una valor de 39 €/hora (sense IVA del 10% aplicable)  

A partir d’aquest valor es calcula el valor estimat del contracte:

Concepte Unitat

Dedicació setmanal 10 Hores

Dedicació mensual 40 hores

Dedicació anual 52 setmanes

Cost mensual 1.560,00 €/mes

Cost anual 18.720,00 €/any

Durada del contracte 4 anys (2 anys + 1 pròrroga + 1 pròrroga)

Cost del contracte (IVA exclòs) 74.880,00 €

En el cas d’execució d’aquestes funcions en dies festius o en nocturnitat per un motiu 
de neteja extraordinària el càlcul de l’hora percebrà amb un recàrrec del 40% sobre 
tots els conceptes retributius de l’hora. Aquestes tasques es consideren realitzades 
fora de l’horari habitual.

Sant Vicenç de Torelló, a la data de la signatura electrònica.

L’ALCALDE EL SECRETARI
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Ajuntament de Sant Vicenç de Torelló

Annex 2.- Mapa  del municipi de Sant Vicenç de Torelló
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