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D'una banda, la senyora Maria Miranda Cuervas, Alcaldessa-Presidenta, de l'Il·lm. Ajuntament 
de Castelldefels amb CIF número P0805500F i domicili a la pl. de l’Església, 1 de Castelldefels 
(Barcelona), actuant en el seu nom i representació.  
 
I d'una altra banda, la senyora Griselda García Aranda amb núm. de DNI 46.698.064-Z, en nom i 
representació de l'empresa  ACCENT SOCIAL, SL, amb CIF B66808213 i domicili social a carrer 
Josep Ferrater i Móra, 2, 08019-BARCELONA, en la seva qualitat d’apoderada solidària, segons 
escriptura de poders atorgada davant del Notari del Il·lustre Col·legi de Catalunya, el senyor 
Juan Ignacio Castro-Girona Martínez, en data 223 de juny de 2016 i número de protocol 1.461. 
 
Actua com a fedatària la Sra. Isabel Bobet Viladot en la seva condició de Secretària municipal de 
l’Ajuntament de Castelldefels, de conformitat amb l’establert a l’article 3.2.i) del Reial Decret 
128/2018, de 16 de març, que regula el règim jurídic dels funcionaris d’Administració Local amb 
habilitació de caràcter nacional. 
 
 
Les parts es reconeixen mútuament la competència i la capacitat legal necessàries per 
formalitzar el present contracte administratiu de serveis, als efectes del que manifesten els 
següents    
 
 

ANTECEDENTS ADMINISTRATIUS 
 

 
I.- En data 28 de gener de 2021 la Junta de Govern Local va APROVAR l’expedient de 
contractació relatiu al servei d'atenció domiciliària de l'Ajuntament de Castelldefels. 
 
II.- Aquesta aprovació també va implicar l’aprovació de la despesa respecte de l’any 2021, 
prèviament fiscalitzada per la Intervenció municipal, per un import màxim de 844.938,28 euros, 
IVA inclòs, amb càrrec a l’aplicació pressupostària 92/2313/2269901/AREA16 Projecte 
DESP_SSO_0018, en la qual hi ha crèdit adequat i suficient segons s’acredita amb la certificació 
incorporada a l’expedient. 
 
Atès que el present contracte comporta despeses de caràcter plurianual, la seva autorització o 
realització se subordina al crèdit que per a cada exercici futur autoritzin els respectius 
Pressupostos municipals. 
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III.- En data 29 d’abril de 2021 la Junta de Govern Local va ADJUDICAR l’esmentat contracte a 
l’empresa ACCENT SOCIAL SL. 
  

 
CLÀUSULES ADMINISTRATIVES 

 
 
Primera.- Aquest contracte de servei té per objecte la prestació del servei bàsic d’ajuda a 
domicili en el marc dels serveis socials bàsics de l’Ajuntament de Castelldefels d’acord amb allò 
que especifica el plec de prescripcions tècniques, que compren el següent: 
 

 Servei d'ajut a domicili, adreçat a l'atenció personal per al manteniment de la realització 
de les activitats de la vida diària i a persones i famílies en situació de vulnerabilitat o risc 
social. 

 Servei d'auxiliar de la llar, activitats adreçades a cobrir les necessitats de neteja de la 
llar. 

 
Segona.- La senyora Griselda García Aranda, en representació de l’empresa ACCENT SOCIAL SL, 
es compromet a la realització del contracte amb estricta subjecció al plec de clàusules 
administratives particulars, al plec de prescripcions tècniques aprovats i a l’oferta presentada; 
s’adjunta un exemplar de cadascun d’aquests documents. 
 
Tercera.- El pressupost de l’adjudicació del contracte es fixa en 2.456.709,76 euros, IVA exclòs, 
d'acord amb el que preveuen els articles 150 i 151 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de 
Contractes del Sector Públic (LCSP) i en base al desglossament següent: 
 

a) Preu hora de la prestació del servei en jornada diürna (excepte dissabtes i diumenges) – 
des de les 7:00 hores fins a les 21:00 hores nit-: 
 
- Hora d’atenció de les actuacions de caràcter personal. Treballador/a familiar 

(2021): 19,00 euros, IVA exclòs.  

- Hora d’atenció de les actuacions de caràcter personal. Treballador/a familiar 
(2022): 21,47 euros, IVA exclòs.  

- Hora d’atenció de les actuacions de caràcter domèstic. Auxiliar de la llar (2021): 
15,39 euros, IVA exclòs.  

- Hora d’atenció de les actuacions de caràcter domèstic. Auxiliar de la llar (2022): 
16,99 euros, IVA exclòs 

 
b) Preu hora de la prestació del servei en jornada nocturna – des de les 21:00 hores fins les 

7:00- i en jornada de diumenge i festius des de les 7:00 hores matí fins a les 21:00 hores 
nit: 
 
- Hora d’atenció de les actuacions de caràcter personal. Treballador/a familiar (2021): 

22,36 euros, IVA exclòs.  

- Hora d’atenció de les actuacions de caràcter personal. Treballador/a familiar (2022): 
24,96 euros, IVA exclòs. 

 
 
Quarta.- ACCENT SOCIAL SL es compromet a realitzar la prestació del servei amb les següents 
especificacions:  
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- Increment de 15 hores formatives de tipus presencial per sobre de les 20 hores anuals 
que determina el plec tècnic que són d'obligat compliment per l'empresa. 

- Incrementar, dins del primer any de contracte, el percentatge de persones treballadores 
contractades a jornada laboral completa adscrites a aquest contracte en 25 punts 
percentuals. 

- A passar una enquesta anual de satisfacció a les persones beneficiàries del servei, o a la 
persona cuidadora/convivent si aquesta no té capacitat per comunicar-se. El contingut 
de la mateixa es pactarà amb la tècnica responsable del servei. Si el resultat que 
s’esdevé és inferior a 7,2 punts sobre 10 l'adjudicatari haurà d'adoptar mesures 
correctores que es consensuaran amb els responsables municipals del servei en un 
termini de temps inferior a 15 dies i que s’hauran d’implementar en un termini inferior 
a 3 setmanes. 
 

Cinquena.- El contracte entrarà en vigor en data 01 de juny de 2021 i  tindrà una durada de dos 
anys essent possible la seva pròrroga per períodes anuals fins a un màxim de dos anys més. 
 
Aquest acord de pròrroga serà obligatori per l’empresa si l’avís de pròrroga es comunica com a 
mínim amb dos mesos d’anticipació a la data de finalització del contracte o de la pròrroga 
corresponent. 
 
Sisena.- Per respondre del compliment d'aquest contracte, ha estat constituïda en data 8 d’abril 
de 2021 a favor d'aquesta Administració Local, una garantia definitiva  per import de 122.835,48 
euros. 
 
Setena.- Les factures seran abonades al següent número de compte IBAN facilitat per l’empresa 
adjudicatària: ES64 0081 0603 0800 0145 2449. Qualsevol modificació del número de compte 
IBAN haurà de ser notificat per l’empresa contractista a través del seu representant legal. En cas 
contrari, es continuaran abonant les factures al número de compte IBAN que consta en el 
present contracte. 
 
 
I en prova de conformitat, ambdues parts signen aquest contracte, de tot el qual se'n dóna fe, 
per mi, la Secretària.  
 
L’Alcaldessa-Presidenta,                             L’empresa contractista,  
 
 
 
 
                 La Secretària General, 


