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1. OBJECTE 

 

L’objecte del present plec és la definició de les prestacions del Servei de Manteniment 

dels equips dels Laboratoris i d’Electromedicina, amb l’àmbit i l’abast que s’indiquen a 

continuació per tal de garantir la continuïtat del funcionament dels equips i llur 

durabilitat, mitjançant la realització de les operacions de manteniment preventives, 

correctives i de seguretat que s’escaiguin, i sempre d’acord amb les especificacions dels 

fabricants i normativa vigent. 

 

Igualment és objecte del document la detecció i seguiment d’aquelles intervencions dutes 

a terme pel distribuïdor, fabricant o empresa autoritzada.  

 

La realització del Servei es divideix ens els següents Lots: 

 

LOT DENOMINACIÓ 
1 HOSPITAL CLINIC DE BARCELONA (HCB) (Seu Villarroel i Seu Maternitat) 

2 FUNDACIÓ CLÍNIC PER A LA RECERCA BIOMÈDICA (FCRB) 

3 INSTITUT D’INVESTIGACIONS BIOMÈDIQUES AUGUST PI I SUNYER (IDIBAPS) 

4 BARNACLINIC (BCL) 

5 CONSORCI D’ATENCIÓ PRIMARIA DE SALUT BARCELONA ESQUERRA (CAPSBE) 

 

La relació d’equipament de cada lot queda recollita a l’Annex I. 

 

Tot i que la licitació s’estructura en cinc lots diferenciats per motius pressupostaris de 

cadascuna de les entitats participants, l’adjudicació dels cinc lots recaurà sobre la mateixa 

empresa licitadora, ja que les entitats promotores comparteixen espais i equipaments en 

els edificis, i sols es disposa d’un taller pel servei tècnic. Addicionalment tenir un únic 

adjudicatari permet aprofitar les sinergies entre els recursos dedicats a cada lot i per 

facilitar una única interlocució amb l’empresa que resulti adjudicatària. Per tant, és 

obligatori que les empreses licitadores presentin oferta per tots els lots. L’incompliment 

d’aquesta obligació comportarà l’exclusió.     

 

 

2. ÀMBIT 

 

L’àmbit del Servei inclou els equips dels Laboratoris i aparells electromèdics que 

pertanyin al Centre, amb les exclusions dels aparells amb l’assistència contractada amb el 

distribuïdor o servei tècnic, els aparells en demostració i cessió, els equips a canvi de 

consumibles o fungibles i aparells que el Centre te contractats a d’altres empreses. En tot 

cas el contractista, a petició del Centre, verificarà les actuacions de manteniment que es 

realitzen sobre aquests aparells. 

 

 

3. DEFINICIONS 

 

Per a la interpretació exacta de les relacions contractuals establertes mitjançant el present 

Plec de condicions i altres documents complementaris, les següents paraules i expressions 

tindran el significat que s’indica a continuació per ordre alfabètic: 
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Abast del servei: Camp d’activitats, conceptes i accions coberts per la prestació de 

serveis que es contracta. 

 

Àmbit d’actuació: Equips i instal·lacions que han de rebre les intervencions objecte de la 

prestació dels serveis i sobre els quals l’empresa adjudicatària ha de plantejar i resoldre 

totes les qüestions compreses en l’abast de la seva prestació dels serveis.  

 

Annex: Denomina cadascun del documents adjunts al present Plec de condicions i 

esmentat en aquest, els quals també es consideraran com a integrats al Contracte. 

 

Centre o HCB: Hospital Clínic de Barcelona i entitats adherides 

 

Empresa licitadora: És la persona física o jurídica que es presenta a la licitació de la 

prestació de serveis, acceptant el present Plec de condicions, així com el “Plec de 

clàusules administratives particulars de prestació de serveis”. 

Empresa adjudicatària: És la persona física o jurídica que hagi estat contractada pel 

centre, per a la realització de la prestació de serveis que es defineix com a objecte del 

contracte. 

 

Eficàcia de la prestació del servei: Índex de número d’avaries resoltes en una 

intervenció única. 

 

Manteniment correctiu: Les intervencions no sistemàtiques originades per la detecció 

d’avaries o anomalies i destinades a llur resolució. S’entendrà com a avaries o anomalies: 

a) la interrupció d’ús de l’equip per defecte, desgast, deteriorament d’una part o 

component, per mal ús, per causes fortuïtes o per envelliment; b) el funcionament fora 

dels paràmetres normals definits pel fabricant; i c) el funcionament en condicions que 

puguin generar danys pel propi equip o perjudicis de qualsevol tipus. 

 

Manteniment preventiu: El conjunt de les operacions sistemàtiques realitzades en els 

equips per mantenir-los en les millors condicions de treball a fi que no produeixin 

interrupcions d’ús, alteracions en la seva funció o pertorbacions en els seus paràmetres de 

funcionament i/o resultats, motivades per embussos, obstruccions de conduccions, 

acumulació de pols en el conjunts òptics, de fred o altres parts, etc., a fi de prolongar la 

seva vida útil i mantenir el seu rendiment a nivells similars al de disseny. 

 

Manteniment tècnic-legal: El conjunt d’operacions que es realitzen en aquells equips 

que, d’acord amb les especificacions dels reglaments industrials o sanitaris, tant de 

caràcter general, comunitari, nacional o autonòmic, d’obligat compliment, ho requereixin. 

 

Manteniment de seguretat elèctrica: Basat en el control de paràmetres biomèdics i 

elèctrics en base a la normativa CEI 601.1 (UNE-EN 60601.1) dels aparells d’assistència 

vital. 

 

Manteniment de seguretat funcional: Realitzat en els aparells d’assistència vital 

mitjançant simuladors i fantoms amb la finalitat de garantir les constants en les seves 

característiques i paràmetres. 
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Part contractada: Empresa adjudicatària subjecte del contracte. 

 

Part contractant: Hospital Clínic de Barcelona i entitats adherides 

 

Preus: S’estableix que qualsevol referència pressupostària o de cost que es realitzi en 

relació al contracte, als seus actes preparatoris o conseqüents, al present Plec de 

condicions s’entendrà sempre amb l’IVA inclòs, encara que no s’indiqui expressament, 

excepte quan es digui el contrari. 

 

 

4. ABAST 

 

El contractista realitzarà en els equips dels Laboratoris i d’Electromedicina, les 

operacions de manteniment correctiu, manteniment preventiu, i en els equips en contacte 

pacient, no contractats amb fabricant o Servei tècnic oficial, el manteniment de seguretat 

elèctrica i seguretat funcional (desfibril·ladors, monitors, bisturís, coaguladors...), així 

com tots els ajustaments, proves i vigilància necessària per garantir la conservació i/o 

millora dels equips i assegurar en tot moment llur fiabilitat i correcte funcionament. 

 

 A petició del Centre, respecte als equips d’alta tecnologia (Hemodinàmica, medicina 

nuclear, ecògrafs, servei de radiologia en general, endoscòpia, laparoscòpia, física, etc.) 

contractats amb altres empreses, el contractista col·laborarà en el seguiment i control del 

manteniment dels esmentats equips tant pel que fa a les qüestions que siguin obligatòries 

per a la legislació vigent o contractuals. 

 

 També a petició del Centre, el contractista participarà activament en el seguiment i 

control de les reparacions i la fiscalització de la despesa que es produeixi com a 

conseqüència de possibles intervencions de fabricants d’equips o empreses 

especialitzades. 

 

 En aquest sentit el contractista pot prestar, a petició del Centre, la primera intervenció 

en produir-se una avaria o anomalia, participar en la seva exploració i diagnòstic, i 

col·laborar en el seguiment de la mateixa. 

 

 El contractista haurà de posar de manifest qualsevol defecte dels equips que 

disminueixi la seva funcionalitat o rendiment, augmenti la despesa energètica o de 

consumibles o pogués ésser motiu de futures avaries o anomalies, per la qual cosa haurà 

de lliurar els informes tècnics-econòmics necessaris per a realitzar les intervencions o 

prendre les decisions que s’escaiguin. 

  

 En quant a ubicacions, el present plec contempla els següents centres:  

• Hospital Clínic – Seu Villarroel 

• Hospital Clínic – Seu Maternitat 

• Fundació Clínic 

• IDIBAPS 

• Barnaclínic  

• CAPSBE 
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     Es defineix el centre “Hospital Clínic – Seu Villarroel” com el conjunt d’edificis amb 

titularitat Hospital Clínic situats a l’eixample esquerra de Barcelona i “Hospital Clínic – 

Seu Maternitat” com el complex d’edificis situat al parc de la Maternitat. Respecte a la 

resta de centres es defineixen en funció de les ubicacions d’aquestes Institucions. Veure la 

relació d’ubicacions al document Annex II .- Relació de centres. Les ubicacions poden 

modificar-se mentre dura el concurs. 

 

5. PROCEDIMENTS GENERALS 

 

 El contractista assumirà els procediments generals que s’exposen tot seguit: 

 

 Per a coordinar les relacions de treball entre el Centre i el contractista, ambdues parts 

designaran representants, amb la formació d’Enginyer, en les especialitats d’Electrònica, 

Industrial, Telecomunicacions o equivalents; els quals seran els interlocutors habituals per 

a totes les qüestions que es succeeixin en el “dia a dia” i resoldran les accions a realitzar i 

la seva implantació tècnica i administrativa. 

  

El Responsable per part del Contracte: Sr. Ramon Carulla – Cap d’Enginyeria Clínica. 

Els Responsables de Centre: 

 

CENTRE CÀRREC NOM I COGNOMS 

Hospital Clínic – Seu 

Villarroel 
Cap d´Electromedicina Sr. Ramon Carulla 

Hospital Clínic – Seu 

Maternitat 

Cap de Manteniment de la Seu 

Maternitat 
Sr. Justo Holguera 

FCRB Cap de Serveis Generals Sra. Anna Beato 

IDIBAPS Cap de Serveis Generals Sra. Anna Beato 

BARNACLÍNIC 
Cap Assistencial de 

Barnaclínic 
Sra. Inma Rodríguez 

CAPSBE Cap de Serveis Generals 
Sra Lidia Paris 

Sra. Mònica Villar 

  

 Les operacions de manteniment correctiu les realitzarà el contractista a partir de la 

recepció d’una notificació d’avaria (cursada pel departament d’Administració de 

Manteniment o trucada a busca en cas d’urgència) la qual donarà lloc a l’exploració, 

diagnosi i correcció dels problemes o, en el seu cas, a la petició d’intervenció per part de 

l’empresa autoritzada que hagi de resoldre les anomalies detectades. Un cop resolta 

l’avaria, es donarà compte a Manteniment de la seva resolució. Si l’avaria és irreparable, 

la reparació té un cost desproporcionat  respecte a la reposició (cost igual o major al 30% 

del valor de l’equip) o no és recomanable per ésser l’equip obsolet, el tècnic ho 

comunicarà al responsable de Centre abans de procedir a la seva reparació. 

 

 El Centre no reconeixerà cap treball realitzat fora dels procediments indicats en el 

present Plec de Condicions o de les normes complementàries que s’estableixin, o que no 

comptin amb la seva prèvia conformitat, encara que hagin estat demanats per qualsevol 

persona relacionada amb ell, a qualsevol nivell de responsabilitat. 
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 El Centre no es farà càrrec de cap despesa produïda com a conseqüència d’una 

intervenció no autoritzada, reservant-se la facultat de reclamar –si s’escaigués– 

compensació pels danys o perjudicis que poguessin derivar-se’n. 

 

 El Centre exercirà en tot moment les funcions de seguiment, inspecció i control de la 

prestació del servei de manteniment, prenent les mesures que consideri oportunes per al 

correcte compliment de les obligacions a que s’haurà sotmès el contractista com a 

conseqüència del present Plec de condicions, així com del contracte que se’n deriva. 

 

 Les operacions de manteniment preventiu i de seguretat elèctrica i funcional es 

realitzaran dintre d’una programació específica per cada aparell en base a les necessitats 

de funcionament i les especificacions del fabricant. Les actuacions es realitzaran dintre 

d’un cicle establert per cada aparell que ho necessiti. Aquesta programació serà 

presentada pel contractista en el moment de la presentació del concurs. 

 

 Totes les intervencions de manteniment es realitzaran preferentment en el propi 

Centre, i en el cas que fos necessari, en els tallers del contractista. Només en cas que sigui 

imprescindible, es canalitzarà als serveis tècnics exteriors apropiats, previ informe de 

l’avaria i autorització de la despesa corresponent. 

 

 El contractista presentarà documentació de les intervencions realitzades, amb la 

freqüència i contingut següents: 

 

• Setmanal: El contractista presentarà els albarans i un informe resumen, si 

s’escau, de les averies resoltes i pendents així com les tasques de manteniment 

preventiu i de seguretat programades realitzades, on s’indicarà els equips, 

tipus de feina, els materials, valorats si son facturables, i mà d’obra emprats. 

• Mensual: El contractista presentarà una relació d’averies i actuacions 

rellevants, facturació, compliment d’objectius i temps de resposta de les 

actuacions, on s’indicarà els equips, tipus de feina i els materials i mà d’obra 

emprats. 

• Anuals i a la finalització del contracte: El contractista presentarà un informe 

que contingui l’avaluació del treball realitzat durant aquest període, així com 

l’actualització de l’estudi d’obsolescència i de les recomanacions i previsions 

de les accions significatives a realitzar en els períodes posteriors i/o següents, 

a més de les propostes de millora. Tota aquesta informació caldrà ser 

presentada de forma clara i recolzada en gràfics.  

 

 Per intervencions que no siguin correctives o preventives, seguretat elèctrica i/o 

funcional, per exemple, es farà un pressupost previ, amb preu unitari per família d’equips. 

 

 Els materials utilitzats en les intervencions de manteniment hauran d’ésser idèntics o 

de les mateixes característiques que els dels materials originals a substituir. En cas que no 

siguin idèntics, caldrà adjuntar la documentació tècnica necessària que justifiqui que 

tenen les mateixes característiques que les originals. 
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 En el desenvolupament dels treballs serà responsabilitat del contractista (sense 

perjudici de la superior fiscalització del Centre) el compliment de la normativa legal 

vigent de caràcter tècnic, administratiu i de seguretat i higiene. D’altra banda seran també 

d’aplicació obligatòria les normatives que estableixi el Centre per raons de funcionalitat 

i/o asèpsia, essent obligatòria la utilització per part del contractista dels protocols o 

precaucions que s’assenyalin (vestuaris, màscares, dosímetres, etc.). 

 

 En relació al manteniment tècnic-legal, serà responsabilitat de l’adjudicatari la 

notificació al Centre de qualsevol canvi de la legislació durant la vigència del contracte; 

especialment aquelles que obliguessin a la modificació total o parcial de les instal·lacions 

dels equips. 

 

 El Centre pot exigir un canvi de personal si es justifica que el treball que desenvolupa 

no és l’adequat. El termini màxim per al canvi serà de tres setmanes des de la data d’avís. 

 

 El llistat d’equipament que es lliura (Annex I) és orientatiu i també pot incloure el 

material que, sense ser pròpiament un equip d´electromedicina, pugui requerir una 

actuació de manteniment. 

 

 El contractista s’encarregarà de gestionar la sol·licitud d’ofertes de recanvis dels 

equips i de presentar-les al Centre i serà responsable de dissenyar la previsió dels recanvis 

habituals per garantir la seva disponibilitat. Aquesta previsió haurà de presentar-se abans 

del inici del contracte. 

 

 Es consideraran tres tipus d’avaries: urgents, preferents i ordinàries, que es defineixen 

així: 

• Urgents: es consideren avaries o avisos urgents aquelles que puguin deixar un 

servei assistencial sense activitat total o parcial, o que puguin suposar un risc 

per el pacient, o en general aquelles que la reparació de les quals es consideri 

molt important.  

• Preferents: aquelles que encara que no impliquin una aturada d’un Servei 

s’han de reparar el més aviat possible a causa dels perjudicis que poden 

ocasionar en el funcionament del servei.  

• Ordinàries: la resta de avaries o avisos. 

 

 

5.1 FACTURACIÓ 

 

La facturació es realitzarà amb caràcter mensual. 

 

La facturació mensual serà en base a les intervencions realitzades, amb el preu/hora 

resultant de l’adjudicació, i inclourà els recanvis susceptibles de ser facturats de forma 

addicional, exceptuant elements fungibles. 

 

Els materials susceptibles de ser facturats en les actuacions preventives/correctives seran 

aquells que, superin l'import màxim del petit material sense càrrec, aquest import màxim 

per petit material s’estableix en 40 € (IVA exclòs), el licitador podrà ofertar un import 

unitari superior en la seva proposta. 

http://www.internostrum.com/insbil/index.php?lang=es-ca&palabra=electromedicina
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El cost de recanvis de l’oferta econòmica és una partida alçada. Aquestes dotacions 

econòmiques són fixes a efectes del preu inicial del contracte i per tant no es veuran 

afectades per cap baixa de les ofertes presentades pels licitadors. Les actuacions que 

comportin facturació de material amb càrrec hauran de ser comunicades i acceptades pel 

responsable del centre. 

 

 

6. OBLIGACIONS DEL CONTRACTISTA 

 

 El contractista assumirà els procediments generals que s’exposen a continuació: 

 

 Serà per compte del contractista el petit material emprat per el desenvolupament de 

les tasques de manteniment correctiu i preventiu. La gestió de l’estoc d’aquest tipus de 

material serà per compte del contractista i un retard en la solució d’una incidència a causa 

d’una mala gestió de l’estoc podrà ser objecte de penalització. 

 

 Per a l’execució dels treballs de manteniment, l’empresa adjudicatària emprarà 

personal propi, proporcionarà les dades personals per del personal per a la seva 

identificació. Si s’escau, podrà subcontractar especialitats puntuals. 

  

El personal propi de l’empresa adjudicatària tindrà la qualificació mínima: 

• Responsable i interlocutor amb el Centre: formació d’Enginyer, en les 

especialitats d’Electrònica, Industrial, Telecomunicacions o equivalents, 

amb una experiència mínima de 15 anys en tasques de manteniment 

electromèdic. 

• Pels tècnics: 

o Per lo menys un 30% dels tècnics amb Nivell 3 en “gestió i 

supervisió de Instal·lacions i manteniment de sistemes 

d’electromedicina (segons RD 683/2011)”. 

o Per la resta: FP II o Tècnic/a superior en Electromedicina Clínica, 

dels quals els 70% amb una experiència mínima de 5 anys en les 

tasques del objecte del contracte.  

 

Es considera necessari entre 5 i 6 operaris amb presència física, entre 4 o 5 per 

donar servei a la Seu Villarroel, Fundació Clínic, IDIBAPS, Barnaclínic i 

CAPSBE; i 1 a la Seu Maternitat.  

 

 La disponibilitat del personal serà com a mínim de 8:00h a 17:00h els dies laborables i 

la manera de localització serà via telefònica. Així mateix disposarà d’un tècnic 

localitzable fora de l’horari establert.  

 

 El contractista no podrà cedir o subcontractar les prestacions de servei del present 

Contracte sense autorització prèvia del Centre. 

 

 El contractista disposarà d’un pla de formació, pel seu personal i per a personal de 

Centre si s’escau. S’adjuntarà la programació de formació d’un any. 
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 El personal del contractista no tindrà cap vinculació ni adquirirà cap dret del Centre, 

assumint només dependència del contractista, qui tindrà tots el drets i deures respecte 

d’aquest personal segons la legislació vigent i la que, en el seu cas, es promulgui més 

endavant, sense que en cap cas resulti responsable la part contractant de les obligacions 

del contractista respecte el seu personal, encara que els acomiadaments o mesures que 

adopti siguin conseqüència directa o indirecta de compliment, interpretació o rescissió del 

contracte. 

 

 Serà a càrrec del contractista el pagament de les nòmines del seu personal assignat a la 

prestació del servei, sense que de cap manera pugui existir cap subrogació del Centre. El 

contractista resta obligat a tenir afiliats a la Seguretat Social els treballadors que realitzin 

les tasques de prestació de serveis de manteniment, així com al compliment de la 

legislació laboral vigent. 

 

 En cas de malaltia, vacances o circumstàncies similars, el contractista cobrirà amb 

personal, d’igual o superior categoria i experiència, les absències el mateix dia que es 

produeixin. La cobertura es podrà efectuar, per casos imprevistos, per les mateixes hores 

de treball, en dies successius a la incidència, prèvia acceptació dels responsables del 

centre afectat. En aquest cas no generarà penalització. 

 

 El Centre podrà sol·licitar l’augment temporal o fix del nombre de plantilla vinculada 

a les prestacions contractades, si les circumstàncies del Centre ho demanessin, establint-se 

15 dies com a termini de preavís. Aquest personal es facturarà de conformitat amb l’oferta 

presentada del contractista i aprovada pel Centre, i d’acord amb el temps en que hagi 

prestat el servei ampliat. 

 

 El contractista no podrà canviar el personal acordat per a realitzar les tasques de 

manteniment en el Centre sense tenir raons degudament justificades, estant subjecte a 

penalització l'incompliment d'aquesta clàusula. 

 

 El contractista garantirà el compliment de la normativa estatal i autonòmica aplicable 

en el moment de realitzar el Servei de manteniment i qualsevol altra disposició oficial o 

Decret que sigui publicat durant la vigència del contracte. 

 

 El contractista realitzarà tots els Manteniments tècnico-legals exigits per la legislació 

vigent, emetent els certificats, individualitzats, corresponents per cada equip que ho 

requereixi. 

 

 El contractista tindrà capacitat per a realitzar la Qualificació de cabines de flux. 

 

 El contractista queda obligat a aportar tot l’instrumental, eines, equips de mesura, 

mitjans auxiliars i de seguretat necessaris per a la prestació del servei. Aquests 

instrumentals, eines o equips disposaran del corresponent Certificat verificació i/o 

calibració, a disposició del Centre, si la normativa vigent així ho indica. 

 

 El temps de resposta i el temps de resolució de qualsevol avaria es fixa de la manera 

següent: 
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• Avaries Urgents: immediat (15 minuts) 

• Avaries Preferents: màxim 2 hores 

• Avaries Ordinàries: màxim 4 hores 

• Temps de resolució de l’avaria: caldrà que el 97.5% de les avaries estiguin 

resoltes en el mateix dia (8 hores laborables) sempre que no calgui la petició 

de material, que no sigui responsabilitat del contractista, per a la seva 

resolució. 

 

 El Contractista fixarà un temps màxim de resolució de l’avaria, dintre de les 

condicions establertes en aquest plec, per cada equip i serà el responsable de la qualitat 

tècnica de la resolució de l’avaria. 

  

 El Contractista, a petició del Centre, realitzarà la primera intervenció a equipament 

sota contracte de manteniment o en garantia. 

 

 El contractista donarà suport tècnic quant a normatives i estarà obligat a informar al 

Centre de las possibles modificacions dels reglaments a nivell tècnic que puguin afectar al 

Centre, per tot tipus d’equipament hospitalari. 

 

 El contractista estarà obligat a uniformar pel seu compte tot el personal que utilitzi per 

a l’execució dels treballs contractats. 

 

 L’Adjudicatari ha de complir amb el RD 171/2004, pel que fa a Prevenció de Riscos 

Laborals, i aportarà la documentació que el Centre sol·liciti en el seu moment. 

 

 El contractista aportarà una assegurança de responsabilitat civil d’un import mínim de 

2.000.000 € per respondre suficientment dels possibles danys ocasionats, tant a les 

persones com a les coses, pel seu personal o a conseqüència de la seva activitat. 

 

 

7. FACILITATS 

 

 El Centre posarà a disposició del contractista, durant la vigència del contracte, locals 

per a taller-magatzem, energia elèctrica, aigua, aire, combustible, gasos medicinals, gasos 

frigorífics i productes de tractament d’aigües, en la mesura que siguin necessaris per a la 

prestació del servei i connexió de la línia telefònica des de la centraleta al taller-

magatzem, i línia telefònica exterior. 

 

 El contractista no adquireix cap dret sobre els locals destinats al taller-magatzem, els 

quals seran lliurats al Centre en condicions correctes d’equipament, conservació i neteja a 

la resolució del contracte. En qualsevol cas, l’empresa adjudicatària queda sotmesa als 

sistemes i procediments de control que pugui establir el Centre sobre els esmentats locals, 

i està obligada a facilitat l’accés de personal inspector del Centre quan així li sigui 

requerit per aquest. 
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8. QUALITAT DEL SERVEI 

 

La qualitat del servei es valorarà en funció dels indicadors següents: 

• Temps de resposta: definit com el temps transcorregut entre la comunicació 

d’un incident o avaria i la presència física d’un tècnic per a resoldre-la. 

• Temps de resolució: definit com el temps transcorregut entre la comunicació 

d’un incident o avaria i la resolució de la mateixa. 

• Eficàcia del Servei: percentatge d’intervencions resoltes en relació a les que 

s’han d’enviar a un Servei Tècnic Extern (no comptabilitzen les intervencions 

associades a equips en contracte de manteniment ni a equips en garantia). 

 

 

9. PENALITZACIONS 

 

Es penalitzaran els conceptes següents amb un import total màxim del 3% de l’import 

de licitació per lot. 

 

• Incompliment del temps de resposta exigit en més de un 3% de les vegades 

(Fins el 0.25%) 

• Incompliment del temps de resolució d’averies exigit en més de un 2.5% de 

les vegades (Fins el 0.5%) 

• Incompliment de l’eficàcia del servei ofert (Fins el 0.25%) 

• El no lliurament dels partes de manteniment acordats amb la freqüència 

estipulada (Fins el 0.25%) 

• Retard en la resolució de la incidència per mala gestió de l’estoc de materials a 

càrrec del contractista en més d’un 2.5% de les ocasions (Fins el 0.25%) 

• Repetició d’operacions d’intervenció degudes a una resolució deficient, no 

imputables al mal ús dels equips que es pogués fer (Fins el 0.25%) 

• Incidències no solucionades sense causa aparent (Fins el 0.25%) 

• Canvis de personal injustificats (Fins el 0.5%) 

• Facturació no lligada a les peticions (Fins el 0.5%) 

 
Les penalitzacions es faran efectives en la següent facturació mensual del lot afectat 

 

10. SUBROGACIÓ DE PERSONAL 

 

D’acord a l’article 35 del Conveni col·lectiu de treball del sector de la indústria 

siderometal·lúrgica de la província de Barcelona per als anys 2020-2021 el personal 

que presta els seus serveis amb motiu al contracte de manteniment vigent tindrà dret a 

la subrogació pel fet de tractar-se d’un contracte de manteniment on la part 

contractant és una administració pública/hospital públic. 

 

Als efectes previstos a l’article 130 de la LCSP, es fa constar que les prestacions 

objecte del contracte s’executen a l’actualitat essent les condicions dels contractes 

laborals dels treballadors afectats a efectes d’avaluar els costos laborals d’aquest, les 

que consten a l’Annex III del present plec, on es detalla: 

 

http://www.internostrum.com/insbil/index.php?lang=es-ca&palabra=Repetitibilidad
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Annex I. RELACIÓ D’EQUIPAMENT 

 

 

 

 

Arxiu “ Annex I Relació Equipament” 
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Annex II. RELACIÓ DE CENTRES 

 
NIF Centre Carrer Població

Hospital Clínic C/ Villarroel nº 170 Barcelona

Edif ici Consultes Externes C/ Roselló nº 163-169 Barcelona

Rehabilitació C/ Casanova 160 - P. Baixa i Soterrani Barcelona

UASP, Sistemes d'Informació C/ Roselló nº 138 baixos Barcelona

Consulta Externa Psiquiatria i Centre Salut Mental C/ Roselló nº 140 baixos Barcelona

RRHH: Formació i Desenvolupament C/ Provença nº 156, entresol Barcelona

Centre de Diàlisis C/ Manso 29-31, P. baixa + altell Barcelona

Hospital de Dia Malalties Neurodegeneratives C/ Reina Amàlia 37-39 Baixos (cantonada amb Hort de la Bomba) Barcelona

Hospital Clínic C/ Urgell nº 216, pis 5è 2a Barcelona

Hospital Clínic C/ Mallorca nº 183, P. Baixa, Soterrani i Entresol Barcelona

Despatxos investigadors CIBERES i CIBERHD C/ Corsega nº 180, P. Baixa Barcelona

Magatzem Cornellà C/Ignaci Iglesias 13 Barcelona

Magatzem Sant Just C/del Foment 2 Barcelona

Seu Plató C/Plató 21 Barcelona

Casanova 150 C/Casanova 150 Barcelona

Casanova 153 C/ Casanova 153 Pl. Baixa Barcelona

Hospital Helios 1,2,3 C/ Mejía Lequerica S/N Barcelona

Hospital Clínica - Maternitat C/ Sabino Arana nº1 Barcelona

Barnaclínic: Odontologia i Dermatologia. SAVI C/ Roselló nº 132, pis 1r i pis 2n - 2ª Barcelona

Despatxos Barnaclínic c/ Casanova 153 Barcelona

Fundació Clínic: Escolta Tècnics RX C/ Roselló 101 P. Baixa Barcelona

Fundació Clínic: Administració C/ Urgell nº 216, P. Baixa, pis 2a/3a/4a/5a Barcelona

Fundació Clínic Passeig de la Bonanova nº 69, Plantes 4-5-6 Barcelona

Fundació Clínic C/ Dalmases nº 27, P. Baixa Barcelona

CRESIB i Fundació Clínic: Crentre Salut Internacional C/ Roselló nº 132, pis 4rt, 5è, 6è - 2ª i Sobreàtic Barcelona

Fundació Clínic / IDIBAPS / CRESIB C/ Roselló nº 153, edif ici d'investigació (CEK) Barcelona

Laboratoris IDIBAPS i Fundació Clínic Facultat de Medicina, Edif ici CELLEX Barcelona

Laboratoris IDIBAPS C/ Corsega nº 176/180, P. Baixa Barcelona

CAP COMTE BORRELL  Comte Borrell, 305 Barcelona

CAP CASANOVA  Rosselló, 161 Barcelona

CAP LES CORTS  Mejia Lequerica, s/nº Barcelona

(1) Aquests Centres també disposen o poden disposar d'equipament a les ubicacions de l'Hospital Clínic

Q0801096- CAPSBE (1)

G59319681 - FUNDACIÓ CLÍNIC PER LA RECERCA BIOMÈDICA (1)

Q5856414G - INSTITUT D'INVESTIGACIÓ  DE BIOMEDICINA AUGUST PI I SUNYER (1)

Q0802070C - HOSPITAL CLÍNIC – MATERNITAT

Q0802070C - HOSPITAL CLÍNIC DE BARCELONA

A59078568 - BARNACLINIC, S.A. (1)
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Annex III. RELACIÓ DE PERSONAL SUBROGAT 

 

 

Relació de personal tècnic  que estan efectuant el servei a l'Hospital Clínic de Barcelona, proporcionat per l'empresa que presta actualment el servei.

TREBALLADOR DATA ALTA S.S
CATEGORIA 

PROFESSIONAL

CODI 

CONTRACTE

COST SALARI 

ANUAL

COST 

EMPRESA

HORES 

SETMANALS

HORES 

ANUALS
CONVENI COL·LECTIU

DATA VENCIMENT 

CONTRACTE

Treballador 1 16/04/1997 Maestro Industrial 100 29.661,34 39.301,27 40 1750 Contracte Indefinit

Treballador 2 19/03/2001 MAESTRO INDUSTRIAL 100 35.012,00 46.390,90 40 1750 Contracte Indefinit

Treballador 3 10/12/2009 OFICIAL 1ª 189 26.400,00 34.980,00 40 1750 Contracte Indefinit

Treballador 4 28/07/2014 TÉCNICO ESPECIALISTA 189 23.193,00 30.730,73 40 1750 Contracte Indefinit

Treballador 5 23/04/2018 TÉCNICO ESPECIALISTA 189 23.000,00 30.475,00 40 1750 Contracte Indefinit

Convenio colectivo de trabajo 

del sector de la industria 

siderometalúrgica de la 

provincia de Barcelona

 


