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ANUNCI 
Centre d'Atenció i Gestió de Trucades d'Urgències 112 Catalunya pel qual es fa 
pública la licitació d'un contracte de serveis (exp. 112/2021/02-19) 
 
-1 Entitat adjudicadora 
a) Organisme: Centre d'Atenció i Gestió de Trucades d'Urgències 112 Catalunya. 
b) Número d’identificació: Q0801643H. 
c) Dependència que tramita l'expedient: Centre d'Atenció i Gestió de Trucades 
d'Urgències 112 Catalunya 
d) Tipus de poder adjudicador: Administració pública 
e) Número d'expedient: 112/2021/02-19. 
 
-2 Obtenció de la documentació i informació 
a) Entitat: Centre d'Atenció i Gestió de Trucades d'Urgències 112 Catalunya.. 
b) Domicili: c. Diputació, 355 
c) Localitat i codi postal: Barcelona, CP: 08009. 
d) Codi NUTS: ES51 
e) Telèfon: 935512156. 
f) Adreça electrònica: contractacio112@gencat.cat. 
g) Adreça d'Internet del perfil del contractant: https://contractaciopublica.gencat.cat 
 
-3 Objecte del contracte 
a) Descripció de l'objecte: servei de manteniment de nivell 1 i 2 dels sistemes TIC del 
Centre d’Atenció i Gestió de Trucades d’Urgència 112 Catalunya. 
b) Admissió de pròrroga: sí. Termini màxim de pròrroga: 4 mesos 
c) Divisió per lots i nombre de lots/unitats: no. 
e) Termini de durada del contracte: De l’1 de juliol de 2021, o des de la data de la seva 
signatura si aquesta és posterior, fins al 31 de desembre de 2021 
f) Codi CPV: 72000000-5 Serveis TI: consultoria, desenvolupament de software, 
Internet i suport. 

  
-4 Tramitació i procediment 
a) Tipus d’expedient: serveis. 
b) Tramitació: ordinari  
c) Procediment: obert  
d) Contracte reservat: no. 
 
-5 Pressupost de licitació 
a) Valor estimat del contracte: 196.623,85 € euros sense IVA. 
 
-6 Admissió de variants: no. 
 
-7 Garanties 
Provisional: no. 
Definitiva: si 
 
-8 Requisits específics del contractista 
a) Solvència: veure plec de clàusules administratives particulars. 
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-9 Criteris d’adjudicació: veure plec de clàusules administratives particulars. 
 
-10 Condicions particulars per l’execució del contracte: veure plec de clàusules 
administratives particulars. 
 
-11 Presentació de les ofertes 
a) Data límit de presentació: 13 de maig de 2021 a les 12:00 hores. 
b) Documentació que cal presentar: veure plec de clàusules administratives particulars 
c) Presentació d’ofertes: 
c.2)Presentació Electrònica: https://contractaciopublica.gencat.cat/anunci/ 
 
-12 Obertura de proposicions 
a) Entitat: Centre d'Atenció i Gestió de Trucades d'Urgències 112 Catalunya. 
b) Lloc: obertura virtual 
c) Data: Si el dia d'obertura de proposicions és dissabte o festiu, el termini es 
prorrogarà automàticament fins al següent dia hàbil. 
 
-14 Recurs 
Veure plec de clàusules administratives particulars 
 
- 15 El contracte està relacionat amb un projecte o programa finançat amb fons de la 
Unió Europea: No 
 
 
 
 
 
 
Ramon Seoane i Corcó 
Director de l’Àrea de Gestió Econòmica 
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