
 
 
Àrea de Drets Socials, Justícia Global, Feminismes i LGTBI  
Institut Municipal de Serveis Socials (IMSS) 

 

1 
 

INFORME TÈCNIC PER LA TRAMITACIÓ D’EMERGÈNCIA PER A LA CONTRACTACIÓ DEL SERVEI 

D’ACOLLIMENT D’URGÈNCIA PER A GENT GRAN EN RESIDÈNCIES VINCULATS ALS DISPOSITIUS COVID 

DE L’IMSS, PREVISTA EN LA DISPOSICIÓ SEGONA i DISPOSCIÓ TERCERA PUNT TRES DEL DECRET 

D’ALCALDIA S1/D/2020-990 DE 17 DE NOVEMBRE, PEL QUAL S’ESTABLEIXEN MESURES ESPECÍFIQUES 

DE CONTRACTACIÓ D’EMERGÈNCIA PER A L’INSTITUT MUNICIPAL DE SERVEIS SOCIALS (IMSS) 

Les residències per a gent gran són centres, amb caràcter permanent o temporal, adreçats a persones 

de més de 65 anys, i excepcionalment  de menor edat, que pateixen una situació de dependència, que fa 

que requereixin d’un suport continuat per a poder realitzar les activitats de la vida diària, garantint així 

el seu benestar físic i emocional. Sovint, aquestes persones, parteixen d’una situació sociofamiliar que 

no permet portar a terme aquest suport i cures en el propi domicili, ja sigui per incapacitat o manca del 

mateix, i requereix la substitució de la seva llar que passa a ser el centre residencial per a persones 

grans. Els objectius dels serveis de residència assistida per a les persones grans són a grans trets: facilitar 

un entorn substitutiu de la llar, adequat i adaptat a les necessitats assistencials de la gent gran; afavorir 

la recuperació i el manteniment del màxim grau d'autonomia personal i social de la persona; i per últim 

potenciar el benestar personal, afavorint les relacions socials i la convivència entre les persones dels 

centres.  

El dia 31 de desembre de 2020 finalitza tota la contractació d’emergència celebrada respecte al servei 

d’acolliment d’urgència per a gent gran en residències, així com el contracte derivat de l’acord marc 

d’acolliment residencial d’urgència (SAUV). Degut al caràcter essencial d’aquestes prestacions i per 

raons d’interès públic, els destinataris dels mateixos no es poden deixar desatesos.  

La situació actual dels centres residencials per a gent gran, deriva plenament de l’impacte de la 

pandèmia causada per la Covid-19 en aquests recursos, que ha provocat la provisionalitat en els 

protocols d’actuació i el constant canvi en maneres de fer, donada la necessària adaptació a les 

circumstancies actuals que va marcant l’evolució de la pandèmia. Aquest fet fa que la única manera 

possible de donar resposta a la necessitat d’atenció urgent a les persones grans de la ciutat de 

Barcelona, que es troben en situació d’alta vulnerabilitat, sigui mitjançant la contractació 

d’emergència d’aquestes places residencials, tal i com preveu en la disposició segona i tercera punt tres 

del Decret d’Alcaldia S1/D/2020-990 de 17 de Novembre, pel qual s’estableixen mesures específiques de 

contractació d’emergència per a l’Institut Municipal de Serveis Socials (IMSS). Per tant els equipaments 

que executen el servei d’acolliment d’urgència per a gent gran en residències són equipaments COVID 

plenament vinculats l’àmbit objectiu del Decret d’Alcaldia de referència.  

Des de l’inici de la crisi sanitària es constata que la morbiditat i mortalitat del Covid-19 castiga 

especialment a les persones de més edat. El centre residencials per a persones grans, són ser espais 

tancats on es concentren un major nombre de persones grans, i que per tant han rebut un fort impacte 

a causa de la pandèmia. Segons dades epidemiològiques de Catalunya, la mortalitat per COVID-19, que 

en la població general és propera al 4%, s'incrementa fins al 18% en les persones que tenen entre 75-84 

anys, i al 29% en aquelles persones de més de 84 anys. El 90% de les morts s’han esdevingut en 

persones de més de 65 anys, de les quals el  70% han estat en persones majors de 75 anys. Sent per 

tant, tal i com reflecteixen les dades, les persones institucionalitzades en residències per a gent gran un 

dels col·lectius més afectats per aquesta mortalitat 

Tal i com ha succeït també en molts altres països, en el cas de les residències geriàtriques catalanes 

l’afectació ha estat dramàtica: un 25% dels residents que han resultat infectats per la Covid-19, han 
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mort, estimant-se que les defuncions de persones que es trobaven en centres residencials per a gent 

gran equivalen al menys a un 50% del total de defuncions causades per la COVID-19 que s’han produït al 

nostre país. 

La  complexa situació dels centres residencials i les xifres de defuncions han fet créixer les sospites que 

ni el sector residencial ni el sanitari estaven preparats per afrontar l’escenari d’una pandèmia d’aquesta 

magnitud. Però tampoc la capacitat de resposta ha resultat prou àgil, posant en evidència diferents 

problemes previs (funcionals, estructurals i de model), vinculats amb la institucionalització de les 

persones grans en residències geriàtriques.  

El tractament en els mitjans de comunicació de notícies confuses al voltant de l’afectació de la pandèmia 

en aquests centres, i la imatge de vulnerabilitat i desemparament de les persones residents en el 

mitjans, ha causat una alarma social i greus situacions d’angoixa i patiment a les seves famílies.  

Aquest col·lapse viscut per la majoria dels centres residencials durant la pandèmia, ha obert un debat, 

en relació al model d’atencions de llarga durada de les persones grans, que s’anirà desenvolupant al 

llarg dels propers anys.  

L’alta incidència del coronavirus SARS-CoV-2 en centres residencials, però especialment en els que 

acullen gent gran, ha tingut un alt impacte en l’increment de morbiditat i mortalitat, tal i com ja hem 

exposat, que ha afectat als seus residents tant de forma directa com indirecta. Cal tenir en compte per 

tant aspectes  com ara l’afectació psicoemocional, la pèrdua de l’autonomia personal i la pèrdua de les 

relacions interpersonals. 

La pandèmia està constituint un gran repte per als serveis responsables de la gestió dels centres 

residencials per a gent gran.  Donar resposta a les necessitats de les persones que viuen en centres 

residencials està comportant l’adopció d’un conjunt de mesures, que constitueixen un gran repte 

organitzatiu i professional adreçat a evitar la propagació del virus dins dels centres, com ara: 

- la identificació precoç dels casos, 

- el maneig adequat de les persones infectades i dels contactes, 

- la preservació de la seguretat de la persona resident, dels seus familiars i de l’entorn i dels 

professional. 

La competència legal sobre la gestió dels centres residencials per a gent gran, és d’àmbit autonòmic, i 

recau exactament sobre el Departament de Treball, d’Afers socials i família, i des de l’inici de l’impacte 

de la pandèmia, sobre el Departament de salut de la Generalitat. Són per tant aquests dos òrgans 

autonòmics els qui estableixen la normativa legal a seguir en aquest àmbit. 

Malgrat tot, cal fer esment de que L’Institut Municipal de Serveis Socials (en endavant, IMSS) és 

l’organisme autònom de l’Ajuntament de Barcelona responsable de desenvolupar les polítiques de 

suport i ajut als usuaris dels Centres de Serveis Socials (en endavant, CSS). 

El Servei d’Acolliment d’Urgència per a la Vellesa (en endavant, SAUV) proporciona acolliment 

residencial temporal a persones residents a la ciutat de Barcelona, més grans de 65 anys (o 

excepcionalment de menor edat), que per diversos motius es troben en una situació d’urgència social, 
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inclosos els presumptes maltractaments, i on l’única resposta vàlida és l’ingrés en un centre residencial 

per a gent gran. 

Es tracta d’un servei contemplat i definit en la cartera de serveis socials de la Generalitat de Catalunya, 

regulada pel Decret 142/2010 d’onze d’Octubre d’aprovació de la cartera de serveis socials 2010-2011, i 

de competència municipal.  

Així doncs, des de l’IMSS, estem obligats a prestar atenció a aquestes persones grans de la ciutat de 

Barcelona, que es troben en una situació d’extrema necessitat, però ho hem de fer en centres 

residencials per a gent gran, que com ja hem descrit es troben en una situació de màxima tensió i 

regulats per uns òrgans autonòmics.  

En el moment en el que l’impacte de la pandèmia millori en els centres residencials per a gent gran, 

des de l’IMSS s’impulsarà la licitació d’un nou Acord Marc per l’homologació de residències per a gent 

gran, que tingui en compte el context actual de l’estat del sector post l’impacte inicial provocat per 

l’envestida de la COVID.  

 La finalitat del present acord marc consisteix en prestar el servei del SAUV, el qual cal dotar de recursos 

adients per a realitzar l’atenció a urgent a les persones majors de 65 anys ( excepcionalment de menor 

edat) de la ciutat de Barcelona que la requereixen.  

Les necessitats d’atenció dels usuaris del SAUV, són bàsicament les d’acolliment residencial temporal, en 

centres per  gent gran, on es pugui portar a terme una tasca integral de cura 24 hores al dia, durant 365 

dies de l’any. Al llarg d’aquest període d’estada serà necessari el treball coordinat amb els centres de 

serveis socials de referència, així com amb l’equip gestor del SAUV, per a cercar solucions definitives a la 

resolució de la situació d’urgència que ha portat a la persona usuària a necessitar l’atenció del SAUV.  

Mentrestant, cal atendre a totes les persones que actualment estan en les residències, ocupant plaça 

SAUV, per a haver patit una situació d’extrema vulnerabilitat, i que suposava un risc vital per a elles el 

no ser ateses, durant aquests darrers mesos, així com els possibles nous ingressos que es puguin 

produir en aquest impàs de temps, fins a tenir el nou acord Marc.  

Actualment, i pel que fa a la gestió dels centres residencials per a gent gran, s’han establert nous criteris 

i mesures per adaptar el funcionament dels centres a aquesta nova etapa. Aquestes mesures han estat 

elaborades conjuntament pel Departament de Salut i el Servei Català de la Salut, l’àmbit assistencial i 

l’àmbit residencial, amb les recomanacions del programa de Vigilància de les infeccions nosocomials als 

hospitals de Catalunya (VINCat). 

Aquestes mesures es poden veure modificades segons l’evolució de l’epidèmia de la COVID-19 i de 

l’evidència disponible. La diversitat de tipus de centres residencials i persones que hi viuen requerirà 

adaptacions en la seva aplicació, sempre respectant-ne les indicacions de seguretat. Des del SAUV per 

tant ens haurem d’adaptar al compliment d’aquestes mesures dictades per a les autoritats 

competents, i que tenen encara en aquests moments un caràcter transitori i temporal, degut a la 

situació en la que ens trobem en relació a l’impacte epidemiològic. 

Per això, i atès que l’IMSS no disposa de suficients mitjans personals, tècnics i materials, és fa necessària 

la contractació de dos tipus de places:  
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a) Per un costat la contractació de 113 places per a garantir la continuïtat de les persones que a dia 1 

de Gener del 2021 es troben sent ateses pel servi del SAUV.  

 

- Aquestes persones es preveu que segueixin sent ateses en els centres on es troben actualment, 

sempre hi quan la situació dels centres ho permetin, per tal d’afectar el menys possible al seu estat 

de salut i emocional amb trasllats innecessaris, que només es portaran a terme en cas d’aconseguir 

plaça de servei definitiva proporcionada per la Generalitat de Catalunya, o per extrema necessitat.  

- Els 19 centres on actualment es troben ateses aquestes 113 persones, i per tant amb els quals 

caldria establir aquest contracte són:  

 
NIF PROVEIDOR NOM RESID ADREÇA  

1 

A80106842 QUAVITAE SERVICIOS 
ASISTENCIALES, SAU 

RESIDENCIA 
ASSISTIDA DOMUSVI 
CLARET 

C. sant antoni M Claret 
200. 08025 Barcelona.  

2 

B59755116 RESIDENCIA GERIATRICA SAN 
PABLO S.L. 

RESIDENCIA 
GERIATRICA SAN 
PABLO S.L. 

C. Coll i Vehi 26 08026 
Barcelona 

3 

B62002100 ASSISTENCIAL CRESGRA 
SERVICES S.L.U. 

RESIDENCIA SANTA 
RITA HORTA 

C. Baixada de la Plana 
16-18 08032 

4 
B59737296 GERIATRIC ARAGO S.L. GERIATRIC ARAGÓ C. Aragó 293 08009 

Barcelona 

5 

A79370599 INTERCENTROS BALLESOL BALLESOL 
ALMOGAVARES 

C.Àlmogavares 32-38 
08018 Barcelona 

6 

B62002100 ASISTENTIAL CRESGRA SERVICES 
S.L.U 

RESIDENCIA SAN 
PATRICIO 

Gran Via de les Corts 
Catalanes 439 08015 
Barcelona 

7 

B65228116 PROTOCOLO RESIDENCIAL RESIDÈNCIA 
MATACÀS 

Avd. Eduard Maristany 
65-69 08930 

8 

B60825908 RESIDENCIA FICUS S.L. CENTRE RESIDENCIAL 
HOTEL RESIDÈNCIA 
FICUS 

c/ Mallorca 163  08036 
Barcelona 

9 
B99438806
  

VITALIA HOME CENTRE RESIDENCIAL 
VITALIA SANTS 

C. Mandoni 17 08004 
Barcelona 

10 

B66744921 PARESLAP S.L. CENTRE RESIDENCIAL 
LOS OLIVOS 

C. Montserrat de 
Casanovas 201-209 
08032 Barcelona 

11 

B59056390 EDELWEISS IBÉRICA S.A. CENTRE RESIDENCIAL 
EDELWEISS 
VALLVIDRERA 

C. Algarves 23 08017 de 
Barcelona 

12 

A79370599 INTERCENTROS BALLESOL S.A. CENTRE RESIDENCIAL 
BALLESOL 
BADALONA 

Avd. Navarra 2-4-08911 
Badalona 

13 

B58884271 VILA-TONA S.L. RESIDÈNCIA HOTEL 
PRUDENCI 

Ctra. Manresa 55 08551 
Tona 

14 

G27230648 FUNDACIÓN BENÉFICA NUESTRA 
SEÑORA DE FÁTIMA 

CENTRE RESIDENCIAL 
RESIDENCIA FATIMA 

Av. Països Catalans 161 
08759 Vallirana 
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15 

B60704194 VILA VALLDOREIX S.L. RESIDENCIA TERCERA 
EDAT VILA 
VALLDOREIX 

Avd. Joan Borrás 64 
08197 Valldoreix- 
Barcelona 

16 

G27230648 FUNDACIÓN BENÉFICA NUESTRA 
SEÑORA DE FÁTIMA 

RESIDENCIA NOSTRA 
SRA DE FATIMA 
TIBIDABO 

Carretera de Vallvidrera 
a Tibidabo 102-104 
08035 Barcelona 

17 

A79370599 INTERCENTROS BALLESOL S.A. CENTRE RESIDENCIAL 
BALLESOL BARBERÁ 

C. Abat Oliva 24 08210 
Barberà del Vallès 

18 

B99100216 VITALIA SANT JUST S.L. RESIDENCIAL VITALIA 
SANT JUST 

C. Parlament Català 5 
08960 Sant Just Desvern 

19 B43514504 
Residencia Tercera Edat L´Onada 
S.L. L´ONADA PREMIÀ 

c/ Rafael de Casanovas, 
3, Premià de Mar 

 

- Els costos derivats de la contractació d’aquestes 113 places serien els especificats a continuació:  

Desglossament de la facturació màxima per persona que podria 
fer cada centre:  

       

              gen-21 febr-21 març-21 abr-21 maig-21 

      Nombre de 
dies 

31 28 31 30 9 

      Cost màxim 
dia sense IVA 

70 euros/dia 
70 
euros/dia 

70 
euros/dia 

70 
euros/dia 

70 
euros/dia 

      Tipus d’IVA 4% 4% 4% 4% 4% 

      IVA 2,80 euros 2,80 euros 2,80 euros 2,80 euros 2,80 euros 

      Cost màxim 
dia 

72,80 
euros/dia  

72,80 
euros/dia  

72,80 
euros/dia  

72,80 
euros/dia  

72,80 
euros/dia  

      Cost màxim 
mensual 
plaça sense 
IVA  

2170 
euros/mes 

1960 
euros/mes 

2170 
euros/mes 

2100 
euros/mes 

630 
euros/mes 

      Tipus IVA 4% 4% 4% 4% 4% 

      
Cost IVA 86,80 euros 

78,40 
euros 

86,80 
euros 

84 euros 
25,20 
euros 

      Cost màxim 
mensual amb 
IVA  

2256,80 
euros/mes 

2038,40 
euros/mes 

2.256,80 
euros/mes 

2184 
euros/mes 

655,20 
euros/mes 

      
      

       
Per tant, tenint en compte que com hem dit s’estan acollint 113 persones, el cost màxim 
Previst per a poder seguir acollint aquestes persones, fins a data màxim 9 de Maig del 2021,  
Seria el següent:  
 

Facturació 
màxima 
mensual amb 
IVA inclòs 

255.018,40  
euros  

230.339,20 
euros 

255.018,40  
euros  

246.792 
euros 

74.037,60 
euros 
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Facturació 
màxima 
prevista total 
per donar 
continuïtat a 
113 residents 

1.061.205,60 
euros 

           

- Malgrat la presentació dels possibles costos màxims del contracte, per a mantenir aquestes 113 

persones en el servei, fins a data màxim 9 de Maig, les persones acollides, ho seguiran fent amb les 

mateixes condicions econòmiques amb les que fins ara eren ateses en plaça SAUV, i que per tant 

tal i com marca la normativa de preus públics de l’ajuntament de Barcelona, i el protocol d’accés al 

servei del SAUV, la persona atesa ha de fer front al copagament de la plaça, assumint una part del 

cost en funció de la seva capacitat econòmica, i a raó del citat preu públic establert.  

 

- El preu màxim proposat per cada plaça de 70 euros dia més IVA, és un preu que s’ajusta a les 

circumstancies actuals del mercat, on els centres residencials s’han hagut d’adaptar a les noves 

circumstancies i assumir costos sobrevinguts derivats de l’aplicació de les mesures preventives per 

evitar els contagis dins del centre, així com fer front als possibles brots que pateixen. L’aplicació dels 

plans de contingència establerts per salut els obliga a reduir el nombre de llits que poden ocupar 

però a mantenir la rati de personal, amb el qual els seus costos s’han vist considerablement 

augmentats.  

 

- Així doncs del preu total de la plaça (en aquest cas 70 euros dia més IVA)  l’IMSS només farà front al 

cost de la resta de la plaça que no pot pagar la persona. El centre residencial acollidor, s’encarrega 

de gestionar directament el cobrament de la quota establerta a cada una de les persones usuàries, 

que queda reflectida en el contracte assistencial signat entre l’IMSS i la persona usuària, i que 

seguirà mantenint les condicions establertes en el moment d’ingrés. Tal i com ja hem dit en aquest 

mateix informe, la taxa de copagament es mantindrà segons lo establert seguint la normativa de 

preus públics vigent en el moment d’ingrés de la persona al SAUV, així com el càlcul de la capacitat 

econòmica de la persona, podent modificar el pacte de prestació si aquesta canvia, tal i com 

estableix la mateixa normativa esmentada. 

 

- El fet de tractar-se de persones que ja estan sent acollides al SAUV, i malgrat la seva situació 

personal es pugui veure modificada en algun cas, fa que ja puguem preveure que el cost mitjà del 

copagament que les persones podran assumir,  és el del 40% del cost mensual de la seva plaça.  

L’IMSS per tant, haurà d’assumir un cost màxim del 60% del previst per a poder fer front a la 

continuïtat del pagament d’aquestes 113 places. El desglossament d’aquest càlcul, és el que figura a 

continuació, constituint per tant la quantitat final que cal reservar per a fer front al manteniment 

d’aquestes 113 persones en plaça SAUV:  

- Si el cost màxim previst era de 1.061.205,60 euros/ IVA inclòs,  

- El copagament mitjà que estan assumint aquestes 113 persones acollides pel servei és del 40%  

del cost de la seva plaça, suposant per tant 424.482,24 euros, en relació aquest cost final previst. 

- El cost màxim possible que haurà d’assumir l'IMSS és d’un màxim del 60% del previst, i per 

tant l’IMSS haurà d’assumir  el pagament màxim de 636.723,36 euros, dels quals 25.468,93 euros 
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corresponen el 4% d'IVA i 611.254,43 euros al cost sense IVA, per a poder seguir atenent fins a data 

màxim prevista el 9 de Maig del 2021, aquestes 113 persones.  

- En aquest càlcul no s’han tingut en compte les possibles baixes que es puguin produir en el  servei, ja 

que aquestes són imprevistes i per tant es parla de cost màxim possible a assumir, quantitat que es 

podria veure afectada a la baixa, en cas de produir-se baixes que afectessin aquests 113 residents, dels 

quals cal garantir la continuïtat assistencial.   

b) Per un altre costat la contractació de places per a garantir l’atenció de persones que pateixin una 

situació sobrevinguda, a partir del dia 1 de Gener del 2020, i requereixin una atenció inevitable en el 

SAUV, per evitar un possible risc vital sobre la seva persona.  

- Com ja hem argumentat al principi es tracta de situacions imprevistes i que requereixen atenció 

urgent, amb lo qual es fa molt difícil poder preveure quin nombre de persones requeriran aquesta 

atenció. Les persones que ingressen al SAUV ho fan de manera sobtada, provinents del seu domicili, 

on han patit alguna situació imprevisible i sobtada, que afecti als seus cuidador so be a la pròpia llar, o 

be són derivats pels recursos de salut, on en resultar altables no tenen possibilitat de retorn a domicili.  

- Preveient que la situació epidemiològica, que afecta els centres residencials de persones grans, els 

equipaments de salut i a la població en general,  així com tenint en compte la mitjana de sol·licituds 

rebudes els darrers mesos i l’increment de demandes sempre creixent en aquesta època de l’any hem 

fet una estimació mitjana de 20 possibles noves entrades cada mes.  

- Aquestes 20 possibles persones noves, a les que haurem de donar atenció urgent cada mes, d’aquí al 9 

de Maig com a data màxima, cal tenir-les en compte en un acumulat d’atenció els mesos següents 

consecutius.  

- Com ja hem dit en l’apartat anterior, en aquest càlcul no s’han tingut en compte les possibles baixes 

que es puguin produir en el  servei, ja que aquestes són imprevistes i per tant es parla de cost màxim 

possible a assumir, quantitat que es podria veure afectada a la baixa, en cas de produir-se baixes que 

afectessin aquests nous residents atesos, dels quals, un cop ingressats en el servei,  cal garantir la 

continuïtat assistencial.   

- Les condicions econòmiques amb les que es contractarien aquestes possibles places, serien les 

mateixes que es descriuen en l’apartat anterior, d’un cost màxim de 70 euros/dia per persona, IVA 

exclòs, amb un IVA corresponent al 4%.  

- Així doncs i tenint en compte els paràmetres exposats, el cost màxim possible a assumir en aquest 

concepte seria el que es presenta a continuació:  

  gen-21 febr-21 març-21 abr-21 maig-21 

Nombre de 
dies 

31 28 31 30 9 

Cost màxim 
dia sense IVA 

70 
euros/dia 

70 
euros/dia 

70 
euros/dia 

70 
euros/dia 

70 
euros/dia 

Tipus d’IVA 4% 4% 4% 4% 4% 

IVA 2,80 euros 2,80 euros 2,80 euros 2,80 euros 2,80 euros 

Cost màxim 
dia 

72,80 
euros/dia  

72,80 
euros/dia  

72,80 
euros/dia  

72,80 
euros/dia  

72,80 
euros/dia  
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Cost màxim 
mensual 
plaça sense 
IVA  

2170 
euros/mes 

1960 
euros/mes 

2170 
euros/mes 

2100 
euros/mes 

630 
euros/mes 

Tipus IVA 4% 4% 4% 4% 4% 

Cost IVA 
86,80 
euros 

78,40 
euros 

86,80 
euros 

84 euros 
25,20 
euros 

Cost màxim 
mensual amb 
IVA  

2256,80 
euros/mes 

2038,40 
euros/mes 

2.256,80 
euros/mes 

2184 
euros/mes 

655,20 
euros/mes 

      Nombre 
màxim de 
persones 
noves que 
podem acollir  

20 
persones  

20 
persones  

20 
persones 

20 
persones  

10 
persones 

Nombre 
màxim de 
persones 
acumulades 
noves al 
servei  

0 
persones  

40 
persones  

60 
persones 

80 
persones  

90 
persones 

Cost màxim 
mensual amb 
IVA  

2256,80 
euros/mes 

2038,40 
euros/mes 

2.256,80 
euros/mes 

2184 
euros/mes 

655,20 
euros/mes 

Cost màxim 
mensual amb 
IVA a raó del 
nombre de 
persones 
noves ateses  

45.136 
euros/mes 

81.536 
euros/mes 

135.408 
euros/mes 

174.720 
euros/mes 

58.968 
euros/mes 

 

- Així doncs atendre les possibles noves demandes d’atenció al SAUV, entre les dates 1 de Gener del 

2021 i 9 de Maig del 2021, pot comportar un cost màxim de 495.768 euros, dels quals 19.830,72 

euros correspondrien al 4% d’IVA i 475.937,28 euros al preu màxim sense IVA.  

- Les persones que ingressin en el SAUV a partir del dia 1 de Gener del 2021, ho faran seguint les 

mateixes condicions de copagament i càlcul de la capacitat econòmica, descrites en l’apartat 

anterior. En aquest cas però, donat que desconeixem totalment la identitat d’aquestes persones i 

les seves circumstancies personals, es fa molt complex poder preveure quin serà el % possible de 

copagament de la plaça que podran assumir. Aquest fet, sumat a la circumstancia de que cada 

vegada més les persones grans i les seves famílies es veuen afectades pels impactes econòmics que 

també està tenint la pandèmia, fa que proposem un càlcul de màxima despesa, contemplant la 

possibilitat de que cap de les persones que facin un nou ingrés puguin fer un copagament. Si 

aquesta circumstancia fos diferent el cost màxim possible previst es veuria modificat a la baixa, però 

si no es fes correctament aquesta possible hipòtesis, podríem córrer el risc de no poder assumir el 

cost resultant de les seves estades.  

 

- Per tant, i pels motius abans exposats, la conclusió és la de que El cost màxim possible que haurà 

d’assumir l'IMSS, per tal de poder atendre noves demandes a partir del dia 1 de Gener del 2021,  i 
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mantenir la  continuïtat assistencial d’aquestes persones fins a l’entrada en vigor d’un nou Acord 

Marc, és d’un màxim de 495.768 euros, dels quals 19.830,72 euros corresponen el 4% d'IVA i 

475.937,28  euros al cost sense IVA.  

 

- Els centres on es proposa poder atendre aquestes persones, són centres que havien estat 

homologats per l’antic acord marc del SAUV, facilitant així el coneixement metodològic de treball 

amb persones procedents del SAUV, i els protocols establerts al respecte i han comptat amb 

l’acreditació municipal per a poder atendre persones grans en situació d’urgència derivades del 

SAUV. Donada la situació actual dels centres residencials per a gent gran, que segueix sent molt 

complexa i crítica, no es descarta la necessitat d’haver de recórrer a l’ingrés en altres centres 

residencials, que puguin estar en disposició d’atendre persones que requereixin una atenció 

urgent e immediata.  

 

- A continuació es fa referència al llistat dels 36  centres que varen resultar homologats en el passat 

Acord Marc, i en els quals per tant, es podria fer proposta d’atenció de persones derivades del 

SAUV:  

  LICITADOR NIF 

1 
Quavitae Servicios Asistenciales, 
SAU 

A80106842 

2 Clínica Barceloneta, SAU A08418477 

3 
Residencia Geriatrica San Pablo, 
SL 

B59755116 

4 Assistential Cresgra Services, SL B62002100 

5 Geriàtric Aragó, SL B59737296 

6 Intercentros Ballesol, SA A79370599 

7 Assistential Cresgra Services, SL B62002100 

8 Protocolo Residencial B65228116 

9 
Residencia Betania Hijas de la 
Caridad de San Vicente de Paul 
Província de Barcelona 

R0800829D 

10 Sant Gervasi Paradís, SL B61787446 

11 Sar Residencial y Asistencial, SAU A79059085 

12 Residència Ficus, SL B60825908 

13 Vitalia Home B99438806 

14 Sar Residencial y Asistencial, SAU A79059085 

15 Pareslap, SL B66744921 

16 Edelweiss Ibérica, SA B59056390 

17 Sar Residencial y Asistencial, SAU A79059085 

18 Llar del Benestar, SLU B63217566 

19 Intercentros Ballesol, SA A79370599 

20 Vila-Tona, SL B58884271 

21 
Fundación Benéfica Nuestra 
Señora de Fátima 

G27230648 
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22 Vila Valldoreix, SL B60704194 

23 
Fundación Benéfica Nuestra 
Señora de Fátima 

G27230648 

24 Fundación SARquavitae G61559647 

25 
Residència Geriàtrica Calella Mar 
i Sol, SL 

B61585352 

26 GERIATROS, SA A36780245 

27 Intercentros Ballesol, SA A79370599 

28 Casa les Monges, SL B61714846 

29 Vitalia Suite, SLU B99136558 

30 Sar Residencial y Asistencial, SAU A79059085 

31 Glolvi, SL B62057880 

32 Llar d’Avis Santa Eulàlia 3, SL B62943428 

33 Masol Residencial, SL B63152482 

34 Sar Residencial y Asistencial, SAU A79059085 

35 
Institut Català d'Assistència 
Domiciliària (ICAD) 

B25477936 

36 
Residencia La Torreta de Piera, 
SL 

B61441788 

 

- Finalment fer esment a que els centres residencials per a gent gran, han vist modificada la seva 

capacitat de places, per poder aplicar els diferents plans de contingència i contenció de la Covid 19. 

Aquest fet se li suma que els centres han estat catalogats per salut de la Generalitat, en funció de 

lletres i colors, lo qual determina en el moment en el que es troben la seva capacitat per a poder 

fer nous ingressos. Per tant, en la línia de poder preveure possibles situacions de manca de places 

on fer ingressos urgents, i que resulten inaplaçables.   

 

- Alguns dels centres, que no estaven homologats en un primer Acord Marc, però amb els qui hem 

pogut establir contractes d’emergència derivats de l’impacte de la Covid-19, i que han mostrat per 

tant garanties per a poder atendre persones en situació d’urgència, en cas de requerir places en 

altres centres, són:  

 

1. Ronda de Dalt Residencial, amb NIF B-67134924, i situat al C/ Pare Mariana número 15, de 

Barcelona, i gestionat per Ronda de Dalt Residencial S.L 

 

2. Residencia Vall Hebron, amb NIF B-62434725, i situat al C/ Olvan números 5-11, de Barcelona.  

Exposem per tant la necessitat de deixar oberta la possibilitat a poder fer extensiu aquest mateix 

contracte a altres centres, que mantindrien sempre les mateixes condicions establertes en el present 

contracte, d’un cost màxim de 70 euros/dia  establert com a preu de mercat per cada persona atesa, 

IVA exclòs, sent el IVA aplicable el d’un 4%, (atesa la situació d’incertesa i de canvi en que es troben 

els recursos residencials per a gent gran, tal i com ja s’ha exposat en el present document, que fa que 

no sigui viable en aquest moment establir relacions contractuals més estables)  
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Segons la disposició segona del Decret d’Alcaldia S1/D/2020-990 de 17 de novembre, pel qual 
s'estableixen mesures específiques de contractació d'emergència per a l'Institut Municipal de Serveis 
Socials (IMSS) l’àmbit objectiu d’aquesta contractació s’ajustarà al l’epígraf e) Serveis de transport, 
allotjaments, dietes, assistència domiciliaria, aquells vinculats a serveis i equipaments d'atenció social 
bàsica i especialitzada de gestió municipal, o qualsevol necessitat d'usuaris i usuàries de serveis socials 
la finalitat de la qual sigui prevenir contagis o minimitzar els efectes del virus. 

 

La disposició tercera punt tres de l’esmentat Decret d’Alcaldia l’adquisició de béns i serveis es realitzarà, 
quan no sigui possible utilitzar procediments ordinaris o negociats per imperiosa urgència, mitjançant la 
contractació d’emergència on per afrontar les despeses vinculades als contracte d’emergència de 
dispositius COVID de l’IMSS, d’acord amb les previsions de l’article 120 LCSP i de l’article 190 del Reial 
Decret legislatiu 2/2004 de 5 de març, pela qual s’aprova el text refós de la Llei reguladora de les 
hisendes locals, es podran lliurar per a cada equipament, i fins a un import màxim de 500.000 euros 
per equipament.  

 

La durada d’aquesta contractació d’emergència de dispositius COVID serà fins el 9 de maig de 2021 
vinculat a la nova declaració de l'estat d'alarma del Reial decret 956/2020, de 3 de novembre, pel qual 
es prorroga l'estat d'alarma declarat pel Reial decret 926/2020, de 25 d'octubre, pel qual es declara 
l'estat d'alarma per a contenir la propagació d'infeccions causades pel SARS-CoV-2. Sense perjudici, de 
que es pugui allargar fins poder garantir si s’escau, el trasllat de les persones usuàries a les noves 
residència homologades pel futur Acord Marc.  

Trimestralment, s’analitzarà, revisarà i és decidirà  la continuïtat del conjunt d’equipaments COVID de 
l’IMSS, sempre tenint com a referència l’evolució de la pandèmia, de la crisis sanitària global ocasionada 
i sobretot la seva interferència en la ciutat de Barcelona.  

El pagament dels anteriors treballs restarà condicionat a què l’empresa contractista es trobi al corrent 
de les obligacions tributàries i de Seguretat Social i a què no incorri en cap supòsit de prohibició de 
contractar.  

Arrel de la situació d’excepcionalitat i urgència provocada per la crisi sanitària de la COVID-19, existeix 

una necessitat urgent i inajornable de procedir a la contractació d’emergència del servei d’acolliment 

d’urgència per a gent gran i residències vinculats als dispositius COVID de l’IMSS.  

 

Per tot l’anterior es proposa la tramitació del contracte d’emergència per a la contractació del servei 

d’acolliment d’urgència per a gent gran en residències vinculats als dispositius COVID de l’IMSS fins el 

9 de maig de 2021, per un import màxim de 1.132.491,36 euros corresponent al preu plaça màxim 70 

euros/dia/persona (IVA exclòs). 
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Que es tramiti mitjançant document comptable ADOPJ amb una compte justificativa.  

- Assignar a la Sra. Glòria Navarro Latorre responsable del contracte i de la compte 

justificativa.  

- Els equipaments, serveis i subministraments vinculats amb els tercers següents: 

 

-   LICITADOR NIF 

1 
Quavitae Servicios 
Asistenciales, SAU 

A80106842 

2 Clínica Barceloneta, SAU A08418477 

3 
Residencia Geriatrica San 
Pablo, SL 

B59755116 

4 
Assistential Cresgra Services, 
SL 

B62002100 

5 Geriàtric Aragó, SL B59737296 

6 Intercentros Ballesol, SA A79370599 

7 
Assistential Cresgra Services, 
SL 

B62002100 

8 Protocolo Residencial B65228116 

9 
Residencia Betania Hijas de la 
Caridad de San Vicente de 
Paul Província de Barcelona 

R0800829D 

10 Sant Gervasi Paradís, SL B61787446 

11 
Sar Residencial y Asistencial, 
SAU 

A79059085 

12 Residència Ficus, SL B60825908 

13 Vitalia Home B99438806 

14 
Sar Residencial y Asistencial, 
SAU 

A79059085 

15 Pareslap, SL B66744921 

16 Edelweiss Ibérica, SA B59056390 

17 
Sar Residencial y Asistencial, 
SAU 

A79059085 

18 Llar del Benestar, SLU B63217566 

19 Intercentros Ballesol, SA A79370599 

20 Vila-Tona, SL B58884271 

21 
Fundación Benéfica Nuestra 
Señora de Fátima 

G27230648 

22 Vila Valldoreix, SL B60704194 

23 
Fundación Benéfica Nuestra 
Señora de Fátima 

G27230648 

24 Fundación SARquavitae G61559647 

25 
Residència Geriàtrica Calella 
Mar i Sol, SL 

B61585352 

26 GERIATROS, SA A36780245 

27 Intercentros Ballesol, SA A79370599 
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28 Casa les Monges, SL B61714846 

29 Vitalia Suite, SLU B99136558 

30 
Sar Residencial y Asistencial, 
SAU 

A79059085 

31 Glolvi, SL B62057880 

32 Llar d’Avis Santa Eulàlia 3, SL B62943428 

33 Masol Residencial, SL B63152482 

34 
Sar Residencial y Asistencial, 
SAU 

A79059085 

35 
Institut Català d'Assistència 
Domiciliària (ICAD) 

B25477936 

36 
Residencia La Torreta de 
Piera, SL 

B61441788 

   

37 Ronda de Dalt Residencial  B67134924 

38 Residencia Vall Hebron B62434725 

   

 

Així mateix cal mantenir tal i com exposem en el present informe, la necessitat de deixar oberta la 

possibilitat a poder fer extensiu aquest mateix contracte a altres centres, que mantindrien sempre les 

mateixes condicions establertes en el present contracte, d’un cost màxim de 70 euros/dia per cada 

persona atesa, IVA exclòs, sent el IVA aplicable el d’un 4%. A més de respectar el preu màxim de 

referència caldrà explicar els motius de la contractació de nous centres a la compte justificativa activa.  

Barcelona,  a la data de la signatura 

 

 

Glòria Navarro Latorre 

Responsable SAUV  

 

 

 

Esther Quintana Escarra 

Cap de Departament d’atenció social per a la gent gran 

i per a la promoció de l’autonomia personal. 

 

 

 

 

Núria Menta Sala  

Directora d’Intervenció social  
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