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Conselleria de Feminismes i LGTBIQ+ 

 

 

 

PETICIÓ OFERTA DE SERVEI 

 

 

 

RESPONSABLE DEL CONTRACTE: Montse García Biosca, Cap d’unitat tècnica 

de Polítiques d’Igualtat 

 

L’Ajuntament de Tarragona precisa adquirir la prestació del servei que tot seguit es 

relaciona:  

CONTRACTE DE GESTIÓ DEL SERVEI D’ATENCIÓ A HOMES  

 

1. DESCRIPCIÓ DE L’OBJECTE A CONTRACTAR 

El Programa d'atenció a homes de Tarragona, vol ser un servei gratuït d’atenció 

especialitzat i preventiu a diferents nivell d’intervenció.  Vol intervenir en les diferents 

formes de violència masclista que es produeixen en l’àmbit de la parella, entorns 

socials o comunitaris així com realitzar accions formatives per a professionals de la 

xarxa dels serveis socials i desl agents del protocol que atenen situacions de violència 

a la ciutat. 

 

Prioritàriament està dirigit a homes majors d’edat que viuen, treballen o estudien a la 

ciutat, així com a menors amb autorització  familiar. La participació es voluntària per 

canviar i/o millorar les seves relacions personals i per a evitar l'ús de qualsevol mena 

de violència. En una primera fase es planteja com una prova pilot que faciliti l’avaluació 

i millora del seu disseny inicial. 

 

L’objectiu del servei és:  

 Ajudar a homes preocupats pel seu comportament abusiu i violent que volen 

canviar aquesta situació.  

 Ser un espai proper i d’escolta activa, integrat  per professionals especialitzats, 

on treballar les  dificultats dels usuaris i  facilitar eines i recursos personals per 

gestionar els conflictes d’una manera alternativa a la violència. 

 Incidir i qüestionar els models de masculinitat hegemònica i les desigualtats de 

poder entre homes i dones.  

 promoure les noves masculinitats.  

 

Serveis que prestarà:  

 Atenció psicològica individual i grupal 

 Assessorament jurídic 

 Activitats per la prevenció i dfifusió 

 Activitats formatives  
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Públic objectiu:  

 Per l’atenció individualitzada i grupal: Homes majors d’edat que han exercit o 

exerceixen qualsevol tipus de violència masclista (sexual, econòmic, física i 

psicològica), en el diferents àmbits: familiar, parella, comunitari, laboral.  

 Grups de joves menors d’edat (amb autorització familiar), que viuen relacions 

conflictives i amb actituds violentes o abusives.  

 Població masculina en general, prioritàriament masculina que vulguin 

evolucionar cap a uns models de masculinitats més igualitari.  

 

2. HORARIS DEL SERVEI D’ATENCIÓ 

Tractant-se d'un projecte pilot, s'ubicarà a un espai municipal i el servei funcionarà dos 

dies setmanals d'atenció amb cita prèvia en horari de tarda de 16h a 19h. (aquest 

horari podran ser variats per decisió del servei). La resta d'activitats a realitzar es 

programaran amb la planificació del servei 

Així mateix, comptarà amb telèfon i adreça de correu electrònic específic 

Es programarà una campanya d'informació i promoció del servei per tal de donar-lo a 

conèixer. 

 

3. PRESSUPOST A PRESENTAR I IMPORT MÀXIM DEL CONTRACTE:  

L’import màxim del contracte serà de 14.500€, Iva no inclòs. 

A banda del preu total del contracte, que operarà com a criteri de valoració, caldrà 

especificar en el pressupost el preu unitària per cadascuna de les  intervencions:  

 Primera sesió exploratoria 

 Sessions terapèutiques 

 Sessions grupals 

 Sessions formativas i de prevenció 

 Activitat de difusió en diferents mitjans: 3 sessions de 2 hores al any per 

Centres escolars, entiats, mitjans de comunicació, etc.  

 Formacions, 3 sesions de formació de 4 hores de sensibilització per 

professionals i personal municipal.  

 

4. TEMPORALITZACIÓ: 

La duració del contracte serà d’un any a partir de la data d’aprovació del mateix. No 

haurà servei durant el mes d’agost. 

 

 

5. SOLVÈNCIA TÈCNICA O PROFESSIONAL DE LES EMPRESES LICITADORES I 

CREITERIS DE SELECCIÓ I ADJUDICACIÓ:  

 

5.1. Solvència tècnica i professional de l’empresa adjudicatària  

Els criteris mínims de solvència tècnica o professional que han de complir les persones 

de l’entitat  o persona adjudicatària del present contracte són els següents:  
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- Acreditar una experiència mínima en els últims cinc anys en els àmbits objecte de 

contractació per a participar en el procés de contractació menor que inclogui 

imports, dates i destinataris dels serveis, públics o privats.  

 

A aquesta relació li seran acompanyats els corresponents certificats de bona 

execució. 

 

5.2. Criteris d’adjudicació:  

1. El pressupost (preu total del contracte, IVA no inclòs) es valorarà amb 10 

punts.  Per a la valoració del preu s’utilitzarà la següent fórmula:  

 

i. Millor oferta 

Puntuació = ------------------------------- x 10  

ii. Oferta  que es valora 

 

2. Si el personal destinat a l’execució dels serveis objecte del contracte, que 

compleixi i acrediti suficientment els següents aspectes (màxim 30 

punts): 

a) Titulació de grau de psicologia i titulació en grau de dret d’acord al treball a 

desenvolupar( 5 punts). 

b) Formació complementària: (15 punts). 

- 1 punt per formacions sobre violències masclistes i amb homes 

agressors, fins a 5 punts. 

- 1 punt per formacions en Noves masculinitats fins a 5 punts. 

- 1 punt per altres formacions en temes relacionats amb l’objecte del 

contracte fins a 5 punts.  

c) Publicacions i participació en estudis de recerca especialitzats en violència 

de gènere. 1 punt per publicacions i participació fins a 5 punts. 

d) Participació com a formadors en la temàtica objecte del contracte.  1 punt 

per formació fins a 5 punts.  

 

A efectes de poder valorar aquests criteris qualitatius, caldrà identificar les 

persones que prestaran el servei objecte del contracte, i aportar el seu 

currículum vitae i la documentació acreditativa de la formació i experiència. 

  

En els casos de substitució per vacances, malaltia, formació, etc, les persones 

substituïdes hauran de disposar d’aquest mateix perfil professional. 

 

3- Memòria proposta del Servei d’atenció a Homes. Es valorarà amb un màxim 

de 20 punts.  

Aquest document no podrà superar les 20 pàgines en Arial 11.  

Les activitats i accions a realitzar es detallaran  tenint en compte els criteris del  

punt 1 referent a  l’objecte del contracte.   

En cas que el licitador no presenti aquest document, resultarà exclòs de la licitació. 
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En cas d’empat, es  donarà “preferència en l’adjudicació del contracte la proposició 

presentada per empreses que, en el moment d’acreditar la seva solvència tècnica o 

professional, compleixin les mesures destinades a promoure la igualtat d’oportunitats  

entre dones i homes en el mercat de treball establertes de conformitat amb el que 

preveu l’article 34 de la Llei orgànica 3/2007 de 22 de març per a la igualtat efectiva de 

dones i homes. 

 

 

6. OBLIGACIONS DE L’EMPRESA ADJUDICATÀRIA 

El contractista està obligat a: 

- Garantir i disposar dels mitjans personals suficients per satisfer adequadament les 

exigències del contracte. El personal dependrà exclusivament de l’adjudicatari, el 

qual estarà obligat al compliment de les disposicions vigents en matèria laboral i 

de seguretat social, de seguretat e higiene en el treball i de prevenció de riscos 

laborals respecte del personal contractat per ell i sense que aquest personal tingui 

cap tipus de vinculació laboral amb l’Ajuntament de Tarragona. 

- Designar un/a interlocutor/a per al seguiment del contracte per garantir un sistema 

àgil de comunicació amb la responsable del contracte,  a fi que es pugui informar 

amb la major brevetat possible de qualsevol incidència que succeeixi en la 

prestació del servei, especialment si es refereix al canvi de personal.  

- Comunicar per escrit a la persona responsable municipal del contracte, qualsevol 

incidència que pugui perjudicar o entorpir el funcionament del servei. 

- Comunicar totes les incidències relatives a la prestació del servei i a la seva 

resolució  en el termini màxim de 24 hores a partir del seu coneixement i de forma 

immediata per aquelles situacions que es puguin considerar greus o molt greus. 

- La representació externa, tant a efectes de relació amb entitats, institucions, 

organismes, persones etc., públiques o privades, com amb mitjans de 

comunicació, correspon exclusivament a l’Ajuntament de Tarragona. Es prohibeix 

qualsevol difusió de dades o imatges o altra documentació derivada de la 

prestació del servei, i d’elaboració d‘estudis, excepte que es compti amb 

l’autorització expressa de la responsable del contracte. 

- Atès que per a la prestació del servei és necessari el tractament de dades 

personals per part del contractista,  és condició especial d’execució d’aquest 

contracte el compliment per part del contractista de les prescripcions que es 

prevegin a la normativa vigent en matèria de protecció de dades de caràcter 

personal i en especial del Reglament (UE) núm. 2016/679 del Parlament Europeu i 

del Consell, de 27 d’abril de 2016, relatiu a la protecció de les persones físiques 

pel que fa al tractament de dades personals i a la lliure circulació d’aquestes 

dades i de la Llei Orgànica 3/2018, de 5 de desembre, de protecció de dades 

personals i garantia dels drets digitals. El/la contractista s’obliga a implementar les 

mesures tècniques i organitzatives necessàries per garantir la seguretat de les 

dades d’acord amb la legislació vigent; a informar de la ubicació dels servidors on 

constin aquestes dades o de comunicar la intenció de subcontractar aquest servei; 

a  no conservar, un cop extingit el contracte, cap còpia de la informació 

confidencial; a no cedir a terceres persones les dades de caràcter personal, ni tan  
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sols a efectes de la seva conservació; a  respectar  la confidencialitat  de la 

informació d'aquesta mena a què tingui accés amb ocasió de l'execució del   

contracte per  una durada indefinida, per la qual cosa es mantindran en vigor amb 

posterioritat a la finalització del contracte. Les obligacions en matèria de protecció 

de dades personals tenen caràcter essencial, i el seu incompliment podrà 

comportar la resolució del mateix.” 

 

7. FACTURA, APROVACIÓ I PAGAMENT DEL PREU  

En tractar-se d'un contracte que afecta dos exercicis pressupostaris (2021-2022, el 

pagament del servei contractat s’efectuarà detallant les activitats executades, i en tres 

pagaments. El primer pagament al juny per un import del 35%, el segon pagament al 

desembre per un import del 35%, i l'últim a la finalització del contracte per un import 

del 30%. 

L’empresa adjudicatària haurà de presentar les factures al Registre municipal 

d’entrada de factures, a través del punt general d’entrada de factures electròniques. En 

la resolució d’adjudicació s’indicaran els codis de facturació que e facilitaran amb 

l’adjudicació. 

 

Per al seu pagament, seran preceptius els tràmits de verificació i acreditació tècnica i 

posterior aprovació.  

 

 

8. DOCUMENTACIÓ A PRESENTAR PER LA PERSONA LICITADORA  

L’oferta s’haurà d’enviar mitjançant correu electrònic a l’adreça especificada pel 

Departament peticionari: mgarciab@tarragona.cat ,   i haurà de contenir, com a mínim, 

les següents especificacions i documentació.  

‾ Referència del núm. d’expedient i Departament 

‾ Caldrà adjuntar la declaració responsable degudament complimentada i 

signada,  segons model que s’acompanya. 

‾ Oferta econòmica per a l’execució de la totalitat del treball objecte d’aquest 

contracte (desglossant l’iva) així com els preus unitaris de cada curs.  

‾ La documentació necessària per acreditar la solvència tècnica o professional 

‾ La memòria-proposta. 

Haureu de tenir en compte les instruccions que apareixen publicades al web municipal 

en l’àmbit de la contractació de subministraments o serveis que us seran d’aplicació i 

que podeu consultar a la següent adreça:  

https://www.tarragona.cat/lajuntament/tramits-i-serveis/contractacio/condicions-de-

compra 

 

Per a qualsevol aclariment podeu posar-vos en contacte amb el Departament de 

Polítiques d’Igualtat, mgarciab@tarragona.cat  (Telèfon: 977296100 extensió: 6602) 

 

Atentament 

Montse García Biosca 

Cap d'unitat tècnica de Polítiques d'Igualtat 
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