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Generalitat de Catalunya
Departament de la Vicepresidéncia
i ’Economia i Hisenda

Acta de la Mesa d’obertura del Sobre C corresponent als criteris objectius

Expedient
Unitat promotora

Procediment Obert

EC-2021-62

Modalitat

Direccié General d'Atencié Ciutadana

Tipus

Contracte Public

Serveis

Objecte Prestacié del servei d'atencié ciutadana 012, en el marc del model
corporatiu d'atencié ciutadana de la Generalitat de Catalunya.
Import base € IVA € Import amb IVA €
Valor estimat 34.698.597,13 - -
Pressupost licitacio 9.988.990,08 2.097.687,92 12.086.678,00

GENERALITAT DE CATALUNYA

Identificacié de la sessi6
Data: 17.03.2021

Horari: 12:00 h

Lloc: Microsoft teams

Convocats titulars
Nom

Ndaria Vives Leal

Maria Navarrete Garcia

Elena M Tejedor Gimenez

Montserrat Cafiameras
Soler

Maite Farré Leon
Rosa M. Colomer Parera

Elisabet Leon Fabregas

Convocats assistents
Nom

Nduria Vives Leal

Carrer del Foc 57
08038 Barcelona
Teléfon 93 316 20 00

Carrec Mesa
Presidenta

Vocal que actuara com a
president/a en cas d’abséncia
del/de la president/a.

Vocal
Vocal Unitat promotora

Vocal en representacio
d’Assessoria Juridica

Vocal en representacio
d'Intervencio

Secretaria

Carrec Mesa
Presidenta

13

Carrec Persona

Sub-directora general
d’Atenci6 Ciutadana

Sub-directora general de
Gesti6é Economica,
Contractacié i Patrimoni

Cap del Servei de
contractacio

Cap d’Area d’Atencié
Presencial i Qualitat
Assessoria Juridica
Intervencié delegada
Técnic Superior

Carrec Persona

Sub-directora general
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Maria Navarrete Garcia

Elena M Tejedor Gimenez
Montserrat Cafiameras
Soler

Maite Farré Leon

Rosa M. Colomer Parera

Elisabet Leon Fabregas

Ordre del dia

Vocal que actuara com a
president/a en cas d’abséncia
del/de la president/a.

Vocal
Vocal Unitat promotora

Vocal en representacio
d’Assessoria Juridica

Vocal en representacio
d'Intervencio

Secretaria

1. Constitucié de la mesa.
2. Obertura i examen del sobre C: criteri corresponent a la valoracié

economica.

3. Relacié d’esmenes.

4. Torn obert de paraules.

Desenvolupament de la sessio

d’Atencié Ciutadana

Sub-directora general de
Gestié Economica,
Contractacié i Patrimoni

Cap del Servei de
contractacio

Cap d’Area d’Atencio
Presencial i Qualitat
Assessoria Juridica

Intervenci6 delegada

Técnic Superior

1.- En primer lloc, es constitueix la mesa i la presidenta inicia I'acte que es
desenvolupa mitjangant I'eina Microsoft Teams.

Les dues empreses que s’han presentat a la licitacio son:

- UTE Evolutio-llunion A80448194
- Atento Teleservicios Espafia S.A.U. A78751997

2.- Es procedeix a comprovar que les empreses han enviat la paraula clau de
descodificaci6 del sobre i que es pot procedir a la seva obertura.

S’han aplicat les credencials pel primer custodi i pel segon custodi amb la qual cosa es
reuneix el quorum minim de desbloqueig del sobre i es procedeix a la seva obertura.

S’annexa formant part d’'aquesta acta certificat de I'eina Sobre Digital que acredita el
desenvolupament d’aquesta sessio.

3.- Es comprova que en el sobre presentat per les dues empreses s’hi conté la
documentacio relativa als criteris de valoracié objectius: concretament la documentacio
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08038 Barcelona
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que dona resposta als criteris d’adjudicacio recollits sota el format QNT.000 el detall

dels quals es recull en 'annex nim. 8 del PCAP.
Aixi mateix, les dues empreses han presentat I'oferta economica d’acord amb el model
de I'annex 1 del PCAP.

Acords

La Mesa acorda per unanimitat admetre les dues ofertes contingudes en aquest sobre
C. Aixi mateix, s’acorda que la Mesa es descarregara els arxius corresponents a
aquest sobre C i la Unitat promotora elaborara un informe de valoracié de conformitat
amb el que disposa el PCAP i elaborara una proposta d’adjudicacié que elevara a la
Mesa de contractacié, que de conformitat amb la clausula 152 requerira a 'empresa
proposada com adjudicataria la documentacié que preveu la mateixa clausula del
PCAP, prévia comprovacié que no s’ha incorregut en baixa anormal.

La presidenta aixeca la sessié a les 12.25h, de la qual estenc, com a secretaria,
aquesta acta.

La secretaria Vist i plau
Elisabet Leon Fabregas La presidenta
Ndria Vives Leal
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