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1. Objecte

L’objecte a tenir en compte de la contractacié de la prestacié del servei del FAKALO - Campus
Esportiu, de 'Ajuntament del Masnou és el seguent:

Es objecte del contracte, d’acord amb el que estableix el plec de condicions administratives, la
prestacio del servei del Campus esportiu (dins de les activitats del FAKALO 2021/22), segons
les condicions que es detallen en el plec de prescripcions técniques. El servei va adregat a
nois i noies nascuts entre I'any 2005 i I'any 2011, i es concentra en la realitzacié d’activitats
esportives.

L’Ajuntament del Masnou, a través de la regidoria d’Esports, ha vingut oferint en els darrers anys a
la poblacié de la Vila un servei de campus esportiu amb la finalitat de cobrir les necessitats
ludiques, educatives i esportives d’infants i joves d’edats compreses entre els 9 i els 16 anys,
escolaritzats entre 4t de primaria i 4t de la ESO, durant el periode de I'any en qué no hi ha activitat
escolar, i com a instrument per a facilitar la conciliacié de la vida laboral i familiar.

El campus esportiu s’ofereix com un servei municipal, la gestioé dels quals sera integra per part de
'empresa adjudicataria de la contractacio, a excepcio dels processos de difusid, pre-inscripcio i
cobrament de les inscripcions, que sera realitzat per personal del propi Ajuntament del Masnou.

El servei del FAKALO comprén també tasques d’organitzacio, control i gestié6 que siguin
necessaries d’acord amb el plec de prescripcions técniques.

Aquesta prestacié de servei es dura a terme de conformitat amb alld que s’estableixi al plec de
clausules administratives particulars i en aquest plec de prescripcions tecniques.

2. No divisio en lots

Les caracteristiques subjectes a I'explotacié d’aquest servei, fan impossibles la divisio per lots, ja
que la seva execucid, ja que la realitzacié de forma independent de les diverses prestacions que
integren el servei, és contraria a la seva propia naturalesa, al implicar la necessitat de coordinar
'execucié de les diferents prestacions, es garanteix una major eficiéncia i millor eficacia en la
prestacio del mateix.

L'objecte i les caracteristiques que conformen aquest servei, definiran al plec de clausules
administratives particulars i al plec de prescripcions técniques.

3. Caracteristiques del servei al contracteDescripcio del servei

El contracte té per objecte cobrir el servei de monitoratge i seguiment de les activitats de campus
esportiu. Aquestes activitats son organitzades per la regidoria d’Esports de I'Ajuntament del
Masnou, amb voluntat de promoure activitats ludico-esportives de caracter infantil i juvenil durant
el periode de vacances escolars.

Les funcions basiques del servei, seran:

— Organitzacio, control i dinamitzacié de les activitats.
— Creacio d'una pagina web, per a la millor comunicaci6 i informacié amb les families.
— Servei de menjador.

— Excursions.
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— Programar i executar coordinadament amb la regidoria d’Esports, de les reunions
informatives amb les families .

— Cloenda final.

El servei de Campus Esportiu, sera permanentment sota la supervisid, control i coordinacié directa
del tecnic d’Esports.

3.2  Activitats a desenvolupar

L’empresa haura de controlar tota la documentacié del les inscripcions resultants del posterior
sorteig i procés de pagament realitzat per ’Ajuntament, per atorgar les places ofertes. En aquesta
gestié haura de controlar els documents (fent compliment a la proteccié de dades), i confeccionar
els grups que conformara cada quinzena.

El contractista haura de fer una proposta d’organitzacié dels grups de nois i noies segons l'edat i
preferéncies, tot seguint les ratios establertes en el Decret 267/2016, de 5 de juliol, de les activitats
d'educacio en el lleure en les quals participen menors de 18 anys.

La provisio de totes les excursions aniran a carrec del contractista.

L’empresa adjudicataria elaborara la programacié de treball del Campus Esportiu de dilluns a
divendres, de 09.00 a 13.00 hores, amb els seglents espais i activitats basiques marcades per la
regidoria d’Esports (aquestes activitats podrien ser modificades amb la conformitat de la regidoria
d’Esports, i en funcié de propostes que millorin el servei):

Baixador d’Ocata: ..........cccoceeeeenne caiac, tennis platja (grup 1) / ultimate i volei (grup 2)
Platja Ocata Vent: ........cccccocveiinnene windsurf, acrosport (grup 3) / tennis platja i futb. flag
(grup 4)

Complex Esportiu: ......cccvveeeeviienennn. PISCINA: submarinisme, natacid, waterpolo (grup 5)

POLIESPORTIU: Hoquei, futbol, basquet...(grup 6)

Espai alternatiu a proposta del licitador: tennis, padel, vela, submarinisme... (el contractista
contactara i acordara amb entitats que ofereixen aquests serveis, per oferir a cada grup,
un dia a la setmana d’aquestes activitats al llarg de cada quinzena).
Cada dia els joves realitzaran diferents activitats esportives, alternant els espais de
desenvolupament i disposaran d’'un temps aproximat de 30 minuts per esmorzar.

A aquests efectes els licitadors hauran de presentar en les seves ofertes un projecte técnic que
contempli aquestes questions, tot i que podra ser variat posteriorment per la regidoria d’'Esports:

— Per treballar les diferents activitats esportives, s’haura de tenir en compte la seva
metodologia i el grau diferencial d’especialitzacio, fonamentant cada activitat des d’una
focalitzacié molt basica (iniciacid de [I'activitat), fins el grau maxim d’especialitzacio
(perfeccionament esportiu). Per aixd sera molt important treballar des de la besant ludica i
sense deixar de tenir en compte els conceptes tecnico-tactics de cada esport.

— Per aconseguir el detall especific en I'anterior punt, sera molt important desenvolupar dins
de la programacio del projecte tecnic, com es distribuiran i es duran a terme els objectius,
els continguts i cada una de les sessions, concretant la metodologia que s’aplicara en
cada cas.

— No s’haura de perdre en cap moment la perspectiva del joc i el seu component ludic, ja
que haura de ser clau per a aconseguir que les activitats puguin ser divertides i
accessibles a tots els usuaris/es.

— Tots els grups podran fer totes les activitats (amb el grau d’especialitzacié que necessiti
cada grup), alternant diariament activitats convencionals (realitzades al Complex Esportiu)
amb no convencionals (activitats de platja en el que el medi és incert).
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— El contractista, s’encarregara d’obrir una pagina web, exclusivament per al Campus
Esportiu del FAKALO, dissenyant la portada i desenvolupant tots els espais
imprescindibles per una comunicacié que faciliti I'accessibilitat de les families, al
coneixement de les activitats diaries i la programacié de tot el campus esportiu (horaris,
activitats, sortides, espais, menu diari, fotografies...).

— Tots els grups tindran dret a una sortida (excursid) i aquells nens/es que paguin la
quinzena amb menjador, podran disposar de pic-nic el mateix dia de la sortida.

— Es considerara molt positivament aquelles excursions destinades al coneixement qualitatiu
d’'un dels esports treballats en el campus com per exemple: escalada (Bosc Vertical),
submarinisme (sortida al mar), parcs tematics o aquatics...

Les propostes han d’incloure un servei de menjador entre les 13 i les 15 hores i aquest ha de
reunir els seglents requisits:

— Els licitadors hauran de tenir en compte, que I'empresa de catering haura de tenir el
registre sanitari corresponent i haura de portar tots els utensilis necessaris (plats, coberts,
gots...).

— L’espai per poder realitzar el menjador, sera el pati interior del Complex Esportiu, el qual
disposara de la infraestructura suficient per al seu bon desenvolupament (carpes,
ombrejadors, taules i cadires).

— Els monitors que treballin en el recolzament de menjador, hauran de tenir la formacié en
higiene alimentaria.

— El servei de menjador haura de presentar cada dilluns del servei, una planificacié setmanal
del mend, indicant quins seran els primers i segons plats i el postre de cada dia de la
setmana. Aquests menus hauran de ser sans i equilibrats, tenint en compte que sén
nens/es entre 9i 16 anys i que es troben en etapa de creixement.

L’empresa adjudicataria s’encarregara de l'organitzaci6 i de les despeses de les excursions a
realitzar, aixi com de la festa de cloenda de cada final de servei i que aquest 2021, es realitzara el
dia 30 de juliol a la tarda (lloc encara per determinar).

— Excursions: caldra que tinguin una gran vinculaci6 amb activitats esportives (parcs
tematics o aquatics, espais de natura i esport...).

— Cloenda: haura de disposar d’'un fil conductor amb les activitats realitzades durant tot el
mes (actuacions de grups que han assajat durant les quinzenes, exposicié de fotografies
de tot el Campus, espai d’inflables...).

L’empresa programara activitats per si apareix un dia de pluja i s’han de canviar els plans
previstos.

En el mes de juny es realitzara la sessié informativa per les families i els participants del Campus
Esportiu 2021/22. L’empresa participara en la mateixa, realitzant una presentacié virtual (video
conferencia) de la planificacio i programacioé de les activitats i del monitoratge.

S’haura de realitzar un control de I'assistencia i aprofitament del campus, aixi com I'establiment de
la comunicacié necessaria amb la familia sobre I'adequacioé de les activitats a realitzar.

L’adjudicatari haura de fer I'avaluacié de les activitats i del Campus al final del periode, aixi com
lliurar una memoria, la qual indicara les activitats, el repartiment de grups, els punts forts i debils
del servei, la quantitat de participants, la resolucié de conflictes i un resum de la despesa dels
servei diferenciant dinamitzacid, excursions, activitats, etc. Aquesta memoria es presentara no
més tard del 30 de setembre de de cada un dels dos anys de servei.

3.3  Normes de funcionament

El Campus es desenvolupara tenint en compte les normes de funcionament segients:
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a. Les assisténcies i recollides dels participants seran apuntades i controlades a la llista
d’assistencia del monitor o monitora dels respectius grups.

b. S’establiran dos horaris de sortida (a les 13 hores i a les 15 hores). La persona responsable
del contracte determinara, abans de l'inici del servei, quins seran els espais de recepci6 i
retorn dels joves entre els pares/mares i els grups del campus. En aquells casos en que el
participant marxi sol a casa es demanara una autoritzacié per part de la mare, pare, familiar o
tutor, la qual sera controlada per 'empresa contractada.

c. Els participants no podran abandonar el campus fora dels horaris previstos sin6 justifiquen el
motiu, i avisen als monitors o monitores o a la direccié del campus amb antelacio.

d. L’organitzacié del campus no deixara participar aquells joves que no hagin signat I'autoritzacié
per poder realitzar les activitats.

e. Esrecomanara a tots els participants que assisteixin a les excursions, ja que aquestes sén un
bon mitja de relacio, interaccié i coneixement.

f. El dia de la reunié de pares es facilitara a tots els inscrits la relacié de vestimenta recomanada
per portar a les activitats diaries del campus esportiu i a les excursions.

g. L’adjudicatari informara a totes les families que I'organitzacié no es fara carrec de la pérdua
d’objectes de valor per part del participant. No es deixara portar consoles de videojocs
portatils, telefons mobils, aparells reproductors de musica, o similars.

h. En totes les comunicacions que faci I'adjudicatari del servei, haura de fer constar un nimero
de telefon de I'empresa que realitza el servei, aixi com els de la regidoria d’Esports, per a
utilitzar en cas d’imprevistos o per fer qualsevol consulta.

i. En cas d’haver de portar un participant al metge durant I'horari del campus, primer s’informara
a la familia, per tal que puguin decidir si el volen recollir i dur-lo al metge ells mateixos.

3.4  Programacio, horaris i llocs de les activitats esportives

La programacio minima setmanal i el repartiment horari de les activitats del Campus es dividiran
entre la proposta dels seguents espais i activitats:

De dilluns a divendres, de 09.00 a 13.00 hores:

1a Setmana 2a Setmana
GRUPS Dilluns Dimarts Dimecres Dijous Divendres Dilluns Dimarts | Dimecres Dijous Divendres
G1 Alternatiu | Complex Bgi():(:g or ?/C;tf Alternat. Alternat. | Complex Bgiz:tda or C\)/(;ar:? Excursio
G2 Complex Bgi;:::laor (\);;ar}f Alternat. Alternatiu Complex B(a)i::(:;:laor (\)/(;ar:f Excursio Alternatiu
G3 Bgi();(:tda or ?/f:‘tf Alternatiu Alternat. Complex Bgiz:tdaor C\)/(;ar:? Excursio Alternat. Complex
G4 (\)/(;ar:f Alternatiu | Alternatiu Complex B(a)iéztdaor (\)/(;ar:f Excursio | Alternatiu | Complex B(a)i::;:laor
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Baixador d’'Ocata ..............cccccveeevnneee.nnnnn s Caiac, tennis platja, ultimate i volei.

Platja Ocata Vent .............cccceeevvevveeennnnnnn s Windsurf, tennis platja i futbol america.
Complex Esportiu .........ccccceeevvveeeeennneen...nnn. s sSubmarinisme, waterpolo i natacio.

Espai alternatiu a proposta del licitador .....: Club de tennis, Club de vela... (per concretar)

De dilluns a divendres, de 13.00 a 15.00 hores:

nenes inscrits.

Esportiu.

3.71
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Excursions:

3.6 Ubicacions

Complex Esportiu:.........cccceunes servei de menjador, activitats de relaxacio i jocs de taula.

En qualsevol cas, els horaris de les activitats vindrien determinats per les necessitats
organitzatives i les propostes marcades per la regidoria d’Esports.

Els horaris es podran modificar en casos com sortides, excursions o activitats complementaries.

3.6 Participants i oferta de places

El Campus Esportiu del FAKALO 2021 s’ofereix per a joves nascuts entre els anys 2005 i 2011.
L’oferta és de 180 places per la primera quinzena de juliol i altres 180 places per la segona
quinzena de juliol.

L’Ajuntament gestionara les inscripcions i facilitara a 'empresa els llistats de participants, i tota la
seva documentacio per a la gestié de les dades, dels grups i el control d’assisténcia dels nens i

El Campus Esportiu es realitzara en el Complex Esportiu municipal del Masnou, la platja al costat
de I'entitat Ocata Vent i del Club Nautic.

El menjador que donara servei als joves que ho sol-licitin, estara ubicat al pati interior del Complex
La recollida del nen o nena al finalitzar el servei diari en el que s’ha inscrit, quedara definit en
funcid del grup i lactivitat a realitzar aquell mateix dia. Aquesta informacio la facilitara el

contractant a les families, el dia de la reuni6 de pares/mares.

Aquests espais poden ser modificats, en funcié de les seves necessitats o les directrius de la
regidoria d’Esports.

Dins de cada quinzena es realitzara una excursié encara per concretar.

3.7  Aspectes del servei

Dates de realitzacié del servei

Les activitats corresponents al servei objecte de la contractacié sera en el transcurs del mes de
juliol de, repartides en quatre setmanes i establint-se els seguents periodes:

— 2021: del 5 al 16 de juliol i del 19 al 30 de juliol, de dilluns a divendres tots inclosos.

— 2022: del 4 al 15 de juliol i del 18 al 29 de juliol, de dilluns a divendres tots inclosos.
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Per tal d’obrir les places pel servei de cadascuna de les quinzenes del mes de juliol, és
imprescindible que hi hagi un minim de 20 infants inscrits; amb una quantitat inferior d’infants no
es podra obrir el servei.

El 5 de juliol de 2021 i el 4 de juliol de 2022, s’iniciara el servei amb la primera quinzena, segons
els horaris per grups que fixara 'empresa (consensuat amb la regidoria d’Esports) i posterior a la
presentacio del servei a les families.

Durant el mes de setembre de 2021/22, es realitzara una reunié per tal de fer les valoracions
pertinents.

3.7.2 Marc legal

Totes les activitats del Campus Esportiu 2021/22, es realitzaran conforme I'establert en el Decret
267/2016, de 5 de juliol, de regulacio de les activitats d’educacié en el lleure en les quals participen
menors de 18 anys.

L’adjudicatari, en gestionar aquests serveis, vetllara per complir els objectius generals que es
pretenen assolir, que son:

a. Oferir un ventall ampli d’activitats on els infants participants puguin recrear-se i aportar les
seves actuacions, tant si fa horari de mati o tarda, o de mati i tarda.

b. Establir una dinamica estructurada en franges horaries, on els infants participants
sapiguen que faran i on ho faran, és a dir, que es familiaritzi amb les activitats i I'entorn.

c. Programar de manera correcta, ludica, estructurada, amb recursos, amb equilibri entre
formacio i recreacio, i de forma que es faciliti una organitzacié tan important com és la d’'un
campus esportiu.

4. Personal adscrit al servei

Per al desenvolupament del servei, I'adjudicatari destinara al servei els técnics i monitors
especialistes que siguin necessaris per a complir la normativa legal, els quals hauran d’estar en
possessio de les seglents titulacions.

Segons el Decret 267/2016 la persona responsable de l'activitat (director/a) ha d'estar en
possessio del certificat d'inscripcié en el Registre Oficial de Professionals de I'Esport de Catalunya
com a director esportiu, o bé ha d'estar col-legiat en el Col-legi de Llicenciats en Educaci6 Fisica i
Ciencies de I'Activitat Fisica i de I'Esport de Catalunya.

Tenint en compte les consideracions de I'apartat 3.5 d’aquest plec tecnic, en quan al nombre de
serveis a realitzar per quinzena i segons el decret 267/2016 de 5 de juliol, el nombre minim de
monitors a contractar per al desenvolupament d’aquest servei, sera de 18 monitors/es (11 monitors
representen el 60% amb obligacié d’estar titulat amb ROPEC i 7 monitors/es, que completen la
plantilla i que no estan obligats a tenir titulacio).

La Llei Organica 1/1996, de Proteccio Juridica del Menor, modificada per la Llei 26/2015 i la Llei
45/2015, de voluntariat estableixen I'obligacié de que s’aportin certificats negatius del Registre
Central de Delinqlients Sexuals per a tots els professionals i voluntaris que treballin en contacte
habitual amb menors. Tots els treballadors que I'empresa adjudicataria adscrigui al contracte, no
podran haver estat condemnats per senténcia ferma per delictes contra la llibertat i indemnitat
sexual.

La contractacié dels professionals que l'adjudicatari hagi de realitzar, s’efectuara segons la
normativa legal vigent en aquesta materia, sense que s’estableixi cap tipus de relacié laboral entre
aquest personal i 'Ajuntament del Masnou. Seran a carrec de 'adjudicatari totes les despeses de
personal, incloses les carregues socials.

Les funcions que realitzara cadascun dels membres de I'equip de monitoratge sén:
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a. Director/a:

— Ha d’estar totalment localitzat i totalment disponible per qualsevol necessitat del servei
de Campus Esportiu.

— Informara constantment a les families, controlara les arribades i sortides diaries dels
joves, i detallara i controlara totes les mesures i protocols de les excursions i
situacions excepcionals (dies de pluja).

—  En tot moment tindra la documentacio necessaria, disponible per qualsevol sol'licitud o
urgencia (incident, inspeccié de la Generalitat, requeriment de les families...).

— Suplira qualsevol necessitat de cobertura de ratio i tindra contacte permanent amb tots
els tutors/es del servei.

— Afinals de cada setmana, informara al técnic d’Esports del funcionament del Campus i
de les possibles incidencies detectades (detallara com s’han resolt).

— Al llarg del Campus, treballara amb els tutors/es per organitzar el programa de la
Cloenda: activitats assajades, presentacio, format, muntatge...

b. Monitors/res responsable de grup (tutor/a de grup):

— Sera la persona de referéncia de cada grup i sera I'encarregat/da de donar totes les
explicacions necessaries: activitats a realitzar, detall de I'espai de trobada,
programacié de cada dia...

— Tindra relacié directa amb els monitors de reforg i els especialistes, treballant
conjuntament per desenvolupar la programacio.

—  Control diari de les llistes del seu grup.

— Control i resolucié de les incidéncies, informant al coordinador i si fos necessari
sol-licitant la seva presencia.

c. Monitors/res de reforg:

— Recolzara en tot moment la dinamitzacié del tutor/a de grup.

— Coorganitzara amb el tutor/a de grup, les programacions diaries.
d. Monitors/res especialistes:

— Seran monitors/res especialitzats en diferents esports (volei, judo, vela, surf, basquet,
natacio...), aquests seran els encarregats de dinamitzar un esport concret a cada un
dels grups.

— En el cas que sigui necessari, recolzara al tutor/a de grup o al coordinador, per tal
d’adaptar modificacions d’'urgéncia o activitats molt especifiques (cloenda,
excursions...).

L’adjudicatari s’obliga igualment al compliment de les normes vigents sobre prevencié de riscos,
seguretat i salut laboral.
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5. Durada del contracte

La prestacio del servei s’estableix per dos anys al 2021 i 2022.
La prestacio del servei s’iniciara a partir de 'endema de formalitzacié del contracte i finalitzara el
31 de juliol de 2022, d’acord amb el calendari fixat al plec de prescripcions técniques.

6. Documentacio técnica a presentar per part de les empreses

7. Obligacions del contractista o contractistes

les persones participants,

Sera requisit imprescindible per a licitar la presentacié d’'un projecte técnic, el qual ha de contenir
per la seva valoracié, una proposta d’organitzacid, preparacio i execucié del servei, d’acord amb el
quadrant de Criteris d’Adjudicacié del Plec Administratiu, d’aquesta licitacio.

Son obligacions de 'adjudicatari, a més de les recollides en altres apartats d’aquest plec i del plec
administratiu, les seglents:

1) Presentar, amb la seva oferta, un projecte funcional per cadascun dels lots objecte de la

2) Gestionar les notificacions a la Secretaria General de Joventut de la Generalitat de Catalunya,
segons el Decret 137 /2003.

3) Contractar una asseguranca de responsabilitat civil per cobrir els riscos derivats del
desenvolupament de les activitats de temps lliure amb uns limits minims de 300.000,00 euros
per victima i 1.200.000,00 euros per sinistre
Contractar una asseguranga d'accidents per a totes
assegurancga d'accidents personals amb les cobertures seglents: per despeses d'assisténcia
sanitaria, un minim de 6.000 euros; per defuncid, un minim de 5.000 euros, i per invalidesa
permanent, un minim de 6.500 euros. En el suposit de defuncié d'una persona menor de 14
anys, l'asseguranca s'ha de destinar a cobrir les despeses de sepeli.
Les polisses hauran de tenir la conformitat de I'Ajuntament del Masnou i les copies dels
originals de les mateixes hauran de presentar-se a I’Ajuntament del Masnou.

4) Segons el compliment de les obligacions establertes per la Llei 26/2015, de 28 de juliol, de
modificacié del sistema de proteccio a la infancia i 'adolescéncia, pel que fa a professionals,
oficis i activitats que impliquin contracte amb menors, I'administracié haura de disposar de
I'acreditacié pertinent, abans de linici de I'execucid del contracte, I'entitat presentara, a la
persona responsable del contracte, una declaracié responsable en qué manifesti que disposa
de les certificacions legalment establertes per acreditar que les persones s’adscriuran a
I'execucié del contracte, per exercir professions, oficis o activitats que impliquin contacte
habitual amb menors, no han estat condemnades per senténcia ferma per algun delicte dels
establerts a la normativa. Aquesta declaraci6 haura de ser novament presentada pel
contractista en I'execucié del contracte que es trobin en la referida situacié. L’Ajuntament del
Masnou podra sol-licitar en qualsevol moment, la documentacié acreditativa corresponent.

5) Presentar un pla d’accié en cas d’accidents per tal d’actuar de la manera més eficag i correcta
en aquests tipus de situacions. Si I'equipament on es desenvolupa el casal o el campus ja té
el seu pla, es determinara amb antelacié quin es dura a terme durant el desenvolupament del

una

6) Garantir I'execucio del programa de l'activitat i fer complir totes les mesures i restriccions
marcades en tot moment pel PROCICAT.

7) Crear un portal web, on introduir tota la informacié necessaria, on es detalli el funcionament
del servei, els grups i espais que ocuparan cada dia, imatges, el catering diari, els punts
d’entrega i recollida i novetats informatives diaries (ex. on recollim en cas de pluja) com a
suport per a totes les families.
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8) Vetllar perqué les activitats es desenvolupin amb les necessaries condicions de seguretat,
sanitaries i d'higiene.

9) Procurar que les persones assistents respectin les propietats, les instal-lacions i el medi
natural del lloc on es realitzi I'activitat, i establir controls suficients per tal d'evitar qualsevol risc
d'incendi forestal.

10) Designar un coordinador del servei que assistira a les reunions periodiques que la regidoria
d’Esports de I’Ajuntament consideri necessaries per tal de garantir el bon funcionament de les
activitats planificades.

11) Complir en tot moment, en relacié6 amb el servei de menjador, la normativa sanitaria vigent.
L'empresa de catering que realitzi 'esmentat servei, aquesta haura d’estar inscrita en el
Registre sanitari d’industries i productes alimentaris de Catalunya (RSIPAC) i/o al Registro
general sanitario de empresas alimentarias i alimentos (RGSEAA).

12) Disposar del material fungible i no fungible necessari per al correcte desenvolupament del
servei, tenint en compte tots els aspectes de seguretat adients i 'adequacié a les edats de els
persones usuaries. Aquest material també inclou els estris necessaris per a dur a terme el
servei de menjador.

13) Recollir cada dia el material emprat per a les activitats, i deixar en el millor estat de neteja i
ordre possible, les instal-lacions. La neteja diaria en finalitzar el casal anira a carrec de
I'Ajuntament.

14) Mantenir les instal-lacions en bon estat i notificar a I'’Ajuntament, amb la periodicitat que aquest
estableixi, la relacio de desperfectes i actuacions de manteniment realitzades per I'adjudicatari.

15) Responsabilitzar-se del tracte correcte als usuaris per part del seu personal.

16) Vetllar pel control d’entrades i sortides de persones a les instal-lacions en I'horari de cobertura
del servei.

17) Reposar el material de les activitats esportives, de forma continuada segons les necessitats de
funcionament normal del servei. Tot aquest material haura d’estar sempre en bon estat de
conservacio i disposat per al servei al qué es destina.

18) Inventariar, cas que correspongui, el material que pugui cedir per al campus per part de
I’Ajuntament, sota la supervisio de la persona responsable del contracte i reposar el material
que sigui objecte de qualsevol desperfecte, deteriorament o pérdua. Aquest inventari
s’adjuntara, a la memoria de gestio i activitats del servei.

19) Atendre I'horari de dinar i de descans com una franja horaria no distinta de la resta de temps
pel que fa a la importancia educativa d’aquestes situacions de vida i aprenentatge.

20) Elaborar, passar i processar, per tal d’afavorir al maxim la participacid, una enquesta de
valoracié que es repartira a les families/participants abans no acabin la seva estada (adaptant
el moment a I'estada cada infant). Aquesta enquesta ha de detectar els aspectes a millorar del
servei per poder actuar durant el decurs del campus, i per posteriorment fer una valoracié
general del seu funcionament, que s’incloura dins de la memoria, que haura de ser lliurada a
I'Ajuntament, abans del 30 de setembre del 2021/22.

21) Presentar, abans del 30 de setembre de 2021/22, la seglient documentacio:

— Memoria de la gestid i de les activitats realitzades. En finalitzar el servei s’avaluara tot el
procés i es valorara el grau d’assoliment dels objectius previstos.

— Dins de la memoria es tractaran com a minim aquests aspectes: avaluacié dels objectius,
de la metodologia, de I'actitud dels infants, de les activitats, dels materials, i de la tasca
professional; distribucié dels grups; organitzacid; gestié de les inscripcions, sistema de
seguiment i reunions; metodologia de treball; canvis que s’han produit al llarg del campus;
relacions entre l'equip de monitoratge, 'empresa, I'Ajuntament; valoracié dels accidents,
malalties, medicaments, i incidéncies; i en general qualsevol altre aspecte significatiu per a
la millora futura del servei.

— L’Ajuntament es reserva la facultat de demanar altra documentacié que estimi necessaria
sobre la gestié del servei.

22) Fer constar el caracter municipal de les activitats i serveis que realitzi, aixi com els logotips de
'Ajuntament del Masnou, en els termes que estableix el Manual d’imatge corporativa
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disponible al lloc web de I'Ajuntament. En el seu cas, els diversos elements de papereria i
similars hauran de ser autoritzats per I'Ajuntament del Masnou i estar d’acord amb el disseny
corporatiu.

23) Autoritzar la cessi6 dels seus drets dimatge i els del seu personal per a qualsevol
enregistrament o fotografia que es faci amb I'objectiu de donar difusié de les activitats a
qualsevol dels mitjans de comunicacio municipals.

24) Complir amb la normativa vigent en matéria de proteccié de dades de caracter personal, per
tal de garantir i protegir les corresponents a les persones usuaries dels equipaments on es
desenvoluparan els serveis.

8. Direccio, seguiment i inspeccioé del servei

La coordinaciod i supervisié dels serveis objectes del contracte anira a carrec del personal
municipal de la regidoria d’Esports, que dictara les instruccions necessaries a 'empresa per a la
seva normal i eficag realitzacio.

L’adjudicatari facilitara tota la informacio relativa al servei a desenvolupar que li sigui demanada
per aquell personal municipal. Igualment, el mantindra informat de qualsevol incidéncia en el
servei, a través dels canals més efectius per la seva resolucié que es determinin conjuntament
amb I'Ajuntament.

La regidoria d’Esports de I'Ajuntament establira reunions de coordinacié amb la direccié de
'empresa. L'objectiu d’aquestes reunions sera fer el seguiment i avaluacié del funcionament del
servei i, si s’escau, acordar les mesures adients per millorar-lo. Aixd no exclou que es puguin fer
altres reunions de seguiment sobre la resta d’aspectes, segons les necessitats que sorgeixin.

L'empresa realitzara una avaluacié setmanal del servei a través de reunions especifiques entre
monitors, director o directora, i coordinador de I'empresa.

9. Difusioé del servei, drets d’imatge i dades de caracter personal

La titularitat de I'equipament i dels serveis que s’hi presten és municipal, per aixd, I'adjudicatari
resta obligat al seguent:

1) No utilitzar el nom i la imatge interna o externa del campus amb motius publicitaris o
qualsevol altre d'interes exclusiu de I'adjudicatari, sense que ho autoritzi previament i de
forma expressa I'Ajuntament del Masnou.

2) Fer constar, en qualsevol acte de difusié del servei que realitzi I'adjudicatari, la titularitat
municipal del mateix, aixi com els logotips de I'Ajuntament del Masnou, en els termes que
estableix el Manual d’imatge corporativa disponible al lloc web de I’Ajuntament.

3) Fer constar, en qualsevol element de retolacid i senyalitzacio del servei, el caracter
municipal del mateix, de conformitat amb els criteris i la normativa de I'esmentat Manual
d’imatge corporativa. Quan correspongui, els elements de papereria (fulls amb capcalera,
sobres, targes...) hauran de ser autoritzats per I'’Ajuntament del Masnou i estar d’acord
amb el disseny corporatiu.

4) Obtenir 'autoritzacié del personal que prestara el servei sobre la cessié de la seva imatge
per a qualsevol enregistrament o fotografia que es faci, destinat a la difusio del servei al
web municipal o a d’altres canals de difusié i informacié de qué disposa I’Ajuntament.

5) No prendre imatges dels infants participants al campus, sense la prévia comprovacio
d’autoritzacié signada pel seu pare, mare o tutor legal.

6) Complir i fer complir al seu personal amb el que disposa la Llei organica 3/2018, de 5 de
desembre, de proteccié de dades personals i garantia dels drets digitals, en relacié
amb les dades personals de les persones usuaries del servei.
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10. Penalitzacions i sancions per incompliments o compliment defectués de la prestacié

Es consideren molts greus els compliments per part de I'adjudicacié de qualsevol de les condicions
especials d’execuci6 establertes en aquest contracte.

Aquests incompliments seran causa de resoluci6 del contracte, tret que es consideri que I'actuacié
és aillada i susceptible de reconduccid, i que la resolucié del contracte no resulta convenient per a
l'interés del servei en qliestid, en aquest cas de substituira per la penalitzacié corresponent.

Aquests incompliments contractuals molt greus comportaran la imposicié de les penalitats
coercitives de fins al 10% del preu de l'adjudicacié IVA exclos, per cada infraccid i/o dia
d’incompliment de terminis en funcié de gravetat, reincidencia i mala fe en la comissié de la
infraccio.

L’'incompliment per part del contractista de les obligacions establertes en els plecs en matéria de
subcontractacid, comporta una penalitzacié del 5% de l'import del subcontractat, sent la seva
reiteracio causa de resolucié del contracte.

L’incompliment per part de I'adjudicatari de qualsevol altra de les seves obligacions contractuals o
el seu compliment defectuds, comportara igualment una multa coercitiva de fins al 10% del preu
del contracte, en funcié del seu major o menor grau de gravetat i reincidéncia.

Les penalitzacions que s’imposin a I'adjudicatari son independents de I'obligacié del contractista
d’'indemnitzar pels danys i perjudicis que el seu incompliment ocasioni a I'’Ajuntament o a tercers
amb dret a repetir contra I’Ajuntament.

En el cas d’'incompliments per part de I'adjudicatari d’aspectes de la seva oferta, la indemnitzacio
que s’exigira al contractista incorporara la diferéncia que si escau haig existit entre la seva oferta i
la del seglient contractista al qual s’hagués adjudicat el contracte sense tenir en compte el criteri
que no ha complert I'adjudicatari.

Per a la imposicié d’aquestes penalitzacions i indemnitzacions per incompliments contractuals se
seguira un expedient contradictori sumari, en el qual es concedira al contractista un termini
d’al-legacions de 5 dies naturals després de formular-se la denuncia. Aquestes al-legacions i
I'expedient de penalitzacié sera resolt, previ informe del responsable municipal del servei i informe
juridic, del I'alcalde o regidor en qui delegui, resolucié que posara fi a la via administrativa.

L’inici de I'expedient per a la imposici6 d’aquestes penalitat per I'Ajuntament es realitzara al
moment en qué tingui coneixement per escrit dels fets. No obstant aixd, si s’estima que
lincompliment no afectara I'execucidé material dels treballs de manera greu o que linici de
'expedient de penalitzacid pot perjudicar més a la marxa de I'execucié del contracte que
beneficiar-la, podra iniciar-se aquest expedient en qualsevol moment anterior a la terminacié del
termini de garantia del contracte.

Les penalitats i les indemnitzacions imposades seran immediatament executives i es faran
efectives mitjangant deduccié dels pagaments corresponents que I'Ajuntament tingui pendents
d’abonar al contractista. Si ja no existissin quantitats pendents de pagament, es podran fer
efectives contra la garantia definitiva i si aquesta no aconseguis el muntant de la penalitzacio, es
podra reclamar per via administrativa de constrenyiment per considerar-se ingrés de dret public.]

El Masnou,

El técnic d'Esports
ALBERT SANCHEZ RODRIGUEZ
24/03/2021
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