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Esplugues de Llobregat, 10 de diciembre de 2020

D. Juan Carlos Miré Miranda, mayor de edad, con D.N.I. 46541385B, como apoderado de Agfa N.V. Sucursal en
Espafia, con CIF ES W0172342H y domicilio social en Esplugues de Llobregat, calle Gaspar Fabregas i Roses,
81.

Certifico:

Agfa NV es, en exclusiva, quien fabrica, suministra, comercializa e instala los equipos, sistemas de imagen
diagndstica y software de su marca, asi como el Unico que puede realizar su mantenimiento de forma certificada y
proveer de actualizaciones y mejoras de software AGFA original.

Agfa N.V. Sucursal en Espafia Unicamente repara y da soporte técnico a sus equipos y sistemas, asi como
software, mediante una red directa de técnicos especialistas y servicios de asistencia técnica certificados y
autorizados por la propia compafiia, que han sido formados en el equipamiento y software de AGFA para este
cometido.

Los técnicos especialistas y los servicios de asistencia técnica certificados, disponen de manuales, programas de
servicio y de diagnostico, asi como de los utillajes originales especificos para los diferentes modelos fabricados
por Agfa NV.

Agfa NV basa su servicio técnico en una red de soporte local con posibilidad de contacto directo con el servicio
de segundo nivel (soporte global y fabrica) para la resolucion de incidencias complejas.

Todos los repuestos empleados en las reparaciones efectuadas por el servicio técnico AGFA, son piezas
originales y nuevas suministradas desde fabrica.

Agfa N.V. Sucursal en Espafia dispone del certificado de calidad en las normas 1SO 9001/2015 renovado el 1 de
julio de 2018.

Y para que asi conste, lo firma:

Agfa N.V. Sucursal en Espafia

Carlos Mir6
Service Manager | Radiology Solutions Iberia
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