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CONTRACTE DE SERVEI DE MANTENIMENT PROGRAMARI
GESTIO D’ESPAIS ENGINY DIGITAL DE L'AJUNTAMENT DE RIPOLLET

A data de la signatura electronica

REUNITS

D'una part el senyor José Maria OSUNA LOPEZ, Alcalde President de I'Ajuntament de
Ripollet, actuant en nom i representacié de la Corporacid, assistit per la Secretaria,
senyora Helena MUNOZ AMOROS, qui dona fe de I'acte, d’acord amb el que disposa I'art.
3 del Reial Decret 128/2018, de 16 de marg, pel qual es regula el regim juridic dels
funcionaris d’administracié local amb habilitacié de caracter nacional.

D'una altra part el senyor Jordi Font Rovira, major d’edat, amb DNI 79.281.003-A,
actuant en nom i representacié de I'empresa CONSULTORIA | SERVEIS INFORMATICS
ENGINY DIGITAL, SL amb NIF B-65.780.108, en endavant el contractista, i domicili social
a Gelida — Barcelona; Avinguda Corts Catalanes, nim. 6 en virtut del seu nomenament
com a administrador Unic, per periode indefinit, mitjancant escriptura autoritzada pel
Notari de Barcelona, senyor D. Francisco de Paula Polo Orti, en data 13 d’abril de 2012,
nimero 467 del seu protocol, inscrita al Registre Mercantil de Barcelona, al volum 43149,
foli 0164, full 424130, inscripcié 12, amb facultats i mode d’actuacié suficients per a
I'atorgament del present contracte.

EXPOSEN

1) Que I'Ajuntament, mitjangant acord de la Junta de Govern Local de data 23
de febrer de 2021, va adjudicar el contracte de servei de manteniment de
llicencia d'Gs i adequacions del programari de gestié de cessié d’espais per
I’Ajuntament de Ripollet a 'empresa CONSULTORIA | SERVEIS INFORMATICS
ENGINY DIGITAL S.L.

1) Per part de I'adjudicatari, es manifesta que segueixen vigents en I'actualitat
les manifestacions que, sobre inexisténcia de causes d'incapacitat o
incompatibilitat, figuren ja incorporades a I'expedient.

Per tot aix0, reconeixent-se mutuament capacitats per contractar,
CONVENEN

PRIMER. Constitueix I'objecte d’aquest contracte la formalitzacié de I'adjudicacié del
contracte esmentat a ’lempresa CONSULTORIA | SERVEIS INFORMATICS ENGINY DIGITAL,
S.L., d'acord amb les condicions previstes als Plecs de clausules administratives
particulars i prescripcions técniques que regeixen la referida contractacio, que el senyor
Jordi Font Rovira, en la representacié que ostenta, declara conéixer i accepta.



SEGON. El preu del contracte és de 12.785.-euros (dotze mil set-cents vuitanta-cinc
euros), més I'IVA de 2.684,85 euros (dos mil sis-cents vuitanta-cinc euros), fent un total
de 15.469,85 euros (quinze mil quatre-cents seixanta-nou euros amb vuitanta-cinc
centims), per tres anys de durada del contracte, amb possibilitat de prorroga d’un any i
s'imputara a I'aplicacié pressupostaria 601.334.22799 (Contracte manteniment gestio
d’espais).

TERCER. Ambdues parts s’obliguen a I'exacte compliment del present contracte, de
conformitat amb els plecs de clausules administratives particulars i tecniques que
s’adjunten, aprovats per Junta de Govern Local de data 14 de juliol de 2020, i a les
condicions contingudes en I'oferta subscrita pel contractista que s'incorpora al present
document pel que respecta a la part economica.

QUART.- El contractista queda sotmes, pel que respecta a I'execucié del contracte, a la
normativa nacional i de la Unié Europea en matéria de proteccié de dades.

CINQUE. De conformitat amb I'article 153 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de
contractes del Sector Public (LCSP), el contractista podra sol-licitar la formalitzacié
d’aquest contracte en escriptura publica, en el qual cas les despeses originades aniran al
seu carrec.

Per tal que consti, ambdues parts signen aquest contracte, de la qual cosa jo, com a
Secretari accidental, en dono fe.

L’ALCALDE, EL CONTRACTISTA,

Dono fe, als efectes de fe publica
LA SECRETARIA,
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1. ANTECEDENTS

Que I’Ajuntament de Ripollet a través de I'extingit Patronat Municipal de Cultura
disposa des de I'any 2009 de la llicéncia d'ds del programari anomenat “Enginy
Digital”, per a la gestié d’espais aixi com dels cursos i tallers.

Que I'empresa Consultoria i Serveis Informatics Enginy Digital SL, amb NIF
B65780108 i amb domicili social a I'avinguda de les Corts Catalanes 6 08790 Gelida,
inscrita en el Registre Mercantil de Barcelona, tom 43149, foli 0164, fulla 424190,
inscripcid 1 disposa de la propietat intel-lectual del programari.

Que degut als canvis legislatius i a les millores tecnologiques aquest programari
requereix d’'un manteniment i unes actualitzacions que el personal de I’Ajuntament
no pot realitzar degut a l'existencia de propietat intel-lectual de I'esmentat
programari. El servei de manteniment inclou també la correccié de possibles errors
que es posin de manifest en I'explotacié del programari.

2. OBJECTE DEL PLEC DE PRESCIPCIONS

L'objecte d’aquest plec de prescripcions técniques és el d’establir les condicions que
han de regir en I'adjudicacié de la contractacié del servei de manteniment de la
[licencia d'Gs del programari “Enginy Digital”, per a la gesti6 d’espais aixi com dels
cursos i tallers que s’organitzen des del departament de Cultura i es desenvolupen
als seus equipaments, donat que només I'empresa Consultoria i Serveis Informatics
Enginy Digital SL pot prestar-lo per raons d'exclusivitat per tota la vida util del
producte, tal com es recull en I'article 29 punt 4 de la LCSP.

Que tanmateix, donada la situacié actual provocada per les obligacions inherents a
I’Administracié Electronica, que impliquen una ampliacié substancial en les
capacitats del programari amb noves funcionalitats de I'aplicatiu que atengui les
necessitats de millorar I'accés dels ciutadans a I'administracié publica i d’altra banda,
en relacié als canvis en termes informatics, es necessaria una actualitzacio del
llenguatge de programacio, millores en aspectes de deteccié de problemes i la seva
resolucid, amb la incorporacié d'un sistema de gestié més operatiu i versatil, tot
d’acord amb les condicions establertes en els requeriments tecnics del present plec
de prescripcions técniques.

3. OBJECTE DEL CONTRACTE

La finalitat del servei és el manteniment del programari actualitzat i les adequacions
d’aquest amb I'objectiu de poder executar diferents funcionalitats necessaries, que
s’exposen en aquest plec de prescripcions, que en qualsevol son enunciatives i no
limitatives:

- Traspas d'informacié a la nova aplicacié de les segilients dades: alumnes,
espais, entitats, professors, preus i activitats.

- L'allotjament del programari i de la base de dades adient en un servidor extern
al client, de propietat o de titularitat del proveidor, que permeti I'is del mateix
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4,

per multiples usuaris concurrents per mitja d’'una connexié a Internet i
navegador web.

L’assisténcia tecnica remota preferiblement via correu electronic.
Actualitzacié del sistema amb [I'adaptaci6 de mesures tecniques i
organitzatives al compliment de tot allo que estableix la Llei Organica 3/2018,
de 5 de desembre, de proteccid de dades personals i garantia dels drets digitals
i la normativa de desenvolupament, aixi com, si escau, amb el Reglament (UE)
2016/679, del Parlament Europeu i del Consell, de 27 d’abril de 2016, relatiu
a la proteccié de les persones fisiques pel que fa al tractament de dades
personals i a la lliure circulacié d’aquestes dades i pel qual es deroga la
Directiva 95/46/CE.

Adequacié a 'Esquema Nacional de Seguretat. (Real Decret 3/2010, de 8 de
gener, pel qual es regula 'Esquema Nacional de Seguretat en I'ambit de
I’Administracié Electronica. Real Decret 951/2015, de 23 d'octubre, de
modificacié del Real Decret 3/2010.)

Habilitar a I'empresa a tractar totes aquelles dades de caracter personal que
siguin emmagatzemades en un servidor extern al client, de propietat o de
titularitat del proveidor, on s’allotgi el programari i al base de dades adient,
amb autoritzacié per contractar el servei d’allotjament web (hosting) adient.
Adequacidé de sis centres gestors, que haura d'estar executable, maxim al
tercer any d’execucié del contracte, conseqiientment el preu del manteniment
augmentara en la proporcié al nombre de centres gestors disponibles.
Acompliment dels requeriments técnics especificats en aquest plec de
condicions.

REQUERIMENTS TECNICS

El producte haura de recollir els segiients requeriments tecnics, que s’hauran d’assolir
plenament en un termini d’'un any, a comptar des de la data de I'adjudicacié del
contracte:

Possibilitar i facilitar la integracié mitjancant enlla¢ en les plataformes
electroniques que disposi o disposara I'ajuntament.

Oferira un disseny intuitiu i agradable, amb cerques i edicions més agils.
Control de pagaments amb codi de barres o TPV electronic.

Habilitar accés public per entitats préviament autoritzades realitzar
prereserves d'espais, gestio d’aquests i de materials o recursos vinculats als
espais cedits.

Habilitar accés public als usuaris autoritzats previament per realitzar
inscripcions i pagaments als cursos i tallers.

Habilitat accés per a professors i o talleristes per disposar el control
d’assistencia dels alumnes.

Possibilitat de vincular una plataforma tipus Moodle.

Habilitar un calendari public d’ocupacié d’espais.

Millorar la seguretat actual de I'aplicacié, amb el canvi del tipus d’encriptacié
de les contrasenyes a la base de dades per un format més segur. També
incorporara criteris estrictes a I’hora de posar i de canviar les contrasenyes
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dels alumnes, obligant a posar lletres minudscules, majidscules i nimeros i un
minim de 6 caracters.

- Millorar I'accés a la informacié de disponibilitat d’espai, professors i alumnes.
Aplicara filtre per detectar duplicitats en les activitats per alumnes, per
disponibilitat dels professors i dels espais.

- Habilitar un servei de pre-reserves (generar documents de resposta i
confirmacid, en format pdf o mitjangant missatgeria (tipus xat o watssap).

- Habilitar I'opcié d’'associar material a la pre-reserva de I'espai.

- Actualitzar les versions dels llenguatges de programacié utilitzats. Passar de
la versié de PHP 5.3 a la 7.2.

- Actualitzar les versions d’Apache, Mysql, Smarty, Jquery i Bootstrap.

- Incorporacié d’un nou sistema de gestié d'incidencies.

- Adequacié del programari el tercer any de contracte a nous perfils pels
segiients equipaments: Centre Cultural, CIP Moli d’en Rata, Teatre Auditori,
Biblioteca, Casal de Joves i Altres espais-activitats al carrer.

5. ABAST DEL CONTRACTE

D’acord amb allo que disposa l'article 126.6 de la Llei de Contractes del Sector Public
9/2017, de 8 de novembre, totes les marques, patents o tipus que es mencionen en
el present plec de prescripcions tecniques s’entendran referides o equivalents.

L’adjudicatari haura de disposar del certificat de seguretat de Sectigo Limited.

6. OBLIGACIONS DEL CONTRACTE

L'empresa adjudicataria de I'aplicacié incloura amb el servei de manteniment les
seglients prestacions:

- la prestacio del servei 24 hores al dia els 365 dies durant la vigencia del contracte
o les seves prorrogues.

- les copies de seguretat es guardaran durant 1 mes

- treballar en horaris compatibles amb els del personal administratiu del
departament de Cultura (de 08:00 a 15:00)

- reduir al minim l'impacte que les modificacions d’elements pot ocasionar sobre
I'execucié del programari. En aquest sentit, caldra informar amb anterioritat de
qualsevol parada necessaria. Si la parada es preveu de durada superior a 30 minuts,
es procurara realitzar aquestes tasques fora de I'horari habitual de treball. Aixo no
invalida la necessitat d'informar.

7. SERVEIS SUBCONTRACTATS

En matéria de subcontractacié sera d’aplicacio el regim general dels articles 215, 216
i 217 i concordants de la LCSP.

L’Ajuntament podra comprovar el compliment estricte dels pagaments que
I'adjudicatari ha de fer a tots els subcontractistes o subministradors que hi participin.

En aquest cas, I'adjudicatari haura de remetre a I’Ajuntament, quan aquest ho
sol-liciti, la relacié detallada dels subcontractistes o subministradors que participin
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en el contracte quan es perfeccioni la seva participacid, juntament amb aquelles
condicions de subcontractacié o subministrament de cadascun d’ells que guardin una
relacié directa amb el termini de pagament.

Aixi mateix, haura d'aportar, a sol-licitud de I’Ajuntament, el justificant de
compliment dels pagaments a aquells una vegada acabada la prestacié dins dels
terminis de pagament legalment establerts a I'article 216 i a la Llei 3/2004, de 29
de desembre, per la qual s’estableixen mesures de lluita contra la morositat en les
operacions comercials en allo que li sigui aplicable.

L'empresa licitadora ha d'informar, en la seva proposicié, amb quines empreses
pretén realitzar parts de I'objecte del contracte en qualitat de subcontractistes,
segons les instruccions detallades en aquesta clausula. Ha d'identificar el nom o
denominacié social de les empreses, el NIF, i la part de I'objecte del contracte que
realitzaria cada empresa subcontractada aixi com la estimacié del percentatge del
preu total del contracte que executara. En cas de no coneixer la identitat concreta
dels subcontractistes, n’haura de definir el perfil empresarial per referéncia a les
condicions de solvencia professional o tecnica que hagin de tenir.

La subcontractacié no altera la condicié d'tnic responsable enfront I'ajuntament que
té el contractista, ni tampoc altera el fet de que I'ajuntament tingui coneixement de
la mateixa o I’'hagi autoritzat expressa o tacitament.

El subcontractista estara obligat a regular la relacié amb I'adjudicatari i igualment a
complir les obligacions establertes en aquest plec de prescripcions.

L'adjudicatari podra fer Us de servidors allotjats en territori europeu, que haura
d’identificar i informar garantint un alt estandard en seguretat, tant de seguretat
fisica de les instal-lacions, com de copies de seguretat, de seguretat en xarxa i dels
serveis d'emmagatzematge.

Ripollet a data de la signatura electronica

Francisca Dorado Grillo
Cap d'Unitat de Cultura
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1. Definicié de I'objecte del contracte

D’acord amb la definicid establerta a I'article 17 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre,
de Contractes del Sector Public, per la que es transposen a I'ordenament juridic
espanyol les Directives del Parlament Europeu i del Consell 2014/23/UE i
2014/24/UE, de 26 de febrer de 2014, en endavant LCSP, el contracte tindra com
objecte principal el servei de manteniment del programari de gestié d’espais i de
cursos i tallers, aixi com la seva adequacié a les novetats normatives introduides per
la Llei Organica 3/2018, de 5 de desembre, de proteccid de dades personals i garantia
dels drets digitals i les obligacions inherents a la implementacié de I'administracié
electronica, que s’indiquen en el present document en linies generals i en el Plec de
Prescripcions Tecniques — PPT- que conforma la licitacié, de forma detallada. Aquest
servei esta dirigit a I'obtencid del resultat establert en els objectius del contracte
fixats en el present document i el PPT.

L'objecte del contracte en aquelles parts més rellevants i en les quals es consideraran
incloses la totalitat de les prestacions identificades anteriorment, en les categories
de la classificacié en el vocabulari comd de contracte publics (CPV) segons el
Reglament nimero 2004/18 de la Comissid Europea és la segiient:

48800000-6 Sistemes i servidors d’informacio
48620000-0 Sistemes operatius

L'objecte del present contracte inclou, a grans trets, la PRESTACIO consistent en el
servei de manteniment de la llicencia d'Gs del programari de gestié d’espais i
recursos, aixi com de gesti6 dels cursos i tallers, actualitzat amb millores tecniques.

2. Necessitat i idoneitat del contracte
(art. 116.1i 116.4 LCSP)

Mitjangant la prestacié del contracte a qué es refereix aquest document es satisfan

les necessitats administratives de I'objecte recollides de manera general al present
Plec de Clausules Administratives Particulars, PCAP, desenvolupat amb detall al Plec
de Prescripcions Tecniques, PPT, que forma part de la documentacié de la present
licitacio.

El present contracte és necessari per al compliment i la realitzacié dels fins de
I’Ajuntament de Ripollet. La naturalesa i extensié de les necessitats que pretenen
cobrir-se mitjangant aquest contracte, es concreten el manteniment de la llicéncia
d’Gs del programari de gestio d’espais i recursos, aixi com de gestid dels cursos i
tallers, actualitzat amb millores técniques.
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(art. 100.2 LCSP)

El preu base de licitacié que correspon a la totalitat de les prestacions requerides al
PPT pel primer any de contracte ascendeix a 6.485.-€ (sis mil quatre-cents
vuitanta-cinc euros) de base imposable.

D’aquest import la quantitat de 4.385.-€ (quatre mil tres-cents vuitanta-cinc euros)
es pagara només el primer any en concepte d’adequacié del programari i la resta de
2.100.-€ (dos mil cent euros) és el resultat de I'import de 700.-€ per centre gestor,
que els dos primers anys es pagaran per 3 centres gestors i, a partir del tercer any,
en compliment als requeriments indicats en el PPT, s’adequara I'aplicatiu a 6 centres
gestors a raé de 700.-€ cadascun.

El pressupost base de licitacié es desglossa de la manera segiient:

Costos directes 6.296,12€
Costos indirectes 188,88€
TOTAL 6.485,00€

En el pressupost s’entenen incloses totes les despeses que I'empresa hagi de realitzar
per al normal compliment de les prestacions contractades, com sén tots els possibles
elements associats a la implantacié i explotacié d’aquests. Els licitadors no han de
preveure cap tipus de dedicacié per part del personal de I'ajuntament en tasques
associades a la posada en marxa i manteniment objecte del contracte.

En la determinacié de I'oferta cal estar al tenor de la totalitat de les obligacions
recollides al PCAP i al PPT. Aquest pressupost s’ha d’entendre comprensiu de la
totalitat de I'objecte del contracte, i el preu consignat porta implicits tots els
conceptes / obligacions establertes en els mateixos.

Els licitadors hauran d'igualar o disminuir en la seva oferta el pressupost de licitacié
indicant I'lmpost sobre el Valor Afegit —IVA- a aplicar mitjangant partida

independent.
Les ofertes que superin aquest pressupost de licitaci6 seran desestimades
automaticament.
El preu consignat és indiscutible i no s’admet cap prova d'insuficiencia.
£ 4. Valor estimat
§ Per a I'establiment del valor estimat del contracte, cal ajustar-se al contingut de les
2 previsions establertes als articles 101.1 i 101.2 de la LCSP i l'art.5.1 de la Directiva
S 2014/24/UE, de contractes de les Administracions Publiques.
~
8 En la present licitacio el seu import ascendeix a 19.542.-€ (DINOU MIL CINC-CENTS
] QUARANTA-DOS EUROS) IVA exclos.
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Aquest import compren els conceptes que es refereixen a continuacio:

La durada del contracte és fixa en un maxim de 4 anys.
Aquest import compren els conceptes que es refereixen a continuacio:

e Primer any: adequacié tecnica del programari per 4.385.-€ (quatre mil tres cents
vuitanta-cinc euros) més l'import de 2.100.-€ (dos-mil cent euros) que
correspon al manteniment anual de 3 centres gestors a 700.-€/cadascun, fent
un total pel primer any de 6.485.-€ (sis mil quatre-cents vuitanta-cinc euros),
IVA exclos.

e Segon any: Per un import maxim de 2.100.-€ (dos-mil cent euros) que
correspon al manteniment anual de 3 centres gestors a radé de 700.-€ cadascun
(IVA exclos)

e Tercer any: per un import maxim de 4.200.-€ (quatre-mil dos-cents euros) que
correspon al manteniment anual de 6 centres gestors a ra6 de 700.-€ cadascun
(IVA exclos)

e Prorroga: d’'UN any, per un import maxim de 4.200.-€ a rad de 700.-€ per
centre gestor (set-cents euros) per un maxim de 6 centres gestors (iva exclos)

e El 20% del preu base de licitacié d’aquest contracte, IVA exclos, per import de
maxim de 2.557.-€ (dos-mil cinc-cents cinquanta-set euros), previst per a la
modificacié contractual contemplada a la clausula 23 d’aquest PCAP on es
detalla el seu abast en els termes establerts a I'article 204 de la LCSP.

5. Financament

La despesa derivada d'aquesta contractacio es fara efectiva amb carrec a I'aplicacié
pressupostaria 601.334.22799 (Contracte assessorament informatic) del vigent
pressupost.

L’Ajuntament de Ripollet es compromet a dotar 'aplicacié pressupostaria per atendre
la despesa del servei objecte d’aquest plec amb consignacié suficient pels exercicis

en que tingui vigencia el contracte, amb els segiients imports:

Any 2020: des de la data d’adjudicaci6 fins el termini d’'UN any, despesa de 6.485.-
euros (iva exclos), corresponent a 4.385.-€ per I'adequacié del programari més
I'import de 2.100.-€ que correspon al servei de manteniment a ra6 de 700.-€ per 3
centres gestors.

Any 2021: Periode d'UN ANY, des de la data finalitzaci6 primer any, a rad de despesa
de 700.-€ (iva exclos) per 3 centres gestors, total despesa de 2.100.-€ (iva exclos)

Any 2022: Periode d’'UN ANY, a rad de despesa de 700.-€ (iva exclos) per un maxim
de 6 centres gestors, despesa total de 4.200.-€ (iva exclos)
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Any 2023: d'UN ANY a raé de maxim 6 centres gestors per 700.-€ (iva exclos),
despesa total de 4.200.-€ (iva exclos)

6. Termini del contracte i prorroga
(art. 29 LCSP)

El termini de durada del contracte és el que s’estableix a continuacié. Tots aquests
terminis comencen a comptar des del dia que s’estipuli en el contracte.

La prorroga s'acordara per I'organ de contractacio i sera obligatoria per I'empresa
contractista, sempre que sigui preavisada amb, almenys, 2 mesos d’antelacié a
I'acabament del termini de durada del contracte. La prorroga no es produira, en cap
cas, per acord tacit de les parts, i s’haura de formalitzar en el document corresponent.

Termini de durada: TRES ANYS a comptar des del dia que s’estipuli en el contracte.
Possibilitat de prorroga: es preveu la possibilitat de celebrar UNA prorroga d’'UN any.

oo o

7. Procediment d’adjudicacié i tipus de tramitacié

La contractacié es tramitara de forma ordinaria, per procediment negociat sense
publicitat, de conformitat amb allo que estableixen els arts. 131.2 y 168.a).2 de la
LCSP.

Justificacié del procediment: En virtut d'allo establert als articles 131.2 de la LCSP,
en els suposits de l'article 168 podra seguir-se el procediment negociat sense
publicitat.

D’acord amb I'article 168.a).2 de la LCSP, els organs de contractacié podran adjudicar
contractes utilitzant el procediment negociat sense la previa publicacié d’'un anunci
de licitacio, en el cas de contractes de serveis que només es puguin encomanar a un
empresari determinat, o que procedeixi la proteccié de drets exclusius, inclosos els

drets de propietat intel-lectual i industrial.

Aquest suposit és aplicable al procediment que ens ocupa, al no existir una
alternativa o substitut raonable per a la prestacié del servei objecte del contracte i,
a més, I'abséncia de competéncia no és conseqiiencia d’una configuracié restrictiva
dels requisits i criteris per adjudicar el contracte.

Les raons tecniques relacionades amb la proteccid de drets exclusius, per les que tan
sols pot encomanar-se |'objecte del contracte a un Unic empresari, queden
justificades a I'informe emes per les caps d'unitat de Cultura i Patrimoni i memoria
historica de I'ajuntament de Ripollet, en data 18.02.2020, que forma part de
I'expedient, i que es fonamenta en el fet que I'Ajuntament de Ripollet disposa del
programari ENGINY DIGITAL, contractat amb [I'entitat mercantil I'empresa
Consultoris i Serveis Informatics Enginy Digital, S.L. (NIF B65780108), en data 2009,

[15107/2020 | secretaria
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que dona el servei de gestid d’espais i recursos aixi com la gestid dels cursos i tallers,
tractant-se d’'un software propietari, de manera que I'empresa Consultoris i Serveis
Informatics Enginy Digital, S.L. és I'Ginica que, amb caracter exclusiu, disposa del codi
font, i per tant només ella pot oferir els serveis de manteniment adaptatiu, evolutiu
i correctiu.

Aspectes del contracte objecte de negociacié: Donat que en el present
procediment els requisits minims que ha de complir el servei objecte del contracte
estan perfectament definits, i que el Plec de Prescripcions Tecniques recull els
requisits necessaris, atenent a la especificitat dels treballs que constitueixen el seu
objecte, no resulta possible establir cap procediment negociador per adaptar-los o
millorar el seu contingut, i per tant, I'iinic aspecte susceptible de valoracié és el preu.

Inexisténcia de lots: La inexisténcia de l'establiment dels lots, en meérits del
contingut de l'article 5 del Decret Llei 3/2016, de mesures urgents en materia de
contractacio publica (DLL 3/2016) i de I'article 99.3 LCSP, es justifica per I'assoliment
del degut grau d'eficiencia i eficacia en el servei dels aspectes relacionats amb el
[licenciament, que dependran de les solucions plantejades pels licitadors. La
interdependéncia entre les prestacions contingudes en el seu objecte aconsellen una
tnica licitacié per garantir una optima execucié contractual.

8. Garanties del contracte
- Provisional: No escau

- Definitiva: 5% de I'import d’adjudicacié (IVA exclos), d’acord amb I'establert
a l'art. 107.1 LCSP.

9. Tramitacié electronica de la licitacié: presentacié telematica d'ofertes

D’acord amb la Disposicié addicional quinzena LCSP, la presentacié d'ofertes es
realitzara mitjangant la utilitzacié de mitjans electronics, quin tenor es dona per

reproduit.

La Plataforma de serveis de contractacié publica de la Generalitat de Catalunya (d’ara
endavant, PSCP) permet als organs de contractacié habilitar la presentacid
telematica d’ofertes per a aquells procediments que no requereixen ensobrat de les
proposicions (per exemple, per menors, procediments negociats sense publicitat,
contractes basats en acords marc i el procediment simplificat sumari).

Aixi doncs, en la present licitacid, les proposicions es presentaran en la forma,
termini i lloc indicats a I'anunci de licitacié, mitjangant la presentacié telematica
d’ofertes, que es troba al perfil del contractant (trobara més indicacions a ’ANNEX

NUMERO 1).

[15107/2020 | secretaria
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correspongui realitzar a les empreses licitadores i/o candidates com la presentacio
d’ofertes. Les proposicions que no es presentin per mitjans electronics, en la forma
que determina aquest plec, seran excloses.

La tramitacié d’aquesta licitaci6 comporta la practica de les notificacions i
comunicacions que en derivin per mitjans exclusivament electronics, sense perjudici
d’'aquelles que requereixin publicitat en el perfil del contractant de la plataforma de
contractacié de la Generalitat.

Els terminis a comptar des de la notificacié es computaran des de la data d’enviament
de l'avis de notificacid, si I'acte objecte de notificacié s’ha publicat el mateix dia en
el perfil de contractant de I'organ de contractacid. En cas contrari, els terminis es
computaran des de la recepcid de la notificacié per part de I'empresa a qui s'adrega,
segons el que s’indica a la Llei 39/2015, d’1 d’octubre, de Procediment Administratiu
Comu de les Administracions Publiques, en endavant, LPACAP. No obstant aixo, els
terminis de les notificacions practicades amb motiu del procediment de recurs
especial pel Tribunal Catala de Contractes computen en tot cas des de la data
d’enviament de I'avis de notificacié.

10. Documentacié a presentar pels licitadors, forma i contingut de les
proposicions

L'Organ de Contractacid invitara a presentar una sol-licitud de participacié juntament
amb la seva oferta al licitador, amb qui negociara els aspectes que s'indicaran més
endavant a aquest plec.

Les empreses convidades a participar a la licitacié, quan s’admeti la tramitacio
electronica i aixi es faci constar, han de presentar les seves sol-licituds de participacio
i oferta electronicament mitjangant I'enllag de “presentacié d’ofertes” accessible des
de I'espai de licitacié dins el Perfil del Contractant de I’Ajuntament de Ripollet,
allotjat a la Plataforma de Serveis de Contractacié Publica.

El termini de presentacié de proposicions sera de 15 dies naturals des de la data en

que les empreses licitadores rebin la invitacié a participar en el procediment.

En el present procediment només s’admetran les ofertes que es presentin a través
de presentacié telematica d’ofertes, que es troba en el perfil del contractant.

Tanmateix, i tenint en compte que només pot optar a aquest contracte un Unic
licitador, el termini de presentacié de proposicions es considerara conclos quan
aquest hagi presentat la seva oferta.

Els documents que integrin I'oferta s’hauran de presentar en format pdf (extensi
.pdf), i tots hauran d’estar signats electronicament.

D’acord amb I'art. 138 LCSP, la informacié addicional sobre els plecs i altra
documentacié complementaria que es vulgui rebre pel licitador interessat, ha de tenir
entrada a través del perfil del contractant de I'’Ajuntament de Ripollet,
https://contractaciopublica.gencat.cat/ecofin__pscp/AppJava/cap.pscp?reqCode=vie
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wDetail&keyword=ripollet&idCap=9680487&ambit=&, CINC DIES abans que
s’exhaureixi el termini per la presentacié d’ofertes i hauran de ser ateses per I'organ
de contractacié, com a maxim, TRES DIES abans d’aquest termini de presentacio
d'ofertes.

Les empreses convidades en el procediment de licitacié també poden dirigir-se a
I'organ de contractacié per sol-licitar aclariments del que estableixen els plecs o la
resta de documentacid, a través de I'apartat de preguntes i respostes del tauler
d’avisos de I'espai virtual de la licitacio.

Les proposicions son secretes i la seva presentacié suposa I'acceptaci
incondicionada per part de I'empresa licitadora del contingut del present plec i del
plec de prescripcions técniques, aixi com l'autoritzacié a I'Organ de Contractacié per
consultar les dades que recullen el Registre Electronic d’Empreses Licitadores de la
Generalitat de Catalunya (RELI) o el Registre oficial de licitadors i empreses
classificades del sector public (ROLECE), o les llistes oficials d’operadors economics
d’'un Estat membre de la Unié Europea, si s'escau.

L’empresa licitadora no pot subscriure cap proposta en UTE amb d'altres si ho ha fet
individualment o figurar en més d’'una unié temporal. La infraccié d’aquestes normes
dona lloc a la no-admissié de cap de les propostes que hagi subscrit.

Poden presentar proposicions, que han de ser Uniques, les persones naturals o
juridiques, espanyoles o estrangeres, que tinguin plena capacitat d’obrar i no estiguin
incurses en cap prohibicié de contractar.

La totalitat de documentacié que es presenti a la licitacié haura de:

- donar compliment al PCAP i PPT.

- estar redactada en qualsevol de les llengiies cooficials de Catalunya;
- anar degudament signada pel licitador;

- ser original o degudament autenticada;

| haura de presentar-se en UN UNIC (1) SOBRE TELEMATIC, d'acord amb ['art.
159.6¢) LCSP, dins del qual s'incloura, una relacié numerada dels documents en ell
inclosos, aixi com la propia documentacié que es detalla a continuacié.

Les proposicions hauran de tenir una validesa minima de 3 mesos, comptats a partir
de la data d’obertura de les mateixes. Passat aquest termini, o aquell superior indicat
per cada licitador en la seva proposta, sense que I'Ajuntament de Ripollet hagi
acordat I'adjudicacio del contracte o la resolucié del procediment en un altre sentit,
els licitadors admesos tindran dret a retirar la seva proposicid, sempre i quan ho
sol-licitin aixi per escrit a I’Ajuntament. Les proposicions que no siguin retirades
s’entendran valides i vinculants per al licitador a tots els efectes previstos en aquest
Plec de Clausules.

[15107/2020 | secretaria
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la formalitzacié de les mateixes en escriptura publica fins que s’hagi efectuat
I'adjudicacié del contracte al seu favor.

Els empresaris que concorrin agrupats en unions temporals quedaran obligats
solidariament i hauran de nomenar un representant o apoderat tnic de la unié amb
poders bastants per exercitar els drets i complir les obligacions que es derivin del
contracte fins a I'extincié del mateix.

Als efectes de valorar la classificacié dels empresaris que concorrin agrupats
s’atendra a les caracteristiques acumulades de cadascun d’ells.

D’acord amb l'art. 69.2 LCSP, quan en I'exercici de les seves funcions la mesa de
contractacio o, en el seu defecte, I'0rgan de contractacié aprecii possibles indicis de
col-lusié entre empreses que concorrin agrupades en una unié temporal, requeriran
a les mateixes per tal que, donant termini suficient, justifiquin de forma expressa i
motivada les raons per concdrrer agrupades.

D’acord amb l'art. 69.9 LCPS, un cop formalitzat el contracte, quan la modificacié de
la composicié de la unié temporal suposi I'augment o disminucié del nombre
d’empreses o la substituci6 d'una o varies per altra o altres, es necessitara
autoritzacié prévia i expressa de I'organ de contractacid, havent estat executat el
contracte com a minim en un 20 per cent del seu import.

Aixi mateix, quan alguna o algunes de les empreses integrants de la unié temporal
fos declarada en concurs de creditors, i encara quan s’hagués obert la fase de
liquidacid, continuara I'execucié del contracte amb I'empresa o empreses restants
sempre que aquestes compleixin els requisits del solvéncia o classificacid exigits.

Cap licitador podra presentar més d’una proposta ni subscriure cap proposta en unio
temporal amb d’altres si ho ha fet individualment, aixi com tampoc podra figurar en
més d’'una unié temporal. En cas de fer-ho sera causa de la no admissid de totes les
propostes subscrites per aquest.

No seran admeses, en cap cas, les propostes d’aquelles persones en les quals
concorrin algunes de les circumstancies previstes en I'article 71 LCSP, Prohibicions de

contractatr.

La presentacié de proposicions implica I'acceptacié incondicionada per les empreses
licitadores o candidates del contingut de la totalitat dels plecs, sense excepcio.

Quedaran excloses del procediment les proposicions que no estiguin signades
electronicament o aquelles que incorreguessin en causa d’exclusié d'acord amb la
normativa i jurisprudéncia aplicables. En concret també seran considerades excloses
aquelles ofertes que no continguin pronunciament exprés per part dels licitadors
quan ha estat establert aquest requeriment al PCAP o el PPT i el seu tenor no sigui
susceptible d’esmena.

Els licitadors hauran de presentar un UNIC SOBRE TELEMATIC, contindra els
segiients documents:

[15107/2020 | secretaria
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1).- De conformitat amb I'art. 140.1 de la LCSP, larticle 59 de la Directiva
2014/24/UE, Iarticle 4 del Decret Llei 3/2016, de 31 de maig, de mesures urgents
en matéria de contractacié publica (DL 3/2016), aixi com del Reglament
d’execucié (UE) 2016/7 de la Comissié de 5 de gener del 2016 pel que s’estableix
el formulari normalitzat del document europeu unic de contractacid, en tots els
procediments oberts, I'organ de contractacid, en la seva condicié de poder
adjudicador, només admetra com a prova preliminar del compliment dels
requisits previs per participar en el procediment de licitacié el “DOCUMENT
EUROPEU UNIC DE CONTRACTACIO” —DEUC-. (ANNEX 2)

El DEUC consisteix en una declaracié actualitzada de I'empresa interessada, en
substitucio de la documentacié acreditativa d’aquests requisits, que confirmi que
’'empresa compleix els mateixos, i més concretament: que compta amb les
condicions d’aptitud exigides, incloses la de no estar incurs en prohibicié de
contractar, que compleix amb els requisits de solvéncia economica i financera, i
técnica i professional, aixi com la resta dels criteris de seleccid i requisits de
participacié que estableixin els plecs de contractacid.

L'dnic format del DEUC admes per la seva presentacié va ser aprovat per
Comissid Europea i esta publicat per la Generalitat de Catalunya al porta web que
s'indica a continuacio.

https://contractacio.gencat.cat/web/.content/contractar/temes-clau/deuc/deuc.pdf

En aquest formulari s’haura de posar de manifest els extrems detallats a I'art
140.1 de la LCSP.

2).- En el cas d’empreses que concorrin a la licitacié en una UTE, cadascuna d’elles
ha de presentar el seu formulari normalitzat del DEUC. A més de la declaracié
responsable, aquestes empreses han d’aportar un document amb el compromis
de constituir-se formalment en unié temporal en cas de resultar adjudicataries
del contracte, segons el model que s’adjunta com a ANNEX 3.

Els empresaris que concorrin agrupats en unions temporals quedaran obligats
solidariament, i hauran de nomenar un representant o apoderat Unic de la unid
amb poders bastants per exercitar els drets i complir les obligacions que es
derivin del contracte fins I'extincié del mateix.

Als efectes de valorar la classificacié dels empresaris que concorrin agrupats
s’atendra a les caracteristiques acumulables de cadascun d’ells.

D’acord amb I'art. 69.2 LCSP, quan en I'exercici de les seves funcions la mesa de
contractacio o, en el seu defecte, I'organ de contractacio aprecii possibles indicis
de col-lusié entre empreses que concorrin agrupades en una unié temporal,
requeriran a les mateixes per tal que, donant termini suficient, justifiquin de
forma expressa i motivada les raons per concérrer agrupades.
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D’acord amb I'art. 69.9 LCSP, un cop formalitzat el contracte, quan la modificacié
de la composicié de la unié temporal suposi 'augment o disminucié del nombre
d’empreses o la substitucié d'una o varies per altra o altres, es necessitara
autoritzacio previa i expressa de I'organ de contractacio, havent estat executat
el contracte com a minim en un 20 per cent del seu import.

Aixi mateix, quan alguna o algunes de les empreses integrants de la unid
temporal fos declarada en concurs de creditors, i encara quan s’hagués obert la
fase de liquidacio, continuara I'execucié del contracte amb I'empresa o empreses
restants sempre que aquestes compleixin els requisits de solvencia o classificacio
exigits.

3).- Haura de ser designat un representant de I'empresa que sera I'interlocutor amb
I'ajuntament als efectes de gestié administrativa de la present licitacid, que
ostenti els deguts poders de representacio, segons el model que recull PANNEX
4 del present PCAP.

4).- D'acord amb [l'article 76.2 LCSP, el licitador haura de presentar el compromis
formal d’adscriure els mitjans personals i materials necessaris per executar la
prestacid contractual.

L'organ de contractacié podra demanar als licitadors que presentin la totalitat o part
de la documentacid justificativa en qualsevol moment del procediment quan resulti
necessari per garantir el correcte desenvolupament d’aquest.

B).- Proposicié economica:

a) El preu. La proposicié economica haura d’ajustar-se al model de 'ANNEX 5
del present PCAP.

b) Declaracié de confidencialitat. ANNEX NUMERO 6.

11. Condicions minimes i medis d'acreditacié de la solvéncia economica i

financera; i professional o técnica

Als efectes de donar compliment a les dades que han de ser emplenades en el
Document Europeu Unic de Contractacio, el contingut dels criteris de solvencia dels
quals es demana pronunciament es refereixen a continuacid. | en relacié als mateixos
concorren les segiients circumstancies.
. e No son requisits minims excloents que hagin de ser assolits pels interessats,
5 a excepcio dels requisits de solvencia professional o técnica.
°
3 e Es consideren indicadors als efectes de coneixer el perfil de I'interessat que es
ol presenti.
S
S e Son requisits de necessari pronunciament pels interessats que es presentin a
2 la licitacid.
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11.1. Solvéncia economica i financera
(art. 87 LCSP)

Declaracié sobre el volum global de negocis i, si s’escau, sobre el volum de negocis
en I'ambit d’activitats corresponent a I'objecte del contracte, referit al millor exercici
dins dels tres ultims disponibles en funcié de les dates de constitucié o d'inici
d’activitats de I'empresari i de presentacio de les ofertes, per un import al menys una
vegada i mitja el valor estimat del contracte.

Acreditacié documental: el volum de negocis s’acreditara per mitja dels comptes
anuals aprovats i dipositats al Registre Mercantil, i en cas contrari, els dipositats en
el registre oficial on hagin d’estar inscrites. Els empresaris individuals no inscrits al
registre mercantil acreditaran el volum de negocis mitjancant els seus llibres
d’inventari i comptes anuals legalitzats pel Registre Mercantil.

En tot cas, la inscripcid al Registre oficial de licitadors i empreses classificades del
sector public ha d’acreditar enfront tots els organs de contractacié del sector public,
segons el que s’hi reflecteixi i llevat que hi hagi una prova en contra, les condicions
de solvencia economica i financera de I'empresari.

Quan, per raons justificades, I'empresari no pogués facilitar les referencies
sol-licitades, podra acreditar la seva solvencia economica i financera mitjangant
qualsevol altra documentacié presentada que sigui considerada com a suficient per
I’organ de contractacio.

11.2. Solvéncia professional o técnica
(art. 90 LCSP)
A més, el licitador haura de referir la segiient informacid.

- Una relacié dels principals contractes de serveis quin objecte inclogui el de la
licitacid, dels signats els dltims tres anys, que refereixi I'import, dates i el

destinatari public o privat d’aquests contractes. Arribat el cas s’acreditaran

mitjangant certificats de bona execuciéd expedits per I'organ competent,
desglossant import, dates i lloc d’execucié.
- Indicacié de les unitats técniques, integrades o no a I’empresa, participants en
el contracte, dels que es disposara en el cas que resultés I'adjudicataria.
s La inscripcié en el Registre Oficial de Licitadors i Empreses Classificades de I'Estat
3 (ROLECE) i/o en el Registre Electronic de Licitadors (RELI) acredita, segons el que hi
3 estigui reflectit, les condicions d’aptitud de I'empresari quan a la seva solvéncia
B técnica o professional.
S
S
B P4 o o
= 12. Procediment i criteris de valoracio de les proposicions.
a) Fase d’avaluacié de I'oferta
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Un cop finalitzat el termini de presentaci6 d’ofertes, la Mesa de Contractacié, amb
el suport del responsable del contracte, examinara, en un acte no public, la totalitat
de la documentacié administrativa de I'oferta relativa als requisits previs i
determinara si I'oferta compleix els requisits per a poder ser admesa.

Si s’observessin defectes esmenables en els documents presentats, es comunicara al
licitador afectat, concedint un termini de tres dies naturals perque puguin ser
esmenats aquests defectes.

Seguidament revisara la proposicid efectuada pel licitador i determinara els aspectes
de la seva oferta que susceptibles de negociacié amb el candidat als efectes de poder
ser millorats per aquest.

Per a I'adjudicacié del contracte es tindra en compte, com a criteri de valoracié
d’apreciacié automatica, tinicament el preu.

Justificacié dels criteris de valoracid: Es pretén millorar el cost del servei en relacié
al programari objecte de manteniment i al que cal que I'adjudicatari doni suport. En
la licitacié que ens ocupa, la qualitat del servei queda acreditada pel fet que és prestat
per la companyia propietaria i titular del programari del que es pretén el seu
manteniment, fet que comporta que sigui només aquesta la que pugui prestar-lo.
Per aquest motiu, el criteri de valoracié escollit es circumscriu al preu ofert, en tant
que les restants condicions de prestacid del servei ja venen determinades pel propi
adjudicatari.

b) Fase de negociacio

El servei técnic negociador procedira a negociar amb el candidat aquells aspectes que
hagi considerat negociables, en aquest cas només el preu, deixant-ne la necessaria
constancia a I'expedient de contractacio.

A aquests efectes, el servei técnic negociador, en base a la qualificacid de les ofertes
que s'obtingui a la fase d'avaluacié de I'oferta, fara una ronda de negociacid, via
correu electronic a I'adrega que el licitador hagi indicat a efectes de notificacions,
amb I'empresa convidada als efectes de negociar els aspectes definits, sol-licitant al

licitador que presenti la seva oferta definitiva amb la incorporacié de les millores
dels aspectes a negociar (si s'escau), en un termini maxim de tres dies habils.
¢) Fase de valoracié definitiva
La Mesa de Contractacié avaluara I'oferta definitiva presentada pel licitador i, si
. considera que s’ha donat correcte compliment al contingut dels plecs i a la fase de
5 negociacid, formulara proposta d'adjudicacié a I’organ de contractacio.
°
3 En aquesta proposta es deixara constancia de quina fou la proposta inicial, els
B aspectes que s’han negociat i els aspectes millorats en la proposta definitiva.
(=]
N . PR . . .
5 Seguidament es requerira a l'empresa, si s’escau, que aporti els compromisos
= necessaris per a procedir a I'adjudicacié del contracte, o aquella altra documentacié
que no es trobi en el RELI o ROLECE en cas que el licitador hi estigui inscrit, i a la
constitucié de la garantia definitiva, si s’escau, als efectes de que aporti la
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documentacid requerida en el termini de 7 dies habils i, posteriorment, procedir a
I'adjudicacid del contracte en un termini no superior a 5 dies des de la data en que
sigui presentada la garantia definitiva i, quan resulti preceptiu, prévia fiscalitzacié
del compromis de la despesa.

13. Admissio millores

Els licitadors, d’acord amb les prescripcions de I'article 145.7 LCSP, podran proposar
en el marc dels objectius del contracte i els deures basics del contractista, establerts
al PPT i al PCAP, que configuren els requisits, limits, modalitats i caracteristiques
d’obligat compliment, la millora descrita a la clausula anterior del present PCAP, com
a criteri d’adjudicacié avaluable continguda en l'interval descrit en el quadre dels
criteris d'adjudicacié avaluables de forma automatica:

e millora en la valoracidé economica

14. Proposicions baixes presumptament anormals

Ates que es tracta d’'un procediment de contractacié per raons d’exclusivitat, no es
preveu la possibilitat de presentar una oferta anormal o desproporcionada, i per tant
no es preveu cap sistema de deteccié de proposicions baixes presumptament
anormals.

15. Adjudicacié del contracte.

1. Un cop presentada la documentacid exigida per a la present licitaci i constituida
la garantia definitiva, si escau, I'organ de contractacié acordara I'adjudicacié del
contracte a I'empresa o les empreses proposades com a adjudicataries, dins del
termini de 5 dies habils segiients a la recepcid de dita documentacio.

La licitacié podra quedar deserta si la proposicié definitiva no fos admissible d’'acord

amb els criteris que figuren en aquest plec. La declaracid, en el seu cas, que aquest
procediment ha quedat desert es publicara en el perfil de contractant.

2 La resolucié d'adjudicacié del contracte es notificara a I'empresa licitadora
mitjangant notificacid electronica a través de I'e-NOTUM, si s’escau, i es publicara
en el perfil de contractant de I'organ de contractacié dins del termini de 15 dies,
indicant el termini en que s’haura de procedir a la formalitzacié del contracte.

A aquest efecte, s’enviara, a I'adreca de correu electronic —i, en cas que s’hagi
informat, al telefon mobil— que les empreses licitadores hagin designat en presentar
les seves proposicions, un avis de la posada a disposicié de la notificacio.

[15107/2020 | secretaria
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Segons estableix 'art. 153 de la LCSP, en la notificacié de I'adjudicacié a I'empresa
adjudicataria, la persona interessada sera convocada perqué, en el termini maxim de
15 dies habils segiients a la seva recepcid, formalitzi el contracte.

Quan el contracte no es formalitzi per causes imputables a I'adjudicatari,
I’Ajuntament podra acordar la resolucié del contracte, i exigir-li la indemnitzacié de
danys i perjudicis ocasionats, responent a aquest efecte la garantia constituida.

L'Ajuntament adjudicara el contracte al licitador o licitadors segiients a aquell, per
ordre de puntuacié obtinguda.

El contracte es perfeccionara amb la seva formalitzacié en document administratiu,
que sera titol suficient per accedir a qualsevol registre public. Aixo no obstant, podra
elevar-se a escriptura publica si ho sol-licita I'empresa adjudicataria, i les despeses
derivades del seu atorgament aniran al seu carrec.

17. Criteris de preferéncia en cas d'igualacié de proposicions

Atés que es tracta d’'un procediment de contractacié per raons d’exclusivitat, no es
preveu la possibilitat de que existeixi empat entre dues o més ofertes, i per tant no
es preveu cap criteri de preferencia en cas d'igualacié de proposicions.

18. Termini de garantia. Responsabilitat de I'adjudicatari

D’acord amb Particle 305 LCSP, I'adjudicatari sera responsable de la qualitat tecnica
dels treballs i serveis prestats, i de les conseqiiencies que es dedueixin per
’administracié o per tercers de les omissions, errors, metodes inadequats o
conclusions incorrectes en I'execucié del contracte.

19. Drets i obligacions de les parts

Els drets i les obligacions de les parts seran, a més dels indicats a les clausules del
PCAP, aquells que resultin de la documentacié contractual i la normativa aplicable, i
en particular, tindran caracter contractual el Plec de Prescripcions Tecniques que
consta a I'expedient relatiu a la present licitacié i documentacié annexa al seu cas, i
I'oferta que resulti adjudicataria.

19.1. Principis que regeixen I'execucio contractual

Executar I'objecte del contracte amb precisié i seguretat, de manera ininterrompuda
en la forma prevista en aquest PCAP i al PPT i la resta de la documentacié que integra
I'expedient administratiu de licitacid, la normativa aplicable i amb submissié a les
instruccions que li dictin des de la Unitat d'Informatica, d’acord amb les seves
facultats i a les que puguin resultar de la legislacié que fos aplicable.

[15107/2020 | secretaria
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19.2. Obligacié essencial d’indemnitzacié pels danys que s’ocasionin com a
conseqiiéncia de I'execucié del contracte

L'adjudicataria del contracte sera I'inica responsable davant I'ajuntament, a primer
requeriment, de I'assumpcid del cost de qualsevol indemnitzacié generada en I'ordre
civil, penal, social, administratiu que es generés com a conseqiiencia de I'execucié
del contracte front als seus treballadors, els ciutadans o I'ajuntament, ja sigui
conseqiiéncia de les propies caracteristiques del servei o qualssevol altra, sense
perjudici dels drets que els assisteixen al seu cas davant dels causants dels fets o les
companyies d’'assegurances dels riscs.

L'adjudicataria esta obligada al rescabalament i indemnitzacié dels danys que causin
a tercers amb motiu de I'execucié defectuosa o negligent del contracte, tant si son
en béns com en persones, com instal-lacions particulars o municipals, sense perjudici
de les penalitzacions previstes al present PCAP.

19.3 Obligacio essencial de necessaria autoritzacié per a subcontractar

En matéria de subcontractacié sera d’aplicacié el regim general dels articles 215, 216
i 217 i concordants de la LCSP.

L’Ajuntament podra comprovar el compliment estricte dels pagaments que
I'adjudicatari ha de fer a tots els subcontractistes o subministradors que hi participin.

En aquest cas, I'adjudicatari haura de remetre a I'’Ajuntament, quan aquest ho
sol-liciti, la relacié detallada dels subcontractistes o subministradors que participin
en el contracte quan es perfeccioni la seva participacid, juntament amb aquelles
condicions de subcontractacié o servei de cadascun d’ells que guardin una relacié
directa amb el termini de pagament.

Aixi mateix, haura d’'aportar, a sol-licitud de I’Ajuntament, el justificant de

compliment dels pagaments a aquells una vegada acabada la prestacié dins dels
terminis de pagament legalment establerts a 'article 216 i a la Llei 3/2004, de 29
de desembre, per la qual s’estableixen mesures de lluita contra la morositat en les
operacions comercials en allo que li sigui aplicable.
) . 'Y ° . e . e 'Y
5 19.4 Obligacio essencial de necessaria autoritzacio per Cessio
3 L’adjudicatari solament podra cedir validament els drets i obligacions que neixin del
B contracte, mitjangant I'autoritzacio previa i expressa de I'ajuntament i de conformitat
& amb els requisits assenyalats a l'article 214 LCSP.
~
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19.5 Obligacié essencial de col-laboracié en les tasques de control de
I'ajuntament.

L'ajuntament esta facultat per demanar en qualsevol moment a I'empresa
adjudicataria tota la documentacié que consideri necessaria relacionada amb
I'execucié del contracte a I'objecte de comprovar I'assoliment de les obligacions
adquirides amb I'adjudicacié de la licitacié.

19.6 D’altres obligacions essencials

e Destinacié de suficients mitjans per a la correcta execucié del contracte de
servei.

L'adjudicataria ha de complir la totalitat de les prescripcions establertes per
I'ajuntament relatives a I'execucié del contracte, havent de destinar els mitjans
personals i materials necessaris d’acord amb el contingut del PCAP i PPT aixi com
tots els que es corresponguin amb les especialitats que haguessin estat ofertes pel
mateix.

Produit algun esdeveniment provocat per forca major o qualsevol situacié
d’emergéncia publica, amb incidencia en I'execucié d’aquest contracte, I'adjudicataria
estara obligada a acceptar la direcci6 de I'ajuntament en la seva execucié aixi com i
també en relacid a altres tasques en les quals el personal o el material fos necessari
per restablir la normalitat, mentre duri I'estat d’emergencia, for¢a major o calamitat
publica.

L'adjudicataria esta obligada, sempre que li sigui indicat per part de I'ajuntament, a
coordinar el servei contractat amb altres que es veiessin afectats, amb I'objectiu
d’assolir els objectius municipals.

e Assoliment prescripcions normatives.

Necessaria adaptacié en tot moment als canvis normatius que sigui preceptiu
implantar en el funcionament de I'administracid.

e L'empresa adjudicataria nomenara la persona que portara les relacions
contractuals i de control que s’han de mantenir amb I’Ajuntament de Ripollet.
Aquesta persona tindra la plena representacié de I'adjudicatari i plena capacitat
d’obrar en representacié de I'empresa i davant I'Ajuntament. El contractista
executara totes les feines en coordinacié amb la Unitat d'Informatica, i garantira en
tot moment una comunicaci6 fluida entre I'empresa i I'’Ajuntament. L'adjudicatari no
iniciara cap actuacio sense la preceptiva autoritzacié de I’Ajuntament de Ripollet.

Per tal de garantir la comunicacié i poder atendre les urgéncies que puguin sorgir
durant el periode de servei, el contractista disposara d'una adre¢a de correu
electronic i d'una linia telefonica de facil accés durant les hores d'oficina i amb
contestador automatic i permanent. A més, la persona responsable de la prestacio
del servei objecte d’aquest plec disposara d'un teléefon mobil per tal d’estar
localitzable dins de I'horari laboral.
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e L'adjudicatari assumira la direccié técnica del personal que aporti per dur a
terme el servei objecte d’aquest plec, aixi com la totalitat de les remuneracions
salarials, de cotitzacié a la seguretat social i d’altres contribucions socials que els
pugui correspondre per la legislacié vigent. En aquest sentit I'Ajuntament queda
eximit de qualsevol responsabilitat en no assumir ni contraure cap vincle laboral,
juridic o de qualsevol geénere, inclos I'economic, i fins i tot, en el cas que
I'adjudicatari/a adopti mesures respecte al seu personal per causa de compliment o
interpretacio del contracte.

19.7 Obligacions laborals, socials, fiscals i mediambientals del contractista

El contractista restara obligat al compliment de les disposicions vigents en matéria
laboral, de seguretat social, de seguretat i salut en el treball, d’integracid social de
les persones amb discapacitat, d'igualtat efectiva d’homes i dones, fiscal i en materia
mediambiental, aixi com tota aquella que li fos legalment exigible.

L'adjudicatari haura d’especificar les persones concretes que executaran les
prestacions i acreditar la seva afiliacié i situacié d'alta a la Seguretat Social,
préviament a l'inici de I'execucié del contracte. Durant la vigéncia del contracte, cal
comunicar préviament al responsable del contracte de I'Ajuntament qualsevol
substitucié o modificacié d’aquelles persones i acreditar que la seva situacié laboral
s'ajusta a dret. També hauran d'acreditar, amb les certificacions corresponents, la
contractacié del nombre de treballadors amb discapacitat superior al 2 per 100, quan
concorrin les circumstancies establertes en la legislacié vigent

19.8 Proteccié de dades de caracter personal

L’adjudicatari s’obliga a complir amb les prescripcions previstes al Reglament General
de Proteccidé de Dades, Reglament UE 2016/679 del Parlament europeu i del Consell,
de 27 d'abril de 2016, en vigor des del passat 25 de maig de 2018.

En qualsevol cas, I'adjudicatari no podra accedir als documents, arxius, sistemes i
suports que continguin dades de caracter personal sense autoritzacié expressa de
I'organ competent de I’Ajuntament. En el cas que el personal vinculat a I'empresa
adjudicataria tingués accés, directe o indirecte, a dades o informacions de caracter
personal, 'empresa els exigira el compliment del deure de secret respecte de les
dades i informacions a qué haguessin pogut tenir accés en el desenvolupament del
servei objecte d’aquest plec.

El contractista no podra aplicar ni utilitzar les dades de caracter personal a les quals
tingui accés amb finalitats diferents a les de I'objecte del contracte i necessaries per
a la seva execucio.

En tot cas, i sense perjudici d'altres mesures a adoptar d'acord amb la normativa
vigent en materia de proteccié de dades personals, només podran accedir a les
esmentades dades, informacions i documentacié, les persones estrictament
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imprescindibles per al desenvolupament de les tasques inherents al propi encarrec,
que hauran d’estar informades del caracter confidencial i reservat de les dades, i del
deure de secret als quals estan sotmeses; I'adjudicatari sera responsable del
compliment d’'aquestes obligacions per part del seu personal.

El contractista ha de posar en coneixement de I'0rgan de contractacié de forma
immediata qualsevol incidéncia que es produeixi durant I'execucié del contracte que
pugui afectar la integritat o confidencialitat de les dades de caracter personal.

19.9 Confidencialitat de la informacié

D’acord amb I'art 133.2 LCSP, el contractista haura de respectar el caracter
confidencial de la informacid a la qual tingui accés degut a la prestacié del contracte.

De conformitat amb I'article 133.1 LCSP, I'0rgan de contractacié no podra divulgar la
informacié facilitada pels licitadors i designada per aquests com a confidencial
(clausula 10.2 d'aquest PCAP). En el cas de manca d'indicacié s’entendra que la
documentacio facilitada no té caracter confidencial.

El deure de confidencialitat de I'6rgan de contractacio i el dret a la proteccid dels
secrets comercials dels licitadors, de conformitat amb I'article 133 LCSP, no podra
estendre a tot el contingut de la seva oferta.

Tota aquella informacié que els licitadors designin com a confidencial, i donat que la
integritat dels documents que es presenten electronicament impedeix fragmentar la
informacio en ells continguda, haura de presentar-se en document separat i que sera
referit, en el seu cas, en el document principal de I'oferta.

19.10 Clausula de bon govern

Els licitadors i els contractistes adoptaran una conducta éticament exemplar i
actuaran per evitar la corrupcié en qualsevol de totes les seves possibles formes.

En aquest sentit —i al marge d’aquells altres deures vinculats al principi d’actuacié
esmentat en el punt anterior, derivats dels principis etics i de les regles de conducta
als quals els licitadors i els contractistes han d’adequar la seva activitat-assumeixen
particularment les obligacions segiients:
© . . . . .2 . . .
5 a) Comunicar immediatament a I'organ de contractacié les possibles situacions de
§ conflicte d'interessos.
(2]
8 b) No sol-licitar, directament o indirectament, que un carrec o empleat public
g influeixi en I'adjudicacié del contracte.
2
3 21
[]
£
- <
3| 8
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c) No oferir ni facilitar a carrecs o empleats publics avantatges personals o materials,
ni per a aquells mateixos ni per a persones vinculades amb el seu entorn familiar o
social.

d) No realitzar accions que posin en risc I'interés public.

e) Respectar els principis de Iliure mercat i de concurréncia competitiva, i abstenir-
se de realitzar conductes que tinguin per objecte o puguin produir I'efecte d'impedir,
restringir o falsejar la competéencia, com per exemple els comportaments col-lusoris
o de competencia fraudulenta (ofertes de resguard, eliminacié d’'ofertes, assignacio
de mercats, rotacié d'ofertes, etc.).

f) Denunciar qualsevol acte o conducta dirigits a aquelles finalitats i relacionats amb
la licitacio o el contracte dels quals tingués coneixement.

g) Aplicar la maxima diligéncia en el coneixement, foment i compliment de la
legalitat vigent.

h) Garantir el principi d'indemnitat als denunciants d’irregularitats.

La present clausula han estat redactada per I'’Agéncia de Transparéncia de la Area
Metropolitana de Barcelona, a la Recomanacié nimero 2/18, de transparéncia i bon
govern en I'ambit de la contractacié metropolitana.

19.11 Clausula de transparéncia organitzativa

L'empresa adjudicataria haura de lliurar a I'ajuntament a l'inici de les prestacions, la
relacié dels llocs de treball permanents adscrits al contracte, el seu regim de
dedicacid, el regim retributiu i les tasques que duu a terme. Haura de comunicar-se
a I'ajuntament qualsevol variacié que experimenti la relacié de llocs durant la durada
del contracte.

La clausula de transparéencia organitzativa esta adrecada a aquelles contractacions

que impliquin P'adscripcié de personal amb caracter permanent en una dependéncia
o un establiment public, en virtut de la prestacié contractada.
La present clausula han estat redactada per I'’Agéncia de Transparéncia de la Area
Metropolitana de Barcelona, a la Recomanacié niimero 2/18, de transparéncia i bon
govern en I'ambit de la contractacié metropolitana.
.8
3 19.12 Dret de I'adjudicatari: régim de pagament
[*]
@ . L4 . N o, . \ .
7 D’acord amb la legislacid vigent, la factura es presentara per mitjans electronics en
g la plataforma de facturacié electronica de Generalitat de Catalunya e-Fact si I'import
5 supera els 1.000€. El codi DIR que haura d’'incorporar la factura electronica és el
<] segiient:
Oficina comptable Organ gestor Unitat tramitadora
8 22
[]
£
- <
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La factura detallara el servei prestat ja realitzat aixi com tota la informacié que
sol-liciti el responsable de la realitzacié del mateix.

Un cop conformada la factura pels serveis corresponents de I’Ajuntament de Ripollet
es fara efectiva de conformitat amb els terminis establerts per la LCSP i normativa
d’aplicacio.

19.13 Facultats de I'ajuntament

- Ordenar discrecionalment I'execucié del contracte per implantar les
modificacions que aconselli I'interes public.

- Dictar ordres per mantenir el nivell de prestacions.

- Imposar a I'adjudicatari les penalitzacions previstes en el present PCAP, en cas
de comissid d’alguna infraccio.

- Extingir el contracte per qualsevol causa legalment o contractualment
establerta, prévia oportuna tramitacié administrativa.

20. Condicions especials d'execucié

S'estableixen les condicions especials segiients en relacié a I'execucié del contracte,
a les quals s'atribueix el caracter d’obligacions contractuals essencials als efectes
assenyalats a I'article 211 de la LCSP:

1. Sobre el personal laboral de 'empresa contractista:

a) Correspon exclusivament a I'empresa la seleccié del personal que formara
part de l'equip de treball adscrit a I'execucié del contracte. L'empresa
contractista procurara que existeixi estabilitat en I'equip de treball, i que les
variacions en la seva composicié siguin puntuals o obeeixin a raons
justificades, amb I'objectiu de no alterar el bon funcionament dels serveis,
informant en tot moment I’Ajuntament.

b) L'empresa contractista assumeix I'obligacié d’exercir de manera real,
efectiva i continua, sobre el personal integrant de I'’equip de treball encarregat
de I'execucid del contracte, el poder de direccié inherent a tot empresari. En
particular, assumira la negociacié i pagament dels salaris, la concessié de
permisos, llicencies i vacances, les substitucions dels treballadors en cas de
baixa o abséncia, les obligacions legals en materia de Seguretat Social, inclds
I'labonament de cotitzacions i el pagament de prestacions, quan procedeixi,
les obligacions legals en materia de prevencié de riscos laborals, I'exercici de
potestat disciplinaria, aixi com quants drets i obligacions derivin de la relacié
contractual entre treballador i ocupant.
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c) L'empresa contractista vetllara especialment perque els treballadors
adscrits a I'execucié del contracte desenvolupin la seva activitat sense
extralimitar-se en les seves funcions desenvolupades respecte a I'activitat
delimitada en els plecs com a objecte del contracte.

2. Sobre el manteniment de les condicions laborals:

Durant tot el periode d’'execucié del contracte, 'empresa contractista esta
obligada a no minorar unilateralment les condicions de treball, en materia de
jornada i salari, i en termes actualitzats, aixi com a incorporar qualsevol
millora sobre la legislacié laboral basica aplicable que corresponguin en cada
moment als treballadors adscrits al contracte, en funcié del conveni col-lectiu
que resulti d’aplicacié al presentar-se I'oferta, a no ser acord explicit entre
I'empresa i la representacié dels treballadors.

El contractista vindra obligat a facilitar a I'organ de contractacié qualsevol
informacié o documentacid que li sigui requerida per acreditar el compliment
de la condicié.

De no respectar aquesta obligacid, s'imposara una penalitat I'import de la
qual es calculara aplicant al pressupost del contracte el percentatge en que
hagi minorat el salari/hora conveni del treballador adscrit al contracte la
reduccié del qual s'hagi operat en major mesura, fins al limit del 10 %. Si de
cas la reduccio salari/hora conveni del treballador que experimenti una major
reduccio supera el 10 %, o si el contractista no facilita la informacié requerida
per acreditar el compliment de I'obligacié establerta en aquesta clausula, es
considerara incomplerta una obligacié essencial del contracte incorrent el
contractista en una causa de resolucid.

3. Sobre la creacié d'ocupacio:

S'estableix com a condicid especial d’execuci6 que, si és el cas, el nou personal
que el contractista necessités ocupar per a I’execucié del contracte es trobi en
situaciéo d'atur. A aquests efectes, només es computaran els contractes
realitzats o per realitzar amb els treballadors desocupats inscrits en els Serveis
Publics d’Ocupacié corresponents com a demandants d’ocupacid, no ocupats.

Tanmateix es computaran els contractes realitzats o per realitzar amb
treballadors autonoms que hagin cessat en la seva activitat i que estiguin
inscrits als Serveis Publics d’Ocupacié corresponents, com a demandants
d’ocupacié, no ocupats. L'adjudicatari haura de comunicar les noves
contractacions de personal que efectui per a I'execucié del contracte, de
conformitat amb allo expressat en la seva oferta, aportant copia del contracte
de treball en el termini de deu dies que aquest s’hagi produit. Igualment, a la
finalitzacié del servei objecte d’'aquest plec haura d’aportar declaracié jurada
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del representant legal de I'empresa amb la relacié de contractacions
efectuades a persones en situacid legal d'atur o treballadors autonoms
desocupats.

4. Sobre el compliment de les disposicions vigents en materia de prevenci6 de
riscos laborals:

L'adjudicatari esta obligat al compliment de les disposicions vigents en
materia de prevencié de riscos laborals i, de manera especial, de les
obligacions indicades al capitol Il o en el capitol IV segons procedeixi, del
Reial decret 171/2004 del 30 de gener pel qual es desenvolupa I'article 24 de
la Llei 31/1995, de 8 de novembre, de prevencid de riscos laborals en matéria
de coordinacié d’activitats empresarials.

L'adjudicatari haura de lliurar la documentacié quan li sigui requerida pel
servei de prevencid de riscos laborals de I'ajuntament de Ripollet.

21. Responsable del contracte

L'ajuntament designara com a responsable del contracte a Francisca Dorado Grillo,
amb les funcions previstes a I'article 62 LCSP.

El responsable del contracte no podra, en cap cas, ni per compte propi ni alie,
intervenir en aquest procés de contractacié com a licitador. En qualsevol cas, la
impossibilitat d’intervencié abastara a les persones juridiques en que aquest o els
seus conjuges, convivents i/o descendents sobre els que tinguin representacio legal
ostentin una participacié en el seu capital superior al 10% i/o en siguin
administradors.

La persona responsable del contracte exercira a més les funcions generals de
supervisio de I'execucié del contracte, funcions especifiques que, segons les
caracteristiques de cada objecte contractual, se li atribueixin per tal de minimitzar

I'impacte administratiu i tecnic de les incidencies d’execucié contractual i per tal de
garantir la coordinacié entre les diferents persones implicades en el contracte.

En concret, tindra les funcions segiients:

a) Supervisar el compliment per part del contractista de totes les obligacions i
condicions contractuals.

b) Coordinar els diferents agents implicats en el contracte en cas que aquesta
funcio especifica no correspongués a altres persones.

c) Adoptar les decisions i dictar les instruccions necessaries per a la correcta
realitzacio de la prestaci6 pactada.

[15107/2020 | secretaria

d) Informar del nivell de satisfaccié de I'execucié del contracte. A part de totes
aquelles altres informacions i informes que el responsable del contracte
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consideri procedents, aquest emetra un informe d'avaluacié final de la
contractacié que fara referencia a diferents aspectes de I'execucié del
contracte, els objectius previstos amb la contractacid i els resultats finals
obtinguts, i també als aspectes economics i pressupostaris i als de caracter
técnic.

22. Interpretacié del contracte

Dins dels Iimits i amb subjeccid als requisits i efectes assenyalats a la LCSP, d’acord
amb allo establert en I'article 190 de la referida Llei, I'organ de contractacié té la
prerrogativa d'interpretar el contracte, resoldre els dubtes que ofereixi el seu
compliment, modificar-lo per raons d’interes public, acordar-ne la seva resolucid i
determinar els efectes d’aquesta.

Aquestes prerrogatives seran de competeéncia de I'organ de contractacid.

23. Modificacié del contracte

D’acord amb les previsions dels articles 203 i seglients de la LCSP, perfeccionat el
contracte, I'organ de contractacid el podra modificar per les causes establertes que
s'indiquen a continuacio:

- Actualitzacié del programari i el manteniment del qual és l'objecte del
contracte, a les novetats legislatives i tecnologiques a les quals estigui obligat
a adaptar-se.

- Les modificacions legislatives o reglamentaries de qualsevol tipus i sector (a
titol d’exemple sense caracter limitatiu: sanitari, laboral, de capacitacid
professional) que puguin afectar el servei i comportin la necessitat d’adequar
la prestacié contractual a la normativa vigent

- Augment o disminucié en el nimero de centres gestors inclosos en aquest
contracte.

En cap cas I'import total de les modificacions pot incrementar més del 20% del
preu inicial del contracte, IVA exclos, tot d'acord amb les previsions de I'article
204 de la LCSP. La modificacié requerira informe previ del responsable del
contracte i no podra suposar I'establiment de nous preus unitaris no previstos en
el contracte.

Es pot modificar el contracte per les causes imprevistes establertes en I'article 205.2
i 206 de la LCSP en les condicions i requisits establerts legalment.

El procediment per aquesta modificacié requerira I'audiéncia al contractista i, si
escau, del redactor del projecte o de les especificacions técniques, i la seva
formalitzaci6é en document administratiu.
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En aplicacié de la disposicié addicional tercera de la Llei 3/2015, de 11 de marg, de
mesures fiscals, financeres i administratives, s'introdueixen com a causes de
modificacié contractual aquelles que fossin derivades de I'aplicacié de les mesures
d’estabilitat pressupostaria motivades per raons d'interés public.

24. Revisio de preus

En atencid a les caracteristiques del contracte, no es troba subjecte a revisio de preus.

25. Causes de resolucié

La resolucidé del contracte es regira pel que estableixen, amb caracter general, els
articles del 211 a 213 LCSP i l'article 306 del mateix text legal en allo relatiu al
contracte de servei objecte d’aquest plec.

Son causes de resolucié del contracte, a més de les previstes als articles esmentats,
les segiients:

a) El fet d'incdrrer el contractista en qualsevol de les causes de prohibicié per a
contractar amb I'’Administracié Pdblica estipulades a I'article 71 LCSP.

b) L'incompliment de qualsevol obligacié contractual.
c) L'incompliment de les obligacions qualificades com essencials en el PCAP.

d) Les actuacions de I'adjudicatari que impedeixin o menyscabin les potestats de
direccid i de control de I'execucié del contracte.

En cas de resolucio del contracte per causa imputable al contractista s’aplicara el que
estableix I'article 213.3 LCSP.

En aplicacié de la disposicié addicional tercera de la Llei 3/2015, de 11 de marg, de
mesures fiscals, financeres i administratives, s'introdueixen com a causes de
resolucié contractual aquelles que fossin derivades de I'aplicacié de les mesures
d’estabilitat pressupostaria motivades per raons d'interes public.

26. Penalitzacions

D’acord amb allo que preveu l'article 192 de la LCSP, el present PCAP preveu
penalitzacions pel cas de compliment defectuds de I'objecte contractual o per
'incompliment dels compromisos establerts a aquest document i al PPT.

En cas que I'ajuntament opti per la no resolucid del contracte davant incompliments
contractuals o compliments defectuosos i en el cas que concorrin els suposits
regulats més endavant, s'imposaran penalitats al contractista tenint en compte la
gravetat de les conseqiiencies, la reiteracid, el dol en la seva causacio, en els termes
establerts a continuacio.

En tot cas, la imposicid de les penalitats no eximira el contractista de I'obligacié que
legalment li incumbeix pel que fa a la correccié dels defectes.
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Es faran efectives mitjangant deduccié de les quantitats que, en concepte de
pagament total o parcial, s’hagin d’abonar al contractista, o sobre la garantia, de
conformitat amb I'article 194.2 de la LCSP.

L'organ de contractacid podra verificar el compliment per part de I'adjudicatari de les
obligacions essencials en qualsevol moment durant I'execucié del contracte.

El servei es prestara 24 hores al dia, els 365 dies I'any durant la vigéncia del contracte
i les seves prorrogues. L'adjudicatari garanteix una disponibilitat del servei del 99%
en un periode de mesura mensual.

En casos d'indisponiblitat real del servei, es fixara una indemnitzacié al final del
periode de mesura del servei que sera compensat en la factura segiient a la incidencia
mitjangant un abonament en la factura segiient a la incidencia d’acord amb la
segiient taula:

DISPONIBILITAT DEL SERVEI INDEMNITZACIO

Igual o superior al 99% No aplica

Del 98% al 99% 5% de la quota anual de manteniment
Del 97% al 98% 10% de la quota anual de manteniment
Del 96% al 97% 15% de la quota anual de manteniment
Inferior al 96% 20% de la quota anual de manteniment

A continuacié s'estableix un detall d'infraccions amb la qualificacié pertinent i
limitacié de sanci6 prevista.

Les infraccions en que pot incérrer I'adjudicatari en la prestacié del servei objecte
d’aquest plec es qualificaran en molt greus, greus i lleus, de la forma segiient:

a) son faltes lleus:

- Interrupcid o retard en la prestacid del servei, concorrent causa justificada,
sense donar avis immediat al responsable municipal del contracte. Es
considerara reiteracio si aquest fet succeeix més de dues vegades durant el
termini de servei objecte d’aquest plec.

- El retard en la tramesa dels documents que acreditin la realitzacié del servei,
tal com es recull i figuren indicats al PPT.

- En general qualsevol demora, incompliment o compliment defectuds
imputable al contractista o irregularitat inadmissible en la prestacié del servei
d’acord amb les condicions fixades en aquest plec, en el plec de prescripcions
técniques, en 'oferta presentada i en la documentacié contractual que suposin
un perjudici lleu del servei.
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b) sén faltes greus:

- La reiteracié de la formulacié de 3 dentncies per faltes qualificades com a
[leus en un mateix mes.

- Les ofenses de paraula o obra per part del personal del contractista, o del seu
personal als usuaris o public en general.

- Laintroduccid sense autoritzacié de variacions o modificacions en el servei.

- La desobediencia a les indicacions donades per [I'’Ajuntament quan
I'incompliment suposi un detriment en la prestacié del servei.

- En general qualsevol demora, incompliment o compliment defectuds
imputable al contractista o irregularitat inadmissible en la prestacié del servei
objecte d’aquest plec amb les condicions fixades en aquest plec, en el plec de
prescripcions tecniques, en [I'oferta presentada i en la documentaci
contractual que suposin un perjudici greu del servei objecte d’aquest plec.

¢) soén faltes molt greus:

- La reiteracidé de la formulacié de 2 denuncies per faltes qualificades com a
greus en el mateix mes.

- La desobediéncia reiterada a les ordres escrites emeses pel responsable del
contracte o altre personal de I’Ajuntament relatives a la prestacié del servei.

- La coaccié o amenaga efectuada per qualsevol persona adscrita a la prestacid
del servei.

- L'incompliment greu de la normativa sobre prevencié de riscos laborals.

La reiteracié de faltes molt greus podra motivar la resolucié del contracte.

Imports de les penalitats amb caracter general, quan s’aplica la tipologia identificada
anteriorment:
S'imposaran penalitats al contractista que s’especifiquen a continuacié
& independentment del rescabalament per danys i perjudicis:
@
§ > Incompliments/compliments defectuosos molt greus: fins a un 10 per 100
Kz del preu del contracte, entés com a import d’adjudicacio.
o
N . . .
& » Incompliments/compliments defectuosos greus: fins a un 6 per 100 del preu
e del contracte.
- » Incompliments/compliments defectuosos lleus: fins a un 3 per 100 del preu
del contracte.
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La imposicié de penalitzacions no exclou la responsabilitat per danys i perjudicis ni
la possible resolucié del contracte, ni tampoc no eximira el contractista de I'obligacié
que legalment li incumbeix pel que fa a la correccié dels defectes.

27. Asseguranca

L'adjudicataria contractara una polissa d’asseguranca de responsabilitat que
respongui de tots els danys i perjudicis i reclamacions per qualsevol concepte que
poguessin ser presentats a I'ajuntament (via jurisdicci6 civil, administrativa, social )
i que fossin conseqiiencia de I'execucié de la prestacié contractual, amb una
cobertura minima de 200.000,00-€ -(dos-cents mil euros)

En atencid al termini de prescripcié de les accions que poguessin ser presentades
contra I'ajuntament, la vigencia de I'asseguran¢a ha de cobrir la totalitat de les
reclamacions que fossin presentades en/s el/s concepte/s indicat/s, dins del termini
de prescripci6 legalment establert, sent obligacié de I'adjudicataria la presentacié del
justificant de contractacié de la mateixa durant el termini indicat.

En el cas que I'asseguranga no respongués o no cobris I'objecte de la reclamacid,
I'adjudicataria fara front al cost que es generés per qualsevol dels conceptes indicats
i les despeses ocasionades a aquests efectes.

28. Régim juridic de la contractacié

El contracte té caracter administratiu i es regeix per aquest plec de clausules
administratives i el plec de prescripcions tecniques, les clausules dels quals es
consideren part integrant del contracte. A més, es regeix per la normativa de
contractacié publica continguda, principalment, en les disposicions segiients:

a) Llei 9/2017, de 8 de novembre, de contractes del sector public, per la qual es
transposen a Il'ordenament juridic espanyol les Directives del Parlament
Europeu i el Consell 2014/23/UE i 2014/24/UE, de 26 de febrer de 2014.

b) Reial decret 817/2009, de 8 de maig, pel qual es desplega parcialment la Llei
30/2007, de 30 d'octubre, de contractes del sector public.

¢) Reial decret 1098/2001, de 12 d'octubre, pel qual s'aprova el Reglament
general de la Llei de contractes de les administracions publiques, en tot allo
no modificat ni derogat per les disposicions esmentades anteriorment.

d) Llei 7/1985, de 2 d’abril, reguladora de les bases de regim local.

e) Decret legislatiu 2/2003, de 28 d'abril, pel qual s’aprova el Text refés de la
Llei comarcal i de regim local de Catalunya.

f) Decret 179/1995, de 13 de juny, pel qual s’aprova el Reglament d’obres,
activitats i serveis dels ens locals.
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g) Llei 39/2015, d'1 d'octubre, del procediment administratiu comi de les
administracions publiques.

h) Llei 40/2015, d'1 d’octubre, de regim juridic del sector public.

A més, tindran caracter contractual els documents segiients:
a) El document en que es formalitzi el contracte.

b) L'oferta presentada per I'adjudicatari.

Addicionalment, també es regeix per les normes aplicables als contractes del sector
public en P'ambit de Catalunya, i per la seva normativa sectorial que resulti
d’aplicacio.

El desconeixement de les clausules del contracte en qualsevol dels seus termes, dels
altres documents contractuals que en formen part i també de les instruccions o altres
normes que resultin d'aplicacié en I'execucié de la cosa pactada, no eximeix
I'empresa adjudicataria de 'obligacié de complir-les.

Les quiestions que es puguin plantejar durant el desenvolupament del contracte seran
resoltes per I'organ de contractacio.

29. Organ de contractacié

D’acord amb la Disposicié addicional segona, correspon a I'alcalde les competéncia
com a organ de contractacio respecte dels contractes de serveis quan el seu valor
estimar no superi el 10 per cent dels recursos ordinaris del pressupost (com és el cas
que ens ocupa) ni, en qualsevol cas, la quantia de sis milions d’euros, inclosos els de
caracter plurianual quan la seva duracié no sigui superior a quatre anys, eventuals
prorrogues incloses.

Aquesta atribuci6 a estat delegada a la Junta de Govern Local, segons la Resolucid
d’Alcaldia 2019/1863, de 5 de desembre, de delegacié de competencies.
30. Composicié Mesa de Contractacio
o President: L'Alcalde de la corporacio o regidor en qui delegui
3 Vocals: La Secretaria de I'’Ajuntament de Ripollet, la Interventora accidental de
3 I’Ajuntament de Ripollet i un tecnic de I'ambit de Cultura o bé les persones en que
B puguin delegar.
(=]
E Secretari: Actuara com a secretari un funcionari de la corporacio.
wn
31.- Aprovacio
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Aquest plec de clausules administratives particulars, corresponent al contracte de
serveis de manteniment del programari de gesti6 d’espais i recursos dins de I'area de
cultura de I’Ajuntament de Ripollet, ha estat aprovat per I'organ de contractacié dins
de 'acord d’aprovacié del seu expedient administratiu, tal com consta a I'expedient,
en compliment del que disposa la LCSP.

La Secretaria,

A data de la signatura electronica

ANNEX 1. TRAMITACIO ELECTRONICA DE L'EXPEDIENT DE LICITACIO

Les empreses licitadores hauran de presentar la documentacié que conformi la seva
oferta, en el termini maxim que s’assenyala a I'anunci de licitacié, mitjangant la
presentacié telematica d’ofertes, que es troba al perfil del contractant de la
Generalitat de Catalunya, accessible a I'adreca web segiient:

https://www.ripollet.cat/licitacioelectronica

Podeu trobar una guia de presentacio telematica d’ofertes, a I'adreca web segiient:

https://www.aoc.cat/knowledge-base/guia-de-presentacion-telematicaofertes-
noensobradres/
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ANNEX NUMERO 2

DOCUMENT EUROPEU UNIC DE CONTRACTACIO

https://contractacio.gencat.cat/web/.content/contractar/temes-clau/deuc/deuc.pdf
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ANNEX NUMERO 3

MODEL DE DECLARACIO
CONSTITUCIO UNIO TEMPORAL D'EMPRESES
(UTE)

EI/1a SENYOI/@ coooeveeieriinienieeieeieceeseeeeeeeeeee st amb DNI nUm. ...covvverveennne. en
representacié de I'empresa amb NIF

EI/1a SENYOI/a cuvoveeiieieieieeieieieeresienieseesieniessesesesseneeneene. @MD DNINGM. .evvenvnnenenne €N
representacio I'empresa amb NIF

DECLAREN
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a) La voluntat de constituir una UTE per a participar en el procés de licitacié que té per objecte
els serveis de manteniment de la llicéncia d'ds del programari de gesti6 d’espais i recursos de
'ajuntament de Ripollet, nim. Expedient 2020/2979, amb el segiient percentatge de
participacid del preu en I'execucié del contracte:

vreyees Y0 PEIMPIESA weevveiiienienrirtiiiienieseeitestesteseeseessessessseeessessessesssessessessesssesees
)
vreyees Y0 PEIMPIESA ettt ettt ssse e s se e s sae s neesnaesans

b) Que en cas de resultar adjudicataries de I'esmentat procés de licitacié es comprometen a
constituir-se formalment en una UTE mitjangant escriptura publica.

) Que designen com a representant de la UTE en aquest procés de licitacié al/la senyor/a
............................................................................ amb DNI nlm. c.coeveeerenieercnnenne.

d) Que la denominacid de |a UTE @ CONSLILUIN €S ...ccveveevierreeeeieienieereeiesiesreereesesaeseeseens ;iel
domicili per a les NOtIficaCioNS €S .....cccceeeieveriererieirinerieeeeeere et ndm. teléfon
......................... ; nim. de fax .......cceceevevenennenen; @dreca de correu electronic per rebre

COMUNICACIONS (@) veevveereerreeereesreesreesreesseesseesseesseesseesseessesssenns
| com a prova de conformitat signen aquesta declaracid,
(localitat i data)

(nom de 'empresa que es representa; signatura de cadascun dels representants de les
diferents empreses i segell de les empreses)

Repetir la informacid per cadascuna de les empreses que formaran la UTE

ANNEX NUMERO 4

Declaracié de designacié d'interlocutor i persona habilitada per rebre
notificacions.

EN/NQ eeieieeeeeectereseeeeresre e amb DNI nUM. ...coovevvererieienienennne expedit
........................ amb domicili, a efectes de notificacio a.......ccceecererrerveerrereriernnne
al carrer ...ooceevvevvennenns nam. ........... pis........ telefon de contacte........cccceevennenee.
que actuo en nom propi (0 en representacio de) .......ccceeveevverrvernnenne

EXPOSO:

Que en relacié a la licitaci6 convocada per I’Ajuntament de Ripollet per al
contracte administratiu de CONTRACTE DE SERVEI DE MANTENIMENT DE LA
LLICENCIA D'US DEL PROGRAMARI DE GESTIO D’ESPAIS | RECURSOS DECLARO
SOTA LA MEVA RESPONSABILITAT:
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Que en nom propi (o en representacio de....) faig constar que conec i accepto les
notificacions d’esmenes de deficiencia de documentacid, aixi com qualsevol altre
notificacié derivada del present procés de licitacid.

Tanmateix designo al Sr/a........... amb DNI ndm......... , teléfon........... i correu
electronic............... com a interlocutor de I'empresa amb I’Ajuntament de Ripollet.
A e , A eenee de oo, de 2019

Signat, (signatura i segell de 'empresa)

e La subscripcié de la present declaracio suposa que el licitador disposa del
certificat electronic de persona fisica o juridica escaient, reconequts leqalment
pel desplegament dels efectes juridics que comporten les notificacions

electroniques.

ANNEX NUMERO 5

Model de proposta economica

En/Na amb DNI nUm. .cccocvvrireeeieereeeenene expedit
........................ amb domicili @ c.ccoovvviiiiiiiiiiiieiiicieeeee. Al CAITET e,
nam. ..., PiS...c.... telefon de contacte.......cceeveereruveneee. que actuo en nom propi (o
en representaci6 de [I'entitat mercantil amb  denominacié  social
, xifra d'identificacié fiscal ndmero .............. i domicili a
| carrer , numero ) e
EXPOSO:

Que estic assabentat/ada de la licitacié convocada per I'Ajuntament de Ripollet
mitjangant procediment obert, tramitacié ordinaria, del CONTRACTE DE SERVEI DE
DE MANTENIMENT DE LA LLICENCIA D'US DEL PROGRAMARI DE GESTIO
D'ESPAIS, i de les condicions técniques, economiques i administratives que han de
regir el present procediment i es compromet en nom (propi o de ’empresa que
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representa) a realitzar-les amb estricta subjeccié a les condicions i requisits que
s'exigeixen per a I'adjudicacié, per un import total, SENSE INCLOURE IVA, de
........................................................... (expressar la quantitat en lletra) euros.

El desglossament d’aquest import és el segiient:

- Import corresponent al servei:

.................................................................. euros (sense IVA).

- Import de I''lVA aplicable: ........................ euros.

- TOTAL AMB IVA: ...vieiiiiirieiiiinieeccinns euros.
A e Y- I de oo, de 2020.
Signat, (signatura i segell de I'empresa)
ANNEX NUM. 6
DECLARACIO DE CONFIDENCIALITAT
El senyor/la senyora.............. amb DNI............... en nom propi o en representacié de
Pempresa .......ccoceevvervenen. declara sota la seva responsabilitat, com a licitadora de

'expedient .......... que (*):
0O Cap document i/o informacio té el caracter de confidencial

O Els documents i/o la informacié que es detalla seguidament tenen caracter
confidencial (enumerar els documents):

37

Podeu descarregar una copia auténtica d'aquest document des de la seu electronica:

Codi Segur de Validacié f662e270ef4b4e6dac85eb815def8731001

Url de validacié

https://seu.ripollet.cat/absis/idi/arx/idiarxabsaweb/catala/asp/verificadorfirma.asp

Metadades

Origen: Origen administracié6 Estat d'elaboracié: Original




Ajuntamen

Ajuntament de Ripollet +¢“v*d+! idi

;‘ﬁ,

e Ripollet

2

Les circumstancies o els motius en quée es fonamenta aquesta declaracié per a

cadascun dels documents i/o informacions detallats son les/els segiients:
Document T...couvveeeieiiiiiicceeeeeeeceee e,
Document 2.....covveeeeiieeiiiiceeeeeereieee e,
(Do Yol U1 1=] 1 | Al TN

DOCUMENT Zuueerrrreeeviiieeeeiieeereieeeeeneeernnees
| perque consti, signo aquesta declaracio,
(lloc i data)

Signatura

(*) Posar una creu on correspongui
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ANNEX NUMERO 5

Model de proposta economica

En Jordi Font Rovira amb DNI nim. 79281003A expedit a Gelida amb domicili a
Gelida al carrer Pau Casals num. 2 telefon de contacte 600580046 que actuo en
representacio de I'entitat mercantil amb denominacié social Consultoria i Serveis
Informatics Enginy Digital, S.L., xifra d'identificacié fiscal nimero B65780108 i
domicili a Gelida, carrer Avinguda de les Corts Catalanes, nimero 6.

EXPOSO:

Que estic assabentat de la licitacié convocada per I' Ajuntament de Ripollet mitjangant
procediment obert, tramitacié ordinaria, del CONTRACTE DE SERVEI DE DE
MANTENIMENT DE LA LLICENCIA D'US DEL PROGRAMARI DE GESTIO D’ESPAIS, ide
les condicions tecniques, economiques i administratives que han de regir el present
procediment i es compromet en nom de I’empresa que representa a realitzar-les amb
estricta subjeccid a les condicions i requisits que s’exigeixen per a I'adjudicacid, per un
import total, SENSE INCLOURE IVA, de DOTZE MIL SET-CENTS VUITANTA-CINC
euros.

Aprofito per indicar que inicialment us vam presentar per error I'import segons el VEC
i per tal d’aclarir aquesta errada us tornem a presentar la proposta economica de
forma correcta.

El desglossament d’aquest import és el segiient:

RESUM ECONOMIC - AJUNTAMENT DE RIPOLLET - ENGINY CivIC

Manteniment centre 700,00 € 3 2.100,00 €
Adequacio inicial 4.385,00 €
6.485,00 €

Manteniment centre 700,00 € 2.100,00 €

IVA (21%)

Manteniment centre 700,00 €

Ajuntament de Ripollet
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TOTAL + IVA 15.469,85 €\

- Import corresponent al servei:

12785 euros (sense IVA).
- Importdel'lVAaplicable: 2684,85 euros.
- TOTALAMBIVA:15.469,85 euros.
A Gelida,a19 d’Octubrede 2020.
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