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PLEC DE PRESCRIPCIONS TECNIQUES RELATIVES A LA CONTRACTACIO DEL
SUBMINISTRAMENT DE PRODUCTES AMB DESTINACIO A LES FLEQUES | CAFETERIES
DELS CENTRES PENITENCIARIS DE CATALUNYA (Exp. PO SU 0066/2021)

Primera. Objecte del contracte

L'objecte del contracte és el subministrament de productes destinats als tallers
d’alimentaci6 de fleca i cafeteria de diferents centres penitenciaris de Catalunya i que sén
necessaris per complir amb I'encarrec del servei d’alimentacio.

Els productes objecte d’aquesta licitacié han estat agrupats en els lots que es detallen a
la clausula Tercera. Els productes de cadascun dels lots de la licitacid6 d’aquest plec de
prescripcions técniques (en endavant PPT) sOn els que consten a ’Annex 1 d’aquest PPT.

Segona. Subministrament

2.1 Lloc dels subministraments
Els productes d’alimentacié objecte d’aquest contracte s’hauran de subministrar a les
adreces indicades a '’Annex 2 d’aquest PPT.

Si durant la vigencia del contracte es produeix I'obertura de nous centres penitenciaris (o
trasllat d’algun d'ells) a Catalunya els adjudicataris hauran de subministrar-los els
productes objecte d’aquesta licitacié que se’ls demani.

L'adjudicaci6 d’aquest contracte es supedita a la formalitzacié dels corresponents
encarrecs per part dels nostres clients. En cas que els contractes amb els nostres clients
Nno es renovessin, aixo podria suposar una disminucié del volum de negoci del present
expedient.

2.2 Protocols i normatives pels subministraments

L’adjudicatari estara obligat a respectar els protocols de subministrament establerts per
la direccioé de cada centre penitenciari, el servei d’alimentacié del CIRE i el personal CIRE
adscrit al centre. A aquests efectes els protocols (que responen a format dels passis,
informacio obligatoria pels passis, antelacié dels passis i/0 altres aspectes logistics com
horaris de recepcid, condicions de recepcid, etc.) poden ser diferents a cada centre i poden
canviar durant la vigéncia del contracte.

De manera previa a I'inici del subministrament I'adjudicatari es posara en contacte amb
personal del centre penitenciari amb la finalitat d’acordar les gestions a fer i coneixer la
normativa i protocol logistic de cada centre.

L’empresa adjudicataria s’ha d’acollir als terminis establerts i a la politica d’identificacio i
als controls que exigeix el medi penitenciari. Les empreses adjudicataries poden contractar
ageéncies de transport i s’encarregaran elles mateixes de transmetre’ls la normativa i els
protocols. En cap cas el CIRE es relacionara amb agéncies de transport ni amb
intermediaris per a la resolucié d’incidencies relacionades amb el transport o recepci6 dels
productes. El CIRE es reserva el dret d’exigir a 'empresa adjudicataria que prescindeixi
d’algun dels intermediaris o del personal que fa el transport i es reserva el dret a demanar
els registres de formacié en bones practiques.
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El lliurament de la mercaderia es fara als llocs especialment habilitats per a la carrega i
descarrega, en els horaris establerts i seguint el protocol abans esmentat. El mitja de
transport ha de reunir les condicions logistiques necessaries per fer la descarrega de
manera segura i rapida, ja sigui amb plataformes o amb dispositius d’elevacio, si s’escau.
Cas de no disposar d’aquests mitjans el transportista sera la persona responsable de les
operacions de descarrega. La recepci6 es fara de manera especifica per personal del CIRE,
guardant escrupolosament tant les mesures de seguretat alimentaria com les de seguretat
penitenciaria establertes. Aixo vol dir que el personal funcionari no esta autoritzat a
recepcionar mercaderia en absencia de CIRE i que, en cap cas, es tramitaran factures de
la recepci6 de la matéria primera la qual hagi estat conformada Unicament per funcionaris
sense preséencia de personal del CIRE i/o autoritzacié d’aquest ultim.

Si el subministrament no es fa seguint les indicacions donades en aquest PPT i les donades
pels responsables dels centres quant a lloc, horari i mitjans logistics necessaris per a la
realitzaci6 de la descarrega i calgui destinar personal per a la realitzacié d’aquestes
tasques, el CIRE emetra la factura corresponent a rad de les persones destinades a les
tasques de descarrega que I'empresa adjudicataria haura d’abonar amb un cost de 6,00
€ per intern i servei.

Amb l'objectiu d’optimitzar les operacions de subministrament als centres, aquests es
faran, sempre que sigui possible, per les mateixes empreses d’'un grup, o la mateixa
empresa adjudicataria de diferents lots, agrupant els subministraments sempre que la
naturalesa del producte i la temperatura a qué s’ha de transportar ho permetin. Les
diferents empreses o grups es podran coordinar entre ells per optimitzar també les
operacions de subministrament.

2.3 Contactes del CIRE
Les persones de contacte consten a '’Annex 2.

2.4 Contactes de I’'adjudicatari
Pel que fa als contactes de I'empresa adjudicataria aquesta esta obligada a entregar una
relacié de persones, telefons, correus electronics i adreces de contacte de:

- adreca del centre/s productor/s i/o logistic/s

- responsable comercial

- responsable de magatzem o logistica

- responsable de qualitat i seguretat alimentaria

2.5 Relacio6 entre el CIRE i I’empresa adjudicataria
El CIRE i I'adjudicatari es coordinaran en aspectes relacionats amb:

- Compliment del contracte (del plec i de I'oferta)

- Accions de verificacio (analitiques i auditories de segona part)

- Accions relacionades amb el seguiment d’incidéncies i no conformitats i plans de
millora

- Els protocols i procediments de treball

- Valoracié de productes de substitucié per canvi de fabricant o altres

- Aprovacions de nous productes o canvis de producte

- Altres que es puguin derivar de I'execuci6 del contracte

Els aspectes a coordinar entre el personal dels centres i I'adjudicatari son:
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- Protocols dels subministraments

- Gesti6 de comandes

- Gesti6 d’albarans

- Rebuig de producte

- Gestio d’incidéncies (segons l'establert al PCAP)

L'adjudicatari es coordinara amb I'area Econdmic i Financera pels aspectes relacionats amb
el pagament de les factures i amb I'area de Compres i Contractacions pels aspectes que
tenen a veure amb la tramitacio dels expedients.

2.6 Productes de terceres empreses

En relaci6 al subministrament en que I'empresa adjudicataria no hagi intervingut
directament en tot o en part del procés de produccié, emmagatzematge, distribucio,
comercialitzacio, transport, lliurament o qualsevol altra fase prévia, el contractista s’obliga
a garantir que aquests productes compleixen la normativa de consum vigent aplicable a
la matéria i que, en tot cas, estan homologats i normalitzats al territori catala per la seva
utilitzacio.

Per altra banda, tant si es tracta de béns o articles existents al mercat, com si han de ser
fabricats o produits seguint les especificacions técniques que s’assenyalen, el contractista
estara obligat a assumir, i per tant estaran inclosos en el preu del contracte, els drets de
propietat industrial, intel-lectual o de qualsevol altra naturalesa a qué calgui fer front.

En relacié al contingut dels dos paragrafs anteriors, qualsevol reclamacié judicial,
extrajudicial o despesa derivada per les causes especificades i que generi obligacié
economica, sera a carrec de I'empresa adjudicataria.

En tot cas CIRE no acceptara albarans de terceres empreses col-laboradores de I'empresa
adjudicataria ni que siguin del mateix grup empresarial, ni es relacionara amb
intermediaris encara que aquests siguin agencies de transport contractades per
I'adjudicatari.

Tercera. Lots de la licitacio
Aquesta licitacio es divideix en els lots que seguidament es detallen:

LOT 1 Productes per a I'elaboracio de pa i pastes
LOT 2 Pa i pastes congelades
LOT 3 Pa i pastes elaborades congelades (descongelar i servir)

Els licitadors hauran de presentar oferta per la totalitat dels articles de cadascun del/s lot/s
a que es presenti.

Quarta. Caracteristiques técniques de la materia primera

4.1 Caracteristiques técniques dels productes

La descripcié de les caracteristigues técniques de cadascun dels articles es detallen a
'annex 1 d’aquest PPT i al Model d’oferta economica (que es facilita en la licitacio) i
son d’obligat compliment.
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Tots els licitadors estan obligats a entregar fitxes tecniques dels fabricants o productors
dels articles objecte d’aquesta licitacié per acreditar el compliment de les caracteristiques
tecniques establertes. Cal que s’indiqui el gramatge clarament i especificament als
productes del lot 2 i lot 3. Si s’acceptés alguna fitxa que no complis els requisits d’aquest
PPT, i es detectés anomalia en el producte, es podria exigir a I'adjudicatari la seva retirada
i proposta d’'un adequat a les prescripcions exigides.

Si, durant el procés de licitacid, es detecta alguna fitxa que no compleixi amb els
requeriments descrits, el licitador quedara exclos de la licitacio. Les fitxes hauran de ser
originals del/s fabricant/s i que aquestes es presentin en catala o castella o bé amb la
corresponent traduccié. Cas de no disposar de plantilla de fitxa se’'n facilita un model valid
a I'annex 3 del present plec.

El gramatge indicat a la descripcioé és el minim exigit que ha de tenir cada unitat
sense establir-se un maxim.

Les fitxes caldra que continguin la seguent informacié minima: producte,
denominacié comercial, nom del fabricant, nom cientific (si escau), familia de producte,
varietat, presentacié de producte, pes brut, pes net, condicions d'Us / procediment
d’utilitzacidé, condicions de transport, conservacio, informacié logistica, procés de
fabricacid, informacié analitica, valors nutricionals i declaracié d’al-lergens (s’acollira al
previst al Reglament UE 1169/2011 del Parlament Europeu i el Consell, de 25 d’octubre
de 2011, sobre informacié alimentaria facilitada al consumidor (etiquetatge de productes,
inclosos els seus annexes).

Si I'empresa adjudicataria canviés la marca comercial d’algun producte (perd no
caracteristiques tecniques o caracteristiques organoléptiques definides en aquest PPT)
aquesta estara obligada a notificar-ho al CIRE abans de l'entrega del nou producte.
L’empresa adjudicataria haura de facilitar la nova fitxa tecnica del fabricant. El personal
técnic analitzara i verificara la nova proposta i podra demanar-ne mostres per fer les
proves que consideri pertinents (les mostres no suposaran cap cost pel CIRE).

En cap cas s’acceptaran productes diferents als adjudicats si no hi ha hagut comunicacio
prévia i posterior autoritzacié del CIRE. El subministrament de producte diferent al de
I'oferta sense previ avis i sense haver obtingut la corresponent autoritzacio o vist i plau de
CIRE suposara l'aplicacié de les corresponents clausules de no conformitats i sancions
derivades.

4.2 Quantitats i preus

L’empresa adjudicataria assumeix expressament l'obligacié de subministrar tots els
articles de cada lot adjudicat al preu establert, d’acord amb la seva oferta econdmica, fins
a les quantitats maximes estimades i sempre d’acord amb les comandes rebudes.
L’'import d’adjudicacié per lot és maxim i, durant la vigencia del contracte, no es podra
superar. Si s’arriba a I'import maxim el servei d’alimentaci6é fara una nova estimacié per
al temps que quedi de vigéncia de contracte i es formalitzara el corresponent expedient
de madificacié contractual sense que aquesta sobrepassi el seu percentatge maxim.

Les quantitats s6n sempre estimades en estar lligades a canvis de planificacié o altres
contingéncies relacionades amb equipaments i/o instal-lacions. Per tant no hi ha cap
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obligacio per part del CIRE d'esgotar les quantitats estimades en aquest PPT i en el Plec
de Clausules Administratives Particulars d’aquesta licitacio.

4.3 Requeriments normatius

Els productes que formen part dels lots objecte d’aquesta licitacié6 han de complir amb tota
la normativa que sigui d’aplicaci6 durant tota la vigencia del contracte original i les
possibles prorrogues.

Els requeriments sanitaris respondran al que prevegi la legislacio vigent en I'ambit
alimentari, tant les disposicions europees com les nacionals i autondmiques ja siguin
aquestes de caracter general/horitzontal com vertical (reglamentacions técnic sanitaries i
normes de qualitat concretes per productes).

En aquest sentit els productes subministrats garantiran la maxima innocuitat d’acord amb
la normativa de seguretat alimentaria (normes d’higiene i microbiologiques, tolerancia en
nivells contaminants, condicions dels establiments d’elaboracié, envasat, etiquetatge,
emmagatzematge i transport, condicions dels materials i del personal i manipulacions,
entre d’altres) i compliran també amb alld que estableix la normativa especifica pel que
fa a denominacions legals, requisits de qualitat, garantia de processos d’elaboracio, factors
essencials de composicié: additius, conservants, addicions essencials i facultatives i
caracteristiques dels productes acabats. Els productes i serveis proporcionats pels
adjudicataris compliran també amb tota la normativa de Consum.

4.4 Cessio6 d’us de Forns. Especificitat del lot 2

L'adjudicatari del lot 2 d’aquesta licitaci6 haura de cedir un forn per a cadascun dels
centres penitenciaris on CIRE gestiona el servei d’alimentacié de la cafeteria o menjador
laboral: CP Puig de les Basses, CP Quatre Camins, CP Joves, CP Brians 2, CP Lledoners,
CP Ponent, CP Dones i CP Mas d’Enric. Aquesta obligacié es considera condicié especial
d’execucio als efectes previstos a la lletra M del quadre de caracteristiques d’aquesta
licitacio.

Els productes del lot 2 requereixen de fornejat per tant I'adjudicatari, a I'inici de la prestacio
del servei, haura de proveir cadascuna de les cafeteries amb un forn nou en regim de
cessio d’'Us que reuneixi les seglients caracteristiques aproximades:

Forn de conveccié amb porta abatible o d’apertura lateral:
- Dimensions aproximades: 800X760 amb capacitat per a 4 safates (safates
incloses)
- Connexio trifasica
- Pes aproximat de 50-65kg
- Poténcia 6500W
- Temperatura maxima 260°

Agquests equipaments es retornaran a l'adjudicatari a la finalitzacié del contracte.
L’adjudicatari sera el responsable del seu manteniment preventiu i correctiu i de la
reposicié immediata en cas d’avaria. Tanmateix substituira, si fos necessari, les safates
per desgast o trencades.

La cessio, el manteniment i la reposicié no suposaran cap cost pel CIRE.
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Si durant la vigencia del contracte se li encarregués al CIRE la gesti6 d’alguna altre
cafeteria 0 menjador laboral o s’hagués d’obrir una nova cafeteria, I'adjudicatari haura de
proporcionar un forn nou amb les mateixes caracteristiques definides independentment
del moment o temporalitat en que es trobi el contracte derivat d’aqueta licitacio.

Cinguena. Comandes

5.1 Periodicitat
La periodicitat i format de les comandes estaran determinades per les necessitats del
CIRE.

Una vegada s’hagi cursat la comanda per part del responsable de fleca del centre a
I'empresa adjudicataria dels productes de cadascun dels lots el subministrament es lliurara
la data que el centre hagi fixat al registre de comanda. Totes les comandes
s’intentaran enviar amb un minim de 48 hores prévies a la data d’entrega pero,
en el cas que la comanda sigui de caracter urgent, excepcional o imprevista, el
subministrament de la matéeria primera sol-licitada es fara en un termini maxim
d’'un dia (24 hores) encara que sigui festiu o cap de setmana. Es a dir,
I’adjudicatari haura de disposar d’estoc suficient de tots els productes per cobrir
qualsevol incidéncia o necessitat extraordinaria per avaria d’equipaments,
manca de personal de fleca o altres casuistiques que es poguessin produir en
cap de setmana o festius. Haura de disposar de capacitat logistica puntual i
extraordinaria en cas d’emergencia i haura de facilitar un telefon de contacte
actiu en festius i caps de setmana per donar resposta aquests comandes
extraordinaries i imprevistes.

Aquesta obligaci6 es considera condicié especial d’execucié als efectes previstos a la lletra
M del quadre de caracteristiques d’aqguesta licitacio.

En el cas que la fleca o la cafeteria no pogués utilitzar algun dels articles subministrats
(per error, diferencia de producte, canvi de mend, ingredients, al-lergens del producte
subministrat etc.) aquest haura de ser substituit per part de I'empresa adjudicataria sense
cap mena de carrec al CIRE per un altre que compleixi amb les especificacions donades.

Totes les despeses de transport, lliurament i embalatge de la mercaderia aniran a carrec
de I'empresa adjudicataria.

5.2 Condicions dels lliuraments

La totalitat de la mercaderia s’haura de lliurar de forma que preservi la integritat dels
articles objecte d’aquest contracte. Concretament, els palets de lliurament dels productes
han de ser aptes per I'Gs alimentari amb les seguents caracteristiques:

Palet plastic higienic 1200 X 800 X 155 mm.

Disseny del palet: Una paletitzacié adequada a la carrega transportada.

Resisténcia del palet: La carrega maxima no superara els 700 kg. Si s’ha
d’emmagatzemar en prestatgeries (en aqguest cas en ser la carrega per palet de 1.000
kg no podra emmagatzemar-se en prestatgeries hi haura de fer-se en el sol).
Integritat del palet: Estara en optimes condicions per a la seva utilitzacio.

Subjeccié de la carrega: La subjeccio de la carrega i la seva col-locaci6 sobre el palet
haura de ser adequada i garantir I'estabilitat de la mateixa (capiculada i cintada).
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Altura de la carrega: La menor possible, mai ha de superar l'alcada de les espatlles si
s’ha de manipular manualment.

Cas d'utilitzar en el subministrament de les mercaderies embalatges, aquests hauran de
ser redutilitzables o amb un percentatge de material reciclat superior al 45%. Caldra
presentar fitxa tecnica del material que es faci servir per a 'embalatge juntament amb les
fitxes de producte o bé una declaraci6 signada.

Si la mercaderia es lliura en palets, aquests s’hauran de precintar de manera que permetin
la inspeccid visual de la mercaderia sense necessitat d’obrir-la, essent el més recomanable
el precinte transparent o similar. En aquests casos cadascun dels palets aniran identificats
individualment amb una etiqueta en la part exterior. Aquesta identificacié contindra com
a minim les seglents dades:

- NUmero d’albara
- NUmero de comanda
- Nom del proveidor

Caldra ajustar-se als horaris i particularitats de cada centre. L’horari estandard establert
d’entrega de comandes és de 9:00 a 12:30 hores podent variar en funcié del centre.

La recepcid formal de la mercaderia es realitzara en el moment que els professionals del
CIRE considerin que el bé lliurat esta en bones condicions i conforme a la fitxa presentada.

En el cas que els béns a causa del seu estat no puguin ser rebuts caldra fer-ho constar a
lalbara d’entrega i CIRE donara les instruccions necessaries al contractista perque
solucioni I'estat de la matéria primera defectuosa, o es lliurin uns nous productes d’acord
amb el contracte. Es tindra especial cura en la comprovacio de la caducitat dels articles.
Els productes recepcionats que es consideri que tenen una data de caducitat massa curta
seran retornats a I'empresa adjudicataria i aquesta haura de realitzar el corresponent
abonament o bé substituir el/s producte/s per uns amb data de caducitat adequada.

5.3 Estoc de seguretat

Per tal de garantir la seguretat en el lliurament de les comandes que s’adrecin als centres
penitenciaris les empreses adjudicataries hauran de constituir uns estocs minims de la
materia primera suficients per continuar amb la temporalitat i lliuraments necessaris per
cada fleca. A tenir en compte els possibles subministraments extraordinaris en festius i
caps de setmana motivats per urgéncies imprevistes com avaries, manca de persona, etc.

El CIRE es reserva el dret de procedir de forma aleatoria i en les ocasions que consideri
oportu a la revisié dels estocs minims exigits.

Sisena. Accions de vigilancia

El CIRE efectuara les accions de control i vigilancia dels subministraments a les fleques
per tal d’efectuar el seguiment i control del compliment del contracte i els controls derivats
del compliment de la normativa de seguretat alimentaria previstos al seu sistema de gestio
d’innocuitat dels aliments.
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6.1 Transport i recepcio

Tant la materia primera subministrada com el seu procés de transport i descarrega

s’hauran d’ajustar a la normativa legal vigent i seran sotmesos a les accions de control i

vigilancia de CIRE relatius a:

- Seguretat alimentaria, (entre els quals: estat del transport, bones practiques del
transportista, etiquetatge, temperatures, caracteristiques organoléptiques, etc.) en
base a la normativa vigent i els limits previstos tant al manual de seguretat
alimentaria, com al manual de Bones Practiques de Manipulacié de CIRE).

- Prescripcions técniques d’acord amb les especificacions de producte descrites en
aquest PTT.

- Quantitats i preus d’acord amb les especificacions de producte descrites en aquest
PTT.

- Documentaci6: albarans.

Aquesta vigilancia s’efectuara de manera rutinaria en el moment de la recepci6 i també
mitjancant la realitzacié de check-list de control de la fleca, per part del cap de cuina de
CIRE o tecnics del servei.

Les principals actuacions de control estan reflectides al plec de clausules administratives,
on consta la catalogacié en funci6 de determinats limits critics en Incidéncia o No
Conformitat.

6.1.1 Control de Bones practiques de manipulacio

El vehicle ha de mantenir la temperatura durant el temps que duri el trasllat i el procés de
descarrega als centres. Igualment el conductor o persona que faci la descarrega ha de
complir amb les bones practiques de manipulacié estipulades per a aquest tipus de
tasca.

Els vehicles han d’estar nets i en perfecte estat de manteniment. La part del vehicle
destinada a la carrega ha d'estar construida amb materials de superficies llises, resistents
i de neteja i desinfeccio facils. La carrega i descarrega s'ha de fer amb la major rapidesa
possible. El transport de la materia primera no pot anar acompanyat de maquinaria, estris,
productes gquimics i/o de neteja ni desprotegit, mal estibat o colpejat.

6.1.2 Etiquetatge i fitxa técnica
L’etiquetatge del producte compren I'etiqueta que I'identifica i la documentacié associada
i que facilita el seu Us.

Durant els processos de recepcid els professionals comprovaran que aquest reuneixi el
requisits del Reglament (UE) 1169/2011 del Parlament Europeu i del Consell, de 25
d’octubre de 2011, sobre la informacio alimentaria facilitada al consumidor (etiquetatge
de productes). Principalment que sigui llegible, que no hagi patit modificacions o
manipulacions, que no estigui trencat, que es vegi tota la informacié especialment:
denominacio, ingredients, al-lergens, caducitat i nimero de lot. Productes que no
compleixin aquests requisits poden ser rebutjats. Igualment, encara que el producte
reuneixi requisits d’etiquetat, sera rebutjat si aquest no es correspon a l'adjudicat i la fitxa
técnica aportada.
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6.1.3 Control de Temperatures

El transport de les matéries primeres s’ha de fer sempre a la temperatura que exigeixi
la seva naturalesa. Les materies primeres s’han d’ubicar sempre en recipients
adequats i en vehicles tancats, frigorifics o congeladors, en funcié del tipus de
producte; i en les condicions higiénic-sanitaries que permetin garantir la seva
salubritat i el manteniment de la cadena de fred quan calgui.

Les empreses adjudicataries hauran d’entregar les comandes de manera separada dins
d’un mateix vehicle o en vehicles diferents, respectant les temperatures estipulades per a
cada tipus de producte.

El reglament (CE) N° 37/2005 del 12 de gener de 2005 relatiu al control de temperatures
en els mitjans de transport i els locals de dipdsit i emmagatzematge d’aliments
ultracongelats destinats al consum huma, estipula que I'empresa adjudicataria ha de datar
i guardar les temperatures enregistrades al llarg de, com a minim, un any.

Els adjudicataris enviaran, cas de ser requerits, els esmentats registres durant el transcurs
del present contracte per tal de verificar les temperatures durant el transport.

6.1.4 Control de Prescripcions Técniques i caracteristigues Organoleptiques
Es realitzaran controls en la recepcio relatius a prescripcions técniques previstes en aguest
PPT, quantitats, preus i documentacié vinculada.

També s’efectuaran controls en la recepcid, relatius a les caracteristiques organoléptiques
dels productes.

El CIRE també es reserva el dret de retornar producte les caracteristiques organoléptiqgues
del qual no siguin conformes, encara que aquestes hagin estat detectades en fase de
produccio i no de recepcio.

6.1.5 Control de les quantitats
Tenint en compte que algunes fleques tenen poc espai d’emmagatzematge i que per altra
banda hi ha centres amb horaris i protocols de subministrament més restrictius que altres,
és molt important que I'adjudicatari respecti les quantitats indicades a les comandes. En
aquest sentit les accions de vigilancia consistiran a:

- comprovaci6 del pes de les materies primeres

- comprovacio pes net/escorregut pels productes amb liquid de govern

- comprovacio pes net/pes net sense embalatge o caixa de transport per la resta de

productes

- comprovaci6 d’etiquetatge

6.2 Documentacio
La documentacié que acompanya el subministrament sera objecte de vigilancia i control
ja que és essencial per identificar productes, quantitats i preus.

L’empresa adjudicataria haura de presentar albarans valorats d’acord amb el preu
adjudicat i I'l'VA informat en el present plec. Els albarans seran sempre de I'empresa
adjudicataria i en cap cas s’acceptaran els de terceres empreses proveidores dels
adjudicataris ni els manuscrits.
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La copia de l'albara es lliurara al subministrador/transportista amb la llegenda “CONFORME
PENDENT DE REVISIO”. Significa que la revisio de les comandes, per guestions
d’organitzacio de centres penitenciaris, no sempre es pot realitzar en el moment de la
recepcid i davant del transportista. Qualsevol incidencia detectada quant a quantitat o
qualitat dels productes inclosos a la comanda respecte dels productes recepcionats, sera
comunicada al proveidor. Si de les incidencies es deriva la devolucio de la totalitat o part
de la comanda, I'adjudicatari haura de substituir el/s productes/s en un temps no superior
a 24 hores. Si en la recepcio es detecta incidencia en la quantitat de producte subministrat,
I'adjudicatari haura de corregir I'albara i enviar-lo en un termini no superior a 4 dies o bé
enviar el document d’abonament corresponent. L’adjudicatari accepta que haura de
resoldre qualsevol incidencia detectada durant la revisié de la comanda, tot i que aquesta
s’hagi detectat una vegada el transportista ja hagi marxat.

En l'albara haura de constar obligatoriament el seguent detall:

- Codi SAP de l'article, que facilitara el CIRE a I'empresa adjudicataria
- Descripcio de I'article

- Numero de comanda

- Numero d’expedient

- Numero d’albara

- Import individual

- Import total

- lva desglossat per producte i total

- Signatura de la persona de CIRE receptora de la mercaderia

No s’acceptaran albarans que no continguin les dades anteriorment assenyalades.

Tal i com s’ha especificat préviament els albarans amb error s’hauran de fer arribar
rectificats al centre corresponent en el termini de 4 dies. Tanmateix, cas que fos necessari
emetre un abonament, aquest també es fara arribar en un termini maxim de 4 dies. Per
de tal que la factura mensual sigui acceptada I'empresa adjudicataria haura d’haver
regularitzat tota la documentacié a cada centre abans de finalitzacié de cada mes.

6.3 Subministrament alternatiu

Si com a consequéncia d’'una negligéncia, no conformitat greu o d’'un incompliment reiterat
per part de I'adjudicatari en el subministrament de matéria primera licitada el CIRE es veu
obligat a modificar I'operativa de produccié de fleca, incomplint d’aquesta manera el seu
propi encarrec de gestio, es reservara el dret de comprar fora de la licitacié els productes
que el proveidor no esta subministrant d’acord amb les caracteristiques estipulades en
aquest PPT.

Les causes que seran motiu d’aturada temporal de la compra sén:
- Seguretat del producte o del subministrament
Diferéncia respecte de les prescripcions técniques de producte o les especificacions
de lot
- Trencaments d’estoc parcials o totals
- Comandes incompletes
Inexisténcia d’estoc de seguretat
Altres que puguin alterar la prestacio del servei de fleca i cafeteria
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Totes les causes de seguretat de producte o de subministrament poden derivar, a part de
la compra alternativa, en auditories de segona part, sense perjudici de que es puguin
aplicar les sancions oportunes i els possibles costos derivats per danys i perjudicis. D’altra
banda el resultat de les auditories de segona part podrien iniciar subministraments
alternatius si les condicions de magatzems o de centres productors comprometessin
seriosament la seguretat alimentaria dels productes.

En funcié de la gravetat de les incidéncies i no conformitats el servei d’alimentacié podra
aturar el servei en qualsevol moment. Es comunicaran en temps i forma a I'empresa els
motius. Tanmateix també s’ informara I'empresa adjudicataria, mitjancant un correu
electronic, de la data a partir de la qual es procedira a la compra alternativa.

Es restablira la compra a 'empresa adjudicataria quan aquesta demostri la seva solvencia
en el proveiment del producte esmentat, aportant mostres del producte i/o proves
documentals com fitxes técniques, fotos, registres de controls APPCC, albarans de compra,
etc. L’enviament de mostres del nou producte seran objecte de valoracio tecnica, que pot
ser acceptat o rebutjat en funcié del compliment o no dels els requeriments tecnics
d’aquest plec. Les mostres no suposaran cap cost per al CIRE; si el nou producte s’accepta
el preu sera el mateix que el de I'antic.

La diferéncia entre el cost de la compra alternativa i el cost que hagués suposat pel CIRE
si no hi hagués estat subministrament alternatiu sera a carrec del proveidor adjudicatari.
El CIRE emetra factura a 'empresa adjudicataria i fara tot el possible perqué el preu del
producte alternatiu, en el moment de la compra, sigui de mercat.

6.4 Mostreig analitic en cas d’incidéncia o no conformitat

El CIRE es reserva el dret de demanar excepcionalment mostres analitiques de
determinats productes que generin dubtes en seguretat alimentaria, composicié o
caracteristiques fisico-quimiques.

El CIRE informara I'adjudicatari de la presa de mostres i aquest hi podra accedir a les
mateixes mentre aquestes son custodiades pel laboratori.

Es prendran tres mostres del mateix producte per tal que, en cas gque hi hagi discrepancia
o disconformitat de I'empresa adjudicataria amb la primera analitica, es pugui fer al mateix
laboratori I'analitica contradictoria. Si els resultats de les dues primeres son divergents, es
podra fer una tercera analitica diriment en un altre laboratori, igualment acreditat. El cost
anira sempre a carrec de I'empresa adjudicataria. Els resultats seran comunicats tant al
CIRE com a l'adjudicatari al mateix moment.

Si finalment es conclou que el producte analitzat no es correspon amb les caracteristiques
sanitaries o técniques exigides, I'empresa adjudicataria estara obligada a substituir-lo per
un altre que sigui conforme, sense perjudici de les sancions que prevegi aquest plec. El
CIRE aplicara la clausula 6.3 de subministrament alternatiu durant el temps que I'empresa
adjudicataria no subministri el producte d’acord amb els requisits del plec. Aixd sera
d’aplicacio tant per resultats d’analitiques excepcionals (Incidéncia o No Conformitat) com
per les rutinaries del pla analitic.

Les analitiques per incidéncia o no conformitat no suposaran cap cost addicional per CIRE.
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Setena. Comissio de sequiment

El CIRE constituira una comissio de seguiment, formada per técnics propis de I'ambit de
'alimentacié i del Departament de Compres i Contractacions, i que es reunira
periodicament per fer, entre d’altres funcions, una avaluacié continuada del compliment
dels contractes per part dels adjudicataris.

Director d’Ocupacio
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Annex 1

PLEC DE PRESCRIPCIONS TECNIQUES RELATIVES A LA CONTRACTACIO DEL
SUBMINISTRAMENT DE PRODUCTES AMB DESTINACIO A LES FLEQUES | CAFETERIES

DELS CENTRES PENITENCIARIS DE CATALUNYA (Exp. PO SU 0066/2021)

Descripcio dels articles:

LOT 1: PRODUCTES PER L'ELABORACIO DE PA 1

PASTES
CONSUM
(s::: ! | DESCRIPCIO DEL PRODUCTE ESTIMAT L“;I':'STL’:\; "
2 ANYS
610406 | AROMA ANIS LIQUID (ENVAS 1L) 15| L
610382 | AROMA DE VAINILLA LIQUID (ENVAS 1L) 70| L
610383 | AROMA LLIMONA LIQUID (ENVAS 1L) 106 | L
610407 | AROMA MADUIXA LIQUID (ENVAS 1L) 22 (L
610384 | BARRETES DE XOCOLA ESPECIALS PER CROISSANTS, ETC | 510 [KG
ENFORNABLE 8-10CM LLARG APROX (SUCCEDANI)
610408 | CABELL D'ANGEL (CUBETA D'APROXIMADAMENT 25 KG) 1.540 | KG
610409 | CANYELLA EN POLS (POT PLASTIC 1 KG APROX 2| KG
610287 | CAPSULA RODONA REGIA N°10 850.000 | UN
610410 | COCO SEC | RATLLAT (ENVAS 1KG) 520 |KG
610429 | COMPOTA DE POMA 600 | KG
610411 | CREMA DE PASTISSERIA EN POLS 1.800 | KG
610385 | CREMA PASTEURIZADA A PUNT PER FER SERVIR | ENFORMAR 190 | KG
(ENVAS 20KG APROX)
610412 | CREMA XOCOLATA DECORAR (O INJECTAR) ESTABLE A 1.500 | KG
PROCESSOS DE FERMENTACIO O COCCIO
610386 | CREMA XOCOLATA INJECTAR FORNEJAR (CREMA ANHIDRA DE 1.200 |KG
CACAU | AVELLANES)
610294 | DESMOLDEADOR PER FLECA | PASTISSERIA TIPUS TRENNOL TF- 600 | KG
380 LLAUNA 10 KGS.
610413 | FARINA DE MALTA NATURAL (SAC DE 25KG APROX) 520 [KG
610414 | FILETS DE MELO CONFITATS ESCORREGUTS (ENVAS 4KG) 60 | KG
610415 | GELATINA DE BRILLO EN FRIO (CUBETA 5KG) 160 | KG
610387 | GELATINA DE BRILLO SABOR NEUTRE O POMA (US EN CALENT) 35|UN
(CUBETA 5KG APROX)
610416 | GRANET D'AMETLLA CRUA SENSE PELL (SACS APROX DE 5KG) 100 | KG
610417 | GRANS DE XOCOLATA MINIM 44% CACAU (PEPITAS) (BOSSA 5KG) 500 | KG
610418 | IMPULSOR GASIFICANT EN POLS (ENVAS 5KG) 500 |KG
610395 | LLEVAT FRESC PANIFICABLE (10KG) 42.000 | KG
610324 | LUBRIFICANT PER MAQUINARIA TIPUS BOESONSCHEIDOL CD130 1.200 | UN
LUBRIFICANT PER RODES DE CARROS DE FORN DE FLECA. US 80|L
ESPECIFIC.
610442 | MARGARINA (BARRA D'UNITAT KG) 500 |KG
610077 | MARGARINA CREMA 100% VEGETAL OBRADOR 1.500 | KG
610361 | MARGARINA HOJALDRE (PER A L'ELABORACIO DE MASES, PASTA 3.500 | KG

DE FULL, ETCS)
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610388 | MEITATS DE CIRERA VERMELLA CONFITADA (CUBELLS D'APROX. 50 |KG
5KG)
610421 | MELMELADA ALBERCOC (6KG APROX) 240 | KG
610422 | MELMELADA DE GERDS (6,5 KG APROX) 160 [KG
610423 | MELMELADA DE MADUIXA (6KG APROX)) 100 [KG
610420 | MILLORANT CONCENTRAT LECITINAT (PER MASA DURA | PA 1.500 |KG
RUSTIC)
610447 | MILLORANT CONCENTRAT PER A A PANS | PANS ESPECIALS 1.000 [KG
TIPUS GB TOP (20KG)
610419 | MILLORANT EN POLS CONCENTRAT PER A L'ELABORACIO DE PA 4.100 | KG
(SACS 25KG APROX)
610444 | MILLORANT PRECUIT. INDUSTRIAL SAC 25 KG 400 | KG
610432 | OLI DE GIRASOL REFINAT 0,2% (25L) 25.000 | L
610433 | OLI D'OLIVA 1° (5L) 2.900 | L
610394 | OU LIQUID PASTEURITZAT AMB CONSERVANTS 2.100 | L
610441 | OU SENCER POLS (SACS 25KG) 50 | KG
610446 | PAPER PARAFINAT BLANC 40X60 (CAIXES 500 125.000 | UN
610389 | PASTAROMA TARONJA 30 [KG
610426 | PASTAROMA LLIMONA 30
PREPARAT EN POLS ESPECIFIC PER L'ELABORACIO DE BERLINES 60 | KG
610425 | O PASTES FREGIDES
610428 | PREPARAT EN POLS PER A L'ELABORACIO DE PANS TOUS | DE 24.000 |KG
MOTLLE
PREPARAT EN POLS PER A L'ELABORACIO’ DE CAKES, MUFFINS, 1.200 | KG
610427 | MAGDALENAS. (SACS 15KG)
610443 | PREPARAT PER A L'ELABORACIO DE MAGDALENES TIPUS 50.000 | KG
LASEMIX MUFFINO SAC 15 KG
610390 | PREPARAT SEMICOMPLERT EN POLS PER LA ELABORACIO DE 7.000 [KG
PASTES DE BOLLERIA FERMENTADA (TIPUS BRIOX)
610457 | SACS PA PAQUET 100 UNITATS 7.000 | UN
610391 | SAL MARINA SECA (25KG) 28.000 | KG
610424 | SUBSTITUT EN POLS MASA MARE TRADICIONAL (SACS 25 KG) 7.500 | KG
610435 | SUCRE ANTIHUMITAT 750 | KG
610392 | SUCRE BLANQUILLA QUALITAT CEE NUM 2, SEC, GRANULAT 12.000 |KG
HOMOGENI (50KG)
610434 | SUCRE GLASS 600 | KG
610430 | TARONJA CONFITADA EN DISCOS 50 |[KG
610431 | XOCOLATA EN POLS (100% CACAU PUR) 140 [KG
LOT 2: PA 1 PASTES CONGELADES
CONSUM
CODI | hescrIPCIO DEL PRODUCTE esTimaT 2 | UNITAT
SAP MESURA
ANYS
191069 | BAGUETTE 230G 24.000 | UN
2
191099 | BAGUETTE INTEGRAL 240G 2.400 | UN
6
191082 | CROISANT TRADICIONAL MANTEGA FERMENTAT 85G 24.000 | UN
7
610396 | CROISSANT ARTESA MARGARINA 85G 260.000 | UN
610456 | CROISSANT FARCIT DE XOCOLATA 95G 24.000 | UN
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610400 | CROISSANT RECTE DE MARGARINA 65G 625.000 | UN
191060 | ENSAIMADA FERMENTADA 100G 6.000 | UN
3
610437 | FERRADURA DE CABELL D'ANGEL 160G 13.000 | UN
610397 | FERRADURA DE CREMA 155G 60.000 | UN
610399 | FERRADURA XOCOLATA 170 G 55.000 | UN
191076 | MITJA BAGUETTE 110G 180.000 | UN
7
191083 | MITJA BAGUETTE INTEGRAL 115G 76.000 | UN
1
610436 | MONTSERRATINA MARGARINA 100G 100.000 | UN
610403 | NAPOLITANA DE CREMA 140G 125.000 | UN
610398 | NAPOLITANA DE XOCOLATA 120G 390.000 | UN
610455 | PALET FARCIT DE CREMA 70G 135.000 | UN
610440 | PALMERA 100G 110.000 | UN
610449 | PLANXA DE PASTA FULLADA FERMENTADA (60X40) 800G 7.600 | UN
610401 | TRIANGLE MARGARINA 85G 60.000 | UN

LOT 3: PA 1 PASTES ELABORADES

CONGELADES (DESCONGELAR 1 SERVIR)

CONSUM
copl DESCRIPCIO DEL PRODUCTE ESTIMAT 2 UNITAT
SAP MESURA
ANYS
610439 | BERLINA SUCRE 60G 260.000 | UN
610404 | BERLINA XOCOLATA 60G 124.000 | UN
610401 | CROISSANT DE XOCOLATA 65G 20.000 | UN
1910825 | CROISSANT FARCIT DE CREMA 110G 3.200 | UN
610454 [ CROISSANT TRADICIONAL 75G 15.000 | UN
610448 | MITJA BAGUETTE 110G 760.000 | UN
610458 | MOLLETE RODO 75G 400.000 | UN
610459 | XUXU DE XOCOLATA 55G 20.000 | UN

*Els gramatges indicats als lot 2 i 3 s6n minims tal i s’especifica a la clausula 4.1
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Annex 2

PLEC DE PRESCRIPCIONS TECNIQUES RELATIVES A LA CONTRACTACIO DEL
SUBMINISTRAMENT DE PRODUCTES AMB DESTINACIO A LES FLEQUES | CAFETERIES
DELS CENTRES PENITENCIARIS DE CATALUNYA (Exp. PO SU 0066/2021)

CENTRES PENITENCIARIS DE CATALUNYA

CP DONES —cafeteria

C/ Doctor Trueta, 76-98

08005 Barcelona

Persona responsable dels tallers: Esther Sumoy (esumoy@xij.gencat.cat) i José Herrerias
(jose.herrerias@gencat.cat )

Horari de descarrega: de 9 a 13 hores.

Tel. 932 251 554 / Fax. 932 251 530

CP QUATRE CAMINS —fleca i cafeteria

Ctra. De Granollers al Masnou, s/n

08430 La Roca del Vallés

Persona responsable dels tallers: (Jaume Urbano jaume.urbano@gencat.cat ) i Ana Maria Roldan
(amroldan@xij.gencat.cat) / Cap de cuina: Maica Roldan (mdcroldan@gencat.cat) 628716519

Horari de descarrega: de 9 a 13 i de 16 a 18 hores.

Tel. 938 424 412 / Fax. 938 422 661

CP BRIANS 1 — Fleca

Ctra. De Martorell a Capellades, Km.23

08781 Sant Esteve Sesrovires

Persona responsables dels tallers: Ricard Blanca (rblanca@gencat.cat / 937 758 033)
Horari de descarrega: de 9 a 13 hores.

Tel. 937 758 033 / Fax. 937 714 699

CP BRIANS 2 —fleca i cafeteria

Ctra. de Martorell a Capellades, Km.23

08781 Sant Esteve Sesrovires

Persona responsable dels tallers: Carmina Alonso calonsoca@gencat.cat ) i Dunia Mufioz
(dmunoz@xij.gencat.cat) / Cap de cuina: Carlos Jiménez (capdecuinabrians2@gmail.com / 666 622 773)
Horari de descarrega: de 9 a 13 hores.

Tel. 936 935 030 / Fax. 936 935 013

CP PONENT —fleca i cafeteria

C/ Victoria Kent, s/n

25071 Lleida

Persona responsable dels tallers: Marc Rédemas (mrodenas@gencat.cat / 649 858 020) i Tere Leri
(mtleri@gencat.cat / 973 220 333 extensié 263) / Cap de cuina: Manuel Baena (mbaenag@gencat.cat / 637
364 951)

Horari de descarrega: de 9 a 13 hores.

Tel. 973 245 650 / Fax. 973 221 286

CP LLEDONERS —fleca i cafeteria

Crta. C-55 de Manresa a Solsona, Km.37

08250 Sant Joan de Vilatorrada

Persona responsable dels tallers: M2 JesUs Samjsanz@gencat.cat i Mireia Cami (mcamif@gencat.cat) / Cap de
cuina: Yolanda Torres (ytorrres@gencat.cat)

Horari de descarrega: de 9 a 13 hores.

Tel. 936 930 700

CP JOVES —fleca i cafeteria
Ctra. De Granollers al Masnou, s/n
08430 La Roca del Valles
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Persona responsable dels tallers: Ferran Martinez Rodriguez (fmartinezro@gencat.cat / 695 357 746) / Cap de
cuina: Federico Ademson (fadamson@gencat.cat / 637 364 958)

Horari de descarrega: de 9 a 13 hores.

Tel. 936 934 125

CP MAS D’ENRIC — fleca i cafeteria

Urbanitzacié Mas Enric — C/ de I'Oreneta, 77

43764 El Catllat (Tarragona)

Persona responsable dels tallers: José Ignacio Garcia (jgarciac@gencat.cat / 646 202 445) / Cap de cuina:
Jaime Pizarro (jaime.pizarro@gencat.cat ) / David Tomas (david.tomas@gencat.cat / 637 365 223

Horari de descarrega: de 9 a 13 hores.

CP PUIG DE LES BASSES — fleca i cafeteria

¢/ Del Raval Disseminat, 53

17600 Figueres (Girona)

Persona responsable dels tallers: Manel Rico (mricov@gencat.cat / 675 786 300) / Cap de cuina: Josep Lluis
Fauch (jlifauchs@gencat.cat / 637 345 170)

Horari de descarrega: de 9 a 13 hores.
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Annex 3

§ Generalitat de Catalunya
) Departament de Justicia

PLEC DE PRESCRIPCIONS TECNIQUES RELATIVES A LA CONTRACTACIO DEL
SUBMINISTRAMENT DE PRODUCTES AMB DESTINACIO A LES FLEQUES | CAFETERIES

DELS CENTRES PENITENCIARIS DE CATALUNYA (Exp. PO SU 0066/2021)

FITXA TECNICA PRODUCTE
L’empresa empresa licitadora presentara les fitxes de producte del fabricant.
Cas de no disposar de fitxa de fabricant, es facilita un model de fitxa técnica de

producte com s’aprecia tot seguit:

Logo fabricant, Nom:

marca, Adreca:
productor

Producte
Denominacié comercial

Logo proveidor

FITXA TECNICA PRODUCTE

Nom:
Adreca:

Nom cientific

Informacié Tecnica

Codi sap CIRE

| Codi EAN

Format de codificacio lot

Familia

| Subfamilia

Varietat
Categoria
Origen

Descripcio

Marca
Fabricant
Productor

Format
Presentacio del producte
Dimensions

Calibre/ Gramatge

Pes brut

Pes net

Pes escorregut

% glacejat

Temperatura

Condicions de conservaci6

Caducitat — Vida util

Rendiment

Altre informacié

Informacio logistica

Presentacio

Etiquetatge

Envasat

Embalatge

Transport

Procés de fabricaci¢ i fases

Tolerancies i/o defectes

Instruccions d'utilitzacié

Centre d'Iniciatives
C/ Carrer del Foc 5
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Informacié Analitica

CIRE

. Centre d'inidatives per a la Reinsercié

Analisis fisico -quimiques

Analisis microbiologi ques

Caracteristiques organolépt iques

Residus

Informacio nutricional per 100 gr/ra cci6 / unitat

Composicié — Ingredients % og

Al-lergens

* S'adjuntara la declaracié d'ale lergens degudament complimentada i signada -

Poblacié a qui es destina

OMG

Legislacio aplicable

Sistemes de control de qualitat

Altre informacié — observacions - Imatge del producte

Data verificacié informacié d’aquesta fitxa:
Signaturai segell

Centre d'Iniciatives per a la Reinsercié
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Annex 4

PLEC DE PRESCRIPCIONS TECNIQUES RELATIVES A LA CONTRACTACIO DEL

SUBMINISTRAMENT DE PRODUCTES AMB DESTINACIO A LES FLEQUES | CAFETERIES
(Exp. PO SU 0066/2021)

DELS CENTRES PENITENCIARIS DE CATALUNYA

INFORME DE NO CONFORMITAT

PLA DE NO CONFORMITATS

R INFORME DE NO CONFORMITAT

Wi de pigina:1 /2

TODI DATA
interna: (] proveidor: I Glient: ]

DESCRIPCK) DE LA NO CONFORMITAT:

TRACTAMENT DEL PRODUCTE NO CONFORME/ DE LA NO CONFORMITAT

DATA .
RESP. | popyies | ERECUCID

Avalunckd, Repmooessal™
1
2
3]
REVISIO DE LA CORRECCIO
JSHIIEI‘[I:'[EIENEE; RETTRADAREPROCESSAT?
ImE=RmE
GUANTITAT:
LOTS:
Responsable:
TOST DE LA RC
= THS
COST:
DATA =
ORRECTIVES/IPREVEN .
ACCIONS C TIVES RESP. | ppensTa | EXECUCIO
il e —
L _ = —_
I3] - - — —
[4] - - |— —
[5]
VALORACK) DE L'EFICACIA DE LES MESURES CORRECTIVES
Ubservacions, seguiment:
Conclusions: DATA TANCAMENT:
Responsable:
ERACAG (051 COND
Annexes

Fomgrafies, documentacks infema | exierna
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