PLEC DE PRESCRIPCIONS TECNIQUES QUE HA DE REGIR EL CONTRACTE DEL SERVEI DE NETEJA
DE LES INSTAL-LACIONS DE COMAIGUA, SL

1. OBJECTE DEL CONTRACTE

Totes les actuacions descrites en aquest apartat inclouen la ma d’obra necessaria per a la
realitzacid de les tasques, els elements de seguretat i proteccid, aixi com els materials necessaris
per a la seva execucid i els mitjans tecnics i mecanics escaients.

1.- Serveis de neteja dependeéncies i instal-lacions
2.- Neteja de vidres
3.- Serveis especials de neteja

2. AMBIT D’ACTUACIO | TREBALLS A REALITZAR

1.- Serveis de neteja dependéncies i instal-lacions

+» Seu Central de Comaigua: Oficina d’Atencié al Client - Despatxos - Sala de Juntes

Ubicacid: Rv. De Gracia 38, Cambrils (2 edificis: Mas Benet i edifici oficines centrals)
Hores setmanals: 6 hores.

Horari: Sortida 8:30h. del mati o entrada a les 16h.

Distribucié horaria: dilluns: 2h (inclou el viatge de I'aigua), dimarts-divendres 1 h
Feines a realitzar:

(0]

O O O 0O O

Neteja del terres (escombrar i passar mopa)

Neteja del mobiliari (taules, cadires, prestatgeries..)
Neteja dels aparells electronics (ordinadors, teléfons..)
Neteja dels lavabos (miralls, sanitaris, vaters...)

Neteja de ditades a les portes de vidre.

Neteja de I'office i petit parament (gots, culleres,...)
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Buidat de papereres.
Aspiracio de catifes.

(0]

(0]

O Sala dejuntes i escala.

O Exterior i retirar plastics o papers.
(6]

Instal:-lacié “El viatge de 'aigua”: inclosa 1 hora de manteniment (Canvi d’aigua

bassa i eliminacid/neteja de tots tipus de restes i pols de la fusta i canalitzacions)
setmanal els dilluns abans o després de la neteja de les oficines.

+» Oficina d’Atencié al Client de I’Hospitalet de I'Infant
Ubicacid: Cr. de I’Estacié 13, Hospitalet de I'Infant
Hores setmanals: 2 hores/setmana
Distribucié horaria: Dimarts i dijous, coincidir amb horari d’oficina.
Feines diaries:
O Neteja de terres
Neteja del mobiliari (taules, cadires, prestatgeries..)

Neteja dels aparells electronics (ordinadors, teléfons..)

Neteja dels lavabos (miralls, sanitaris, vaters...)
Buidat de papereres.
Neteja de ditades a la porta d’entrada oficina.

O O O 0O OO

Vidres (una vegada al mes)

RY

» Magatzem Central de Comaigua (actualitzat segons el protocol COVID, ampliat a neteja
diaria)
Ubicacid: Poligon Belianes, Cr. Ferreries 22 Cambrils
Hores setmanals: 5 hores.
Distribucié horaria: 1 hora diaria
Feines diaries:
O Neteja de terres

Neteja del mobiliari (taules, cadires, prestatgeries..)
Neteja dels aparells electronics (ordinadors, teléfons..)
Neteja dels lavabos (miralls, sanitaris, vaters...)

Neteja dels vestuaris.

Buidat de papereres.

O O O 0O O O

Neteja de I'office i petit parament (gots, culleres,...)
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(0]

R/

Vidres (una vegada al mes)

+* Estacié Depuradora de Cambrils

Ubicacid: Ctra.TV- 3141 km 1 ¢ 43850 Cambrils

Hores setmanals: 5 hores/setmana

Distribucié horaria: 1 hora diaria (a poder ser sobre les 8h)
Feines diaries:

(0]

O O 0O 0O OO0 O o0 o

R/

Neteja de terres

Neteja del mobiliari (taules, cadires, prestatgeries..)
Neteja dels aparells electronics (ordinadors, teléfons..)
Neteja dels lavabos (miralls, sanitaris, vaters...)

Neteja dels vestuaris.

Vidres (una vegada al mes)

Neteja de I'office i petit parament (gots, culleres,...)
Buidat de papereres

Neteja del menjador.

Neteja del laboratori.

+ Estacio Depuradora de I’Hospitalet de I'Infant

Ubicacid: Ctra. N-340, KM.1127,5, 43891 L'Hospitalet de I'Infant
Hores setmanals: 1 hores/setmana

Distribucié horaria: dimarts o dijous (A la franja de 8 a 14h)
Feines diaries:

(0]

O 0O OO0 OO0 0O 0o o

Neteja de terres

Neteja del mobiliari (taules, cadires, prestatgeries..)
Neteja dels aparells electronics (ordinadors, teléfons..)
Neteja dels lavabos (miralls, sanitaris, vaters...)

Neteja dels vestuaris.

Vidres (una vegada al mes)

Neteja de I'office i petit parament (gots, culleres,...)
Buidat de papereres

Neteja del menjador.

Neteja del laboratori.

3|15



R/

+* Estacidé Depuradora de La Selva del Camp

Ubicacid: C/ de la mecanica, s/n ® 43470 La Selva del Camp
Hores setmanals: 2 hores/setmana

Distribucid horaria: dilluns i dimecres (A la franja de 8 a 14h)
Feines diaries:

(0]

O O O 0O OO

Neteja de terres

Neteja del mobiliari (taules, cadires, prestatgeries..)
Neteja dels aparells electronics (ordinadors, teléfons..)
Neteja dels lavabos (miralls, sanitaris, vaters...)

Neteja dels vestuaris.

Neteja del menjador.

Neteja del laboratori.

+» Estacié Depuradora de Alforja

Ubicacid: Ctra. C-242, KM. 61, 43365 - Alforja

Hores setmanals: 1 hores/setmana

Distribucié horaria: dilluns o dimecres (A la franja de 8 a 14h)
Feines diaries:

(0]

O O 0O 0O 0o O O

R/

Neteja de terres

Neteja del mobiliari (taules, cadires, prestatgeries..)
Neteja dels aparells electronics (ordinadors, teléfons..)
Neteja dels lavabos (miralls, sanitaris, vaters...)

Neteja dels vestuaris.

Vidres (una vegada al mes)

Neteja de I'office i petit parament (gots, culleres,...)
Buidat de papereres

s+ Estacidé Depuradora de Les Borges del Camp

Ubicacié: Cami afores, Poligon 7, Parcel.la 40, 43350 — Les Borges del Camp
Hores setmanals: 1 hores/setmana

Distribucid horaria: dilluns o dimecres (A la franja de 8 a 14h)

Feines diaries:

(0]

Neteja de terres
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Neteja del mobiliari (taules, cadires, prestatgeries..)

Neteja dels aparells electronics (ordinadors, teléfons..)

Neteja dels lavabos (miralls, sanitaris, vaters...)

Neteja dels vestuaris.

Vidres (una vegada al mes)

Neteja de I'office/laboratori i petit parament (gots, culleres,...)

O O 0O 0 o o0 o

Buidat de papereres

2.- Neteja de vidres i manteniment intensiu altres instal-lacions

++ Seu Central de Comaigua
Ubicacio: Raval De Gracia 38, Cambrils
Periodicitat: a demanda 4 vegades a |'any.
Feines a realitzar:
O Neteja dels vidres exterior.

Neteja vidres interior.
Neteja vidres camera.
Netejar terra camera.
Neteja dels repeus.

O O O ©O ©O

Neteja vidres Oficina d’Atencid al Client i Sala de Juntes.

++» Seu Central de Comaigua (“El Viatge de I'Aigua”)
Ubicacio: Raval De Gracia 38, Cambrils
Periodicitat: 1 vegada al mes (2h/mes)
Feines a realitzar:
0 Neteja a fons de les canalitzacions
0 Neteja a fons bassa

0 Neteja a fons estructura de la fusta amb utilitzacio de productes especifics per a

la conservacio d’aquesta
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4. QUALITAT DELS MATERIALS

L’adjudicatari es compromet a subministrar al seu carrec els articles de neteja necessaris, aixi
com la maquinaria i eines que precisi per a I'execucié dels Serveis (aspiradores, abrillantadors,
escombres, pals de fregar, lleixius, detergents, etc.) aixi com els uniformes dels seus empleats.

Per a la neteja de vidres, seran necessari andamis i eines especifiques per la correcta neteja de
vidres de 4 metres d’algada i vidres interiors camera amb un espai habil de 40 cm.

Tots els productes utilitzats hauran d’estar degudament homologats i complir amb les normes
de prevencié de riscos laborals i de medi ambient vigents en cada moment. A més tindran la
qualitat necessaria per no perjudicar les superficies objecte de neteja. Comaigua es reserva el
dret de sol-licitar el canvi d’algun material o eina sempre que ho consideri oportu.

El proveidor subministrara a Comaigua els materials (consumibles) per a I'Us de I'usuari
final en els Edificis:

- Tots el productes necessaris per la neteja diaria.

- Tovalloletes eixugamans.

- Paper higiénic de diferents mides segons necessitats.
- Sabd i fregall per la neteja del parament de |'office.

- Estris de neteja (escombra, mopa, fregona,...)

- Aspirador per la neteja de moquetes.

Es fa constar expressament que mentre duri la situacié actual de pandémia per COVID-19 la
desinfeccid dels vestuaris i de les sales comuns s’ha de fer amb algun dels seglients productes:

¢ Solucié alcoholica al 35%: barrejar 1 part d'alcohol del 70°i 1 part d'aigua

¢ Solucions hidroalcoholica de venda ja preparades

¢ Hipoclorit 100 ppm (3 mil-lilitres de lleixiu al 35-40 grams/litre per cada litre d'aigua).
Aquesta solucié es preparara immediatament abans del seu Us. A aquesta
concentracié no fa falta aclarir després. NO USAR EN TEXTILS

¢ Solucié de peroxid d'hidrogen (aigua oxigenada) al 3%: afegir 100 mil-lilitres de
peroxid d'hidrogen (30%) a 900 mil-lilitres d'aigua.

e Qualsevol altre producte desinfectant, per exemple Sanytol o Virkon
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5. CONDICIONS DE REALITZACIO DELS TREBALLS
Els treballs es realitzaran a risc i ventura del contractista.

Tots els danys a la propietat o a tercers ocasionats en la realitzacié de la seva tasca, seran de la
seva exclusiva responsabilitat, i immediatament reparats pel contractista.

El contractista s’obliga a complir totes les instruccions donades per COMAIGUA.

El contractista haura d’estar en ple contacte amb COMAIGUA i disposara dels mitjans necessaris
per no interrompre ni interferir els treballs de les oficines i tallers.

Tota feina que a judici del representant de COMAIGUA fos defectuosa sera tornada a executar
amb les condicions escaients per compte del Contractista.

Si sorgis alguna diferéncia en la interpretacié del present Plec, el Contractista s’haura de
sotmetre a les decisions de la persona que COMAIGUA designi com a responsable.

Resta obligat el Contractista a fer en general tot allo que calgui per la bona realitzacio de les
feines encomanades, encara que no es trobi taxativament expressat al Plec de Condicions, i
sempre que, sense separar-se del seu esperit i recta interpretacié, sigui ordenat per
COMAIGUA.

Quan els mitjans utilitzats en I'execucié del manteniment no fossin idonis a judici del
responsable designat per COMAIGUA, aquesta donara ordre al Contractista perque a la seva

costa els substitueixi per garantir el perfecte estat de conservacié de les instal-lacions.

Sera responsabilitat del Contractista la vigilancia i conservacio de la totalitat dels seus materials
i equips.

COMAIGUA subministrara al contractista aigua i energia necessaries per realitzar la seva feina,
tota la resta de despeses derivades del contracte aniran a carrec del contractista.
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6. NORMATIVA | PREVENCIO

L’adjudicatari, una vegada signat el contracte, disposara de 15 dies per a |’elaboracié de
I'avaluacié dels riscos laborals la qual haura de ser especifica a les tasques que es
desenvoluparan en el present contracte. Tota la documentacié s’entregara a través de la
coordinacié d’activitats empresarials. No es podran executar les tasques fins que la
documentacio requerida no estigui correctament exposada, complimentada i validada pel
responsable de SIG de COMAIGUA.

Els costos que es puguin derivar de la informacié en dita plataforma aniran a carrec del
contractista.

El contracte quedara sense efecte si no s’aporta la documentacié necessaria o no compleix la
normativa vigent en matéria de prevencio.

Qualsevol modificacié sobre el sistema de treball que afecti les determinacions previstes a
I"avaluacié inicial, haura de ser sotmes també a I'aprovacio per part de COMAIGUA.

Tot el personal tindra la formacié i capacitacié necessaria per desenvolupar la seves tasques. El
operaris de neteja de vidres, a més a més, hauran de tenir la formacié de treballs en algada
(plataformes elevadores, bastides, ...).

Cal que tot el personal porti les EPI’s adients per desenvolupar les seves tasques. En especial, i
mentre es mantingui la situacidé actual de pandémia per COVID 19, el personal haura d’anar
equipat amb mascareta quirurgica, FFP2 o FFP3 i guants. Sempre que hi hagi una coincidéencia
amb les persones que treballen al centre s’haura de mantenir una distancia minima de 2 metres.
(En cas de no poder garantir el manteniment d’aquesta distancia sera obligatori I'is de la
mascareta FFP2 o FFP3)

7. PERSONAL
7.1. Subrogacio.

L’'empresa adjudicataria de la present licitacié haura de donar compliment a la subrogacié de
personal d’acord amb els termes previstos a I'article 74 del Conveni col-lectiu de treball del
sector de la neteja d’edificis i locals de Catalunya per als anys 2017 a 2021 (codi
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nNUmero79002415012005. Resoluciéo TSF/1989/2018, de 26 de juliol, del Departament de
Treball, Afers Socials i Families per la qual disposa la inscripcid i la publicacié de I'esmentat
conveni).

Per a un coneixement més acurat de la dedicacid i personal assignat al servei de neteja a
I'actualitat, s’adjunta a I’'annex 1 amb les dades dels treballadors adscrits al contracte, les quals
han estat facilitades per I'actual empresa adjudicataria, en conformitat amb el que estableix
Iarticle 130 de la LCSP.

7.2. Obligacions en relacié al personal.

L'adjudicatari esta obligat a tenir I'equip de personal directiu, técnic, auxiliar i operaris
necessaris per a I'execucié dels treballs. Els técnics designats per COMAIGUA podran exigir
I’empresa adjudicataria la substitucid, per causa justificada, de qualsevol persona o persones
adscrites a aquests treballs, sense obligacié de respondre dels perjudicis que al contractista
pogués causar-li I’exercici d’aquesta facultat. L’adjudicatari respon de la capacitat i disciplina de
tot el personal assignat als treballs objecte del present plec.

Sera de compte de l'adjudicatari, tot el personal que s’afecti als treballs necessaris per
I’execucid del contracte havent-se de complir, en tot moment, les obligacions derivades de la
legislacid laboral, seguretat i salut en el treball i de seguretat social.

Els treballadors han de disposar de roba de treball.

L’adjudicatari sera responsable dels accidents que puguin sofrir tot el personal designat als
treballs objecte del present plec i terceres persones com a conseqtiéncia de la realitzacié dels
treballs encomanats. En qualsevol cas |'adjudicatari haura de justificar I'asseguranca
d’accidents que cobreixi degudament tots els treballadors que utilitzi en els treballs de que es
tracta en aquest plec de clausules. COMAIGUA podra exigir en qualsevol moment a I'empresa
adjudicataria la justificaci6 documental d’estar al corrent en el pagament de les seves
obligacions fiscals i de les quotes de la Seguretat Social del personal afecte o adscrit a I’execucié
del contracte.

L’adjudicatari estara obligat a adoptar totes les mesures de seguretat que preceptuen les
disposicions legals vigents, especialment el RD 1627/97, de 24 d’octubre, que estableix les
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disposicions minimes de seguretat i salut en obres de construccid i disposicions
complementaries aplicables, sent responsable del compliment d’aquestes obligacions.

L’adjudicatari sera responsable directe de tots els pagaments i indemnitzacions que es puguin
derivar de I'incompliment de les seves obligacions generals o particulars relatives a la Seguretat
Social i ordenacié del treball.

7.3. Formacio del Personal

Pel que fa a la formacié del personal, 'empresa adjudicataria haura de disposar d’un pla de
formacio i aplicar-lo adequadament a tot el seu personal. El pla de formacié disposara com a
minim dels seglients aspectes:

- Formacié inicial de personal de nova incorporacié al servei prestat a COMAIGUA.
- Formacié permanent en els sistemes de neteja general per a netejadors/netejadores.

La formacié del personal en materia de prevencié de riscos laborals es realitzara d’acord amb
el que estableix la normativa vigent en aquesta matéria i amb el que s’especifica en aquest plec.

Per altra banda, i per tal de garantir 'adequada gestié de la recollida selectiva de residus,
I’empresa adjudicataria vetllara perqué el personal estigui degudament preparat al respecte,
tot realitzant les accions necessaries, tant formatives com informatives.

L’adjudicatari sera responsable directe de tots els pagaments i indemnitzacions que es puguin
derivar de I'incompliment de les seves obligacions generals o particulars relatives a la Seguretat
Social i ordenacié del treball.

8. HORARI DE PRESTACIO DEL SERVEI

La prestacio dels serveis de neteja detallats en aquest plec de condicions técniques s’haura de
dur a terme en l'horari indicat en la clausula segona, sense interferir el normal
desenvolupament de I'activitat de COMAIGUA.
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9. OBLIGACIONS EN MATERIA DE SEGURETAT | SALUT LABORAL

Consideracions en relacié amb I'annex I, del Reial Decret 486/1997, de 14 d’abril, sobre
disposicions minimes de seguretat i salut en els llocs de treball:

- S’entenen també com a operacions propies del servei de neteja, incloses per tant en |'objecte
del present Plec, aquelles recollides en I'annex Il del Reial Decret 486/1997, i les degudes a
situacions accidentals tal com la recollida de liquids per trencament o abocament de recipients,
retirada de vidres trencats, o altres incidents de caracteristiques similars.

- D’acord amb el Reial Decret citat, s’han d’eliminar a més amb rapidesa les deixalles, taques de
greix, residus de substancies perilloses i altres productes residuals que puguin ser causa
d’accidents o de contaminar I'ambient de treball.

També d’acord amb I'annex Il del Reial Decret 486/1997 s’utilitzaran els métodes de treball més
adients a cada situacid i es netejara per aspiracié si I'escombrat tradicional pot produir una
dispersio de pols en el medi ambient, i no es fara en cap cas amb pistoles o escapament d’aire
comprimit.

Tots els equips de proteccid individuals necessaris seran subministrats pel Contractista, i
COMAIGUA tindra el dret d’imposar quin és el nivell minim d’equips de proteccié individual per
a cada cas.

10. OBLIGACIONS EN MATERIA DE MEDIAMBIENT
Es responsabilitat de ’'empresa de neteja:

- Retirar els residus susceptibles de reciclatge (papers, vidres, envasos lleugers ...), i dipositar-
los als contenidors a I'efecte.

- Retirar els residus organics i dipositar-los al bujol destinat a aquest efecte.
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11. REPRESENTANT DEL CONTRACTISTA

El Contractista haura de posar al cap de la feina encarregada i del personal al seu carrec un
representant legalment autoritzat, que sera l'interlocutor amb COMAIGUA, mitjancant el
responsable designat. El representant del Contractista assumira les funcions seglients:

- Realitzara els models de registre, “Chek List” dels treballs a efectuar consensuat amb
COMAIGUA. Servira com albara d’autocontrol i seguiment de la feina a facturar. Els registres
hauran de ser signats pel treballador del contractista i per una persona de COMAIGUA. Tot aixo
sense perjudici de que I'adjudicatari hagi ofert la millora prevista als criteris d’adjudicacié pel
que fa a la implantacié d’un sistema informatic a I'efecte.

- Sera el responsable de la distribucid i substitucié del personal. Informara via correu electronic
al responsable COMAIGUA, amb I’antelacié d’una setmana, de les variacions de personal per
motius programats (vacances i altres) i maxim un dia posterior a aquelles variacions no
programades (malalties i altres).

- El representant del contractista també informara via correu electronic al responsable de
COMAIGUA, de qualsevol tasca no prevista o fora de I'ambit habitual. També comunicara amb
antelacié la data de les tasques planificades mensualment, trimestralment, quadrimestralment,
semestralment i anualment.

- Organitzara, distribuira i dirigira les activitats de neteja del personal de la seva empresa.

- Reportara documentalment totes les incidéncies i informes tecnics del personal al seu carrec
a la propietat. Comunicacio al Responsable del contracte de COMAIGUA de qualsevol anomalia,
desperfecte greu, incidéncies o altres assumptes, que es puguin trobar durant les tasques
propies de la neteja de les instal-lacions de COMAIGUA, i I'ompliment d’un registre de totes les
deficiéncies trobades, tinguin el caracter de greus o no, que es lliurara mensualment a
COMAIGUA. També comunicara de qualsevol element que obstaculitzi la zona a netejar i de
qualsevol actuacié que es porti a terme.

- Respondra del control administratiu, compliment d’horaris, normativa de seguretat i salut,
control d’equips i ferramentes i sobre tot cobrira les baixes i absencies del personal de forma
gue no es pertorbi I'objectiu d’aquest contracte.

- Organitzara els mitjans i personal necessari per executar els treballs encomanats.
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12. NORMES | DISPOSICIONS APLICABLES

El contracte que s’estableixi per a I’execucié dels serveis als que fa referencia el present plec,
es regira pel disposat en el mateix, els seus documents i plecs que l'integren i, subsidiariament,
per I'establert en la legislacid i altres normes vigents d’obligat compliment en cada moment, ja
siguin de caracter mercantil, civil, fiscal, administratiu, local, técnic i de prevencié de riscos
laborals i seguretat i salut laboral.

13. CONEIXEMENT DEL CONTRACTE

El desconeixement del contracte en qualsevol dels seus termes, dels documents annexos que
formen part del mateix o de les instruccions de les normes de caracter reglamentari o de
gualsevol altra indole que puguin tenir aplicacié a I'execucid dels serveis pactats, no eximira
I"adjudicatari de I'obligacié del seu compliment.

14. DIRECCIO DELS TREBALLS

L’adjudicatari, sense perjudici a les atribucions fiscalitzadores que corresponen a COMAIGUA,
assumeix la total responsabilitat en I’execucié dels treballs que exigeixi la prestacio dels serveis,
tant en el que es refereix al seu aspecte técnic, laboral, de Seguretat Social, aixi com de
prevencio, seguretat i salut laboral.

En consequeéncia, haura de designar un titulat competent que assumira, a tots els efectes les
obligacions derivades de la direccié técnica dels treballs i activitats a ells inherents, amb
capacitat per organitzar I’execucié de les activitats i posar en practica les ordres rebudes per
COMAIGUA i de la direcci6 téecnica.

15. RISCOS DELS TREBALLS

Els treballs objecte del contracte s’executaran en quant al seu cost, terminis d’execucid i
tasques de I'activitat, corrent el risc i la ventura I'adjudicatari, sense que tingui, per tant, dret a
indemnitzacions per causa de pérdues, avaries o perjudicis de qualsevol tipus.
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L’adjudicatari sera responsable de la maquinaria, instrumental i altres mitjans materials
utilitzats o arreplegats en els treballs en totes les circumstancies de robatori, incendi, efectes
atmosferics,..., havent de cobrir-se aquests riscos mitjangant I’asseguranca corresponent.

Aguesta responsabilitat abasta als béns i materials que els hagi pogut subministrar COMAIGUA.

16. SUBCONTRACTACIO

L’adjudicatari podra subcontractar els treballs que constitueixen els serveis objecte del present
plec.

17. ACREDITACIONS

Respecte als treballadors que desenvolupin treballs per a la consecucié de lI'objecte del
contracte, I'adjudicatari aportara a COMAIGUA I’alta en el régim corresponent de la Seguretat
Social i en la Mutua d’accidents de treball i malalties professionals i certificacid que acrediti la
no existéncia de deutes per cotitzacions a I’esmentat organisme. Igualment, posara a disposicio
de COMAIGUA copia del llibre de matricula del personal o document que el substitueixi, en el
gual hauran de figurar tots els treballadors destinats en la prestacid dels serveis objecte de la
present contractacio, aixi com copia dels models de cotitzacid TC-2 o els que els substitueixin,
en els quals haura de constar la situacié d’alta de tots els treballadors empleats en la prestacié
dels serveis.
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ANNEX 1

Les condicions dels treballadors a subrogar son les segiients:

Treballador | Hores Antiguitat Centre Import mensual | Sou brut anual
setmanals desplagament
1 2,5 01-06-2007 | Hospitalet de 1.187,40 EUR
I'Infant
2 26,0 13-08-2018 Cambirils 108,75 EUR 10.204,32 EUR
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