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INFORME DE VALORACIO DE LES OFERTES PRESENTADES

En data 3 de novembre es publica a la plataforma de licitacié el contracte num 20002320
que té per objecte la contractaciéo de serveis d’elaboracid, subministrament de material i
correccio de les proves psicotécniques i de coneixements, per un pressupost base de
licitacio de 320.644 euros IVA exclos.

A la licitacio s’han presentat les segiients empreses:

e HOGREFE TEA EDICIONES SAU
e FACTHUM TALENT MANAGEMENT S.L. (UTE FACTHUM TALENT
MANAGEMENT S.L- FACTHUM TRAINING S.L)

L’empresa FACTHUM TALENT MANAGEMENT S.L. (UTE FACTHUM TALENT
MANAGEMENT S.L- FACTHUM TRAINING S.L) queda exclosa per incompliment de la
solvéncia técnica requerida, per tant ja no es valora la seva oferta.

En data 3 de desembre té lloc la Mesa de Contractacié d’obertura del sobre 2 que conté les
ofertes economiques i la resta de criteris avaluables de forma automatica, éssent la oferta
economica la segiient:

HOGREFE TEA EDICIONES SAU

Total ::;ri :::tu:ris
concepte ot | mbnim | (5ense TYA) | Poeu tota sense
2021 i;.;;“ I'emprasa
TEA

Disseny prova ofimitica 2 4.387,00 € 4.387,00 € 8.774,00 €
Qiiestionaris aptitudinals 4000 235€ 1,98 € 7.920,00 €
Qiestionaris aptitudinals logos ajuntament | 150 4,49 € 4,20 € 630,00 €
Qilestionaris aptitudinals contingut adaptat | 150 6,63 € 6,20 € 930,00 €
Questionaris competéncies 6500 4,44 € 3,75 € 24.375,00 €
Tests clinics 6500 2,68 € 2,35 € 14.625,00 €
Tests clinics adaptat 100 4,60 € 4,50 € 450,00 €
Qilestionaris personalitat 6500 428 € 3,60 € 23.400,00 €
Qilestionaris coneixements 3000 2,25 € 1,90 € 17.100,00 €
Correccions gilestionaris aptituds 2600 1,61 € 1,25 € 3.250,00 €
Correccions gilestionaris competéncies 2600 3,48 € 3,00 € 7.800,00€
Correccions tests clinics 2600 3,48 € 3,00 € 7.800,00 €
Correccions gilestionaris personalitat 2600 6,42 € 5,50 € 14.300,00 €
Correccions glestionaris tests coneixement | 30000 1,61 € 1,25 £ 37.500,00 €
Fulls resposta aptitudinals 13600 0,54 € 0,45 € 6.120,00 £
Fulls resposta tests clinics 1000 0,54 € 0,50 € 500,00 €
Fulls resposta personalitat 1800 0,54 € 04B€ 864,00 €
Fulls resposta coneixements 3800 0,54 € 0,45 € 1.710,00 €
Fulls resposta coneixements autocopiativ o

adaptacid 50000 2,14 € 1,80 € 90.000,00 £
Fulls resposta competéncies 1500 0,54 € 0,45 € 675,00 €
TOTAL OFERTA SENSE IVA 268.723,00 €
IMPORT IVA 56.431,83 €
TOTAL OFERTA 325.154,83 €

Sra. Mercedes Torres Mufioz, Cap de Departament, el dia 25/01/2021 a les 14:57, que informa.
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D’acord amb la clausula 10 del PCAP es defineixen els seglents limits per a la
consideracié d’ofertes amb valors anormals o desproporcionat respecte cadascun dels preus
unitaris:

- Un diferencial de 10 punts percentuals per sota de la mitjana de les ofertes respecte a
cadascun dels preus unitaris 0, en el cas d'una Unica empresa licitadora, de 15 punts
percentuals respecte el pressupost net de licitacié de cadascun dels preus ofertats

Per la qual cosa, no hi ha cap oferta presentada amb valors anormals o desproporcionats.
VALORACIO DE LES OFERTES PRESENTADES. PROPOSTA D’ADJUDICACIO

Els criteris de valoracio de les ofertes presentades es troben regulats a la clausula 10 del
PCPA. Els criteris vinculats a 1’objecte del contracte avaluables de forma automatica i que
serviran de base per a I’adjudicaci6 del contracte son els seguents:

1) Oferta economica amb el preu total del servei amb el preu meés baix, fins a 35 punts

S’atorgara la maxima puntuaci6é al licitador que formuli el preu més baix que sigui
admissible, és a dir, que no sigui anormalment baix i que no superi el pressupost net de
licitacid i a la resta d’empreses licitadores la distribucié de la puntuacio es fara aplicant la
segiient formula establerta per Instruccio de la Gerencia Municipal i aprovada per Decret
d’Alcaldia de 22 de juny de 2017 publicat en la Gaseta Municipal del dia 29 de juny i
modificada per Decret d’Alcaldia de 22 de febrer de 2018 publicat en la Gaseta Municipal
del dia 5 de marg:

Pressupost net preu unitari — oferta . »
( — — — )x Punts max = Puntuacid resultant
Pressupost net preu unitari - oferta més economica
La férmula s’aplicara al preu unitari ofertat per cadascuna de les prestacions que integren el
contracte, que millorin els preus maxims de sortida. El fet de presentar un preu per sobre
dels maxims indicats implicara I’exclusi6 de 1’oferta.

La puntuacio dels 35 punts es ponderara segons taula seglent:

Total L
. Preu unitari

unitats - L
Concepte - maxim  (sense | Ponderacio

estimades

IVA)

anuals
disseny prova ofimatica 2 4.387,00 € 2,00
questionaris aptitudinals 4000 2,35 € 2,00
questionaris aptitudinals logos
ajuntament 150 4,49 € 1,00
guestionaris  aptitudinals  contingut
adaptat 150 6,63 € 2,00
qliestionaris competéncies 6500 444 € 3,00
tests clinics 6500 2,68 € 2,00
tests clinics adaptat 100 4,60 € 1,00
guestionaris personalitat 6500 4,28 € 3,00
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gilestionaris coneixements 9000 2,25 € 3,00
correccions questionaris aptituds 2600 1,61 € 1,00
correccions gliestionaris competencies 2600 3,48 € 2,00
correccions tests clinics 2600 3,48 € 2,00
correccions guestionaris personalitat 2600 6,42 € 2,00
correccions questionaris tests

coneixement 30000 1,61 € 3,00
fulls resposta aptitudinals 13600 0,54 € 1,00
fulls resposta tests clinics 1000 0,54 € 0,50
fulls resposta personalitat 1800 0,54 € 0,50
fulls resposta coneixements 3800 0,54 € | 0,50

fulls resposta coneixements

autocopiatiu o adaptacio 50000 2,14 € | 3,00
fulls resposta competéncies 1500 0,54€ (0,50
Total 320.644,00 €

2) Per la millora de I’equip, fins a 11 punts

En aquest tipus de contracte es considera que, atenent a la previsié d’un elevat volum de
prestacions a realitzar per donar cobertura a tots els processos selectius, s’ha establert que
I’equip minim necessari sigui el previst a la clausula 5 del Plec de Prescripcions Tecniques
(equip minim de 4 persones).

No obstant, es valorara com a millora disposar de personal addicional ja que aquest
increment de personal permetra optimitzar les tasques, possibilitant escurcar terminis i ser
més eficients.

Per tant, es valorara els recursos addicionals a 1’equip base de la segiient manera:

* 1 punt per cada persona addicional que integri I’equip base, en la categoria de titulat
universitari superior, amb la titulacié de llicenciat en psicologia, diagramador editorial o
tecnic editorial, amb la titulacié especifica requerida, amb un maxim de 4 persones.(maxim
4 punts)

Aixi mateix es considera que, atenent a la variabilitat de les proves, al gran volum de
candidats dels processos selectius de I’ Ajuntament, és necessari adjudicar el contracte a una
empresa que disposi en la seva organitzacié d’un departament d’I+D o similar que
garanteixi la continua recerca i desenvolupament en nous tests que podran aplicar-se en els
diferents processos selectius amb les garanties de fiabilitat i validesa.

Per tant es considera un valor afegit que el personal que executara el contracte ( equip base
i personal addicional, si escau ) tingui a més experiencia de mes de 3 anys en departament
d’I+D en les matéries objectes del contracte (maxim 6 punts)

Per tant s’atorgara :
* Es puntuara 1,5 punts a cada persona adscrita a I’execuci6 del contracte que tingui dita

experiéncia amb un maxim de 6 punts, essent aquesta puntuacié complementaria amb
I’anterior, de manera que una mateixa persona que formi part de 1’equip base o del personal
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addicional que s’oferti segons l’establert al criteri que s’indicara a continuacid, també
podra ser puntuada amb 1,5 punts si disposa de 1’experiéncia en el departament d’I+D.

Per poder puntuar aquest criteri, caldra aportar un certificat de I’empresa on s’hagi prestat
els serveis on es detalli la categoria, nom i cognoms de les persones que configuren aquests
recursos addicionals. En el cas de la puntuacié en el departament d’I+D , caldra un
certificat de I’empresa on s’hagin prestat els serveis, on a més del nom i cognoms i
categoria, es detalli expressament I’antiguitat en aquest departament.

Tanmateix, també sera valida de manera excepcional, per 1’acreditacié d” ambdos criteris
de valoracié (personal addicional i experiéncia en 1+D) una declaracio responsable signada
pel representant de ’empresa i el treballador, les dades de la qual es verificaran abans de
I’adjudicacié del contracte

3) Reduccid de terminis, fins a 15 punts

Tenint en compte la llarga durada dels processos selectius, en qué hi ha molts agents
implicats ( els candidats, tribunals de seleccio, etc) és important que es valori una reduccid
dels terminis per poder agilitzar els processos, en I’entrega del material, en la realitzacio de
les correccions i I'emissio dels informes que es poden sol-licitar com un criteri de valoracio,
segons el seguent desglossament:

- Termini de lliurament de quadernets i fulls de resposta.

S’atorgara un maxim de 4 punts, segons desglossament:

- Si el material s’entrega en el termini de 8 a 10 dies naturals d’antelacid abans de la
realitzacio de les proves, s’atorgaran 3 punts.

- Si el material s’entrega en el termini d’11 a 13 dies naturals d’antelacié abans de la
realitzacio de les proves, s’atorgaran 4 punts

- Termini de correccio de les proves:

s’atorgara 1 punt per cada dia que es redueixi el termini de 10 dies naturals, establerts al
plec de prescripcions técniques, amb un maxim de 8 punts, segons el seglent
desglossament:

* Si el termini es redueix a 9 dies naturals: 1 punt

* Si el termini es redueix a § dies naturals: 2 punts

* Si el termini es redueix a 7 dies naturals: 3 punts

* Si el termini es redueix a 6 dies naturals: 4 punts

* Si el termini es redueix a 5 dies naturals: 5 punts

* Si el termini es redueix en més de 5 dies naturals: 8 punts

- Termini de lliurament d’informes individualitzats solelicitats pel Tribunal: s’atorgara un
maxim de 3 punts a qui redueixi en un dia el termini d’entrega dels informes
individualitzats, segons el segiient desglossament:

- Si I’informe es lliura en dos dies habils a partir de la petici6 realitzada per 1’ Ajuntament:
1 punt
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- Si ’informe es lliura en un dia habil a partir de la petici6 realitzada per I’Ajuntament: 2
punts

- Si informe es lliura el mateix dia en que s’ha fet la peticio: 3 punts
4) Experiencia del personal qualificat, fins a 10 punts

Atenent al tipus de contracte, és imprescindible que el personal proposat per 1’execucié del
contracte tingui experieéncia en la realitzacio de les prestacions de 1’objecte del contracte, ja
que ¢és en el disseny de les proves on es determinara si I’aspirant té les competéncies
adequades pel correcte desenvolupament del futur lloc de treball , per tant en 1’elaboracid
del test és de vital importancia que I’equip de treball tingui experiéncia acreditada en
processos selectius de similar naturalesa, ja que cada lloc de treball necessita d’ un perfil
competencial diferent i ’habilitat i I’experiéncia del psicoleg/a i del coordinador/a és el que
pot determinar una millor eleccié del candidat.

Aixi mateix, atenent a la urgencia en determinats processos, i que els terminis s’escurcen
¢s important també¢ la pericia i I’experiéncia professional a 1’hora de realitzar les tasques
propies del contracte, per si cal agilitzar el procés.

Es puntuara I’experiéncia professional de I’equip base del personal que executara el
contracte atenent als seguents criteris:

* Experiéncia individual del personal qualificat proposat com a titulat universitari superior (
Ilicenciat en psicologia o grau en psicologia) en processos de seleccio de personal amb un
maxim de 4 punts, atenent al segiient desglossament:

- Si I’experiéncia professional acreditada és d’1 a 5 anys: 1 punt
- Si I’experieéncia professional acreditada és de 6 a 10 anys: 2 punts
- Si I’experiéncia professional acreditada és superior a 10 anys: 4 punts

* Experiéncia individual del personal qualificat proposat com a titulat universitari superior
(coordinacio del projecte) en processos de seleccié de personal amb un maxim de 4 punts ,
atenent al seguient desglossament:

- Si I’experiéncia professional acreditada és d’1 a 5 anys: 1 punt
- Si I’experieéncia professional acreditada és de 6 a 10 anys: 2 punts
- Si ’experiéncia professional acreditada és superior a 10 anys: 4 punts

* Experiéncia individual del personal qualificat proposat en les altres categories descrites en
processos de seleccio de amb un maxim de 2 punts

- Si I’experiéncia professional acreditada és d’1 a 5 anys: 1 punt
- Si ’experiéncia professional acreditada és de 6 a 10 anys: 2 punts

IMPORTANT: Atenent que només es puntua a I’equip base, caldra diferenciar a la oferta,
quin personal ( nom i cognoms) sera adscrit a I’equip base i quin personal ( nom i
cognoms) a I’equip addicional , tenint en compte, que en cas de substituci6é d’algun membre
de I’equip base, aquest haura de tenir les mateixes condicions valorades que el substituit.
Per poder acreditar dita experiéncia, caldran els certificats expedits per les Administracions
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o per ’empresa en la que els treballadors van realitzar aquest servei. Tanmateix, també sera
valida I’acreditaci6 de I’experiéncia, de manera excepcional, mitjangant una declaracid
responsable signada pel representant de I’empresa i el treballador, les dades de la qual es
verificaran abans de 1’adjudicacié del contracte

5) Adaptacio del material als aspirants que tinguin discapacitat visual, fins a 6 punts

Cal tenir en compte que atenent al principi d’igualtat, cal oferir les adaptacions visuals
necessaries a les persones que ho necessiten per poder realitzar les proves amb les mateixes
condicions que una persona que no en necessiti cap. Per tot aixo, sempre i quan en les
adaptacions tinguin en compte el que disposa la llei 13/2014, de 30 d’octubre,
d’accessibilitat, que en el seu article 29.f assenyala els productes de suport amb
comunicacio visual, es puntuara que s’oferti 1’adaptacid escrita del material’ampliacio
necessaria per tal de permetre 1’ adequada lectura a persones amb visio reduida amb una
puntuacio de 6 punts.

Per la valoracid d’aquest criteri, les empreses adjudicataries hauran de presentar una
declaracio responsable conforme duran a terme 1’adaptaci6 del material.

6) Variabilitat en el material de les proves de seleccié: fins a un maxim de 20 punts

Atenent al volum estimat de processos a desenvolupar, és molt important que hi hagi un
ventall molt ampli de proves per a que el candidat no pugui anticipar quin tipus de prova
realitzard, i garantir I’objectivitat i eficacia dels processos selectius.

S’atorgara un maxim de 20 punts a les empreses que tinguin una gran varietat de tests
psicotécnics per a la valoracié de candidats (test de tipus aptitudinal, de personalitat i de
competéncies professionals), que acompleixin els requisits descrits al plec técnic i per
sobre del minim fixat al punt 6 del plec de prescripcions tecniques, consistent en un
minim de 9 proves ( minim de 3 tests aptitudinals, de 3 tests de personalitat, i 3 de
tests de competencies professionals) sempre i quan siguin models actualitzats en els
darrers 10 anys.

Es valorara segons el detall seguent:

* Es puntuara la disposicio d’ 1 a 2 tests addicionals, en qualsevol de les 3 tipologies de
tests abans citades, amb 1 punt ¢

Es puntuara la disposicié de 3 a 5 tests addicionals, en qualsevol de les 3 tipologies de tests
abans citades amb 3 punts

* Es puntuara la disposicié de 6-7 tests addicionals en qualsevol de les 3 tipologies de tests
abans citades amb 5 punts

« Es punturara la disposicié de 8-9 tests addicionals en qualsevol de les 3 tipologies de tests
abans citades: amb 8 punts

* Es puntuara la disposicio de 10-11 tests addicionals, en qualsevol de les 3 tipologies de
tests abans citades amb 10 punts

* Es puntuara la disposicio de 12-13 tests addicionals, en qualsevol de les 3 tipologies de
tests abans citades: 12 punts

* Es puntuara la disposicio de 14-15 tests addicionals, en qualsevol de les 3 tipologies de
tests abans citades : 14 punts
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* Es puntuara la disposicio de 16-17 tests addicionals, en qualsevol de les 3 tipologies de
tests abans citades : 16 punts

* Es puntuara la disposicio de 18-19 tests addicionals, en qualsevol de les en qualsevol de
les 3 tipologies de tests abans citades : 18 punts

« Es puntuara la disposicio de 20 tests addicionals o més, en qualsevol de les 3 tipologies
de tests abans citades: 20 punts

Per la puntuacié d’aquest criteri, les empreses hauran de presentar una relaci6 dels tests
dels qué disposen i una memoria tecnica de cada test on hi figuri com a minim, el nom del
test, tipus de test (aptitud, personalitat 0 competéncies) , caracteristiques principals del test,
items que valora el test, any d’actualitzacié del test, fiabilitat, validesa i la mostra
representativa del mateix.

7) Formacié en la interpretacid dels tests objecte del contracte: fins a un maxim de 3
punts

Es considera que la formacio en els tests objecte del contracte és un valor afegit a tenir en
compte com a un factor important ja que permetra als técnics del departament de seleccio
municipal obtenir una millor adequacié dels perfils de cada candidat als diferents lloc de
treball existents dintre de la Corporacié Municipal.

S’atorgara 4 punts a aquella empresa que imparteixi formacid als técnics municipals,
adscrits al Departament de Seleccid i Promocio de Recursos Humans, en la interpretacio
dels tests objecte del contracte . La formacié sera sobre aquells tests psicotécnics
(d’aptituds, personalitat, competéncies i test clinic) que 1’Ajuntament sol-liciti.
Concretament la formacio detallara els seglients aspectes:

» Caracteristiques principals del test

* Pautes basiques per a la seva interpretacio: interpretacié del perfil, puntuacions i barems,
escala de validesa, escales cliniques i subescales, escales relacionades amb el tractament i
indexs complementaris

La durada estimada de la formacio sera entre una hora i 6 hores, depenent del tipus de test

Un cop revisada tota la documentacio rebuda, s’analitza cadascun dels criteris per
cadascuna de les empreses presentades i es determina que, abans de poder puntuar d’una
manera definitiva, cal realitzar un aclariment de les ofertes presentades ja que hi ha dubtes
en alguna de la documentacio presentada per part de les empreses licitadores:

e en laclausula 10 de I’apartat 6 del PCAP es determina que “ S’atorgara un maxim
de 20 punts a les empreses que tinguin una gran varietat de tests psicotecnics per a
la valoraci6 de candidats (test de tipus aptitudinal, de personalitat i de
competencies professionals), que acompleixin els requisits descrits al plec tecnic i
per sobre del minim fixat al punt 6 del plec de prescripcions tecniques, consistent
en un minim de 9 proves ( minim de 3 tests aptitudinals, de 3 tests de personalitat, i
3 de tests de competéncies professionals) sempre i quan siguin models actualitzats
en els darrers 10 anys” i cap de les dues empreses presenta la documentacio
acreditativa sol.licitada al criteri de valoracio, tot i que en els dos casos s’indica que
posa a disposicid del contracte 20 tests o0 més addicionals al minim requerit de
solvéncia. A tal efecte, davant I’existéncia de dubtes raonables respecte a la
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disposicié de la solvéncia minima, necessaria per valorar aquest apartat, es
requereix a ambdues empreses per 1’aclariment de la oferta i per a ’aportacié de la
documentaci6 exigida dels tests declarats a 1’oferta, aixi com dels tests exigits com
minim de solvéncia, aixi com la resta de documentacié acreditativa de la solvéncia
sol-licitada als plecs, en virtut del que preveu, 1’article 140. 3 de la LCSP que
estableix el seguent:

L’organ o la mesa de contractacio poden demanar als candidats o licitadors que
presentin la totalitat o una part dels documents justificatius, quan considerin que hi
ha dubtes raonables sobre la vigencia o fiabilitat de la declaracio, quan sigui
necessari per al bon desenvolupament del procediment i, en tot cas, abans
d’adjudicar el contracte

L’empresa HOGREFE TEA EDICIONES SAU aporta com a resposta al
requeriment en total 49 tests , pero 8 d’ells no compleixen el requisit establert al
PCAP de ser “model actualitzat en els darrers 10 anys” , per tant aquests 8 no es
poden valorar.

Atenent a que I’empresa presenta més de 20 tests addicionals a la solvencia
minima, el criteri de valoracid de variabilitat de tests, estableix que en aquest cas la
puntuacio és de 20 punts.

L’empresa FACTHUM TALENT MANAGEMENT S.L. (UTE FACTHUM
TALENT MANAGEMENT S.L- FACTHUM TRAINING S.L) no aporta el minim
de tests requerits a la solvencia, per tant queda exclosa del procés de licitacio.

Un cop revisada tota la documentacié presentada, s’elabora el segiient quadre resum de
puntuacions amb les dades necessaries dels 7 criteris de valoracié establerts en el PCAP:

Criteris de valoracio HOGREFE TEA
EDICIONES SAU

Preu ofertat 35

Millora de I’equip
Persones addicionals 4
Experiencia 1+D 6
Reduccio terminis
Lliurament quadernets
Correccio proves
Lliurament informes
Experiencia personal
qualificat

Titulat universitari
superior

Coordinador projecte
Altre personal qualificat
altres categories
Adaptacié material
Variabilitat proves
Formacio

TOTAL PUNTUACIO
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En conclusié i ates que és la unica oferta susceptible de valoracio, es remet el present
informe, proposant 1’adjudicaci6 del contracte per Elaboracio, subministrament de material
i correccio de les proves psicotécniques i de coneixements per I’any 2021 a HOGREFE
TEA EDICIONES SAU pel pressupost de licitacio i preus unitaris ofertats.
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