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Expedient RRHH2020000143

Informe

Identificacio de l'informe

Informe relatiu a la necessitat de contractar un vigilant de seguretat per
I'entrada de I'edifici de serveis de I'Avda. Salvador Dali, 107

Antecedents

El 20 de maig de 2020 'OMAC va reobrir les portes després del confinament
per la pandemia del COVID19. A causa de les restriccions imposades per
motius de seguretat només s'atén amb cita previa, la qual cosa provoca
situacions de tensid i nervis amb usuaris que reguereixen els serveis de
'OMAC amb urgéncia i no disposen de cita prévia. Aquesta situacié ha fet que
hagi calgut requerir els serveis de la guardia urbana en diverses ocasions

Conclusions

Es procedent la contractacié d'un vigilant de seguretat per donar suport al
personal de I'entrada de I'edifici esmentat en horari de 08.00 a 14.15. Les
tasques d’aquest vigilant consistiran en I'assisténcia i suport al personal de
I'entrada per tal de garantir que només accedeixin a l'interior de I'edifici les
persones autoritzades i/o amb cita prévia per ser ateses/os a 'OMAC. La
persona responsable d’'assignacio de tasques sera el coordinador d’atencio
ciutadana Natxo Cruz

Aixd és tot el que el sotasignant pot informar segons el seus coneixements, que
sotmet a raonament técnic més ben fonamentat, als informes dels serveis
juridics i al millor criteri de la Corporacio.
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