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CONSELL COMARCAL DEL TARRAGONES

CONSELL COMARCAL DEL TARRAGONES
ANUNCI

Relatiu a la contractacio del servei de suport, assisténcia i informacié en
competéncies informatiques a tots els ajuntament de la comarca del Tarragonés
excepte Tarragona, Salou i Vila-Seca, i a totes les entitats publiques dependents,
ens locals, mancomunitats i empreses publiques que per les seves
caracteristiques reben suport del del Consell Comarcal del Tarragonés en
aquesta mateéria.

El Ple de data 24 de novembre de 2020, aprova l'’expedient a la contractacio del
servei de suport, assisténcia i informacioé en competéncies informatiques a tots
els ajuntament de la comarca del Tarragonés excepte Tarragona, Salou i Vila-
Seca, i els Plecs de Clausules economiques-administratives particulars i el plec
técnic que ha de regir la seva contractacio, mitjancant procediment obert i
tramitacio ordinaria. S’ha acordat la corresponent informaciéo publica de
l'expedient i del plec en el perfil del contractant, per un termini de 15 dies
naturals. Si no es presenta cap allegacio a aquests plecs s’entendran
definitivament aprovats.

Aixi mateix, per Ple del Consell Comarcal del Tarragoneés en sessio ordinaria de
data 24 de novembre del 2020 s’ha aprovat 'obertura de la convocatoria de
licitacio de 'esmentat contracte, condicionada al que resulti de I'aprovacio del
plec.

1. Entitat adjudicadora.
a) Organisme: Consell Comarcal del Tarragoneés

b) Dependéncia que tramita I'expedient: Departament de Serveis Interiors,
Béns i Noves Tecnologies.

c) Nombre d’expedient: 2020-0000558
2. Objecte del contracte.

a) Descripcié de l'objecte: Contractacio del servei de suport, assisténcia i
informaci6 en competéncies informatiques a tots els ajuntament de la
comarca del Tarragoneés excepte Tarragona, Salou i Vila-Seca, i a totes
les entitats publiques dependents, ens locals, mancomunitats i empreses
publiques que per les seves caracteristiques reben suport del del Consell
Comarcal del Tarragonés en aquesta materia.

b) Lloc d’execucio: La comarca del Tarragoneés.

c) Termini d’execucio: 3 anys més 2 anys de prorroga a comptar des de la
formalitzacio del contracte

3. Tramitaci6 i procediment.
a) Tramitaci6: ordinaria
b) Procediment: Procediment obert

4. Pressupost maxim base de licitacio.
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El pressupost total maxim anual de licitacié del present concurs és de
33.057,85 € més 6.942,15 € d'IVA.

Amb un preu per hora maxim de 30 € més 6,3 € dIVA.
e Pressupost base maxim: 40.000,00 €
e Total impost: 6.942,15 € Tipus: 21%
e Pressupost total: 40.000,00 €
El valor estimat del contracte VEC ( IVA exclos): 185.123,96 € €

Valor estimat del contracte (IVA exclos), als efectes d’allo que disposen
l’article 101 i concordants de la LCSP : 185.123,96 € pressupost base de
licitacio de la contractacid, desglossat en els conceptes seglients:

0 Costos directes: Assisténcia técnica informatica als ajuntaments de la
comarca del Tarragoneés exceptuant el de Tarragona, Salou i Vila-seca,
i totes les entitats publiques que en depenen, aixi com altres ens
locals, mancomunitats i empreses publiques que per les seves
caracteristiques reben suport del Consell Comarcal del Tarragonés en
aquest materia.

0 Costos indirectes: Desplacaments per realitzar ’assisténcia en cas de
que sigui necessari, per urgéncia i per reunions de seguiment a la seu
del Consell Comarcal del Tarragoneés

5. Garanties.

No s’exigeix garantia provisional, la definitiva sera del 5 % del preu de
adjudicacio6 exclos I'TVA.

6. Obtencio de documentacio i informacio.
a) Entitat: Consell Comarcal del Tarragonés
b) Domicilio: C. de les Coques, 3
c) Localitat i codi postal: 43003 — Tarragona
d) Teléfon: 977 24 45 00
e) Fax: 977 24 45 13

f) Perfil del contractant

g) Data limit de obtencié de documentacié6 i informacié: 15 dies naturals a
comptar des de la publicaci6 de l'anunci de licitacié al perfil del
contractant

7. Requisits del contractista.

Els indicats al plec de condicions generals i particulars.
8. Criteris de valoraci6 de les ofertes.

a) Oferta economica: fins a 60 punts.

b) Criteris no avaluables economicament: fina a 40 punts.
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1.- Proposta d’un pla de treball de desenvolupament de les tasques
requerides en aquest plec. Es valorara l'optimitzacio i agilitat del servei
(15 punts) en els seglients apartats:

a) Protocol d’organitzacio i prioritzacioé de les incidéncies (10 punts).

b) Protocol d’organitzacié per al manteniment i actualitzacio de:
magquinari (ordinadors, portatils), programari, impressores,
dispositius de xarxa, dispositius de seguretat perimetral, etc (5
punts).

2.- Millores (maxim 25 punts):

a) Millora del temps de resposta i resolucio de les incidéncies (20
punts).

a. Alta (12,5 punts)
b. Mitja (5 punts)
c. Normal (2,5 punts)

b) Creacié dun micré web de CAU amb un subdomini del Consell
Comarcal que ficara a disposicio i allotjada als servidors del
Consell. Aquest micr6é web hauria d'incorporar la informacio
basica per als usuaris (telefons, enllacos, etc.) i no requerir cap
llicencia, manteniment o cost addicional (5 punts).

9. Presentacio d’ofertes.
a) Data limit de presentacio: La data especificada al perfil del contractant.

b) Documentacio a presentar: la indicada en el plec de clausules
particulars.

c) Lloc de presentacié: Seu Electronica del Consell Comarcal del Tarragoneés
mitjancant ’eina de Sobre digital.

http:/ /tarragones.cat/oficina-virtual-tarragones /com-presentar-una-
oferta-amb-sobre-digital

10. Obertura de ofertes.

a) Lloc: Seu del Consell Comarcal del Tarragoneés o sala telematica amb
constitucié de mesa virtual mitjancant ’eina Microsoft Teams.

b) Obertura del sobre B i C s’anunciara al perfil del contractant
Tarragona, a data de signatura electronica
La secretaria acctal

Dolors Sanchez Aldama
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