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1.- OBJECTE DEL CONTRACTE 
 
1.1. L’objecte d’aquesta contractació és la impartició per part d’experts docents de diferents 
accions de formació ocupacional subvencionades pel Servei Públic d’Ocupació de Catalunya 
(en endavant, SOC), que s’executaran a Santa Coloma de Gramenet. La contractació per part 
de GRAMEIMPULS, SA (en endavant, GRAMEIMPULS), de diversos professionals a títol 
individual, inclou la preparació, impartició i avaluació de les accions formatives 
subvencionades pel SOC. 
 
La contractació es divideix en els següents lots: 
 
- LOT 1: " Atenció sociosanitària a les persones en el domicili (Nivell 2) CODI SOC: 

SSCS0108 
 
- LOT 2" Atenció sociosanitària a les persones dependents en institucions socials 
(Nivell  2)" UF0127, UF0128, UF0129, UF0130, UF0131 3 ACCIONS FORMATIVES CODI 
SOC: SSCS0208 
 
- LOT 3:  . " Atenció sociosanitària a les persones dependents en institucions socials  
(Nivell  2)", MF1017_2, MF1018_2 3 ACCIONS FORMATIVES CODI SOC: SSCS0208 

 
- LOT 4: " Gestió de trucades de teleassistència (Nivell 2)” CODI SOC: SSCG0111 
 
- LOT 5: " Dinamització comunitària (Nivell 3)” CODI SOC: SSCB0109 
 
Es fa constar que la contractació estarà subjecta a l’execució dels cursos i la disponibilitat 
d’alumnes per a dur a terme les accions formatives subvencionades pel SOC. Els cursos 
només es podran realitzar si el nombre d’alumnes inscrits als cursos de formació es 
correspon a l’establert a la normativa. 
 
Els licitadors hauran de presentar la seva oferta de licitació obligatòriament per a tot el lot, 
podent presentar la seva oferta per un dels lots o a més lots en què es divideix l’objecte del 
contracte. Els contractes derivats del present acord marc podran tenir com a objecte del 
contracte la realització d’accions formatives corresponents a una part del lot. Així, les 
persones adjudicatàries que resultin homologades en un lot hauran de poder presentar oferta 
i/o resultar adjudicatàries d’un contracte derivat per qualsevol part del lot corresponent. 
 
Aquest contracte es regirà per preus unitaris (IVA exclòs), si bé es preveu una despesa 
màxima estimada anual. En l'oferta, les licitadores hauran d'indicar els preus unitaris, ja que 
les quantitats d’hores que s'indiquen en el plec de clàusules administratives no determinen les 
quantitats a consumir, sinó que les comandes s'aniran realitzant d'acord a les necessitats de 
GRAMEIMPULS, no obligant-se a esgotar el pressupost estimat sinó que la despesa 
efectuada dependrà de les comandes que es realitzin en funció de les necessitats. 
 
Les característiques de les accions formatives a impartir es troben definides a la clàusula 
segona d’aquest plec. 
 
 
 



  

PLEC DE PRESCRIPCIONS TÈCNIQUES PER A LA 
CONTRACTACIÓ DE: 
 
L’ACORD MARC PER L’HOMOLOGACIÓ DEL SERVEI 
D’EXPERTS DOCENTS PER IMPARTIR ELS CURSOS DE 
FORMACIÓ OCUPACIONAL EN SERVEIS D’ATENCIÓ A LA 
PERSONA SUBVENCIONATS PEL SOC, EXPEDIENT 8/2020. 
 

 

Página 2 de 6 

 

2.- CARACTERÍSTIQUES DE LA FORMACIÓ 
 
2.1. Les diferents accions formatives dels contractes derivats del present acord marc s’hauran 
d’impartir d’acord amb: 
 

- Els continguts indicats en els diferents Reials Decrets o programes formatius, segons 
l’acció formativa. 

 
- Les condicions generals i particulars d’execució establertes en les Ordres 
reguladores de bases de les respectives subvencions, que promou el Servei Públic 
d'Ocupació de Catalunya i en el present plec, en el plec de clàusules administratives 
particulars, així com en cada contracte. 
 
 - La normativa que regula la Formació Professional per a l’ocupació així com els 
Certificats de Professionalitat. 
 
- Les guies publicades i actualitzades pel SOC en relació a l’avaluació, a les proves de 
competències clau, al desenvolupament dels Certificats de Professionalitat. Així com 
altres possibles guies que defineixin condicions de compliment general en les accions 
formatives. 
 
 - Els compromisos adquirits en l’oferta de licitació si resulta adjudicatària de l’acord 
marc. 

 
Les accions de formació regulades en aquest Acord Marc hauran de ser impartides en 
llengua catalana i de manera presencial. 
 
Els contractes derivats d’aquest acord marc podran realitzar accions formatives per la totalitat 
dels mòduls formatius que estiguin associats a un lot, o bé per algun dels mòduls formatius 
d’una part del lot. 
 
2.2. Avaluació de l’aprenentatge: 
 
Els/les formadors/es elaboraran una acta d’avaluació en la qual quedarà constància dels 
resultats obtinguts pels alumnes. L’acta haurà d’estar firmada pel formador/a i per la persona 
responsable del centre. Els resultats de l’avaluació serà en termes d’“apte” o “no apte”. 
 
L’avaluació dels aprenentatges i el sistema de qualificació de l’alumnat que participa 
en accions formatives associades a certificats de professionalitat es realitzarà d’acord 
amb la “Guia metodològica d’avaluació d’aprenentatges en Certificats de 
Professionalitat” que el SOC ha publicat a l’aplicació informàtica “GIA”. 
 
 
3- REQUISITS PER REALITZAR ELS SERVEIS 
 
3.1. Els requisits relatius als experts docents es detallen als diferents reial decrets en el cas 
de les accions de formació adreçades a l’obtenció de certificats de professionalitat i en els 
programes formatius en les accions de formació professionalitzadora no adreçada a l’obtenció 
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de certificats de professionalitat, a banda de la normativa general d’aplicació a la formació 
professional per a l’ocupació i als certificats de professionalitat. 
 
3.2. Respecte el material didàctic: 
 
L’adjudicatari haurà d’entregar als assistents la documentació ajustada als temes i material 
necessari per a l’aprofitament i seguiment de l’acció formativa. La documentació, referida a 
cada mòdul formatiu, s’entregarà amb anterioritat a la impartició del mateix. Els materials 
didàctics hauran d’estar redactats almenys en català. 
 
L’adjudicatari haurà d’aportar tots aquells materials tècnic-audiovisuals que siguin necessaris 
per a la impartició de l’acció formativa.  
 
3.3. Respecte els mitjans electrònics: 
 
L’adjudicatari haurà de disposar dels mitjans electrònics que es detallen a continuació, per 
dur a terme la formació en el cas que aquesta hagi de ser telemàtica: 
 

• Ordinador amb sistema operatiu i programari actualitzat, amb Webcam i micròfon 
per reproduir videoconferències de qualitat (resolució mínima 720p) 

• Compte de correu electrònic 

• Connexió i accés a internet 

• Navegador (IE Explorer, Firefox, Chrome, Safari, o altre..) 

• Adobe Reader (última versió) 

• Plugin Adobe Flash Player (última versió) 

• Paquet d’ofimàtica (Open Office, Microsoft Office 365, o altre...) 
 
 
3.4. L’adjudicatari de cada lot resta obligat a: 
 
 - Impartir les accions formatives adjudicades d’acord amb els continguts indicats en els 
diferents reials decrets que regula la normativa de cada Certificat de Professionalitat, segons 
la normativa que regula la Formació Professional per a l’ocupació i les guies publicades i 
actualitzades pel SOC en relació a l’avaluació, a les proves de competències clau i al 
desenvolupament dels certificats de professionalitat. La llengua vehicular per a la impartició 
de les accions formatives serà la llengua catalana i haurà de prestar-se de forma presencial. 
 
 - Col·laborar en la selecció d’alumnes (proves de nivell, sessions informatives, …) i 
donar suport en les tasques de selecció, difusió i reclutament de participants, a més de l’equip 
tècnic. 
 
 - Elaborar i presentar a GRAMEIMPULS el material didàctic de cadascun dels mòduls 
formatius adjudicats, així com de la planificació i programació didàctica i planificació de 
l’avaluació. 
 
 - Elaborar les proves d’avaluació per comprovar el grau d’aprofitament de la formació 
per part dels participants, d’acord amb els criteris d’avaluació definits als certificats de 
professionalitat de referència o bé en les accions formatives vinculades al fitxer d’especialitats 
formatives del SOC. 
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 - Realitzar les tutories (individuals i grupals) i el seguiment de l’evolució de l’alumnat 
en la formació. 
  
 - Respecte sublots de pràctiques del lots 1, 2, 4 i 5 (experts docents en mòduls de 
pràctiques professionals no laborals), realitzar les tasques del tutor de pràctiques durant 
les pràctiques no laborals lligades a l’acció formativa, col·laborar en el procés de 
recerca de centres de pràctiques, mantenir el contacte i el seguiment amb el tutor de 
l’empresa per cadascun dels alumnes, elaborar el pla d’activitats dels convenis, 
realitzar les tutories corresponents amb els alumnes. 
 
 - Gestionar les incidències (sempre que es donin) de cadascun dels mòduls formatius. 
 
 - Participar en les reunions de coordinació amb el tècnic de formació de 
GRAMEIMPULS responsable del programa, per tal d’optimitzar i millorar l’acció i resoldre les 
possibles incidències que vagin sortint. 
 
 - Realitzar la planificació de les sessions, així com el control diari de l’assistència dels 
alumnes a l’acció i comunicar al tècnic de formació possibles absències. 
 
 - Establir una pauta d’acció individualitzada i coordinada amb el personal tècnic de 
formació de GRAMEIMPULS per aquelles persones que plantegin dificultats en el 
desenvolupament de l’acció formativa. 
 
 - Facilitar la informació perquè es pugui realitzar una memòria final del curs formatiu, 
que haurà d’incloure el següent: 
 

A) Dades del curs: durada, programa, calendari. 
B) Continguts i activitats: objectius, a qui va dirigit i continguts del curs. 
C) Seguiment i avaluació del curs. 
D) Material i infraestructura. 
E) Pla d’avaluació. 
F) Avaluació individual del participant. 
G) Valoració global del curs i propostes de millora. 
H) Documentació annexa: fulls assistència, exàmens o proves avaluatòries, 

qüestionaris de valoració dels alumnes i del professorat. 
 
 
4- CARACTERÍSTIQUES DE LA FORMACIÓ A IMPARTIR 
 
Els experts docents hauran d’impartir una formació que: 
 
 - Respongui al contingut, metodologia i sistemes d’avaluació propis del certificat de 
professionalitat i de les altres especialitats del fitxer d’especialitats formatives del SOC. 
 
 - S’adapti al nivell i necessitats de l’alumne, atenent a la diversitat i assegurant 
l’assumpció dels conceptes clau de la formació, mitjançant fórmules que facilitin la seva 
comprensió i assimilació. 
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 - Resolgui tots els dubtes que puguin sorgir en les explicacions de continguts. 
 
 - Generi confiança entre els alumnes per tal que, acabada la formació, puguin aplicar 
els seus coneixements a l’entorn laboral. 
 
 
5- REQUISITS DELS EXPERTS DOCENTS 
 
Les persones formadores hauran de complir amb els requisits de titulació, experiència 
professional, experiència docent i disponibilitat de mitjans electrònics establerts en els 
programes que regulen cadascuna de les especialitats a impartir. 
 
Els requisits de capacitat i solvència s’han de complir en el moment de la presentació de 
l’oferta i s’hauran de mantenir fins al moment de l’adjudicació i formalització del contracte. 
 
Els requisits de solvència tècnica o professional són els següents: 
 

a) L’experiència professional (màxim 15 punts) s’acreditarà: 
Es valorarà l’experiència professional, en relació a l’especialitat degudament 
acreditada amb l’aportació del corresponent certificat o contracte de l’empresa en la 
qual s’hagi treballat a raó d’1 punt per cada any complert treballat acreditat. Les 
durades inferiors a un any complert treballat no es valoraran. 
 
b) L’experiència docent en formació ocupacional (màxim 25 punts) s’acreditarà: 
Es valorarà l’experiència docent, en relació a l’especialitat degudament acreditada 
amb l’aportació del corresponent certificat de l’administració, empresa o centre de 
formació en els quals s’hagi impartit la docència, sense poder valorar aquella 
experiència mínima que hagi sigut requerida i valorada en la solvència tècnica, a 
raó d’1 punt per cada tram de 100 hores acreditades, la resta d’hores es valoraran de 
manera proporcional. 

 
 
6- TERMINI D’EXECUCIÓ 
 
Les accions formatives es duran a terme en un període de dos (2) anys. 
 
Les dates concretes aniran en funció de la disponibilitat dels alumnes a cada curs. Fins que 
no hi hagi el mínim d’alumnes establert per la normativa del SOC per cada curs, no es podrà 
iniciar l’acció formativa. 
 
Les dates definitives es comunicaran a les persones homologades a cada lot quan es sol·liciti 
la presentació d’oferta respecte a cada contracte derivat. 
 
 
7- TRACTAMENT DE LES DADES PERSONALS DELS ALUMNES 
 
El personal encarregat de la realització de les tasques del contractes derivats guardaran 
secret professional sobre totes les informacions, documents i assumptes als quals tingui 
accés o coneixement durant la vigència del contracte, obligant-se a no fer públiques o alienar 
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totes les dades que coneguin com a conseqüència o amb ocasió de la seva execució, fins i 
tot després de finalitzar el termini contractual. 
 
El resultat de les tasques realitzades, així com el suport utilitzat (paper, fitxes, disquets, etc.) 
seran propietat del SOC. 
 
L’adjudicatari es compromet a no donar informació i dades proporcionades per 
GRAMEIMPULS per a qualsevol altre ús no previst en el present Plec. En particular, no 
proporcionarà, sense autorització escrita de GRAMEIMPULS, còpia dels documents o dades 
a tercers. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Santa Coloma de Gramenet, a la data de la signatura d’aquest document electrònic. 
 
 
  
 
 
 
 
 
 
Ana María Muñoz Martínez                                Ignasi Rovira i Riera 
Consellera Delegada                                            Gerent 
 
 




