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1 Introducció 

L’objectiu d’aquest document és presentar la proposta d’adjudicació del contracte relatiu al subministrament 

de manteniment programari aplicacions 2021 amb destí a la Fundació de Gestió Sanitària de l’Hospital de la 

Santa Creu i Sant Pau. 

2 OBJECTE DEL CONTRACTE 

L’objecte del contracte és la contractació de manteniments (dret d’ús, suport, actualització, adaptació, 

execució i explotació) del programari d’aplicacions per a satisfer les finalitats institucionals de la FGS. 

 

Codi CPV:  48100000-9 “Paquetes de software específico de un sector económico” 

 48400000-2 “Paquetes de software de transacciones comerciales y personales” 

 72263000-6 “Servicios de implementación de software” 

 

La següent taula concreta els diferents aplicatius a mantenir i el tipus de contracte de cada lot: 

Número 

de lot 
Descripció Objecte Tipus de contracte 

1 Openlab 
Manteniment de llicències perpètues. 

Serveis d’adaptació evolutiva. 

Mixt 

2 Endobase Manteniment de llicències perpètues. Subministrament 

3 Trak 
Manteniment de llicències perpètues. 

Serveis d’adaptació evolutiva. 

Mixt 

4 Medivector Manteniment de llicències perpètues. Subministrament 

5 Forum Zeiss Manteniment de llicències perpètues. Subministrament 

6 Dokuflex 
Manteniment de llicències perpètues. 

Serveis d’adaptació evolutiva. 

Mixt 

7 IcColabora 
Manteniment de llicències perpètues. 

Serveis d’adaptació evolutiva. 

Mixt 
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8 Prevenweb 

Manteniment de llicències per subscripció. 

Serveis d’adaptació evolutiva. 

Serveis d’execució i d’explotació. 

Mixt 

9 Personal Ulises Manteniment de llicències perpètues. Subministrament 

10 Medipvitals 

Manteniment de llicències perpètues. 

Serveis d’adaptació evolutiva. 

Serveis d’explotació. 

Reposició de material. 

Mixt 

11 PTI Cloud CMBD i LES 

Manteniment de llicències perpètues. 

Serveis d’adaptació evolutiva. 

Serveis d’execució i d’explotació. 

Mixt 

12 PTI MHDA 
Manteniment de llicències per subscripció. 

Serveis d’adaptació evolutiva. 

Mixt 

13 Farmis_Oncofarm 
Manteniment de llicències per subscripció. 

Serveis d’adaptació evolutiva. 

Mixt 

 

En el cas dels Lots que són contractes mixtos, es considera que té més pes econòmic la part de 

subministrament que la part de serveis. 

3 Criteris de puntuació 

- Criteris avaluables mitjançant fórmules automàtiques (Sobre C): 

- Puntuació econòmica: 

Fórmula inversament proporcional: major puntuació oferta més econòmica i la resta en 

proporció (millor oferta * puntuació màxima / oferta avaluada). 

 

- Puntuació preu hora possibles necessitats addicionals de serveis adaptació evolutiva: 

Fórmula inversament proporcional: major puntuació oferta més econòmica i la resta en 

proporció (millor oferta * puntuació màxima / oferta avaluada). 

 

Número 

de lot 
Descripció 

Puntuació 

econòmica 

Preu / hora possibles 

necessitats addicionals de 
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serveis adaptació evolutiva 

1 Openlab 65 3 

2 Endobase 100 0 

3 Trak 68 0 

4 Medivector 100 0 

5 Forum Zeiss 100 0 

6 Dokuflex 68 0 

7 IcColabora 68 0 

8 Prevenweb 100 0 

9 Personal Ulises 100 0 

10 Medipvitals 68 0 

11 PTI Cloud CMBD i LES 95 5 

12 PTI MHDA 100 0 

13 Farmis_Oncofarm 95 5 

 

En el cas del lot 1 el preu màxim permès pel preu hora per a possibles necessitats addicionals 

de serveis adaptació evolutiva és de 60€ (IVA exclòs). 

En el cas del lot 11 el preu màxim permès pel preu hora per a possibles necessitats addicionals 

de serveis adaptació evolutiva  és de 70€ (IVA exclòs). 

En el cas del lot 13 el preu màxim permès pel preu hora per a possibles necessitats addicionals 

de serveis adaptació evolutiva és de 60€ (IVA exclòs). 

 

La fórmula s’aplicarà sobre el resultat de l’homogeneïtzació de les ofertes. A tal fi, s’ha 

d’emplenar correctament l’excel relatiu al compliment de l’oferta econòmica adjunt al plec. 

 

Identificació del caràcter anormal o desproporcionat de les ofertes:  

Pel que fa a la puntuació econòmica, en el cas dels lots que inclouen Sobre B, per tal de presumir que una 

oferta presenta caràcter anormal o desproporcionat es seguiran les següents directrius, segons el que disposa 

l’article 149.2.b) de la LCSP: 

- Quan les ofertes agrupades al grup de “Qualitat alta” (entre el 76% i el 100% de la puntuació 

qualitativa) presentin una oferta econòmica que suposi una baixa de més del 25% de la mitjana del 

total de les ofertes.  
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- Quan les ofertes agrupades al grup de “Qualitat mitjana” (entre el 66% i el 75% de la puntuació 

qualitativa) presentin una oferta econòmica que suposi una baixa de més del 30% de la mitjana del 

total de les ofertes.  

- Quan les ofertes agrupades al grup de “Qualitat baixa” (entre el 50% i fins el 65% de la puntuació 

qualitativa) presentin una oferta econòmica que suposi una baixa de més del 35% de la mitjana del 

total de les ofertes. 

 

Pel que fa a la puntuació econòmica, en el cas dels lots que no inclouen Sobre B, es presumirà que una oferta 

presenta caràcter anormal o desproporcionat quan presenti una oferta econòmica que suposi una baixa de més 

del 30% de la mitjana del total de les ofertes. 

 

Pel que fa a la puntuació del preu hora tècnic per possibles necessitats addicionals de serveis adaptacions 

evolutives, es considerarà que l’oferta entra en presumpció d’anormalitat quan aquesta suposi una desviació 

econòmica a la baixa superior al trenta (30) per cent del preu màxim indicat. 

 

Causes d’exclusió derivades de l’avaluació: No es valoraran les propostes dels licitadors i, per tant, s’exclouran 

del procediment, si es dóna algun dels supòsits següents: 

• Quan el/s preu/s ofert/s pel/s licitador/s supera/en el/s preu/s màxim/s establert/s. 

• Quan l’objecte de l’avaluació no compleixi els requeriments mínims establerts en el Plec de 

prescripcions tècniques (PPT).  

• No superar la puntuació mínima requerida, en relació amb els criteris qualitatius (Sobre B), en el seu 

cas. 

 

Justificació dels criteris d’adjudicació:  

- Pel que fa al Lot 1/3/6/7 i 10, es dóna compliment al que disposa l’article 145 LCSP respecte dels criteris 

d’adjudicació que permeten contractar un subministrament de qualitat. Es tracta, en efecte, de criteris 

vinculats a l’objecte del contracte que permeten mantenir condicions de competència efectiva. Aquests criteris 

es basen en una relació qualitat-preu. Tots els criteris es troben estretament vinculats entre ells donat que 

busquen exactament la mateixa finalitat que consisteix en obtenir la millor relació qualitat-preu. D’una banda, 

els criteris qualitatius establerts pretenen identificar l’oferta que millor respongui a les necessitats ja descrites 

de la FGS. D’altra banda, els criteris econòmics tenen com a finalitat identificar aquella oferta que respon millor 

al binomi qualitat-preu.   

 

- Pel que fa al Lot 2/4/5/8/9/11/12 i 13, atès que el compliment dels requeriments tècnics definits en el PPT ja 

garanteixen la qualitat tècnica del contracte s’ha ponderat el criteri preu amb 100% de la puntuació total.  
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4 Empreses presentades 

S’han presentat les següents empreses: 

4.1 Lot 1 

S’han presentat les següents empreses: 

Empresa En endavant 

Nexus Information Technology SAU Nexus 

 

4.2 Lot 2 

Empresa En endavant 

Olympus Iberia SAU Olympus 

 

4.3 Lot 3 

S’han presentat les següents empreses: 

Empresa En endavant 

InterSystems Iberia, S.L. Intersystems 

 

4.4 Lot 4 

S’han presentat les següents empreses: 

Empresa En endavant 

IZASA HOSPITAL, S.L.U. Izasa 

 

4.5 Lot 5 

S’han presentat les següents empreses: 

Empresa En endavant 

CARL ZEISS MEDITEC IBERIA, S.A.U Carl Zeiss 

 

4.6 Lot 6 

S’han presentat les següents empreses: 
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Empresa En endavant 

Paina Nuevas Tecnologias S.L Paina 

 

4.7 Lot 7 

S’han presentat les següents empreses: 

Empresa En endavant 

Iconus sl Iconus 

 

4.8 Lot 8 

S’han presentat les següents empreses: 

Empresa En endavant 

Tecnopreven, S.L. Tecnopreven 

 

4.9 Lot 9 

S’han presentat les següents empreses: 

Empresa En endavant 

ET SYSTEMS GLOBAL STORAGE SOLUTIONS, S. L. ET Systems 

 

4.10 Lot 10 

S’han presentat les següents empreses: 

Empresa En endavant 

MEDIP HEALTH SL Mediphealth 

 

4.11 Lot 11 

S’han presentat les següents empreses: 

Empresa En endavant 

NEXUS / SISinf S.L.U Sisinf 
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4.12 Lot 12 

S’han presentat les següents empreses: 

Empresa En endavant 

NEXUS / SISinf S.L.U Sisinf 

 

4.13 Lot 13 

S’han presentat les següents empreses: 

Empresa En endavant 

Informática Médico Farmacéutica SL IMF 

 

 

5 Puntuació avaluables mitjançant judici de valor 

Els lots 1,3,6,7 i 10 inclouen valoració mitjançant judici de valor. 

El resultat de l’informe de valoració dels criteris avaluables mitjançant judici de valor ha estat el següent: 

5.1 Lot 1 

Empresa Puntuació 

Nexus 21,00 

 

La proposta de l’empresa Nexus ha assolit els 16 punts necessaris per passar a la següent fase de valoració de la 

licitació. 

5.2 Lot 3 

Empresa Puntuació 

Intersystems 16,00 

 

La proposta de l’empresa Intersystems ha assolit els 16 punts necessaris per passar a la següent fase de 

valoració de la licitació. 

5.3 Lot 6 

Empresa Puntuació 

Paina 25,00 

 

La proposta de l’empresa Paina ha assolit els 16 punts necessaris per passar a la següent fase de valoració de la 

licitació. 
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5.4 Lot 7 

Empresa Puntuació 

Iconus 30,00 

 

La proposta de l’empresa Iconus ha assolit els 16 punts necessaris per passar a la següent fase de valoració de 

la licitació. 

5.5 Lot 10 

Empresa Puntuació 

Mediphealth 28,00 

 

La proposta de l’empresa Mediphealth ha assolit els 16 punts necessaris per passar a la següent fase de 

valoració de la licitació. 

6 Informació presentada 

La informació presentada és la següent: 

6.1 Lot 1 

Dades presentades 
Pressupost 

màxim 
Nexus 

Preu total del contracte (iva exclòs) 51.540,57 51.540,57 

Preu hora tècnic especialista per a possibles necessitats addicionals d'adaptació 
evolutiva (IVA exclòs) 

60,00 60 

 

6.2 Lot 2 

Dades presentades 
Pressupost 

màxim 
Olympus 

Preu total del contracte (iva exclòs) 26.125,00 26.125,00 

 

6.3 Lot 3 

Dades presentades 
Pressupost 

màxim 
Intersystems 

Preu total del contracte (iva exclòs) 16.200,98 16.200,84 

 

6.4 Lot 4 

Dades presentades 
Pressupost 

màxim 
Izasa 

Preu total del contracte (iva exclòs) 8.040,00 8.040,00 

 

6.5 Lot 5 

Dades presentades 
Pressupost 

màxim 
Carl Zeiss 
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Preu total del contracte (iva exclòs) 4.950,00 4.950,00 

 

6.6 Lot 6 

Dades presentades 
Pressupost 

màxim 
Paina 

Preu total del contracte (iva exclòs) 32.500,00 32.500,00 

 

6.7 Lot 7 

Dades presentades 
Pressupost 

màxim 
Iconus 

Preu total del contracte (iva exclòs) 16.800,00 16.800,00 

 

6.8 Lot 8 

Dades presentades 
Pressupost 

màxim 
Tecnopreven 

Preu total del contracte (iva exclòs) 9.913,00 9.913,00 

 

6.9 Lot 9 

Dades presentades 
Pressupost 

màxim 
ET Systems 

Preu total del contracte (iva exclòs) 8.038,84 8.038,84 

 

6.10 Lot 10 

Dades presentades 
Pressupost 

màxim 
Mediphealth 

Preu total del contracte (iva exclòs) 54.015,40 54.012,62 

 

6.11 Lot 11 

Dades presentades 
Pressupost 

màxim 
Sisinf 

Preu total del contracte (iva exclòs) 15.057,85 15.057,85 

Preu hora tècnic especialista per a possibles necessitats addicionals d'adaptació 
evolutiva (IVA exclòs) 

70,00 65 

 

6.12 Lot 12 

Dades presentades 
Pressupost 

màxim 
Sisinf 

Preu total del contracte (iva exclòs) 24.400,00 24.400,00 

 

6.13 Lot 13 

Dades presentades Pressupost IMF 
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màxim 

Preu total del contracte (iva exclòs) 36.484,00 36.480,00 

Preu hora tècnic especialista per a possibles necessitats addicionals d'adaptació 
evolutiva (IVA exclòs) 

60,00 60,00 

 

7 Incidències 

En la revisió de les propostes s’ha detectat que la oferta de Tecnopreven per al lot 8 presenta la mateixa 
quantitat en el concepte “Preu anual manteniment de llicències (IVA exclòs)” que en el concepte “Preu total del 
contracte (IVA inclòs)”.  
 
La Mesa de contractació ha sol·licitat aclariment al licitador i aquest ha confirmat que l’oferta presentada 
inclou l’IVA, que també és igual al pressupost màxim de licitació. 
 
No s’han trobat incompliments de les normatives de la licitació, ni tampoc s’han detectat ofertes que presentin 

caràcter anormal o desproporcionat. 

8 Valoració de les propostes 

8.1 Lot  1 

La valoració dels criteris avaluables mitjançant criteris automàtics genera els següents resultats: 

Puntuació automàtica 
Puntuació 

màxima 
Nexus 

Puntuació econòmica 65 65 

Preu / hora possibles necessitats addicionals de serveis adaptació evolutiva 3 3 

Total 68 68 

 

La valoració dels criteris avaluables mitjançant criteris automàtics sumada a la valoració dels criteris avaluables 

mitjançant criteris subjectes a judici de valor genera els següents resultats: 

Total Puntuació Màx Nexus 

Puntuació judici valor 32 21,00 

Puntuació automàtica 68 68,00 

Total 100 89,00 

 

8.2 Lot  2 

La valoració dels criteris avaluables mitjançant criteris automàtics genera els següents resultats: 

Puntuació automàtica 
Puntuació 

màxima 
Olympus 

Puntuació econòmica 100 100 

 

8.3 Lot  3 

La valoració dels criteris avaluables mitjançant criteris automàtics genera els següents resultats: 

Puntuació automàtica 
Puntuació 

màxima 
Intersystems 
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Puntuació econòmica 68 68 

 

La valoració dels criteris avaluables mitjançant criteris automàtics sumada a la valoració dels criteris avaluables 

mitjançant criteris subjectes a judici de valor genera els següents resultats: 

Total Puntuació Màx Intersystems 

Puntuació judici valor 32 16,00 

Puntuació automàtica 68 68,00 

Total 100 84,00 

 

8.4 Lot  4 

La valoració dels criteris avaluables mitjançant criteris automàtics genera els següents resultats: 

Puntuació automàtica 
Puntuació 

màxima 
Izasa 

Puntuació econòmica 100 100 

 

8.5 Lot  5 

La valoració dels criteris avaluables mitjançant criteris automàtics genera els següents resultats: 

Puntuació automàtica 
Puntuació 

màxima 
Carl Zeiss 

Puntuació econòmica 100 100 

 

8.6 Lot  6 

La valoració dels criteris avaluables mitjançant criteris automàtics genera els següents resultats: 

Puntuació automàtica 
Puntuació 

màxima 
Paina 

Puntuació econòmica 68 68 

 

La valoració dels criteris avaluables mitjançant criteris automàtics sumada a la valoració dels criteris avaluables 

mitjançant criteris subjectes a judici de valor genera els següents resultats: 

Total Puntuació Màx Paina 

Puntuació judici valor 32 25,00 

Puntuació automàtica 68 68,00 

Total 100 93,00 

 

8.7 Lot  7 

La valoració dels criteris avaluables mitjançant criteris automàtics genera els següents resultats: 

Puntuació automàtica 
Puntuació 

màxima 
Iconus 

Puntuació econòmica 68 68 
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La valoració dels criteris avaluables mitjançant criteris automàtics sumada a la valoració dels criteris avaluables 

mitjançant criteris subjectes a judici de valor genera els següents resultats: 

Total Puntuació Màx Iconus 

Puntuació judici valor 32 30,00 

Puntuació automàtica 68 68,00 

Total 100 98,00 

 

8.8 Lot  8 

La valoració dels criteris avaluables mitjançant criteris automàtics genera els següents resultats: 

Puntuació automàtica 
Puntuació 

màxima 
Tecnopreven 

Puntuació econòmica 100 100 

 

8.9 Lot  9 

La valoració dels criteris avaluables mitjançant criteris automàtics genera els següents resultats: 

Puntuació automàtica 
Puntuació 

màxima 
ET Systems 

Puntuació econòmica 100 100 

 

8.10 Lot  10 

La valoració dels criteris avaluables mitjançant criteris automàtics genera els següents resultats: 

Puntuació automàtica 
Puntuació 

màxima 
Mediphealth 

Puntuació econòmica 68 68 

 

Total Puntuació Màx Mediphealth 

Puntuació judici valor 32 28,00 

Puntuació automàtica 68 68,00 

Total 100 96,00 

 

8.11 Lot  11 

La valoració dels criteris avaluables mitjançant criteris automàtics genera els següents resultats: 

Puntuació automàtica 
Puntuació 

màxima 
Sisinf 

Puntuació econòmica 95 95 

Preu / hora possibles necessitats addicionals de serveis adaptació 
evolutiva 

5 5 

Total 100 100 

 

8.12 Lot  12 

La valoració dels criteris avaluables mitjançant criteris automàtics genera els següents resultats: 
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Puntuació automàtica 
Puntuació 

màxima 
Sisinf 

Puntuació econòmica 100 100 

 

8.13 Lot  13 

La valoració dels criteris avaluables mitjançant criteris automàtics genera els següents resultats: 

Puntuació automàtica 
Puntuació 

màxima 
IMF 

Puntuació econòmica 95 95 

Preu / hora possibles necessitats addicionals de serveis adaptació 
evolutiva 

5 5 

Total 100 100 

 

9 Proposta d’adjudicació 

Vista la puntuació assolida per les diferents ofertes presentades es proposa l’adjudicació dels diferents lots de 

la licitació a les empreses indicades en la següent taula, que són les que han assolit la màxima puntuació a cada 

lot, pels imports indicats: 

Lot Descripció Empresa Import (iva exclòs) 

Lot 1 Openlab Nexus Information Technology SAU 51.540,57 

Lot 2 Endobase Olympus Iberia SAU 26.125,00 

Lot 3 Trak InterSystems Iberia, S.L. 16.200,84 

Lot 4 Medivector IZASA HOSPITAL, S.L.U. 8.040,00 

Lot 5 Forum Zeiss CARL ZEISS MEDITEC IBERIA, S.A.U 4.950,00 

Lot 6 Dokuflex Paina Nuevas Tecnologias S.L 32.500,00 

Lot 7 IcColabora Iconus sl 16.800,00 

Lot 8 Prevenweb Tecnopreven, S.L. 9.913,00 

Lot 9 Personal Ulises ET SYSTEMS GLOBAL STORAGE SOLUTIONS, S. L. 8.038,84 

Lot 10 Medipvitals MEDIP HEALTH SL 54.012,62 

Lot 11 PTI Cloud CMBD i LES NEXUS / SISinf S.L.U 15.057,85 

Lot 12 PTI MHDA NEXUS / SISinf S.L.U 24.400,00 

Lot 13 Farmis_Oncofarm Informática Médico Farmacéutica SL 36.480,00 

 

  






