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PLEC DE PRESCRIPCIONS TECNIQUES PEL SERVEI DE TRANSPORT PER AL
PERSONAL AL COMPLEX D'OFICINES DEL DISTRICTE ADMINISTRATIU DE LA
GENERALITAT (CARRER FOC, 57 DE BARCELONA).

1. Objecte del contracte

Servei de transport destinat al personal del complex del Districte Administratiu de la
Generalitat de Catalunya, ubicat al carrer Foc, 57, de Barcelona, per a I'any 2021.

En aquest edifici s’'ubica la seu central de tres conselleries (Departament de la
Vicepresidencia i d’Economia i Hisenda, Departament de Justicia i Departament de
Politiques Digitals i Administracié Publica) i unitats i organismes del Departament
d’Empresa i Coneixement (Agencia Catalana del Consum i Institut Catala de I'Energia).

L'edifici té una superficie de 46.000 m2 d’oficines i una capacitat maxima de 2.700
persones.

Aquest complex esta gestionat per la Gerencia dels Serveis Comuns del complex (a
partir d'ara Geréncia). L'adjudicatari es relacionara directament amb la persona de
contacte facilitada per la Geréncia.

2. Horaris, recorregut i parades

Els autocars realitzaran diversos viatges els dies laborables, de dilluns a divendres
(segons el calendari laboral de la Generalitat de Catalunya), d’acord amb els recorreguts
i les parades que s’especifiquen en 'Annex A.

Els serveis de llangadora efectuaran els trajectes amb origen o desti a una d’'aquestes
tres localitzacions:

- Plaga Catalunya
- Sants-Estacio
- Estaci6 de Ferrocarrils de la Generalitat de Catalunya de Sarria.

Els horaris de sortida dels autobusos sempre s'inclouran en les segients franges
horaries:

- Anada pel mati entre les 7:00 i les 9:15h

- Tornada per la tarda entre les 14:00 i les 19:00h.
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S’estimen un maxim de 4.663 trajectes (entesos com a trajecte d’anada ocupada i
tornada buida al mateix punt d'origen) a realitzar durant el 2021. Aquest maxim
s’exhaurira 0 no en funcié del nombre de trajectes que sol-liciti I'’Administracié
contractant.

El nimero de trajectes diaris i I'horari concret, dins les franges horaries d’anada i
tornada, es comunicaran amb la suficient antelacié a 'empresa adjudicataria.

A l'annex A s’especifica el nimero de trajectes estimats. Es preveu la possibilitat de
reorganitzar els trajectes i/o suprimir o afegir algun servei per ajustar-se a la demanda
real.

Els conductors dels autocars han de coneixer els horaris, recorreguts i parades de la
ruta establerta, i observaran un tracte correcte i professional envers el conjunt de
passatgers.

Els horaris d'inici, tant d’anada com de tornada a la seu del complex del Districte
Administratiu, s’han de respectar rigorosament i es procurara que també ho siguin les
respectives parades. En tot cas, els autocars no podran sortir de les parades d’origen o
intermedies abans de 'hora assignada.

El recorregut, tret de casos de for¢ca major, s’ha de respectar. En tot cas les incidéncies
sobre el trajecte que es coneguin amb antelacié (fires, talls de transit, vagues, etc.),
s’hauran de comunicar amb la major antelacié possible a la Geréncia, amb propostes
alternatives.

La definici6 exacta de I'emplacament de les parades es definira amb I'empresa
adjudicataria, i en tot cas s’hauran de situar en aquells llocs que garanteixin sempre que
sigui possible que:

a) La pujada i baixada dels treballadors/ores s’efectui amb tota seguretat, amb un espai
suficient al costat oposat al centre de la calgada.

b) No es pertorbi la circulacié general de la zona per I'estacionament del vehicle a la
parada.

¢) Quan 'adjudicatari detecti que la parada a realitzar pot ser perillosa pels usuaris o per
a tercers, ho posara en coneixement de la Geréncia i proposara una parada alternativa.

3. Operativa del servei
3.1. General

Els autocars hauran d’estar com a minim 2 minuts abans de I'hora de sortida inicial de
cada trajecte. L’horari indicat de les parades s’haura de respectar tot i que I'autocar arribi
molt abans de 'hora prevista.

Les persones que pugin a l'autocar s’hauran d’identificar com a personal de la
Generalitat de Catalunya o entitats del sector public, mitjancant la seva targeta
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identificativa o qualsevol reproduccié d’aquesta inclosa la reproduccié via telefon mabil.
Aixi mateix, es permetra I'accés a I'autocar al personal de les empreses externes que
presten els seus serveis al Districte Administratiu i que hagin estat autoritzades per la
Gerencia. Sota cap concepte es permetra I'accés a usuaris no identificats, a no ser que
hagin estat préviament autoritzats per la Geréncia.

No s’haura d’admetre la pujada o baixada de passatgers fora de les parades acordades.

Cada conductor haura de portar un control nhumeric diari del total de persones que
utilitzen el servei i la parada on l'agafen. Aquestes dades es trametran de forma
setmanal a la Geréncia, com també de forma agrupada mensualment, d’acord amb el
model facilitat per aquesta.

3.2. Reorganitzaci6 del servei

Les diferents opcions d’horaris, freqliéncies i parades, tant d’'anada com de tornada,
seran objecte d’'estudi permanent, a fi i efecte de reorganitzar-los, ressituar-los i/o
suspendre’ls en funcié del seu Us.

Aguesta reorganitzacioé, modificacié d’'origen i desti /o suspensié es comunicara a
I'adjudicatari amb la major antelacié possible. Els serveis que resultin suspesos no
generaran cap cost.

En el cas de no poder realitzar-se el servei contractat, I'adjudicatari es compromet a
oferir un servei alternatiu 0 complementari i es fara carrec de les despeses que en
resultin, sense que aix0 suposi cost economic de cap mena a la Geréencia i,
consequentment, no podra facturar el servei alternatiu.

Qualsevol incidéncia que es produeixi en el servei s’haura de comunicar a la Geréncia.

En el moment de la formalitzacié del contracte s’establira el/la responsable del contracte
i del seguiment dels serveis prestats per part de la Geréncia.

4. Obligacions del contractista

El contractista haura de disposar de totes les autoritzacions administratives necessaries,
que actualitzara periodicament i d’acord amb la normativa vigent, per a la correcta
prestacio del servei.

Els autocars hauran de complir les especificacions técniques obligatories que estableix
la normativa per aquest tipus de servei.

El contractista sera responsable davant I'autoritat competent dels accidents de circulacié
i d'altres incidéncies que puguin produir-se amb motiu de la prestacié del servei.

Aixi mateix haura de tenir contractada i vigent una polissa d’asseguranca de viatgers
que cobreixi els potencials riscos del personal del Districte Administratiu, i de les
persones autoritzades per a utilitzar aquest servei. L'adjudicatari haura de presentar
copia de l'asseguranca vigent.
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La Generalitat de Catalunya no tindra vinculacié de cap tipus amb el personal adscrit al
servei contractat, aquest dependra Unica i exclusivament de I'empresa adjudicataria.

El contractista s'obliga a complir, sota la seva exclusiva responsabilitat, les disposicions
vigents en matéria laboral, de seguretat social, de prevencié de riscos laborals i de
seguretat i higiene en el treball.

Adquireix el compromis de cobrir els llocs de treball necessaris en cas d’abséncies per
malaltia, vacances, baixes del personal, o per altres causes analogues.

Haura de designar un representant, amb poder suficient, en quant a les operacions
d’execuci6 del contracte mitjangant el qual es canalitzaran totes les relacions derivades
d’aquesta adjudicacié entre la Geréncia i I'empresa adjudicataria. Una persona de
I'empresa haura d'estar localitzable per la Geréncia mitjangant telefon mobil durant el
transcurs del servei per a solucionar qualsevol dubte o problema que sorgeixi.

L’adjudicatari ha de disposar d’'un Pla de contingéncies en front de possibles imprevistos
(avaries, talls de transit, etc.).

5. Vehicles

Els vehicles que han de realitzar aquest servei seran determinats per I'adjudicatari
d’acord amb el recorregut fixat. La capacitat d’'aquest vehicles ha de ser com a minim
de 50 places, i es podra ajustar d’acord amb el seu Us.

S'exigeix que els vehicles tinguin plenes garanties de seguretat d’acord amb la
normativa vigent, comoditat i higiene. De la mateixa manera, tots els vehicles adscrits al
servei hauran de disposar de, com a minim, I'etiqueta ambiental C de la Direccio General
de Transit (DGT).

Peridodicament, la Geréncia comprovara que els vehicles que presten els serveis son els
que s’han relacionat a la licitaci6. En el cas que per qualsevol motiu s’hagi de substituir
un dels vehicles assignats al servei, el vehicle substitut haura de tenir les mateixes
caracteristiques que el vehicle que hagi obtingut la maxima puntuacié en la licitaci6.

6. Penalitzacions

Si es produeix un retard sense causa justificada, en l'inici del recorregut, superior a 5
minuts respecte als horaris establerts en els serveis d’anada o tornada de la seu del
complex del Districte Administratiu de la Generalitat de Catalunya, es considerara com
a servei no realitzat i aquest no es podra facturar.

La no prestacié d’'un servei sense cap causa justificada, la retolacié incorrecta del desti
o l'error en les parades del recorregut establert, representaran una penalitzacio
corresponent a I'import de dos trajectes en la propera facturacio.
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La substitucié de vehicles per altres que no compleixin els requisits establerts en el punt
6 d’aquest plec de prescripcions tecniques, representara una penalitzacié de I'import de
1/2 servei en la propera facturacio.

7. Durada del contracte

L'objecte del contracte comengard a ser executat a partir de la data de la seva
formalitzacié fins al 31 de desembre de 2021. En cap cas l'inici de I'execucié del
contracte sera anterior a I'1 de gener de 2021.

8. Facturacio

Es daplicacié I'Ordre ECO/306/2015, de 23 setembre, per la qual es regula el
procediment de tramitacié i anotacié de les factures en el Registre comptable de factures
en I'ambit de 'Administracié de la Generalitat de Catalunya i el sector public que en
depén.

S’estableixen pagaments mensuals, a mesos vencguts pels serveis realment efectuats,
convenientment desglossats els trajectes que han tingut lloc, amb les dates i I'horari
efectivament realitzats. Per tal que I'Administracié pugui fer efectiu els pagaments,
I'adjudicatari emetra les corresponents factures o minutes on reflectira separadament
I'IVA, especificant la descripcio de I'objecte del contracte, el preu unitari, nombre de
trajectes i periode corresponent.

Les factures seran conformades pel Servei d’Accié Transversal i Serveis Interns i aniran
acompanyades d'un certificat de recepci6 de conformitat de I'objecte del contracte.

Tant en les recepcions parcials com en la final haura d’indicar-se expressament que s’ha
complert amb les obligacions especifiques relacionades amb el catala.

Les factures han d'incorporar les dades basiques obligatories establerts al
RD1619/2012, s’han de signar amb una signatura avancada basada en un certificat
reconegut i han d'incloure, necessariament, el nimero d’expedient de contractacio, ja
que si no hi consta els registres comptables de la Generalitat de Catalunya rebutjaran
automaticament la factura.

9. Mesures operatives de seguretat

L’execuci6é de I'objecte del contracte no implica el tractament de dades personals. No
obstant aixd, en cas que el personal de I'empresa contractista accedeixi a dades
personals incidentalment, quedara subjecte al compliment de tot alldo que estableix el
Reglament (UE) 2016/679, del Parlament Europeu i del Consell, de 27 d'abril de 2016,
relatiu a la proteccié de les persones fisiques pel que fa al tractament de dades
personals i a la lliure circulacié6 d’aquestes dades i pel qual es deroga la Directiva
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95/46/CE, d’ara endavant RGPD i, en allo que no el contradigui, la Llei organica 15/1999,
de 13 de desembre, de proteccié de dades de caracter personal i la resta de normativa
vigent en matéria de proteccié de dades de caracter personal.

L'empresa adjudicataria ha de posar en coneixement de la Gerencia, de forma
immediata, qualsevol accés incidental o altra incidéncia que es produeixi durant
I'execucio del contracte que pugui afectar la integritat o la confidencialitat de les dades
de caracter personal de la Generalitat de Catalunya la qual haura d’anotar-ho al Registre
d’incidencies.

L'incompliment del que s’estableix en els apartats anteriors pot donar lloc a que
'empresa contractista sigui considerada responsable del tractament, als efectes
d’aplicar el regim sancionador i de responsabilitats previst a la normativa de proteccié
de dades.

Angel Cortadelles i Bacaria
Gerent

Geréncia de Serveis Comuns
Districte Administratiu

GENERALITAT DE CATALUNYA
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