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INFORME VALORACIO OFERTES

En Domeénec Martinez Garcia Cap del Servei de Sistemes i Noves tecnologies d’aquest
Ajuntament, com a responsable del contracte que tot seguit es proposa (Expedient
21/2020/CNT) , manifesta:

Motivacio de la necessitat del contracte:
L’Ajuntament pretén renovar tecnologicament els sistemes d’informacié i els equips
d’electronica de xarxa de I’Ajuntament.

Aquest equipament és critic per a I’Ajuntament i els serveis TIC que aquest ofereix al
ciutada, donat que els servidors constitueixen la part neuralgica de l'infraestructura a
través dels quals el Servei de Sistemes d’Informacid i noves tecnologies ofereix tots els
seus serveis a la nostra organitzacid i els ciutadans, i aquest contracte permet garantir la
seva renovacio, el suport, les actualitzacions de programari i reparacié o substitucié del
maquinari, a més de garantir I'evolucié tecnologica dels sistemes d’informacié i dels
sistemes de comunicacions de dades LAN coherent amb I'evolucié del mercat i I'aparicio
de noves necessitats per part de I’Ajuntament.

Tanmateix, es preveu dotar dels mecanismes que maximitzin la disponibilitat, fiabilitat i
seguretat aixi com proporcionin redundancia als sistemes actualment en produccié.

D’altra banda, es necessari proveir els serveis de manteniment, actualitzacio,
administracio i gestid de la plataforma de servidors virtualitzats, mitjangant Ia
contractacié del serveis de manteniment, actualitzacid, administracié i gestié de la
plataforma de servidors virtualitzats del CPD de I’Ajuntament.

Es necessaria I'externalitzacié del subministrament i els serveis associats, donat que es
requereix un control 24x7 i I’Ajuntament no disposa ni de mitjans materials ni personals
per a la realitzacié d’aquestes tasques.

Objecte del contracte:
Els objectius principals del procediment de subministrament sén els seglients:

- Renovar tecnoldgicament els sistemes d’informacid i els equips d’electronica de
xarxa de I’Ajuntament.

- Garantir I'evolucié tecnologica dels sistemes d’informacid i dels sistemes de
comunicacions de dades LAN coherent amb I’evolucié del mercat i I'aparicié de
noves necessitats per part de I’Ajuntament.

- Dotar dels mecanismes que maximitzin la disponibilitat, fiabilitat i seguretat aixi
com proporcionin redundancia als sistemes actualment en produccio.

D’altra banda, els objectius del procediment dels serveis de manteniment, actualitzacio,
administracio i gestié de la plataforma de servidors virtualitzats son els seglients:
- Contractacié del serveis de manteniment, actualitzacié, administracio i gestié de la
plataforma de servidors virtualitzats del CPD de I’Ajuntament.

e

Cort 14 * 08720 Vilafranca del Penedés * 938920358 * www.vilafranca.cat VEGUERIAPENEDES



)

AJUNTAMENT
@ VILAFRANCA
DEL PENEDES

Ofertes rebudes:

S’ha publicat I'oferta al perfil del contractant i els seglients proveidors han presentat les
seglients propostes en el sobre 2 una memoria explicativa de les caracteristiques de
I’equip a subministrar:

Ha presentat oferta I'empresa SERCOM INFORMATICA SL.

Valoracio de les ofertes:

Tal com s’especifica el plec de prescripcions tecniques, els criteris de valoracié subjectes a
judici de valor els serveis de Manteniment, Administracié i Gestié de la plataforma de
servidors virtualitzats (amb un maxim de 30 punts) sén com a minim:

e Model de proposta pel Projecte de Subministrament dels Sistemes d’Informacio i
els sistemes de comunicacions de dades LAN
o Solucié técnica proposada:
Sistemes d’informacio
Electronica de xarxa
Model d’implantacié
Model d’operacid i garantia:
o Pla de qualitat
e Model de proposta pels Serveis de Manteniment, Administracié i Gestié de la
plataforma de servidors Virtualitzats
o Perfils técnics adscrits al servei
o Proposta d’oferta técnica
= Acords de Nivell de Servei Oferts
= Servei de monitoritzacid
=  Serveisdenivell1,2i3
= Planificacié del servei i descripcid de les fases d’execucid
= Pla d’actualitzacions
® Pla de recuperacié de serveis
=  Seguretat de I'informacid
= Tarifes per projectes o serveis fora de I'ambit del contracte
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Respecte a la memoria requerida al sobre 2, la proposta de SERCOM INFORMATICA SL
s’ajusta tecnicament a les necessitats del Servei i als requeriments dels plec técnic i es
puntuen amb 30 punts.

Vilafranca del Penedes, 1 de Setembre de 2020
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