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PLEC DE PRESCRIPCIONS TECNIQUES DEL CONTRACTE DE SERVEIS
PER A LA INTEGRACIO DE L’'ORALIMS 2000i A LA PLATAFORMA GIDECAT

1.- Objecte del plec

Aquest plec té per objecte definir I'abast i les condicions de la prestacié del servei
d’actualitzacié de I'aplicaci6 ORALIMS 2000i, 'ampliacié a noves funcionalitats i la seva
integracid a la plataforma GIDECAT, dels laboratoris de I'INCAVI a Vilafranca del
Penedés i Reus.

2.- Utilitzacid dels equips

L’aplicaci6 ORALIMS 2000i és una eina informatica essencial i imprescindible pel
funcionament diari dels laboratoris de 'INCAVI.

Dona suport a l'automatitzacié de la gestié de mostres i al desplegament i posterior
manteniment del Pla de Garantia de Qualitat a laboratoris de serveis analitics regulats
sota les normes europees 1SO17025 i els Criterios y recomendaciones para la
Acreditacion ENAC que van sorgint periodicament.

Respecte a l'automatitzaci6 de la gesti6 de mostres, integra tos els processos
necessaris per a automatitzar el registre de mostres, I'assignacié d’analitica sol-licitada
pels clients, el control del cicle de gestid6 de mostres, 'organitzacié del flux de treball,
'assignacié de responsabilitats técniques per I'entrada, revisio i validacio dels resultats
analitics, I'emissié de butlletins (informes d’assaig) i la traduccié a I'idioma del client
destinatari, la signatura electronica dels mateixos i els seu enviament per correu
electronic i per disponibilitat en temps real en un portal web per clients integrat a
l'aplicacié.

També disposa integrats de moduls que permeten obtenir de forma agil les dades
registrades necessaries per a efectuar les explotacions estadistiques requerides
habitualment pels laboratoris.

Respecte al desplegament i posterior manteniment del Pla de Garantia de Qualitat en el
Laboratori, l'aplicacié integra moduls per a la Gestid d’equips (Control d’inventari,
Calibratges, Manteniments preventius, Gestié d’operacions SAT); Gestié de Magatzem
(avaluacio de proveidors, control d’'inventaris, control de caducitats, comandes, entrades
a magatzem, amb tracabilitat de lot i envas dels productes entrats); Gestid de solucions i
medis preparats internament; Gestié de Fitxes de personal segons Principis de BPL-II
de la ODBC (curriculums, responsabilitats, delegacions, formaci6 interna, formacio
externa); Gestio d’Incidéncies (Treballs no conformes, Reclamacions de clients)

Dins els processos de gestid de mostres I'aplicacié té integrats moduls que permeten
efectuar la valoracié econdmica automatica de les analisis i altres tasques realitzats
sobre les mostres, mitjancant les opcions en mode Taxes o0 en mode Facturacio en base
a preus.
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Per aquesta tasca I'aplicacio disposa dels moduls de manteniment de: tipus de preus i
vigéncies, imports de preparacido de mostres, Increment automatic de preus, Llistat de
preus, tipus d’'IVA i clients; i dels moduls funcionals: Calcul i llistat de proformes, edicio
de rebuts de taxes, calcul de factures, manteniment-edicié de factures, llistat Diari de
facturacio.

Integrat en el circuit de facturacio es disposa de les funcionalitats d’enviament automatic
de les factures per correu electronic i la disponibilitat de les mateixes en temps real en el
portal web a disposicio dels clients.

3.- Finalitat de la prestaci6 del servei

Per continuar avancant en la gestié integral del laboratori de 'INCAVI és necessari
implantar les funcionalitats que a continuacié es detallen.

Les proformes i rebuts de taxes generades a través d’'ORALIMS 2000i s’han d’ingressar
automaticament a la plataforma GIDECAT facilitant les dades requerides per aquesta
aplicacié segons documentacié facilitada per I'ATIC del DVEH. Cal indicar I'ambit
territorial origen de la sol-licitud d'ingrés a GIDECAT, que pot ser Reus (Tarragona) o
Vilafranca (Barcelona).

ORALIMS 2000i ha de rebre automaticament les corresponents Cartes de Pagament
(CPs) generades per GIDECAT.

ORALIMS 2000i ha de permetre el control i gestié d’enviament de les CPs junt amb les
proformes i rebuts de taxes (execucid® manual de I'enviament per correu electronic
automatic per servidor corporatiu, amb opcié a imprimir-les).

El cos i 'assumpte del correu electronic d’enviament ha de ser diferent si I'origen és de
proforma o és de rebut de taxa.

L’adreca del correu electronic del destinatari sera I'especificada a la fitxa de client
(=facturacid) i ha de poder ser modificable per 'operador a I'execucié.

El model de rebut de taxa sera facilitat per INCAVI.

ORALIMS 2000i ha de rebre automaticament 'actualitzacié de I'estat de cobrament de
les CPs (pagades, pendents,..).

ORALIMS 2000i ha de disposar d’un informe de gestié de les CPs: seleccioé per dates,
tipus de CP (P o T), estat de cobrament, i bolcat: data creacio, tipus, codi P o T, NIF,
Nom, CP, Import, data cobrament.

Factures: es requereix que una vegada obtinguda la CP i el seu cobrament, I'operador
pugui executar la facturacié de la Proforma (no es fan factures de taxes), i enviar per
correu electronic la factura.
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4.- Ambit d’aplicacio

Els serveis objecte d’aquest contracte s'implementen a ORALIMS 2000i del laboratori de
INCAVI, a les seus de Vilafranca i Reus

5.- Especificacions del servei

Tractament de factures: La facturaci6 automatica a Oralims es realitza sobre mostres
validades o emeses. Aix0 implica que actualment existeix un espai temporal més o
menys extens entre el registre de mostres-gestio economica i I'obtencié dels resultats
analitics i facturacio.

Si es requereix executar la facturacido de proformes des de la Gesti6 de CPs (sobre
mostres en qualsevol estat d’analisi), caldria modificar el programa de facturacio i les
seves ramificacions (control de mostres, enviament e-mail, Portal_Web).

Per tant, aquest requeriment no es contempla a les especificacions descrites a
continuacio i en tot cas recomanariem que s’abordés en una segona fase.

Especificacions a implementar:

- Modificacions de camps la BBDD Oralims 2000i.

- Gravat de dades de proforma, llistat proforma, dades de rebut i llistat rebut a la
base de dades.

- Implementacié de 2 moduls nous especifics: Gesti6 CPs i Rebuts de Taxes,
sobre tecnologia web (J2EE) desplegable per web.

- Actualitzaci6 versié Oralims entorns PRE i PRO.

- Implementaci6 de 3 serveis web segons requeriments-especificacions Area TIC
del DVEH: ingrés, CPs, cobrament.

- Les peticions d’ingrés a GIDECAT podran ser automatiques o manuals (per
eleccioé de l'operador des de la nova pantalla de Gestio de CPs), una de les 2
opcions.

- Implementacié del llistat Rebut de taxa i de l'informe de gestié de les CPs. Els
detalls “d’acabat” es definiran conjuntament a la fase d’implantacié corresponent.

6.- Preu

D’acord amb la previsié per I'anualitat 2020, I'import de licitacié és 27.000,00 €
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