
 

 

PLEC DE PRESCRIPCIONS TÈCNIQUES DEL CONTRACTE DE SERVEIS 
PER A LA INTEGRACIÓ DE L’ORALIMS 2000i A LA PLATAFORMA GIDECAT 

 

1.- Objecte del plec  

Aquest plec té per objecte definir l’abast i les condicions de la prestació del servei 
d’actualització de l’aplicació ORALIMS 2000i, l’ampliació a noves funcionalitats i la seva 
integració a la plataforma GIDECAT, dels laboratoris de l’INCAVI a Vilafranca del 
Penedès i Reus. 

2.- Utilització dels equips 

L’aplicació ORALIMS 2000i és una eina informàtica essencial i imprescindible pel 
funcionament diari dels laboratoris de l’INCAVI.  

Dona suport a l’automatització de la gestió de mostres i al desplegament i posterior 
manteniment del Pla de Garantia de Qualitat a laboratoris de serveis analítics regulats 
sota les normes europees ISO17025 i els Criterios y recomendaciones para la 
Acreditación ENAC que van sorgint periòdicament. 

Respecte a l’automatització de la gestió de mostres, integra tos els processos 
necessaris per a automatitzar el registre de mostres, l’assignació d’analítica sol·licitada 
pels clients, el control del cicle de gestió de mostres, l’organització del flux de treball, 
l’assignació de responsabilitats tècniques per l’entrada, revisió i validació dels resultats 
analítics, l’emissió de butlletins (informes d’assaig) i la traducció a l’idioma del client 
destinatari, la signatura electrònica dels mateixos i els seu enviament per correu 
electrònic i per disponibilitat en temps real en un portal web per clients integrat a 
l’aplicació.  

També disposa integrats de mòduls que permeten obtenir de forma àgil les dades 
registrades necessàries per a efectuar les explotacions estadístiques requerides 
habitualment pels laboratoris.  

Respecte al desplegament i posterior manteniment del Pla de Garantia de Qualitat en el 
Laboratori, l’aplicació integra mòduls per a la Gestió d’equips (Control d’inventari, 
Calibratges, Manteniments preventius, Gestió d’operacions SAT); Gestió de Magatzem 
(avaluació de proveïdors, control d’inventaris, control de caducitats, comandes, entrades 
a magatzem, amb traçabilitat de lot i envàs dels productes entrats); Gestió de solucions i 
medis preparats internament; Gestió de Fitxes de personal segons Principis de BPL-II 
de la ODBC (currículums, responsabilitats, delegacions, formació interna, formació 
externa); Gestió d’Incidències (Treballs no conformes, Reclamacions de clients)  

Dins els processos de gestió de mostres l’aplicació té integrats mòduls que permeten 
efectuar la valoració econòmica automàtica de les anàlisis i altres tasques realitzats 
sobre les mostres, mitjançant les opcions en mode Taxes o en mode Facturació en base 
a preus.  



 

 

Per aquesta tasca l’aplicació disposa dels mòduls de manteniment de: tipus de preus i 
vigències, imports de preparació de mostres, Increment automàtic de preus, Llistat de 
preus, tipus d’IVA i clients; i dels mòduls funcionals: Càlcul i llistat de proformes, edició 
de rebuts de taxes, càlcul de factures, manteniment-edició de factures, llistat Diari de 
facturació.  

Integrat en el circuit de facturació es disposa de les funcionalitats d’enviament automàtic 
de les factures per correu electrònic i la disponibilitat de les mateixes en temps real en el 
portal web a disposició dels clients. 

3.- Finalitat de la prestació del servei 

Per continuar avançant en la gestió integral del laboratori de l’INCAVI és necessari 
implantar les funcionalitats que a continuació es detallen. 

Les proformes i rebuts de taxes generades a través d’ORALIMS 2000i s’han d’ingressar 
automàticament a la plataforma GIDECAT facilitant les dades requerides per aquesta 
aplicació segons documentació facilitada per l’ATIC del DVEH. Cal indicar l’àmbit 
territorial origen de la sol·licitud d’ingrés a GIDECAT, que pot ser Reus (Tarragona) o 
Vilafranca (Barcelona).  

ORALIMS 2000i ha de rebre automàticament les corresponents Cartes de Pagament 
(CPs) generades per GIDECAT.  

ORALIMS 2000i ha de permetre el control i gestió d’enviament de les CPs junt amb les 
proformes i rebuts de taxes (execució manual de l’enviament per correu electrònic 
automàtic per servidor corporatiu, amb opció a imprimir-les).  

El cos i l’assumpte del correu electrònic d’enviament ha de ser diferent si l’origen és de 
proforma o és de rebut de taxa.  

L’adreça del correu electrònic del destinatari serà l’especificada a la fitxa de client 
(=facturació) i ha de poder ser modificable per l’operador a l’execució.  

El model de rebut de taxa serà facilitat per INCAVI.  

ORALIMS 2000i ha de rebre automàticament l’actualització de l’estat de cobrament de 
les CPs (pagades, pendents,..).  

ORALIMS 2000i ha de disposar d’un informe de gestió de les CPs: selecció per dates, 
tipus de CP (P o T), estat de cobrament, i bolcat: data creació, tipus, codi P o T, NIF, 
Nom, CP, Import, data cobrament.  

Factures: es requereix que una vegada obtinguda la CP i el seu cobrament, l’operador 
pugui executar la facturació de la Proforma (no es fan factures de taxes), i enviar per 
correu electrònic la factura. 

 



 

 

4.- Àmbit d’aplicació 

Els serveis objecte d’aquest contracte s’implementen a ORALIMS 2000i del laboratori de 
l’INCAVI, a les seus de Vilafranca i Reus  

5.- Especificacions del servei 

Tractament de factures: La facturació automàtica a Oralims es realitza sobre mostres 
validades o emeses. Això implica que actualment existeix un espai temporal més o 
menys extens entre el registre de mostres-gestió econòmica i l’obtenció dels resultats 
analítics i facturació.  

Si es requereix executar la facturació de proformes des de la Gestió de CPs (sobre 
mostres en qualsevol estat d’anàlisi), caldria modificar el programa de facturació i les 
seves ramificacions (control de mostres, enviament e-mail, Portal_Web).  

Per tant, aquest requeriment no es contempla a les especificacions descrites a 
continuació i en tot cas recomanaríem que s’abordés en una segona fase. 

Especificacions a implementar:  

- Modificacions de camps la BBDD Oralims 2000i.  

- Gravat de dades de proforma, llistat proforma, dades de rebut i llistat rebut a la 
base de dades. 

- Implementació de 2 mòduls nous específics: Gestió CPs i Rebuts de Taxes, 
sobre tecnologia web (J2EE) desplegable per web.  

- Actualització versió Oralims entorns PRE i PRO.  

- Implementació de 3 serveis web segons requeriments-especificacions Àrea TIC 
del DVEH: ingrés, CPs, cobrament.  

- Les peticions d’ingrés a GIDECAT podran ser automàtiques o manuals (per 
elecció de l’operador des de la nova pantalla de Gestió de CPs), una de les 2 
opcions.  

- Implementació del llistat Rebut de taxa i de l’informe de gestió de les CPs. Els 
detalls “d’acabat” es definiran conjuntament a la fase d’implantació corresponent. 

6.- Preu 

D’acord amb la previsió per l’anualitat 2020, l’import de licitació és 27.000,00 € 




