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CONTRACTE PRIVAT RELATIU A LA COMPRA PER EMERGENCIA DEL CONTRACTE
RELATIU AL SUBMINISTRAMENT | INSTAL-LACIO DE SENYAL WIFI PER L’ ESCOLA
UNIVERSITARIA D'INFERMERIA AMB DESTI A LA FUNDACIO DE GESTIO SANITARIA DE
L’HOSPITAL DE LA SANTA CREU | SANT PAU

El present contracte es formalitza a I'empara de | a Tramitacié per emergéncia, previst a
I'article 120 de la LCSP i en atenci6é a I'acord de  Patronat de data 14 de juliol de 2020.

EXP. EMERGENCIA COVID 20/502

REUNITS

D’una banda, la Sra. GEMMA CRAYWINCKEL | MARTI .
| de l'altra, el Sr. VICENC BENAGES BORRELL
INTERVENEN

La Sra. GEMMA CRAYWINCKEL | MARTI, en nom i representacié de la FUNDACIO DE
GESTIO SANITARIA DE L'HOSPITAL DE LA SANTA CREU | SANT PAU, (d’ara en endavant,
la “Fundacid”) proveida de CIF nimero G-59780494, amb domicili social al C/ Sant Antoni M.
Claret, 167, 08025, de Barcelona i inscrita al Registre de Fundacions amb el nimero 632.
Actua en qualitat de Directora Gerent de la Fundacié de Gestid Sanitaria de I'Hospital de la
Santa Creu i Sant Pau, facultada per aquest acte per escriptura d'apoderament atorgada
davant del Notari de I'll-lustre col-legi de Notaris de Catalunya, Sr. Joan Carles Ollé Favaré, de

data 24 de juliol de 2019 i sota el nimero 2.976 del seu protocol.

El Sr. VICENC BENAGES BORRELL en nom i representacié de la mercantil ACUNTIA, S.A
(d'ara endavant, el “L’ADJUDICATARI"), proveida de CIF niamero A-80644081 amb domicili

social a carrer Velle de la Fuenfria, 3, 28034 de Madrid, constituida per temps indefinit i
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degudament inscrita al Registre Mercantil de Madrid. Actua en qualitat d’apoderat de la
societat, facultat per aquest acte per escriptura d’apoderament atorgada davant del Notari de
Madrid, Sr. Manuel Lora Tamayo Villacieros, de data 20 de novembre de 2014 i sota el nUmero

2.751 del seu protocol, essent vigent el citat nomenament segons manifesta

MANIFESTEN

I.- Que la Generalitat de Catalunya , en data 12 de mar¢ va aprovar el DECRET LLEI 6/2020,
de 12 de marg, de mesures urgents en matéria assistencial, pressupostaria, financera, fiscal i
de contractacid publica, per tal de pal-liar els efectes de la pandémia generada pel coronavirus
SARS-CoV-2. Addicionalment, en data 12 de mar¢ va aprovar I'’Acord del Govern pel qual es
declara d’emergéncia la contractaci6 de subministraments i de serveis en el marc de

I'estrateégia de resposta a I'epidémia del SARS-CoV-2.

Il.- Per la seva part, I'Estat Espanyol , en data 12 de mar¢ (tot i que publicat al Diari Oficial de
'Estat en data 13 de marcg) va aprovar el Reial Decret-Llei 7/2020, de 12 de marg, pel que

s’adopten mesures urgents per respondre a I'impacte economic del COVID-19.

lll.- Que, a data d’avui, aplica el Decret Llei 26/2020, de 23 de juny, de mesures extraordinaries
en matéria sanitaria i administrativa, aprovat per la Generalitat de Catalunya i que indica,
entre altres, el seglient; “Aquesta circumstancia aconsella que tant el Departa  ment de
Salut, com les entitats que d'ell en depenen, dispo sin d'una cobertura legal que
estableixi clarament i sense interpretacions la pos  sibilitat de celebrar contractes per fer
front a la Covid-19 a l'empara del que preveu l'art icle 120 de la Llei 9/2017, de 8 de
novembre, de contractes de sector public, per la qu  al es transposen a l'ordenament
juridic espanyol les directives del Parlament Europ eu i del Consell 2014/23/UE i
2014/24/UE, de 26 de febrer de 2014 .

IV.- Per tal de donar compliment a la normativa anterior, el Patronat de la Fundacio de Gestio
Sanitaria de I'Hospital de la Santa Creu i Sant Pau va resoldre, en data 14 de juliol de 2020, la
contractacié per emergéncia dels contractes de serveis, subministraments i obres necessaris

per fer front a la situacié d’emergéncia sanitaria generada pel Coronavirus.

V.- Que l'objecte del present contracte s'inclou dintre d'aquelles prestacions que son
imprescindibles per tal que la Fundaci6é porti a terme la seva funci6é assistencial i atés aixo,

respon a la finalitat de la normativa i acord esmentat en els expositius primer, segon i tercer.
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VI.- Que el contractista es compromet a acreditar davant de la Fundacié la seva capacitat i
personalitat per a contractar i obligar-se i, en especial, per a I'atorgament del present Contracte.
Aquesta acreditacié es podra comprovar a posteriori sense que, donada la situacié actual
completament excepcional i que obliga a una actuacié immediata, es requereixi en aquest

moment temporal, per tal d’evitar qualsevol demora en I'execucié de I'objecte del contracte.

VIl.- Ambdues parts, es reconeixen matuament capacitat suficient per portar a terme aquest
acte, i procedeixen a formalitzar el contracte d'execuci6 de subministrament, que queda

subjecte a les seguents:

CLAUSULES

Primera.- OBJECTE

L'objecte del Contracte és el subministrament i instal-laci6 de senyal WIFI per la Escola
Universitaria d’Infermeria identificat com “EMERGENCIA COVID 20/502” i amb el CPV
32412110, tal i com consta a la Resolucio de la Directora Gerent de la FGS, de data 3 d’agost
de 2020.

Els esmentats treballs seran desenvolupats d’acord amb les especificacions i en els termes
establerts en aquest Contracte i en la documentacioé que s’adjunta amb caracter contractual, el
contingut de la qual I'adjudicatari manifesta coneixer, acceptar i s’obliga a complir integrament.

Per tot aix0, I'adjudicatari haura d’'actuar d’acord amb la documentacié que s’adjunta al present

Contracte.

Amb aquesta finalitat s'inclou com a part integrant del present Contracte, revestint caracter

contractual, degudament identificada per les parts, la seglient documentacio:

» Oferta — Pressupost economic (Annex nim.1).
» El compromis de compliment de les obligacions en materia de proteccié de dades de

caracter personal (Annex num. 2).

De la documentacié que s’acaba d'indicar com a definitoria de I'objecte d’aquest Contracte,
manifesten ambdues parts posseir-ne copia exacta, essent tota ella signada per les parts i

formant part integrant del Contracte.
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En cas de discordanca o contradiccié entre el contingut dels documents contractuals sera
d’'aplicacio preferent el Plec de prescripcions técniques i, després, el Contracte i els documents

annexos.

Segona.- PREU

El preu del Contracte, tant en el cas que la determinacié del contracte sigui a tant alcat com per

preus unitaris, és I'establert a I'oferta econdmica que s’annexa com a document primer.

En el ambdos casos, la despesa final del contracte vindra condicionada pel consum real de la
Fundaci6, depenent de les seves necessitats, per tant, la Fundacidé no resta obligada a
consumir un minim de producte ni el contractista podra exigir un consum minim per aplicar el

preu ofert.

L'import ofert pel contractista (ja sigui a tant algcat com per preu unitari) compreén la totalitat dels
conceptes, costos i despeses necessaris per al correcte i complert desenvolupament de la
prestacié de I'objecte del present Contracte, sense que el contractista pugui incrementar el

mencionat import per motiu de cap despesa addicional derivada de la seva prestacio.

No sera d'aplicacio cap revisioé de preus.

Tercera.- FORMA DE PAGAMENT

El sistema de facturacié sera sota comanda, supeditat a que el material hagi estat rebut i

aprovat pel departament responsable.

El contractista presentara factures en coherencia amb les tasques efectivament executades.

El contractista enviara a la Fundacié les corresponents factures, que seran fidel reflex de
I'execuci6 de I'objecte del Contracte i comprendran les prestacions realitzades, d’acord amb les

obligacions establertes al present Contracte.

L'abonament de les factures tindra lloc el primer dia de pagament de la Fundacié, previa
conformacié de les factures i de la qualitat del subministrament lliurat, i d’acord amb la
normativa vigent.

En tot cas, correspon exclusivament a la Fundacio, establir si el subministrament s’ha efectuat

de conformitat.
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El departament al que s’ha d’adrecar la factura: Departament d’Administracié i Finances (carrer
de Sant Antoni Maria Claret, 167, Pavell6 Sant Antoni, 08025 de Barcelona), atés que és el

competent per tramitar-la i comptabilitzar-la.

Les factures han de ser electroniques i s'han de penjar en format XML mitjancant FACE
https://face.gob.es/es/ o bé FACT mitjangant el segiient enlla¢ a la "bUstia d'entrega” del sector

public que ens correspon https://efact.eacat.cat/bustia/?emisorld=7

El nostre codi DIR3 en format XML és el mateix per a I'Oficina Comptable, Unitat Tramitadora i
Organ Gestor: AO9006466.

A la factura s’haura de fer constar tant I'organ de contractacid (Directora Gerent) com el

destinatari (Departament d’Administracié i Finances).

Per a la cessio 0 endds de qualsevol factura es necessitara la prévia comunicacié, de forma
fefaent, a la Fundacié amb un preavis minim de 15 dies abans de la data d’abonament de la
mateixa. En cas contrari, el pagament realitzat per la Fundacié al Contractista sortira efectes

alliberadors per a la Fundacid.

La Fundaci6 es reserva el dret de restar de les factures les possibles penalitzacions que es

puguin aplicar d’acord amb allo previst al contracte.
Quarta.- TERMINI

Els treballs objecte del present contracte s'iniciaran des de la recepcié de la primera comanda,
vinculada al COVID19.

El termini total d’execucio del contracte és I'especificat a la resolucié de I'adjudicacié que ha
estat notificada al l'adjudicatari. Tanmateix, aquest termini es podra modificar segons el

seguent;

1.- Les condicions excepcionals que han donat lloc a la contractacié es mantenen: el contracte
es prorrogara per termini d'un mes i fins a la finalitzacié de la situacié d’emergéncia sanitaria.
En aquest cas, la prorroga requerira notificacié per part de la Fundacio i acceptacio per part del

contractista.

2.- Les condicions excepcionals que han donat lloc a la contractacido cessen, abans de la

finalitzacio del termini d’execucio: les parts acorden la resolucié per mutu acord de manera
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anticipada del contracte. En aquest cas, la resolucié requerira notificaci6 per part de la

Fundacié i acceptacié, que sera incondicionada, per part del contractista.
El lloc de lliurament és I'Hospital de la Santa Creu i Sant Pau de Barcelona.

L'objecte del Contracte no s’entendra subministrat fins el moment en qué el responsable del

contracte documenti i accepti els materials

En el suposit que el subministrament no reuneixi les condicions que permetin la seva
acceptacio, es procedira a la seva devolucié, indicant les circumstancies concurrents i es
comunicara a la Subministradora la necessitat de realitzar un nou subministrament.
En cas de desviament tant en data com en quantitat respecte a la comanda rebuda, el

subministrador ho comunicara amb el maxim d’antelacié possible al Departament de Logistica.
Cinquena.- RESPONSABILITAT

La Subministradora respondra del sanejament per vicis o defectes ocults existents a
I'equipament subministrat, de manera que quedara obligada a restituir el bé defectuds, tal i com

disposa l'article 1.474 i seglents del Codi Civil.

Aixi mateix, la Subministradora es responsabilitzara de que el lliurament dels articles objecte
del
Contracte es realitzi en el temps i lloc previst, restant sense culpa en aquells supdsits en que la

prestaci6 no hagués estat possible per causes de forca major degudament justificada.

En cas d’'incompliment o compliment defectuds s’aplicara el segient;

« Les penalitats s'imposaran per acord de I'0organ de contractacio, o en la persona que
delegui, que sera adoptat a proposta del responsable del contracte. L'import de les
penalitzacions per demora i de les sancions podra fer-se efectiu mitjancant la seva
deduccid en les factures que s’han d'abonar al contractista o mitjancant el
subministrament de més material i, en tot cas, cobriran el sobrecost que la Fundacié
hagi hagut d’abonar per poder proveir-se del material (el sobrecost es calcula preu ofert
per I'adjudicatari comparats amb el finalment abonat pel producte a un altre proveidor).

« El responsable del Contracte determinara el % de penalitzacié a aplicar en funcio del
grau de perjudici, perillositat i/o reiteracié. En cas de que I'incompliment es consideri
que ha produit un perjudici molt greu a la fundacid, es podra instar la resolucié del

contracte. Quan es produeixi la resoluci6 en aplicacid d'alld previst en el present
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apartat, l'adjudicatari no tindra dret a reclamar cap quantia en concepte
d’'indemnitzacio.

« Les penalitats es faran efectives en la quantia necessaria sobre els pagaments a
satisfer a la Subministradora o mitjancant el subministrament de més material.

* En cas de forca major o si I'incompliment del termini fos per motius imputables a la

Fundacié, la Subministradora tindra dret a una prorroga igual a la demora produida

Es designa com a responsable del contracte al departament de logistica a qui correspondra
supervisar I'execuci6 i adoptar les decisions i dictar les instruccions necessaries amb la finalitat
d’'assegurar la correcta realitzacio de la prestacié pactada, dintre de I'ambit de les facultats que

se li atribueixin.
Setena.- SUBCONTRACTACIO

Es podran subcontractar totes les tasques que no siguin considerades “tasques critiques” i que
hauran de ser executades directament pel contractista principal. Cap de les tasques que
conformen l'objecte del contracte revesteix la qualitat de “tasques critiques” i, per tant, podra

ser subcontractada.
Vuitena.- MODIFICACIO DEL CONTRACTE

El contracte es podra modificar per adaptar-lo a les necessitats concretes que ajudin a pal-liar

els efectes de 'alerta sanitaria.

En tot cas, sera requisit que el contractista presenti una proposta, motivada i valorada, dels

canvis a efectuar que hauran de ser aprovats pel responsable del contracte.

La modificacié contractual, vista la situacié excepcional sota la que es formalitza el present
contracte, nomeés requerira de I'aprovacio del responsable del contracte i la notificacié de I'inici

de la prestacié modificada.
Novena.- RESOLUCIO | RESCISSIO

El contracte de subministrament objecte de la present licitacid sera executat de conformitat
amb alld que s’estableix al present contracte, i d’acord amb tota aquella documentacié que
revesteixi caracter contractual. L'adjudicatari resta obligat aixi mateix per la seva oferta.

El present contracte es resoldra si té lloc alguna de les causes que es preveuen a continuacio:
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a) La mort o incapacitat del titular del Contracte, si es tracta d’'una persona fisica, o la
dissolucio o extincio si es tractés d’'una societat o persona juridica, qualsevol que siguin
les causes d’'aquests suposits.

b) La dissolucio o extincio de la Fundacio, qualsevol que siguin les seves causes.

c) La declaracio de concurs o la declaracio d'insolvencia en qualsevol altre procediment.

d) Lincompliment de qualsevol de les obligacions estipulades en el present contracte.

e) La no formalitzacié del contracte dins del termini indicat.

f)  El mutu acord per les parts.

g) La impossibilitat d'executar la prestacid6 en els termes inicialment pactats o la
possibilitat veritable de qué es pugui produir una lesié greu a l'interés public en cas de
gué es continui executant la prestacio en els mateixos termes, quan no sigui possible
modificar el contracte.

h) En cas que la societat adjudicataria iniciés un procés d'escissid, aportacio o transmissio
d'empreses o rams d'activitat de les mateixes, i no pogués produir-se la subrogacié per
no reunir l'entitat a la qual s'atribueixi el contracte les condicions de solvéncia
necessaries es resoldra el present contracte, considerant-se amb caracter general com

un suposit de resolucié per culpa de I'adjudicatari.

En cas que concorri alguna de les causes assenyalades a les lletres a) a f) de I'Gltim paragraf,
la Fundacié podra optar per la resolucié del Contracte, o per la seva continuacié en les
condicions que es pactin, als efectes de garantir que es resoldran els perjudicis ocasionats pels

incompliments de I'adjudicatari i que aquest no incorrera en nous incompliments.

La resolucié del Contracte per qualsevol de les causes esmentades anteriorment produira els

efectes seglients:

- La Fundacié podra continuar la prestacio pel procediment que estimi més convenient
(en el cas de les lletres a) a f)).

- La Fundacié quantificara els danys i perjudicis que li hagin causat i siguin imputables al
Contractista, notificant-li la pertinent relaci6 i liquidacio. Aixi mateix, es reserva el dret a
exercitar les accions, reclamacions i recursos que estimi que li assisteixin contra la

liquidacié comunicada per la Fundacié.
Desena.- POTESTATS DE LA FUNDACIO

La Fundacio té la potestat de dirigir, inspeccionar i controlar I'execucio del Contracte i resoldre

les incideéncies sorgides en la seva execucio.
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Davant la impossibilitat d’executar la prestacié en els termes inicialment pactats o la possibilitat
que es pugui produir una lesié greu en cas que es continui executant la prestacié en els
mateixos termes, i fins que no es formalitzi el nou contracte, la Fundacié ostentara la potestat
d’execuci6 directa del mateix, adoptant les mesures necessaries i indispensables per evitar un

greu trastorn.

Onzena.- JURISDICCIO.

Les parts es sotmeten, per a qualsevol qlesti6 que pugui sorgir, respecte la interpretacio,
efectes i execucié del Contracte, als Jutjats i Tribunals de Barcelona, amb renudncia expressa a
qualsevol fur propi.

| en senyal de conformitat, ambdues parts signen el present Contracte.

Barcelona a 3 d’agost de 2020 de 2020

Sra. GEMMA CRAYWINCKEL | MARTI Sr. VICENC BENAGES BORRELL
Directora Gerent de la Fundacio de Gestio Apoderat
Sanitaria de I'Hospital de la Santa Creu i Sant Acuntia, S.A.
Pau

NOTA : El present document es troba incorporat a I'expedient de contractacié amb la signatura electronica emesa per
les persones competents.

NOTA 1: A tots els efectes, es considera que la data d'aquest document és la que figura al final del mateix.

NOTA 2: Tots els documents que conformen el contracte es troben signats digitalment. Es possible que en el muntatge
dels annexes, les signatures no apareguin visibles. En tot cas, es pot consultar I'expedient de contractaci6.
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ANNEX 1

Oferta economica
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Cisco Gold Partner Referencia: OP032441

Juniper Elite Partner Fecha: 29-jun.-20
Symantec Elite Partner Oferta elaborada por: Oriol Tomas Miras
Palo Alto Platinum Partner e-mail: oriol.tomas@axians.es

Extreme Platinum Partner

cmaonoe CA Partner Advance Member Direccién: Parc de Negocis Mas Blau Il.
F5 Gold Partner Avda. de les Garrigues 38-44, Planta Baixa
Fortinet Gold Partner El Prat de Llobregat - 08820 - Barcelona

Infoblox Elite Partner, Allot Silver Partner, Checkpoint 3 Stars Partner, Netapp Gold
1so90m. 1502700 Partner, A10 Gold Partner, Riverbed Premier Partner, Citrix Solution Advisor Silver, Teléfono: 93 303 01 59
;ﬂr‘«;:::::ﬁ;;m Vmware Solution Provider Enterprise Partner,... y partner autorizado de Aurora, Fax: 93307 26 95

Harmonic, Aruba, RSA, Radware, Commscope, Infinera, Ciena,... WEB: www.axians.es

Documentacidn confidencial CIF: A 80644081

Valoracién Econdmica
Estudi teoric pavelld 14

F.G.S. HOSPITAL STA. CREU | SANT PAU

DESCRIPCION CODIGO P.V.P. Unitario (€) P.V.P. Total (€)

Capitulo 1 : Suministro de equipamiento

1.1 APs Cisco
APs Outdoor - £ - £
2 802.11ac W2 Low-Profile Outdoor AP, External Ant, E Reg Dom. AIR-AP1562E-E-K9 844,60 € 1.689,20 €
2 Cisco 1560 Series Unified Mesh Mode Software SWAP1560-MESH-K9 - £ - £
2 Standard Pole/Wall Mount Kit for AP1530/1560 Series AIR-ACC1530-PMK1 49,90 € 99,80 €
2 Aironet CISCO DNA Advantage Term Licenses AIR-DNA-A - £ - £
2 Aironet AP License Term Licenses WLC-AP-T - £ - £
2 Prime AP Term Licenses PI-LFAS-AP-T - £ - £
2 Aironet AP License Term Licenses AIR-DNA-A-T - £ - £
2 AIR CISCO DNA Perpetual Network Stack AIR-DNA-NWSTACK-A - £ - £
2 Cisco DNA Spaces See Term License for Cisco DNA D-CISCODNAS-SEE-T - £ - £
Subtotal 1.1 APs Cisco 1.789,00 €
Subtotal Capitulo 1 : Suministro de equipamiento 1.789,00 €

Capitulo 2 : Suscripciones

2.1 Suscripcion DNA

2 Aironet CISCO DNA Advantage Term Licenses AIR-DNA-A-3Y 310,18 € 620,36 €
2 Aironet AP License 3 Year Term License WLC-AP-T-3Y - € - £
2 Pl Dev Lic for Lifecycle & Assurance Term 3Y PI-LFAS-AP-T-3Y - £ - £
2 Aironet CISCO DNA Advantage 3 Year Term License AIR-DNA-A-T-3Y - € - £
2 Cisco DNA Spaces See Term 3Y D-CISCODNAS-SEE-3Y - £ - £

Subtotal 2.1 Suscripcion DNA 620,36 €

Subtotal Capitulo 2 : Suscripciones 620,36 €


http://www.acuntia.es/

Capitulo 3: Servicios de Ingenieria y Operaciones

3.1: Instalacién, configuracion y direccion de proyecto

1 ALCANCE ACUN - P&C 300,00 € 300,00 €

Reunién inicial
Configuracion APs ( 2x AIR-AP1562E-E-K9)

Registro de APs controladora C9800-CL-K9

Autenticar los APs en ISE y dar sus politicas de autenticacion
Plan de pruebas en remoto
Documentacion basica final y cierre

ASUNCIONES

No se incluye la instalacién fisica de los APs
Los trabajos se realizaran en horario laboral.

Subtotal 3.1: Instalacidn, configuracion y direccién de proyecto 300,00 €

3.2: Servicios de Mantenimiento

1 EXTENSION DE GARANTIA ACUN - MTO - GAR 127,42 € 127,42 €
- Contratacién y gestion de la Garantia extendida del fabricante seguin el SLA requerido que
incluye:

- Reemplazo avanzado de piezas averiadas.

- Acceso al TAC del fabricante para resolucién de casos.

- Acceso a las actualizaciones de las versiones de software de los equipos y acceso a parches que
resuelvan fallos.

- Acceso a datasheets y especificaciones del fabricante.

- Release Notes.
- Axians trasladard al cliente las condiciones de garantia extendida acordadas con el fabricante
para los equipos incluidos en la presente oferta.

1 MANTENIMIENTO INTEGRAL ACUN - MTO - AVA
SERVICE DESK
- Gestion y atencidn de Incidencias

- Gestion de Reemplazos

- Gestion de Stock

- Gestion de Garantia.
- Informe accesible via web de incidencias.
- Atencién a consultas del servicio.

- Apertura de casos con el fabricante y gestién de garantia extendida incluida.

MANTENIMIENTO EVOLUTIVO
- Suministro de informacidn de nuevas actualizaciones.

Duracidn del Servicio
-12 Meses

SLA (Incidencias criticas - P1)
- Régimen de Prestacién: 5x8
- Tiempo de Reemplazo: < NBD
- Tiempo de Resolucién: < NBD

Subtotal 3.2: Servicios de Mantenimiento 127,42 €

Subtotal Capitulo 3: Servicios de Ingenieria y Operaciones 427,42 €

RESUMEN

Capitulo 1 : Suministro de equipamiento 1.789,00 €
1.1 APs Cisco 1.789,00 €
Capitulo 2 : Suscripciones 620,36 €
2.1 Suscripcion DNA 620,36 €
Capitulo 3: Servicios de Ingenieria y Operaciones 427,42 €
3.1: Instalacién, configuracién y direccién de proyecto 300,00 €
3.2: Servicios de Mantenimiento 127,42 €

TOTAL EURQS (SIN I.V.A.) 2.836,78 €

Total (1.V.A. Incluido) 3.432,50 €




Condiciones particulares de la oferta

Todos los precios estdn en Euros, IVA no incluido en precios unitarios

Plazo de entrega y puesta en marcha: A DETERMINAR

Forma de Facturaciéon: Equipos a su entrega, servicios a su ejecucion. Servicio de mantenimiento: al inicio del periodo contratado.
Forma de Pago: La habitual (para clientes de Axians) y a determinar (para potenciales clientes de Axians)

Validez de la oferta: 30 dias

Precios sujetos a paridad ddlar / euro

Horario comercial: de lunes a viernes de 9 a 14 horas y de 15:00 a 18:15 horas. El horario extendido de 12 horas es de 9:00 a 21:00.

Tiempo de deteccion: Es el tiempo que transcurre desde que sucede un evento significativo desencadenante de una incidencia hasta que éste es
detectado por el Centro de Operacién Multitecnoldgico (COM) de Axians.

Tiempo de notificacion: Es el tiempo que transcurre desde que el CSG de Axians detecta una incidencia hasta que esta queda registrada sobre la
herramienta de ticketing.

Tiempo de escalado: Es el tiempo que transcurre desde que la incidencia es registrada hasta que la incidencia es escalada al personal de soporte
responsable de su atencion y resolucion.

Tiempo de respuesta: Es el tiempo que transcurre desde que el cliente se pone en contacto con el CSG de Axians para escalar una incidencia
hasta que una persona de Soporte y Mantenimiento de Axians contacta con el personal del cliente para comenzar el estudio y solucién del
problema.

Tiempo de ejecucion de cambios: Es el tiempo que transcurre desde que la peticién de cambio queda registrada hasta que el personal
encargado de su ejecucién completa el cambio satisfactoriamente.

Tiempo de presencia in situ: Es el tiempo que transcurre desde que se requiera la presencia in situ de una persona de Soporte y Mantenimiento
de Axians cuando sea necesario hasta que se presenta in situ para resolver el problema.

Tiempo de reemplazo: Es el tiempo que transcurre desde que se requiera un reemplazo hardware hasta que, en caso necesario, la pieza de
reemplazo llega a las instalaciones del cliente para la resolucién de la incidencia.

Tiempo de resolucion: Es el tiempo que transcurre desde que el cliente se pone en contacto con el CSG de Axians para la apertura de un caso
hasta que la incidencia es solucionada restaurando el servicio afectado.

Reemplazo de piezas NBD: En el caso de que sea necesario realizar un reemplazo de piezas a través de una garantia extendida del fabricante, el
régimen Next Business Day estara restringido al horario de prestacion del fabricante.

En caso de que estén incluidas, las reuniones de seguimiento seran realizadas bajo peticion explicita del cliente.

Requisitos de Mantenimiento: En el caso de que Axians no haya prestado este servicio de mantenimiento con anterioridad serd preciso, antes de
comenzar la prestacion, recopilar la completa documentacién de: Inventariado de Hardware, ubicacion, versiones firmware, configuraciones,
esquemas topologias, de conexionado de la red, y de los repartidores, mapas detallados de la red (IPs de gestién, interfaces de conexion y
localizacion fisica de los equipos), configuracién de gestién de los equipos,....

Asimismo, en el supuesto de que Axians no dispusiera de la informacién y datos necesarios para llevar a cabo dicho sevicio de mantenimiento, el
cliente deberd proporcionarselos en caso de que Axians lo solicite. Axians no asume ninguna responsabilidad por el servicio de mantenimiento
en caso de que el cliente no facilite la informacién y los datos necesarios para una correcta prestacion de dicho servicio, ni cuando tales datos e
informacion sean incorrectos o insuficientes.

En el supuesto de que esta informacion no esté disponible por parte del cliente, serd necesario realizar un analisis detallado de la red,
encaminado a la elaboracién de dicha documentacién, de un plan de actuacion y de contingencia, y una serie de recomendaciones iniciales de
mejora. En este caso, sera preciso contar con la prestacién de un Mantenimiento Preventivo inicial que debera ser valorado convenientemente.

Exclusiones prestacién del servicio de mantenimiento/garantia/garantia extendida: las mencionadas en el punto 4.4 de las Condiciones
Generales de Venta de Axians.

Formacion y otros servicios adicionales: a evaluar en funcion de necesidades del cliente

Esta propuesta ha sido basada en la informacidn aportado por el cliente a Axians en las distintas reuniones mantenidas y reflejadas en el
documento de especificaciones.

De aparecer en el proyecto situaciones no recogidas en dicho documento y que modifiquen sustancialmente su disefio / implantacion, sera
necesario re-estimar los costes, tiempos y materiales requeridos.

Condiciones particulares de mantenimiento:

Tanto los elementos averiados como los de funcionalidad equivalente o superior deberan ser devueltos a Axians en un plazo de 7 dias naturales
desde su sustitucién definitiva. En el caso de que no se produzca la devolucién en dicho plazo, Axians se reserva el derecho a facturar al precio
de venta original de los elementos no devueltos. Los costes de transporte de la devolucién de la pieza averiada correran a cargo del Cliente,
siendo Axians responsable de los costes de transporte del envio de la pieza nueva.

Axians ha valorado las garantias del fabricante necesarias para cubrir la duracion del mantenimiento ofertado. En caso de que dichos contratos
de garantia con el fabricante de los equipos a mantener sufrieran una penalizacidn por no encontrarse debidamente al dia, esta penalizacion
deberia ser valorada adicionalmente a esta oferta.

Activacion de los servicios de mantenimiento: la activacién del servicio de mantenimiento se efectuara en un plazo maximo de un mes desde la
aceptacion de la oferta por parte del cliente. Para dicha puesta en marcha serd necesario que el cliente proporcione un listado de equipos por
sede con sus numeros de serie. En caso de no disponer de dicha informacién, Axians puede ofertarle un servicio de inventario?

En caso de que exista una operacion de recompra, EL CLIENTE se obliga a la devolucién de los equipos objeto de dicha recompra en el plazo
marcado por Axians. En caso contrario, Axians se reserva el derecho a facturar el importe pactado por dicha recompra

Ciertos precios unitarios (Equipos y servicios) estan ligados a la configuracion y cantidades del proyecto y se deberian re-evaluar ante posibles
cambios.

Caducidad de bolsas de horas: Las horas caducaran con la finalizacién del contrato vigente, a no ser que éste fuera renovado, en cuyo caso se
conservarian.

Oferta sujeta a las Condiciones Generales de Venta de Axians que tendran cardcter vinculante salvo pacto especifico en contrario.




De acuerdo con lo dispuesto en la legislacidn sobre proteccién de datos, le informamos que los datos personales a los que Axians tenga acceso
seran incluidos en un fichero automatizado bajo la responsabilidad de Axians, con el objeto de poder atender los compromisos derivados de la
relacion comercial, realizacion de actividades de marketing, prestacion del servicio ofertado, facturacion, gestién de cobro, etc.

El tratamiento consistira en la recogida, conservacion y consulta de datos de contacto del cliente y, en su caso, de sus
proveedores/contratas/clientes. El tipo de datos personales a tratar son datos personales generales (nombre, direccion, cargo) y detalle de
contacto (numero de teléfono fijo, movil, direccién de correo electréonico, nimero de fax, datos de direccion...).

Para mas informacién sobre el tratamiento y principios aplicables en proteccion de datos, nos remitimos a la politica de privacidad de AXIANS
gue se encuentra publicada en su pagina web, en el siguiente link: https://www.axians.es/es/politica-de-privacidad/

Axians se obliga a:

e Utilizar los datos personales objeto de tratamiento, Unicamente con la finalidad establecida, no pudiendo en ningun caso usarlos para fines
propios.

e Tratar los datos de acuerdo con las instrucciones del cliente.

e Llevar un registro de todas las categorias de actividades de tratamiento efectuadas por cuenta del cliente.

* No comunicar datos a terceros, salvo autorizacion expresa del cliente o en los supuestos en los que exista obligacidn legal.

* No subcontratar prestaciones que comporten tratamiento de datos personales, salvo servicios auxiliares necesarios para el normal
funcionamiento de los servicios de Axians. Si fuera necesario subcontratar algin tratamiento, se comunicara previamente y por escrito al cliente,
indicando los tratamientos que se pretende subcontratar e identificando de forma clara e inequivoca a la empresa subcontratista y sus datos de
contacto. La subcontratacion podra celebrarse si el cliente no manifiesta su oposicién. El subcontratista quedard sujeto a las mismas condiciones
relativas a proteccién de datos que las que se obliga Axians.

e Mantener el deber de secreto respecto a los datos de caracter personal a los que haya tenido acceso, incluso después de finalizado el
tratamiento.

e Garantizar que las personas autorizadas para tratar datos personales se comprometen igualmente a respetar la confidencialidad y cumplir las
medidas de seguridad correspondientes y que han recibido formacion en materia de proteccion de datos personales.

* Asistir al cliente en el ejercicio de los derechos de acceso, rectificacion, supresidon y oposicidn; limitacion del tratamiento; portabilidad de datos
y a no ser objeto de decisiones individualizadas automatizadas, para lo cual puede dirigir un correo a la direccion: lopd@axians.es

e Dar apoyo al cliente en la realizacion de las evaluaciones de impacto relativas a la proteccién de datos y en la realizacién de consultas previas a
la autoridad de control, cuando proceda. Igualmente, notificar las violaciones de seguridad de los datos.

e Poner a disposicion del cliente toda la informacion necesaria para demostrar el cumplimiento de sus obligaciones.

e Implantar las medidas de seguridad necesarias para: garantizar la confidencialidad, disponibilidad y resiliencia permanente de los sistemas y
servicios de tratamiento; restaurar la disponibilidad y el acceso a los datos personales de forma rdpida en caso de incidente fisico o técnico,
verificar, evaluar y valorar de forma regular la eficacia de las medidas implantadas; seudonimizar y cifrar los datos personales, en su caso.

¢ A eleccion del cliente, devolver los datos de caracter personal o borrado total de los datos. No obstante, Axians puede conservar una copia con
los datos debidamente blogueados, mientras puedan derivarse responsabilidades de la ejecucidn de la prestacion.

Emision de pedidos: los pedidos deben emitirse bajo la denominacion de Acuntia, S.A.U., con CIF A80644081 y dirigirse al Dpto. de Gestién de
Pedidos al e-mail gestionpedidos@axians.es o al Fax 91.536.10.74.

Acuntia CONFORME EL CLIENTE
(Firma, Sello, Fecha)




Cisco Gold Partner Referencia: OP032441

Juniper Elite Partner Fecha: 29-jun.-20
Symantec Elite Partner Oferta elaborada por: Oriol Tomas Miras
Palo Alto Platinum Partner e-mail: oriol.tomas@axians.es

Extreme Platinum Partner

commcsconis CA Partner Advance Member Direccién: Parc de Negocis Mas Blau Il.
F5 Gold Partner Avda. de les Garrigues 38-44, Planta Baixa
Fortinet Gold Partner El Prat de Llobregat - 08820 - Barcelona
w0y 2 Infoblox Elite Partner, Allot Silver Partner, Checkpoint 3 Stars Partner, Netapp Gold
150900150 2700 Partner, A10 Gold Partner, Riverbed Premier Partner, Citrix Solution Advisor Silver, Teléfono: 93 303 01 59
BUREAUVERITAS. Vmware Solution Provider Enterprise Partner,... y partner autorizado de Aurora, Fax: 93307 26 95

Certification

Harmonic, Aruba, RSA, Radware, Commscope, Infinera, Ciena,... WEB: www.axians.es
Documentacidn confidencial CIF: A 80644081

Valoracion Econdmica
Estudi teoric pavelld 14
F.G.S. HOSPITAL STA. CREU | SANT PAU
DESCRIPCION CODIGO P.V.P. Unitario (€) P.V.P. Total (€)

Capitulo 1 : Suministro de equipamiento

1.1 APs Cisco

APs Indoor - £ - €

22 Cisco Catalyst 9120AX Series C9120AXI-E 591,19 € 13.006,18 €
22 Aironet AP License Term Licenses For Tracking CDNA-A-C9120 - € - £
22 Ceiling Grid Clip for Aironet APs - Recessed Mount (Default) AIR-AP-T-RAIL-R - £ - £
22 802.11 AP Low Profile Mounting Bracket (Default) AIR-AP-BRACKET-1 - £ - £
22 Capwap software for Catalyst 9120AX 5\W9120AX-CAPWAP-KY - £ - £
22 Aironet CISCO DNA Advantage Term Licenses AIR-DNA-A - € - £
22 Aironet AP License Term Licenses WLC-AP-T - £ - £
22 Prime AP Term Licenses PI-LFAS-AP-T - € - £
22 Aironet AP License Term Licenses AIR-DNA-A-T - £ - £
22 AIR CISCO DNA Perpetual Network Stack AIR-DNA-NWSTACK-A - £ - £
22 Cisco DNA Spaces See Term License for Cisco DNA D-CISCODNAS-SEE-T - £ - £
22 Network Plug-n-Play Connect for zero-touch device deployment NETWORK-PNP-LIC - £ - £
Subtotal 1.1 APs Cisco 13.006,18 €

Subtotal Capitulo 1 : Suministro de equipamiento 13.006,18 €

Capitulo 2 : Suscripciones

2.1 Suscripcion DNA

22 C9120AX CISCO DNA Advantage 3 Year Term Licenses DNA-A-3Y-C9120 - € - £
22 Aironet CISCO DNA Advantage Term Licenses AIR-DNA-A-3Y 310,18 € 6.823,96 €
22 Aironet AP License 3 Year Term License WLC-AP-T-3Y - € - £
22 Pl Dev Lic for Lifecycle & Assurance Term 3Y PI-LFAS-AP-T-3Y - £ - £
22 Aironet CISCO DNA Advantage 3 Year Term License AIR-DNA-A-T-3Y - € - £
22 Cisco DNA Spaces See Term 3Y D-CISCODNAS-SEE-3Y - £ - £

Subtotal 2.1 Suscripcion DNA 6.823,96 €

Subtotal Capitulo 2 : Suscripciones 6.823,96 €


http://www.acuntia.es/

Capitulo 3: Servicios de Ingenieria y Operaciones

3.1: Instalacién, configuracion y direccion de proyecto

1 ALCANCE ACUN - P&C 840,00 € 840,00 €

Reunién inicial
Configuracion APs (22x C9120AXI-E)

Registro de APs controladora C9800-CL-K9

Autenticar los APs en ISE y dar sus politicas de autenticacion
Plan de pruebas en remoto
Documentacion basica final y cierre

ASUNCIONES

No se incluye la instalacién fisica de los APs
Los trabajos se realizaran en horario laboral.

Subtotal 3.1: Instalacidn, configuracion y direccién de proyecto 840,00 €

3.2: Servicios de Mantenimiento

1 EXTENSION DE GARANTIA ACUN - MTO - GAR 859,19 € 859,19 €
- Contratacién y gestion de la Garantia extendida del fabricante seguin el SLA requerido que
incluye:

- Reemplazo avanzado de piezas averiadas.

- Acceso al TAC del fabricante para resolucién de casos.

- Acceso a las actualizaciones de las versiones de software de los equipos y acceso a parches que
resuelvan fallos.

- Acceso a datasheets y especificaciones del fabricante.

- Release Notes.
- Axians trasladard al cliente las condiciones de garantia extendida acordadas con el fabricante
para los equipos incluidos en la presente oferta.

1 MANTENIMIENTO INTEGRAL ACUN - MTO - AVA
SERVICE DESK
- Gestion y atencidn de Incidencias
- Gestion de Reemplazos

- Gestion de Stock

- Gestion de Garantia.
- Informe accesible via web de incidencias.
- Atencién a consultas del servicio.

- Apertura de casos con el fabricante y gestién de garantia extendida incluida.

MANTENIMIENTO EVOLUTIVO
- Suministro de informacidn de nuevas actualizaciones.

Duracidn del Servicio
-12 Meses

SLA (Incidencias criticas - P1)
- Régimen de Prestacién: 5x8
- Tiempo de Reemplazo: < NBD
- Tiempo de Resolucién: < NBD

Subtotal 3.2: Servicios de Mantenimiento 859,19 €

Subtotal Capitulo 3: Servicios de Ingenieria y Operaciones 1.699,19 €

RESUMEN

Capitulo 1 : Suministro de equipamiento 13.006,18 €
1.1 APs Cisco 13.006,18 €
Capitulo 2 : Suscripciones 6.823,96 €
2.1 Suscripcion DNA 6.823,96 €
Capitulo 3: Servicios de Ingenieria y Operaciones 1.699,19 €
3.1: Instalacién, configuracién y direccién de proyecto 840,00 €
3.2: Servicios de Mantenimiento 859,19 €

TOTAL EURQS (SIN I.V.A.) 21.529,33 €

Total (1.V.A. Incluido) 26.050,49 €




Condiciones particulares de la oferta

Todos los precios estdn en Euros, IVA no incluido en precios unitarios

Plazo de entrega y puesta en marcha: A DETERMINAR

Forma de Facturaciéon: Equipos a su entrega, servicios a su ejecucion. Servicio de mantenimiento: al inicio del periodo contratado.
Forma de Pago: La habitual (para clientes de Axians) y a determinar (para potenciales clientes de Axians)

Validez de la oferta: 30 dias

Precios sujetos a paridad ddlar / euro

Horario comercial: de lunes a viernes de 9 a 14 horas y de 15:00 a 18:15 horas. El horario extendido de 12 horas es de 9:00 a 21:00.

Tiempo de deteccion: Es el tiempo que transcurre desde que sucede un evento significativo desencadenante de una incidencia hasta que éste es
detectado por el Centro de Operacién Multitecnoldgico (COM) de Axians.

Tiempo de notificacion: Es el tiempo que transcurre desde que el CSG de Axians detecta una incidencia hasta que esta queda registrada sobre la
herramienta de ticketing.

Tiempo de escalado: Es el tiempo que transcurre desde que la incidencia es registrada hasta que la incidencia es escalada al personal de soporte
responsable de su atencion y resolucion.

Tiempo de respuesta: Es el tiempo que transcurre desde que el cliente se pone en contacto con el CSG de Axians para escalar una incidencia
hasta que una persona de Soporte y Mantenimiento de Axians contacta con el personal del cliente para comenzar el estudio y solucién del
problema.

Tiempo de ejecucion de cambios: Es el tiempo que transcurre desde que la peticién de cambio queda registrada hasta que el personal
encargado de su ejecucién completa el cambio satisfactoriamente.

Tiempo de presencia in situ: Es el tiempo que transcurre desde que se requiera la presencia in situ de una persona de Soporte y Mantenimiento
de Axians cuando sea necesario hasta que se presenta in situ para resolver el problema.

Tiempo de reemplazo: Es el tiempo que transcurre desde que se requiera un reemplazo hardware hasta que, en caso necesario, la pieza de
reemplazo llega a las instalaciones del cliente para la resolucién de la incidencia.

Tiempo de resolucion: Es el tiempo que transcurre desde que el cliente se pone en contacto con el CSG de Axians para la apertura de un caso
hasta que la incidencia es solucionada restaurando el servicio afectado.

Reemplazo de piezas NBD: En el caso de que sea necesario realizar un reemplazo de piezas a través de una garantia extendida del fabricante, el
régimen Next Business Day estara restringido al horario de prestacion del fabricante.

En caso de que estén incluidas, las reuniones de seguimiento seran realizadas bajo peticion explicita del cliente.

Requisitos de Mantenimiento: En el caso de que Axians no haya prestado este servicio de mantenimiento con anterioridad serd preciso, antes de
comenzar la prestacion, recopilar la completa documentacién de: Inventariado de Hardware, ubicacion, versiones firmware, configuraciones,
esquemas topologias, de conexionado de la red, y de los repartidores, mapas detallados de la red (IPs de gestién, interfaces de conexion y
localizacion fisica de los equipos), configuracién de gestién de los equipos,....

Asimismo, en el supuesto de que Axians no dispusiera de la informacién y datos necesarios para llevar a cabo dicho sevicio de mantenimiento, el
cliente deberd proporcionarselos en caso de que Axians lo solicite. Axians no asume ninguna responsabilidad por el servicio de mantenimiento
en caso de que el cliente no facilite la informacién y los datos necesarios para una correcta prestacion de dicho servicio, ni cuando tales datos e
informacion sean incorrectos o insuficientes.

En el supuesto de que esta informacion no esté disponible por parte del cliente, serd necesario realizar un analisis detallado de la red,
encaminado a la elaboracién de dicha documentacién, de un plan de actuacion y de contingencia, y una serie de recomendaciones iniciales de
mejora. En este caso, sera preciso contar con la prestacién de un Mantenimiento Preventivo inicial que debera ser valorado convenientemente.

Exclusiones prestacién del servicio de mantenimiento/garantia/garantia extendida: las mencionadas en el punto 4.4 de las Condiciones
Generales de Venta de Axians.

Formacion y otros servicios adicionales: a evaluar en funcion de necesidades del cliente

Esta propuesta ha sido basada en la informacidn aportado por el cliente a Axians en las distintas reuniones mantenidas y reflejadas en el
documento de especificaciones.

De aparecer en el proyecto situaciones no recogidas en dicho documento y que modifiquen sustancialmente su disefio / implantacion, sera
necesario re-estimar los costes, tiempos y materiales requeridos.

Condiciones particulares de mantenimiento:

Tanto los elementos averiados como los de funcionalidad equivalente o superior deberan ser devueltos a Axians en un plazo de 7 dias naturales
desde su sustitucién definitiva. En el caso de que no se produzca la devolucién en dicho plazo, Axians se reserva el derecho a facturar al precio
de venta original de los elementos no devueltos. Los costes de transporte de la devolucién de la pieza averiada correran a cargo del Cliente,
siendo Axians responsable de los costes de transporte del envio de la pieza nueva.

Axians ha valorado las garantias del fabricante necesarias para cubrir la duracion del mantenimiento ofertado. En caso de que dichos contratos
de garantia con el fabricante de los equipos a mantener sufrieran una penalizacidn por no encontrarse debidamente al dia, esta penalizacion
deberia ser valorada adicionalmente a esta oferta.

Activacion de los servicios de mantenimiento: la activacién del servicio de mantenimiento se efectuara en un plazo maximo de un mes desde la
aceptacion de la oferta por parte del cliente. Para dicha puesta en marcha serd necesario que el cliente proporcione un listado de equipos por
sede con sus numeros de serie. En caso de no disponer de dicha informacién, Axians puede ofertarle un servicio de inventario?

En caso de que exista una operacion de recompra, EL CLIENTE se obliga a la devolucién de los equipos objeto de dicha recompra en el plazo
marcado por Axians. En caso contrario, Axians se reserva el derecho a facturar el importe pactado por dicha recompra

Ciertos precios unitarios (Equipos y servicios) estan ligados a la configuracion y cantidades del proyecto y se deberian re-evaluar ante posibles
cambios.

Caducidad de bolsas de horas: Las horas caducaran con la finalizacién del contrato vigente, a no ser que éste fuera renovado, en cuyo caso se
conservarian.

Oferta sujeta a las Condiciones Generales de Venta de Axians que tendran cardcter vinculante salvo pacto especifico en contrario.




De acuerdo con lo dispuesto en la legislacidn sobre proteccién de datos, le informamos que los datos personales a los que Axians tenga acceso
seran incluidos en un fichero automatizado bajo la responsabilidad de Axians, con el objeto de poder atender los compromisos derivados de la
relacion comercial, realizacion de actividades de marketing, prestacion del servicio ofertado, facturacion, gestién de cobro, etc.

El tratamiento consistira en la recogida, conservacion y consulta de datos de contacto del cliente y, en su caso, de sus
proveedores/contratas/clientes. El tipo de datos personales a tratar son datos personales generales (nombre, direccion, cargo) y detalle de
contacto (numero de teléfono fijo, movil, direccién de correo electréonico, nimero de fax, datos de direccion...).

Para mas informacién sobre el tratamiento y principios aplicables en proteccion de datos, nos remitimos a la politica de privacidad de AXIANS
gue se encuentra publicada en su pagina web, en el siguiente link: https://www.axians.es/es/politica-de-privacidad/

Axians se obliga a:

e Utilizar los datos personales objeto de tratamiento, Unicamente con la finalidad establecida, no pudiendo en ningun caso usarlos para fines
propios.

e Tratar los datos de acuerdo con las instrucciones del cliente.

e Llevar un registro de todas las categorias de actividades de tratamiento efectuadas por cuenta del cliente.

* No comunicar datos a terceros, salvo autorizacion expresa del cliente o en los supuestos en los que exista obligacidn legal.

* No subcontratar prestaciones que comporten tratamiento de datos personales, salvo servicios auxiliares necesarios para el normal
funcionamiento de los servicios de Axians. Si fuera necesario subcontratar algin tratamiento, se comunicara previamente y por escrito al cliente,
indicando los tratamientos que se pretende subcontratar e identificando de forma clara e inequivoca a la empresa subcontratista y sus datos de
contacto. La subcontratacion podra celebrarse si el cliente no manifiesta su oposicién. El subcontratista quedard sujeto a las mismas condiciones
relativas a proteccién de datos que las que se obliga Axians.

e Mantener el deber de secreto respecto a los datos de caracter personal a los que haya tenido acceso, incluso después de finalizado el
tratamiento.

e Garantizar que las personas autorizadas para tratar datos personales se comprometen igualmente a respetar la confidencialidad y cumplir las
medidas de seguridad correspondientes y que han recibido formacion en materia de proteccion de datos personales.

* Asistir al cliente en el ejercicio de los derechos de acceso, rectificacion, supresidon y oposicidn; limitacion del tratamiento; portabilidad de datos
y a no ser objeto de decisiones individualizadas automatizadas, para lo cual puede dirigir un correo a la direccion: lopd@axians.es

e Dar apoyo al cliente en la realizacion de las evaluaciones de impacto relativas a la proteccién de datos y en la realizacién de consultas previas a
la autoridad de control, cuando proceda. Igualmente, notificar las violaciones de seguridad de los datos.

e Poner a disposicion del cliente toda la informacion necesaria para demostrar el cumplimiento de sus obligaciones.

e Implantar las medidas de seguridad necesarias para: garantizar la confidencialidad, disponibilidad y resiliencia permanente de los sistemas y
servicios de tratamiento; restaurar la disponibilidad y el acceso a los datos personales de forma rdpida en caso de incidente fisico o técnico,
verificar, evaluar y valorar de forma regular la eficacia de las medidas implantadas; seudonimizar y cifrar los datos personales, en su caso.

¢ A eleccion del cliente, devolver los datos de caracter personal o borrado total de los datos. No obstante, Axians puede conservar una copia con
los datos debidamente blogueados, mientras puedan derivarse responsabilidades de la ejecucidn de la prestacion.

Emision de pedidos: los pedidos deben emitirse bajo la denominacion de Acuntia, S.A.U., con CIF A80644081 y dirigirse al Dpto. de Gestién de
Pedidos al e-mail gestionpedidos@axians.es o al Fax 91.536.10.74.

Acuntia CONFORME EL CLIENTE
(Firma, Sello, Fecha)
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ANNEX 2
Compromis de compliment de
les obligacions en materia de
proteccio de dades de caracter

personal
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1.- El contractista garanteix que tota la documentacio presentada a I'oferta que contingui dades
de caracter personal de persones fisiques (treballadors, personal técnic, col-laboradors, etc)
s’ha obtingut préviament el consentiment de les persones afectades per facilitar la referida
informaci6 a FUNDACIO DE GESTIO SANITARIA DE L'HOSPITAL DE LA SANTA CREU |

SANT PAU amb la finalitat de formalitzar el present contracte.

2.- Que, el contractista s’obliga a sotmetre’s a la normativa nacional i de la Unié Europea en
materia de proteccid de dades i més concretament al Reglament (UE) nim. 2016/679 del
Parlament Europeu i del Consell, de 27 d'abril de 2016, relatiu a la proteccié de les persones
fisiques pel que fa al tractament de dades personals i a la lliure circulacié d'aquestes dades i
pel qual es deroga la Directiva 95/46 /CE (Reglament general de proteccio de dades) i la Llei
organica 3/2018, de 5 de de desembre, de proteccié de dades personals i garantia dels drets
digitals, i a mantenir la confidencialitat de tota aquella informacié a la que tingui accés per a
I'execucié del contracte comprometent-se a signar, quan aixi li ho requereixi la FGS, els

compromisos de proteccié de dades que corresponguin.

3.- Que el contractista es compromet, si aplica;

A presentar, una declaracio en la que es posi de manifest on seran ubicats els servidors i des

d’'on es prestaran els serveis associats als mateixos.

A comunicar qualsevol canvi que es produeixi, mentre duri I'execucié del contracte, de la

informacid facilitada a la declaracié referida en el punt anterior.

A indicar si tenen previst subcontractar els servidors o els serveis associats a aquests i, si és
aixi, a indicar el nom o perfil empresarial dels subcontractistes, que s’haura de definir per

referéncia a les condicions de solvéncia professional o técnica.
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