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Preparació, gestió i adjudicació del 
contracte 

Valoració de les propostes tècniques presentades

Per a la valoració de les propostes tècniques presentades s’ha establert el següent criteri 
general.

Les propostes o solucions presentades per a cada apartat assumeixen les condicions 
demanades al plec de prescripcions tècniques sempre que no s’indiqui una altra cosa 
expressament.

Proposta de CaixaBank

Durant la valoració dels diferents apartats de la proposta presentada s’ha trobat que la 
solució proposada a l’apartat B13 contradiu específicament el que es demana al plec de 
prescripcions tècniques.

El punt 2 del apartat E diu: “Incloure les llicencies d’Oracle Standard legalment 
necessàries per cobrir la solució amb 4 anys de suport i manteniment”
A l’apartat 3.4, pàgina 33 de la proposta presentada es diu: “Hem realitzat un estudi de 
l’estat de les llicències d’Oracle i les seves versions, arribant a la conclusió que per poder 
continuar amb la llicencia d’Oracle s’ha d’ofertar la llicencia Standard amb 1 any de 
suport. Donat que la versió actual d’Oracle no es suporta en la seva versió i no hi ha 
probabilitat per l’aplicació de actualitzar a 2019 no es requereix contemplar el 4 anys de 
llicència”

A l’apartat 3.1.1, pàgina 18 s’especifica que es proporcionarà 1 llicencia estàndard amb un 
any de suport.

Donat que a la proposta de llicenciament presentada no s’inclouen llicencies per els 4 
anys de contracte, no s’estaria complint legalment amb el llicenciament d’Oracle.
Es per aquest motiu que ens veiem obligats a demanar l’exclusió de la proposta 
presentada per CaixaBank.

Proposta BBVA

Durant la valoració de la proposta no s’ha trobat cap apartat on la solució aportada 
contradigui els requisits demanats al plec de prescripcions tècniques.

La puntuació obtinguda en els diferents apartats ha estat 2sobre 100. Donat que els 
criteris avaluables mitjançant judicis de valor es ponderen multiplicant per 0.4. La 
puntuació total obtinguda són 28.8 punts
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A continuació es valoren els diferents apartats dependents de judici de valor

Criteri Max. Punts Ambit Criteris depenents de judici de valor Punts Motivació

B1 3
Backup Valoració del software de bakcup. Facilitat d'us: Copia, restauració i reporting. 2

Les explicacions aportades son suficients per entendre  la 
facilitat d'us però es troben a faltar mes exemples

B2 4
Backup

Es valorará solucions de bakcup basades en servidor, sobre les solucions basades només en 
cabines NAS 2

S'ofereix una solució basada en NAS que es la solució 
menys valorada

B3 3
Backup Valoració del software de bakcup. Capacitats i escalabilitat. 3

Queda clar que es molt escalable i te capacitats que 
superan els requeriments

B4 3
Bakcup

Valoració de la marca proposada pel sistema de magatzematge de bakcup al quadrant magic 
gartner més actual. Adjuntar enllaç al quadrant. 0

La marca ocupa l'última posició al quadrant presentat i 
per aixó no s'obté puntuació

B5 2
Bakcup Capacitat de la solució de bakcup de gestionar copies al Cloud 2

Te la capacitat de gestionar les copies a multitut 
d'entorns cloud

B6 3
Connectivitat Valoració de la connectivitat entre cabines, servidors i la xarxa corporativa 2

La connectivitat proposada es la requerida i es sumen 4 
switchos  que no es requerien que facilitaran la 
connectivitat

B7 6
Emmagatzematge

Valoració de la marca proposada pel sistema de magatzematge de producció al quadrant magic 
gartner més actual. Adjuntar enllaç al quadrant. 5,7 La marca es la segona al quadrant presentat

B8 4 Emmagatzematge Valoració del IOPs i latencia de les cabines proposades 4 Supera el mínim demanat
B9 3 Emmagatzematge Integració del software de bakcup amb la cabina de magatzematge 3 La capacitat d'integració es molt alta

B10 6
Implantació

Esquema gràfic conceptual i Descripció de la solució completa: Es valorará la integració 
completa dels diferents elements tant de hardware com de software. Escalabilitat. 6 Queda palessa la gran escalabilitat del sistema propossat 

B11 6
Implantació

Esquema gràfic conceptual i Descripció de la solució completa: Es valorará la integració 
completa dels diferents elements tant de hardware com de software. Tolerancia a falles 5 El sistema propossat te una gran tolerancia a errades.

B12 4
Oracle

Oacle. Descripció solució. Facilitat d'operació, i  fiabiliat del procediment de recuperació en 
cas de desastre 2

El sistema es fiable pero te una part que precisa 
intervenció manual

B13 4
Oracle Oracle. Tolerancia a errades i proposta de llicenciament resultant 2

El sistema es fiable pero te una part que precisa 
intervenció manual

B14 3
Oracle

Valoració de la marca proposada pels Servidors Oracle al quadrant magic gartner més actual. 
Adjuntar enllaç al quadrant. 0 No es presenta quadrant i per tant no es dona cap punt

B15 2 Oracle valoració del procediment de copia de seguretat i recuperació de les BD Oracle 2 Compleix amb el requeriments

B16 3
Plataforma Virtualització

Valoració de la marca proposada pels Servidors per la Virtualització al quadrant magic gartner 
més actual. Adjuntar enllaç al quadrant. 0 No es presenta quadrant i per tant no es dona cap punt

B17 9
Serveis

Relació del Serveis gestionats i mateniment: quantitat i qualitat  serveis inclosos i els 
especificament no inclosos. 6 Compleix amb el requeriments

B18 6
Serveis

Sistema de control, seguiment dels diferentes elements de la plataforma. Nivel d'alertes i 
descripció del procediment reactiu 2

L'explicació podria a ver estat més detallada, amb 
exemples o casos d'us

B19 5
Serveis

Explicació de com s'aconsegueix  el RTO = RPO  = 0 en el cas de caiguda completa de una de les 
cabines d'emmagatzematge de un dels CPD: Fiabilitat i facilitat d'operació 5 Explicat molt bé

B20 3
Serveis

Explicació per la recuperació despres de un desastre complet al CPD1. (Disaster Recovery). 
Rapidessa i facilitat 3 Explicat molt bé

B21 3
Serveis

Explicació per la recuperació despres de un desastre complet al CPD2. (Disaster Recovery). 
Rapidessa i facilitat 3 Explicat molt bé

B22 2 Serveis Procediment de comunicació i resolució d'incidencies 1 L'explicació podria a ver estat més detallada

B23 2
Serveis

Facilitat d'us de l'interficie d'operativa diaria: comprovar ocupació discos, processadors i 
memoria, i facilitat de la aplicació de mesures correctores amb mitjans propis 2 Queda clara la facilitat que ofereix

B24 3
Serveis implantació

Documentació del projecte i manuals d'operació. Enllaços a Exemples de projectes 
equivalents desenvolupats pel licitador amb l'anonimitzant el que calgui 1,50 Falten exemples

B25 2
Serveis implantació

Metodologia de migració de les dades de l'entorn actual. Facilitat, rapidessa i l temps minim 
de parada del sistema per fer la migració. 2 Compleix amb el requeriment

B26 2
Serveis implantació

Pocediment per accedir a les copies de seguretat actualment en cinta. Es valorara que passin a 
la cabina de discos 2 Compleix amb el requeriment

B27 2 Serveis implantació Metodologia implantació del  projecte. Nivell de dedicació del nostre equip 2 Compleix amb el requeriment

B28 2
Serveis implantació

Descripció del programa de formació al personal tècnic de l'Ajuntament per la gestió de la 
solució. 2 Compleix amb el requeriment
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