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PLEC DE PRESCRIPCIONS TECNIQUES

1. Objecte del contracte

Aquest plec té com a objecte definir les condicions técniques a les quals s’ajustara la
contractacio del servei d’elaboracid, edicid i personalitzacié de titols universitaris oficials,
suplements europeus al titol i les seves copies digitals amb certificat qualificat amb
signatura electronica, aixi com els titols d’estudis propis universitaris, credencials
d’equivaléncia al nivell académic de doctor i etiquetes Erasmus Mundus, a preus unitaris,
que hagi d’expedir la Universitat Pompeu Fabra.

L'objecte del contracte es divideix en dos lots:

Lot 1 = Titulacions universitaries oficials en format paper, suplements europeus al titol i
les seves copies digitals amb certificat qualificat amb signatura electronica

e Preparacié dels suports inerts a la humitat (cartolines de seguretat) per a la
impressio dels titols universitaris oficials.

e Impressid, personalitzacio i entrega dels titols universitaris oficials.
e Impressid, personalitzacié i entrega dels suplements europeus al titol.

e Copies digitals auténtiques dels titols universitaris oficials i dels suplements
europeus als titols.

Lot 2 - Titulacions universitaries d’estudis propis, credencials d’equivaléncia al nivell
academic de doctor i etiguetes Erasmus Mundus

e Impressid, personalitzacié i entrega de titols universitaris d’estudis propis.

e Impressid, personalitzacié i entrega de les credencials d’equivaléncia al nivell
académic de doctor.

e Impressid, personalitzacié i entrega de les etiquetes Erasmus Mundus.
2. Prestacions a realitzar

Les actuacions a realitzar per a I'entrega dels titols universitaris seran les que s’indiquen a
continuacio:

Lot 1 = Titulacions universitaries oficials en format paper, suplements europeus al titol i
les seves copies digitals amb certificat qualificat amb signatura electronica

Format en paper

- Preparacié dels suports inerts a la humitat (cartolines de seguretat) per a la
impressio dels titols universitaris oficials.

- Impressio, personalitzacié i entrega dels titols universitaris oficials
corresponents als ensenyaments de primer, primer i segon i segon cicle,
grau, master universitari i doctorat.

- Impressidé, personalitzacié i entrega dels suplements europeus al titol
corresponents als ensenyaments de primer, primer i segon i segon cicle, grau,
master universitarii doctorat.
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Copies digitals auténtiques

Copies digitals auténtiques dels titols universitaris oficials i dels suplements
europeus als titols.

Lot 2 > Titulacions universitaries d’estudis propis, credencials d’equivaléncia al nivell

academic de doctor i etiguetes Erasmus Mundus

Impressid, personalitzacié i entrega de titols d’estudis propis universitaris.

Impressid, personalitzacio i entrega de les credencials d’equivaléncia al nivell
académic de Doctor.

Impressio, personalitzacid i entrega de les etiquetes Erasmus Mundus.

3. Contingut del treball i caracteristiques del servei

Lot 1 - Titulacions universitaries oficials en format paper, suplements

europeus al titol i les seves copies digitals amb certificat qualificat amb
signatura electronica

3.1. Preparaci6 del suport inert a la humitat (cartolines de seguretat) per a la impressio
dels titols universitaris oficials

En la confeccid dels titols universitaris oficials s’han de diferenciar dos blocs de treballs. En
primer lloc, cal dur a terme una série de treballs preparatoris per tal de poder fer,
posteriorment, els treballs especifics per a cada comanda.

Els treballs preparatoris que caldra realitzar per a la confeccié dels titols universitaris
oficials serien el seglents:

D’altra

Fabricacio de gravats i planxes de I'emblema de la UPF en un color.

Fabricacio de gravats i planxes de I'emblema de la Generalitat de Catalunya en dos
colors.

Fabricacio de gravats i planxes de I’'escut de I'Estat (8 colors plans de la gamma
fixada per la Llei 33/1981, de 5 d’octubre, el RD 2964/1981, de 18 de desembre).
Fabricacio del segell en sec de I'emblema de la UPF.

Fabricacié de gravats i planxes de |'orla de la UPF en un color.

banda, les tasques a realitzar serien les seglents:

Impressié d’atributs

Preparacié de cartolines de seguretat de paper inert a la humitat, format UNE A3
(420 x 297mm), de 140 grs/m2, color blanc mate, segons les caracteristiques
técniques descrites a I’Annex XI del RD 1002/2010, de 5 d’agost, per a facsimil i
impreses a l'anvers i revers.

Altres caracteristiques especifiques a tenir en compte per a la impressié: Anvers:
Els colors de I'Emblema Nacional (negre, vermell, plata, or, verd, blau, porpra i

granat) s'imprimiran amb colors plans per garantir una major seguretat i una major
resisténcia a la degradacié dels colors.
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3.2.

Emblemes de la Universitat Pompeu Fabra i de la Generalitat de Catalunya i orla de
la UPF (4 colors plans: 1 per a I'’emblema de la UPF; 1 per al’orlai 2 per a I’'emblema
de la Generalitat de Catalunya).

En cas de programes interuniversitaris, la UPF podra sol:licitar la inclusié de logos
addicionals.

Les cartolines inerts a la humitat portaran segell en sec, en calent, amb emblema
de la UPF.

Revers:
3 colors plans.
L'empresa adjudicataria sera |'encarregada de la fabricacio del gravat.
Procediment

La UPF facilitara els models corresponents al segell en sec que s'hagi d'estampar
als suports inerts.

La UPF aprovara amb antelacié (15 dies naturals) les proves d'impressio del suport
inert i del segell en sec.

La UPF podra modificar els emblemes, orla, segell en sec si aixi es determina. En
qualsevol cas, aquestes modificacions no afectaran els suports inerts ja impresos.

Les despeses associades als treballs relacionats en aquest apartat aniran a carrec
de I'empresa adjudicataria.

Titols universitaris oficials

Aquest treball inclou el segUent:

3.3.

Personalitzacio dels titols universitaris oficials a dues cares, d'acord amb els requisits
establerts per la legislacié vigent i les directrius que s'assenyalen a continuacid, que
han d'incloure I'estampacié del segell sec amb I'emblema de la universitat.

Entrega d'una copia blanca de cadascu dels titols personalitzats amb diligéncia de
"Retiré".

Entrega de sobres mida UNE-A3 en color blanc, amb finestreta que permeti la
visualitzacié del nom del/de la titulat/da.

Personalitzacio dels titols universitaris oficials

Els titols universitaris oficials s'adequaran als requisits de format, text, procediment
d'expedicié i models que siguin d'aplicacio en cada cas, establerts per la legislacié vigent i
especificacions reglamentaries corresponents.

La personalitzacié dels titols universitaris oficials consisteix en la implementacid, a
I'anvers i al revers, de les dades variables que s’estableixen al RD 1002/2010, de 5
d’agost aixi com qualsevol altra dada o diligéncia establerta per la legislacié vigent
o per la propia universitat.

Els titols universitaris oficials a expedir per la universitat corresponen a les variants
de Diplomat/ada, Arquitecte/a Técnic/a, Enginyer/a Teécnic/a, Llicenciat/ada,
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Arquitecte/a, Enginyer/a, Graduat/ada, Master Universitari, Doctor/a, o aquelles
que les substitueixin, si s'escau, d'acord amb l'aplicacié de la legislacio vigent.

El suport inert a la humitat per a la impressié d'aquests titols universitaris oficials
sera el descrit a aquest plec. (Apartat 3.1. Preparacio del suport inert a la humitat
per a la impressié dels titols universitaris oficials).

e La personalitzaci6 d’aquests titols es fara mitjancant sistemes d’'impressio,
I'ancoratge dels quals asseguri la permanéncia dels textos sobre el suport inert de
manera que aquests no puguin ser alterats per manipulacio ni esborrats.

e Quedara expressament exclosa qualsevol proposta que inclogui la utilitzacié de
vernissos o altres capes addicionals per a la fixacio dels textos a imprimir. Aquesta
exclusié expressa, de caracter técnic, es refereix a I'anvers i el revers.

e S'expediran en un document Unic redactat en catala i en castella.

e Els titols universitaris oficials, a més d'adequar-se als requisits i procediment
d'expedicio establerts per la legislacid vigent abans mencionada, també s'ajustaran
a les caracteristiques seglents:

- El nom de la universitat i del centre, departament o institut on s'hagin cursat els
estudis, aixi com el nom dels carrecs signataris del titol, apareixeran Unicament en
catala.

- Els toponims figuraran en la llengua propia del territori al qual pertanyin.

- El lloc de naixement del titulat/da anira acompanyat de la comarca corresponent,
en el cas dels nascuts a Catalunya, i de la provincia o equivalent per a la resta.

- El nom de la universitat, centre, departament o institut mantindra la denominacio
vigent d'acord amb la data de finalitzacié dels estudis del titulat/ada.

- El nom i la signatura del rector o rectora sera el que correspongui segons la data
d'expedicio del titol.

- Es garantira que la personalitzacido de qualsevol dels documents, emesos per la
Universitat Pompeu Fabra, descrits en aquest plec de clausules técniques es
realitzara mitjancant sistemes d'impressio, |'ancoratge dels quals asseguri la
permaneéncia dels textos sobre el suport inert de manera que aquests no puguin
esborrar-se (indelebles).

- L'empresa adjudicataria haura d’acreditar I'adopcié de mesures suficients per
garantir la proteccid i seguretat de les dades personals proporcionades per la
Universitat Pompeu Fabra, d’acord amb la llei i normatives d’aplicacié al respecte,
aixi com la seguretat de les cartolines inerts preimpreses amb el logotip de la
Universitat i els documents personalitzats amb les dades dels seus estudiants.

- Altres que pugui establir la legislacid vigent a nivell autonomic o la propia
universitat.

3.4. Titols oficials interuniversitaris

En el cas de les titulacions interuniversitaries entre universitats espanyoles i/o estrangeres,
i d'acord amb el que estableix la legislacié vigent d'aplicacid, I'empresa adjudicataria haura
d'imprimir els emblemes de les altres universitats participants, aixi com les signatures dels
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rectors de cadascuna de les universitats, si aixi s'estableix.

3.5.

Procediment per a la personalitzacio

La UPF enviara comandes d'impressido de titols universitaris oficials en lots de
contingut variable, quant al nombre de titols a expedir, que poden anar des d'un
exemplar en endavant i no subjectes a cap calendari preestablert. En conseqiiéncia,
I'empresa adjudicataria haura de mantenir existéncies del model de titol en la
quantitat que consideri o, en qualsevol cas, disposar de la capacitat per a imprimir
els exemplars necessaris per a cada comanda.

L'empresa adjudicataria haura d'acceptar comandes superiors a 2.500 titols
universitaris oficials i que aquests siguin lliurats en el termini establert a aquest
plec.

La UPF fara arribar a I'empresa adjudicataria, mitjancant fitxers en format "xml",
les dades especifiques de cada titulat/ada que s'hauran d'imprimir en cada cartolina
per a la seva personalitzacio. Aquest fitxer ha de tenir les mateixes especificacions
que el sol-licitat per part del Ministeri competent per a |'adjudicacié del nUmeros de
registre nacional de titols.

Aixi mateix, I'empresa adjudicataria haura de retornar a la UPF en suport informatic
(format txt), la informacié referent a la clau alfanumeérica de la cartolina adjudicada
a cada titol universitari oficial, d'acord amb les especificacions de la universitat, per
tal de poder realitzar el bolcatge a la base de dades de la UPF.

Els fitxers tramesos per la universitat per a la personalitzacio dels titols podran ser
homogenis o heterogenis quant a titulacions, geénere, centres, diligéncies,
especialitats, centres adscrits, etc., i podran incorporar diligéncies especifiques
corresponents a circumstancies especials.

La responsabilitat de comprovacié de I'exactitud i la precisié de la redaccié de cada
titol, abans de la seva impressio, correspon a l'empresa adjudicataria, que haura
de coneixer i aplicar la legislacié associada a cada titulacié expedida per la
Universitat.

Préviament a la impressio definitiva, I'empresa adjudicataria enviara una mostra en
format PDF per a cadascuna de les diferents tipologies de titols i variables incloses
als fitxers que s'han d'imprimir, per a la seva validacido prévia per part de la
universitat.

Un cop un model ha estat validat per la universitat, aquesta no haura de fer cap
més validacié, sent responsabilitat de I'empresa adjudicataria I'exactitud i la
precisié del titol d'acord al model definitiu acordat.

La UPF podra variar o introduir modificacions als models proposats per I'empresa
adjudicataria per tal d'establir els models definitius, sempre respectant el preu
maxim per titol universitari oficial i el pressupostaprovat.

La UPF podra modificar o actualitzar els models i/o els criteris d'impressid definits i
proposar nous models de titols, a banda dels establerts per la legislacié vigent
actual, per tal d'adaptar-se a noves directrius establertes pel Ministeri competent,
per la Generalitat de Catalunya o per la propia universitat. L'empresa adjudicataria
s'haura d'ajustar a aquestes directrius respectant el preu maxim per titol universitari
oficial i el pressupost aprovat.

A més a més, podra canviar el format i I'estructura dels fitxers d'intercanvi de
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dades, si aixi ho estableix el Ministeri competent o la propia universitat, respectant
el preu maxim per titol universitari oficial i el pressupost aprovat.

- En cas de que la UPF detecti errades o deficiencies en alguna de les impressions,
I'empresa adjudicataria reimprimira els titols defectuosos sense cap cost associat i
abonant el cost de la cartolina quan i com determini la universitat.

- L'empresa adjudicataria estara obligada a dur el control sobre les cartolines
entregades, i haura de facilitar, a través del mitja que la Universitat determini, el
lliurament de les anul-lacions de cartolines (claus alfanumériques) i justificar
documentalment els diversos motius.

4. Suplement Europeu al Titol

En la confeccid dels suplements europeus als titols s’han de diferenciar dos blocs de
treballs. En primer lloc cal dur a terme una série de treballs preparatoris per tal de poder
fer ja posteriorment els treballs especifics per a cada comanda.

Els treballs preparatoris que caldra realitzar per a la confeccié dels suplements europeus
al titol serien els seglients:

- Fabricacié de gravats i planxes de I'emblema de la UPF en un color.

- Fabricacié de gravats i planxes de |I'escut de |'Estat (8 colors plans de la gamma
fixada per la Llei 33/1981 de 5 d'octubre i el RD 2964/1981 de 18 de desembre).

- Fabricacio del segell en sec de I'emblema de la UPF.

- Fabricacié de gravats i planxes de I'emblema de la Uni6é Europea.

- Fabricacié de gravats i planxes de I'orla de la UPF en un color.

Els suplements europeus als titols surten a concurs sobre la base de Preu per suplement
europeu al titol finalitzat, incloent-hi tots i cadascun dels costos i despeses: originals,
fotomecanica, planxes, paper, impressid, personalitzacid en totes les seves pagines,
holograma i qualsevol altre cost o despesa que es pugui generar durant la fabricacio.

L'empresa adjudicataria estara obligada a I'adequacié del model del suplement europeu al
titol, d’acord amb els requeriments legals o propis de la UPF respecte a la composicio.

4.1. Caracteristiques técniques del paper

Les caracteristiques técniques del format del paper UNE A-3 dels suplements europeus als
titols s'adequaran a |'establert pel Reial Decret 1044/2003, d'1 d'agost o a qualsevol altra
especificacio establerta en la legislacié corresponent.

Les caracteristiques tecniques del format del paper UNE A-4 dels suplements europeus als
titols regulats pel Reial Decret 22/2015, de 23 de gener, s'adequaran a |'establert al seu
Annex II.

4.2. Impressid

Respecte a la impressid, aquesta s'ajustara a les caracteristiques técniques i
especificacions definides en la normativa vigent d'aplicacié per a cada tipus de titulacid, i

a les establertes per la propia universitat.

e Suplements europeus als titols de primer, primer i segon i segon cicle:
caracteristiques regulades pel Reial Decret 1044/2003, d'1 d’agost.

Altres caracteristiques especifiques a tenir en compte per a la impressio a l'anvers:
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Impressié de I'emblema de la UPF.

Impressié de I'emblema de I'Estat: 8 colors plans de la gama fixada per la Llei
33/1981 de 5 d'octubre i el Reial Decret 2964/1981,de 18 de desembre. La UPF
requereix colors plans per garantir una major seguretat i una major resistencia a la
degradacio dels colors.

Impressié de I'emblema de la Generalitat de Catalunya amb dos colors.

Impressié de I'emblema de la Unid Europea i Europass amb tintes amb una solidesa
a la llum de 4 a 5. S'imprimira sota I’'escut de la Generalitat de Catalunya i en un
format inferior a I'escut nacional.

Suplements europeus dels titols de grau, master i doctorat: caracteristiques
regulades pel Reial Decret 22/2015, de 23 de gener.

Altres caracteristiques especifiques a tenir en compte per a la impressio:
Impressio de I'emblema de la UPF.

Impressié de I'emblema de I'Escut Nacional, i de la UE a la mateixa algada amb 8
colors plans. La UPF requereix colors plans per garantir una major seguretat i una
major resisténcia a la degradacié dels colors.

Altres mesures addicionals requerides per la Universitat Pompeu Fabra per a la
impressié dels suplements europeus dels titols de grau, master universitari i
doctorat:

Laminat amb poliéster d‘alta resisténcia a I'esquingat i I'envelliment.

Holograma desmetal-litzat d’alta seguretat en I'anvers de cadascun dels fulls.
Tintes reactives a dissolvents.

Tintes invisibles a la llum normal de color groc i blau, visibles sota llum ultraviolada.

Procediment per a la personalitzacid

Respecte a la personalitzacio dels suplements europeus als titols, es realitzara en
base als encarrecs que realitzi la universitat, sense obligacié per la seva part
d'establir un nombre minim d'aquests.

Els suplements europeus als titols s’adequaran als requisits de format, text, model
i procediment d’expedicié establerts al Reial Decret 1044/2003, d'1 d’agost o al
Reial Decret 22/2015, de 23 de gener, segons correspongui.

La UPF enviara comandes d'impressio dels suplements europeus als titols en lots
de contingut variable, quant al nombre de suplements a expedir, que poden anar
des d'un exemplar en endavant i no subjectes a cap calendari preestablert. En
consequéncia, I'empresa adjudicataria haura de mantenir existéncies del model de
suplement europeu al titol en la quantitat que consideri o, en qualsevol cas, disposar
de la capacitat per a imprimir els exemplars necessaris per a cada comanda.

L'empresa adjudicataria haura d'acceptar comandes superiors a 2.500 suplements
europeus al titol i que aquests siguin lliurats en el termini establert a aquest plec.

La universitat facilitara la informacié estandard relacionada amb els plans d'estudis
mitjangant fitxers "xml", d'acord amb el format que estableixi la universitat. Aquesta
informacid incloura les traduccions corresponents.

La transmissié de dades dels suplements europeus als titols també sera mitjancant
fitxers "xml". L'empresa adjudicataria haura de facilitar les instruccions precises per
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a la recepcio de les dades necessaries. En qualsevol cas, aquestes instruccions
recolliran les especificitats necessaries per imprimir els suplements europeus als
titols d'acord amb els criteris establerts per la UPF.

- Els fitxers tramesos per la universitat per a la personalitzacié dels suplements
europeus als titols podran ser homogenis o heterogenis quant a titulacié,
especialitats, génere, centres, etc.

- Per a la personalitzacié del suplement europeu al titol s’utilitzara un color per a
cada idioma (catala, castella i anglés).

- Les traduccions seran facilitades per la UPF.

- La responsabilitat de comprovacio de I'exactitud i la precisié de la redaccié de cada
suplement europeu al titol, abans de la seva impressié, correspon a l'empresa
adjudicataria, que haura de coneéixer i aplicar la legislacié associada a cada
suplement europeu al titol expedit per la Universitat.

- Préviament a la impressio definitiva, I'empresa adjudicataria enviara una mostra en
format PDF de cadascun dels diferents models, per a la seva validacié per part de
la universitat.

- Un cop un model ha estat validat per la universitat, aquesta no haura de fer cap
més validacio, sent responsabilitat de I'empresa adjudicataria I'exactitud i la precisio
del suplement d'acord al model definitiu acordat.

- La UPF podra variar o introduir modificacions als models proposats per I'empresa
adjudicataria per tal d'establir els models definitius, sempre respectant el preu
maxim per suplement europeu al titol i el pressupost aprovat.

- La UPF podra modificar o actualitzar els models i/o els criteris d'impressio definits i
proposar nous models dels suplements europeus als titols, a banda dels establerts
per la legislacié vigent actual, per tal d'adaptar-se a noves directrius establertes pel
Ministeri competent, per la Generalitat de Catalunya o per la propia universitat.
L'empresa adjudicataria s'haura d'ajustar a aquestes directrius respectant el preu
maxim per suplement europeu al titol i el pressupost aprovat.

- En cas de que la UPF detecti errades o deficiéncies en alguna de les impressions,
I'empresa adjudicataria reimprimira els suplements europeus als titols defectuosos
sense cap cost associat.

5. Copies Digitals Auténtiques dels titols universitaris oficials i dels suplements
europeus al titols

L'adjudicatari, generara, custodiara i gestionara una copia digital auténtica en format PDF
que tindra el mateix aspecte que el titol universitari oficial o el suplement europeu al titol
en paper i que haura d’haver estat signada electronicament pel/ per la cap del Servei de
Gestié Académica.

La copia digital auténtica haura de complir les caracteristiques seglents :
- Ha de ser una copia de I'original.
- Ha d'incorporar la identificacié de I'0rgan, arxiu i organisme expedidor, aixi com la

persona responsable d'expedicio, a més dels requisits exigibles per la seva condicid
de document electronic, quant a seguretat i integritat.
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- La copia digital auténtica haura de respectar el previst a la Llei 59/2003, de 19 de
desembre de signatura electronica, en el referent a la generacioé del document.

L'empresa adjudicataria haura de proveir a la Universitat Pompeu Fabra dels
elements tecnics i dels serveis accessoris necessaris per a la generacio i custodia
de la copia digital auténtica del titol universitari oficial i del suplement, sempre que
la universitat accepti aquest format.

En tots els casos, s'haura de complir la legislacié vigent que sigui d'aplicacio a
I'expedicié de documents electronics.

Els titulats de la Universitat Pompeu Fabra també disposaran d’una zona web
especifica per a ells, dissenyada per |I'empresa adjudicataria, com a part del
contracte, destinada a operacions de descarrega de copies digitals auténtiques dels
seus titols oficials i dels suplements europeus als titols.

L'accés per als titulats es podra efectuar de diferents maneres, sempre que es
garanteixin els nivells de seguretat que estableixi la normativa vigent.

L'empresa licitant haura d’estar habilitada com a prestadora de serveis de confianga
qualificats i prestar la certificacié de titols en el marc del servei de certificacié de
“titulat de software”.

Lot 2 > Titulacions universitaries d’estudis propis, credencials d’equivaléncia al
nivell académic de doctor i etiquetes Erasmus Mundus

6. Titols d’estudis propis universitaris

Els titols d’estudis propis universitaris s'adequaran als requisits establerts a la Instruccio de
la vicerectora per projectes per a la docéncia sobre el format i contingut deis titols dels
estudis propis de la Universitat Pompeu Fabra.

Aquests titols surten a concurs sobre la base de Preu per titol propi finalitzat, incloent-hi
tots i cadascun dels costos i despeses: originals, fotomecanica, planxes, paper, impressio,
personalitzacio per anvers i revers, tramesa, i qualsevol altre cost o despesa que es pugui
produir.

Aquest treball inclou el seglent :
- Impressié del suport material.

- Fabricacioé dels fotolits, gravats i planxes necessaris per a la impressio dels atributs
que s'indiquen en cada cas.

- Personalitzacio dels titols propis universitaris per anvers i revers.

6.1. Caracteristiques del suport material

Quant a les caracteristiques técniques del suport material, aquest sera paper de seguretat
PEP de 180 grams en format UNE-A4, exempt de blanquejants optics, amb impressié entre
capes de I'emblema de la Universitat amb fibril-les luminescents, visibles sota la llum del
U.V, reactiu quimic a I'esborrat amb solvents.

6.2. Impressio del suport material i personalitzacio dels titols propis
universitaris

Pel que fa a la impressid, aquesta incloura els models que decideixi en cada moment la
Universitat segons la normativa vigent.


https://seuelectronica.upf.edu/documents/107805936/112656436/Instruccions%2Bvicerectora%2Bformat%2Bi%2Bcontingut%2Bt%C3%ADtols%2Bpropis.pdf/704f68d5-710c-3b53-21a3-772770d3a8d3
https://seuelectronica.upf.edu/documents/107805936/112656436/Instruccions%2Bvicerectora%2Bformat%2Bi%2Bcontingut%2Bt%C3%ADtols%2Bpropis.pdf/704f68d5-710c-3b53-21a3-772770d3a8d3
https://seuelectronica.upf.edu/documents/107805936/112656436/Instruccions%2Bvicerectora%2Bformat%2Bi%2Bcontingut%2Bt%C3%ADtols%2Bpropis.pdf/704f68d5-710c-3b53-21a3-772770d3a8d3
https://seuelectronica.upf.edu/documents/107805936/112656436/Instruccions%2Bvicerectora%2Bformat%2Bi%2Bcontingut%2Bt%C3%ADtols%2Bpropis.pdf/704f68d5-710c-3b53-21a3-772770d3a8d3
https://seuelectronica.upf.edu/documents/107805936/112656436/Instruccions%2Bvicerectora%2Bformat%2Bi%2Bcontingut%2Bt%C3%ADtols%2Bpropis.pdf/704f68d5-710c-3b53-21a3-772770d3a8d3
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Els titols propis universitaris corresponents als ensenyaments propis que pugui establir la
Universitat, s'adequaran als criteris establerts per la propia universitat.

6.3.

Procediment per a la personalitzacio

Respecte a la personalitzacio dels titols propis universitaris, es realitzara en base als
encarrecs que realitzi la universitat, sense obligacid per la seva part d’establir un
nombre minim d‘aquests.

La UPF podra variar, modificar o actualitzar els models i/o els criteris d'impressio
definits i proposar nous models de titols propis. L'empresa adjudicataria s'haura
d'ajustar a aquestes directrius respectant el preu maxim per titol i el pressupost
aprovat.

La UPF enviara comandes d'impressié de titols propis universitaris en quantitats
variables quant al nombre de titols a expedir, que poden anar des d'un exemplar en
endavant, i no subjectes a cap calendari preestablert.

La UPF fara arribar a I'empresa adjudicataria en suport informatic les dades
especifiques de cada titulat/ada que s'hauran d'imprimir a cada titol propi
universitari, aixi com els models corresponents i la indicacié dels emblemes que
s'han de fer constar en cada cas.

Els fitxers tramesos per la universitat per a la personalitzacié dels titols propis
universitaris podran ser homogenis o heterogenis quant a titulacié, génere, centres,
etc.

La responsabilitat de comprovacio de I'exactitud i la precisié de la redaccié de cada
titol propi universitari, abans de la seva impressio, correspon a l'empresa
adjudicataria.

Préviament a la impressio definitiva, I'empresa adjudicataria enviara una mostra en
format PDF per a cada model de titol, per a la seva validacido per part de la
universitat.

Un cop un model ha estat validat per la universitat, aguesta no haura de fer cap més
validacio, sent responsabilitat de I'empresa adjudicataria I'exactitud i la precisio del
titol d'acord al model definitiu acordat.

En cas de que la UPF detecti errades o deficiéncies en alguna de les impressions,
I'empresa adjudicataria reimprimira els titols propis universitaris defectuosos sense
cap cost associat .

7. Credencials d’equivaléncia al nivell académic de Doctor

Les credencials d’equivaléncia al nivell academic de Doctor surten a concurs sobre la base
de Preu per credencial d’equivaléncia al nivell académic de Doctor finalitzada, incloent-hi
tots i cadascun dels costos i despeses: originals, fotomecanica, planxes, paper, impressio i
qualsevol altre cost o despesa que es pugui generar durant la fabricacid.

L'empresa adjudicataria haura de mantenir existéncies del model en la quantitat que
consideri necessaria per al correcte servei o, alternativament, disposar de la suficient
capacitat industrial per a imprimir els exemplars necessaris.

En cas de que la UPF detecti errades o deficiéncies en alguna de les impressions, I'empresa
adjudicataria reimprimira les credencials d’equivaléncia al nivell academic de Doctor
defectuoses sense cap cost associat.
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7.1. Caracteristiques i contingut

La impressio que sera en paper de seguretat de mida UNE-A4, amb fibril-les luminescents
i estampacio d'un segell en sec.

La UPF facilitara els textos a imprimir en aguestes credencials d’equivaléncia, acord amb
allo que especifica la normativa vigent de la UPF.

L'empresa adjudicataria estara obligada a I'adequacié del model de les credencials, d'acord
amb els requeriments legals o propis de la UPF respecte a la composicid, sense cost
addicional.

8. Etiquetes Erasmus Mundus

Aquests titols s’adequaran als requisits establerts a I'Ordre ECD/760/2013, de 26 d'abril, i
surten a concurs sobre la base de Preu per Etiqueta Erasmus Mundus finalitzada, incloent-
hi tots i cadascun dels costos i despeses: originals, fotomecanica, planxes, paper,
impressid, personalitzacid, tramesa, i qualsevol altre cost o despesa que es pugui produir.

Aquest treball inclou el seglent:
- Impressidé del suport material.

- Fabricacio dels fotolits, gravats i planxes necessaries per a la impressio dels atributs
que s'indiquen en cada cas.

- Personalitzacié de les etiquetes Erasmus Mundus.
8.1. Caracteristiques del suport material

Les caracteristiques técniques, suport material i personalitzacié de les etiquetes Erasmus
Mundus s’adequaran al que estableix I'Ordre ECD/760/2013, de 26 d'abril.

8.2. Procediment
La universitat podra modificar els emblemes si aixi es determina.
8.3. Procediment per a la personalitzacio

- La UPF podra variar, modificar o actualitzar els models i/o els criteris d'impressio
definits i proposar nous models d'etiquetes a banda dels establerts per la legislacio
vigent actual, per tal d'adaptar-se a noves directrius establertes pel Ministeri
competent, per la Generalitat de Catalunya o per la propia universitat. L'empresa
adjudicataria s'haura d'ajustar a aquestes directrius respectant el preu maxim per
etiqueta i el pressupost aprovat.

- La personalitzacié de les etiquetes Erasmus Mundus, es realitzara en base als
encarrecs que realitzi la universitat, sense obligacié per la seva part d'establir un
nombre minim d'aquests.

- La UPF enviara comandes d'impressio d'etiquetes Erasmus Mundus en lots de
contingut variable quant al nombre d’etiquetes a expedir, que poden anar des d'un
exemplar en endavant, i no subjectes a cap calendari preestablert.

- La UPF fara arribar a I'empresa adjudicataria, mitjancant fitxers en format "xml",
les dades especifiques de cada titulat/ada que s'hauran d'imprimir en cada etiqueta
per a la seva personalitzacio. Aquest fitxer ha de tenir les mateixes especificacions
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que el sol-licitat per part del Ministeri competent per a I'adjudicacié del nimero de
registre nacional de titols.

- Aixi mateix, I'empresa adjudicataria haura de retornar a la UPF en suport informatic
encriptat (format txt), la informacié referent a la clau assignada a cada etiqueta
Erasmus Mundus quan aixi s'estableixi, d'acord amb les especificacions de la
universitat.

- La responsabilitat de comprovacio de I'exactitud i la precisié de la redaccié de cada
etiqueta, abans de la seva impressid, correspon a I'empresa adjudicataria que haura
de coneéixer i aplicar la legislacid associada a cada titulacié expedida per la
Universitat.

- Previament a la impressio6 definitiva, I'empresa adjudicataria enviara una mostra en
format PDF per a cada model d'etiqueta inclos als fitxers que s'han d'imprimir, per a
la seva validacid previa per part de la universitat.

- Un cop un model ha estat validat per la universitat, aquesta no haura de fer cap
més validacio, sent responsabilitat de I'empresa adjudicataria I'exactitud i la
precisid de |'etiqueta d'acord al model definitiu acordat.

- En cas de que la UPF detecti errades o deficiéncies en alguna de les impressions,
I'empresa adjudicataria reimprimira les etiquetes Erasmus Mundus defectuoses
sense cap cost associat.

9. Requeriments d'aplicacié als documents establerts a aquest plec

L'empresa adjudicataria ha de mantenir actualitzat un arxiu de les normes i decrets en
vigor respecte a totes les titulacions que imparteix la UPF, aixi com les mencions,
especialitats, subespecialitats, etc. que incorporen aquests titols. Igualment, ha de
mantenir actualitzades les dades referents als organismes que han autoritzat i/o aprovat
cada titulacio, les dates dels Acords de Consell de Ministres que estableixen el caracter
oficial de cada titulacio, aixi com les publicacions en el “Boletin Oficial del Estado”.

Per altra banda, ha de mantenir un arxiu actualitzat de les normes en vigor respecte dels
centres, departaments i instituts de la Universitat Pompeu Fabra que s'hagin de fer constar
als titols universitaris oficials, suplements europeus als titols i titols propis universitaris.

L'empresa adjudicataria ha de donar suport a la universitat en la interpretacid i
implementacid de la legislacié d'aplicacié i en la definicié dels models corresponents.

10. Periode de proves, validacié i lliurament de la primera comanda

e Fase de prova: I'empresa adjudicataria disposa d’un termini maxim de 15 dies
naturals, des de la recepcidé de les dades subministrades per la UPF, per lliurar els
PDF per ser validats.

e Fase de validacié: la UPF disposa d’un termini maxim de 15 dies naturals, des de la
recepcié dels PDF, per validar la correccié dels documents a lliurar per I'empresa
adjudicataria.

e Fase de lliurament: I'empresa adjudicataria disposa d’un termini maxim de 30 dies
naturals, a comptar des de la validacié dels PDF per part de la UPF, per lliurar les
impressions definitives de la primera comanda.
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11. Custodia, entrega i terminis de lliurament dels documents
11.1. Custodia

L'empresa adjudicataria tindra la responsabilitat dels suports inerts i de tots els documents,
inclosos en aquesta licitacid, fins que aquests estiguin dipositats a la UPF.

Exclusivament per al lot 1 es garantira la custdodia dels documents, aixi com de les
cartolines i suports materials, personalitzats o no, amb les mesures de seguretat
necessaries per a tal efecte (cambres cuirassades, d'acord amb l'article 8 de I'Ordre
INT/317/2011, d'1 de febrer, sobre seguretat privada). La universitat podra fiscalitzar el
sistema de seguretat utilitzat.

Per aquest motiu l'adjudicatari ha de disposar d‘un certificat técnic, sobre la base de la
Norma UNE-EN 45011, que realitzin I'avaluacié de conformitat i el compliment dels
requisits constructius reglamentaris de la cambra cuirassada d’acord amb els requeriments
establerts a I'art. 8 de I'Ordre INT/317/2011, d’1 de febrer, sobre seguretat privada.

Aixi mateix, I'empresa adjudicataria haura de tenir disponible el material propietat de la
UPF perfectament controlat, i I'haura de lliurar si se li demana.

11.2. Entrega

Tots els documents s’enviaran pels mitjans i al lloc que determini la Universitat. Les
despeses aniran a carrec de I'empresa adjudicataria.

Lot 1 > Titulacions universitaries oficials en format paper, suplements europeus
al titol i les seves copies digitals amb certificat qualificat amb signatura
electronica

L'empresa adjudicataria haura de lliurar, juntament amb els titols universitaris oficials, una
copia del titol amb diligéncia de lliurament en paper offset aproximadament de 90 grams i
sobres de color blanc amb una finestreta que permeti visualitzar el nom i cognoms de la
persona titulada.

Els titols i les seves copies es lliuraran en caixes ordenats d'acord amb els criteris establerts
per la universitat, juntament amb els sobres corresponents, tot protegit per evitar el seu
deteriorament.

Pel que fa al lliurament dels suplements europeus als titols, aquests s'enviaran amb la
proteccié necessaria que eviti el seu deteriorament i ordenats d'acord amb els criteris
establerts per la universitat.

Lot 2 > Titulacions universitaries d’estudis propis, credencials d’equivaléncia al
nivell acadéemic de doctor i etiquetes Erasmus Mundus

Els titols propis universitaris seran lliurats a la universitat en capsa i protegits amb plastic
per evitar deteriorament i ordenats segons els criteris establerts per la universitat.

11.3. Terminis de lliurament a partir de la segona comanda

Pel que fa als terminis de lliurament de les comandes, aquests no seran mai superiors a:

Lot 1 > Titulacions universitaries oficials en format paper, suplements europeus
al titol i les seves copies digitals amb certificat qualificat amb signatura

electronica
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- 30 dies naturals per als titols universitaris oficials, a partir de la data d'enviament
de la informacio en suport informatic.

- 30 dies naturals per als suplements europeus als titols, a partir de la data
d'enviament de la informacié en suport informatic.

- 5 dies naturals per als titols universitaris oficials en format electronic.
- 5 dies naturals per als suplements europeus als titols en format electronic.

Lot 2 > Titulacions universitaries d’estudis propis, credencials d'equivaléncia al
nivell académic de doctor i etiquetes Erasmus Mundus

- 15 dies naturals per als titols propis universitaris, a partir de la data d'enviament
de la informacioé en suport informatic.

- 15 dies naturals per a les credencials d’equivaléncia al nivell académic de Doctor, a
partir de la data d’enviament de la informacié en suport informatic.

- 15 dies naturals per a les etiquetes Erasmus Mundus, a partir de la data
d'enviament de la informacié en suport informatic.

Les encomanes les realitzara el responsable del contracte en funcié de les necessitats dels
diferents tipus de titols que la Universitat requereixi.

A banda dels terminis estipulats, I'empresa adjudicataria ha d'oferir un servei urgent de
personalitzacié en un maxim de 2 dies habils per a qualsevol dels documents, inclosos en
aquest expedient, que la Universitat consideri urgents, sense cap increment del preu
unitari.

Tots els documents s’enviaran pels mitjans i al lloc que determini la Universitat. Les
despeses aniran a carrec de I'empresa adjudicataria.

Barcelona, a 29 de juliol del 2020

Jordi Orgillés Ramon
Técnic de la Seccié de Titols i Ajuts a I’'Estudi



